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1. Etakuntoutus

2. Kurssien suunniteltu julkaisuaikataulu

3. Kurssit ja kuntoutusraha

 tyypin 1 diabeteskurssit aikuisille ja nuorille

* metabolinen oireyhtyma ja tyypin 2 diabeteskurssit
Eta- ja verkkokuntoutuksen laskutus

Hyoddyn arviointi

Kursseihin liittyvat sahkodpostilaatikot ja Kelan verkkosivut
Sopimuskauden aikainen yhteistyd
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Etakuntoutuksen
toteuttaminen

Johanna Rouvinen
Etakuntoutus-hankkeen
hankepaallikko
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Ftakuntoutus

Moniammatillista ja tavoitteellista, kuten
kasvokkain toteutuva kuntoutus.

Toteutetaan verkkoyhteyden valityksella
reaaliaikaisena (esimerkiksi kuvapuhelu) tai
ajasta riippumattomana (esimerkiksi
verkkokuntoutus).
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Miksi etakuntoutus?

Mahdollisuudet

* Yhteiskunnan ja asiakkaiden tarpeisiin vastaaminen
»  Kuntoutuksen nivominen arkeen

* Tuloksellinen ja motivoiva kuntoutusmuoto

Sovellettavuus

+ Voidaan soveltaa lahes kaikille asiakkaille, mutta soveltuvuus tulee arvioida yksiléllisesti.
* Eiselkeita poissulkukriteereita.

 Sopii moneen erilaiseen kuntoutukseen

Edellytykset
 Asiakkaan edellytykset
«  Ammattilaisen edellytykset

Tulevaisuus

* Yhdistelmamallina toteutuvat kuntoutuspalvelut

* Uusien etakuntoutusmallien kokeilu ja kehitys

* Tutkimusja seuranta

* Esim. robotiikka, virtuaalitodellisuus ja laajennettu todellisuus
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Ftakuntoutuksen

toteuttamisen
ed.el |ytykset - Mahdollinen rsé?;eg;
aS|akaS tukihenkil® verkkoyhteys

tekninen tuki

Ammatti-
laisten ja
lahipiirin
tuki ja
myonteisyys

Sitoutu-

minen

CIENE!
riippumaton
kuntoutus)

Halu

kokeilla
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Ftakuntoutuksen
toteuttamisen edellytykset .
—ammattilainen iologia

verkkoyhteys
tekninen tuki

Asiakkaan
soveltuvuu-
den arviointi

l ja kannustus

Uudenlainen
ajankaytto ja
muut
toimintatavat

Osaaminen

Ammattilainen
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Yhdistelmamallina toteutuvat kuntoutuspalvelut
1.5.2021 alkaen

Yhdistelmamalli =
kasvokkainen kuntoutus ja etakuntoutus

Kela|Fpa



Yhdistelmamallin mukainen kuntoutus- ja
sopeutumisvalmennuskurssi

4 N ( )
Reaaliaikainen — Kuvapuhelu )
etakuntoutus
é N
Etakuntoutus ~ o Etakuntoutus-
4 ~N . paiva |
Yhdistelmamallin Ajasta riippumaton
mukainen kuntoutus Verkkokuntoutus}
kuntoutus \_ D ‘
Kasvokkainen ~ Avo-
kuntoutus /Laitosmuotoinen
kuntoutus
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Verkkokuntoutuksen toteuttaminen - huomioitavaa

Asiakas etenee verkkokuntoutuksessa paaosin omatoimisesti
« esimerkiksi erilaiset tehtavat, kyselyt ja harjoitukset.

Moniammatillinen tiimi ohjaa ja seuraa asiakkaan etenemista
* palautteenantaminen

 asiakkaalle soveltuvan sisallon lisaaminen verkkoymparistéon.

Verkkokuntoutus sisaltaa vuorovaikutusta verkossa asiakkaan ja
muiden samaan kuntoutuspalveluun osallistuvien asiakkaiden kesken
*  Moniammatillinentiimi ohjaa ja seuraa ryhman verkossa kaymia keskusteluja.
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Ajasta riippumaton asiakkaan ohjaus

« Koostuu useista lyhyista ohjaustilanteista, esimerkiksi
* asiakkaalle annettu palaute tehdyista tehtavista ja harjoituksista

 sisallon lisaaminen alustalle
« ryhmakeskustelujen ohjaus ja seuranta

* Asiakkaan tarve maarittelee, kuka moniammatillisen tiimin jasen
ohjauksen kulloinkin toteuttaa (yksi ammattihenkilo kerrallaan)

 Ajasta rilppumaton ohjaus = palveluntuottaja voi valita, milloin ohjauksen
toteuttaa
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Verkkokuntoutuksen sisallot

+ Verkkokuntoutuksen sisaltokokonaisuutta rakennetaan osana verkkokuntoutuksen
kehittamistyéta (11/2020-6/2021)
 Laajastieri asiakasryhmille soveltuvat sisall6t, jotka ovat jatkossa ladattavissa palveluntuottajien
kayttéon
» Lisaksi kukin palveluntuottaja rakentaa erityisesti omalle asiakasryhmalleen soveltuvaa sisaltda

* Verkkokuntoutuksen sisalto ei ole kerralla valmis
+  Kunkin asiakkaan yksilélliset tarpeet huomioitava myds verkkokuntoutuksessa
« On osa kuntoutusprosessia ja sisaltdé muokkautuu sita kautta

«  Verkkokuntoutuksen sisaltod kehittyy asiakkaiden tarpeiden mukaisesti ja palveluntuottajien
kokemusten myéta
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Ftakuntoutuspaiva - huomioitavaa

« Vahintaan 2 tuntia kuvapuheluja

*  Voi koostua lyhyemmista kuvapuheluista ko. paivan aikana
*  Ryhmamuotoisia voi olla enintaan puolet etakuntoutuspaivien kuvapuheluista
« Kuvapuhelut toteuttaa 1-3 moniammatillisen tiimin jasenta asiakkaan tarpeen mukaan

* Vahintaan 2 tuntia verkkokuntoutusta

« Varmistettava, ettd asiakkaalla on verkkokuntoutuksessa sisaltéa 2 tunnin tydskentelya varten
+  Osallistumistodistus etdkuntoutuspaivasta, jos asiakas hakee kuntoutusrahaa
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Esimerkki etdkuntoutuspaivien toteuttamisesta
(DM 1 aikuiset) 1/2

3 etakuntoutuspaivaa, 10 asiakasta

1. etakuntoutuspaiva: 5 asiakasta osallistuu kerrallaan 1. etakuntoutuspaivaan
eli palveluntuottajajarjestaa ns. kaksi kertaa ensimmaisen etakuntoutuspaivan,

joka sisaltéda 1 tunnin kestoisen rynmakuvapuhelunja 1 tunnin yksiléllisen
kuvapuhelun/jokainen asiakas seka vahintaan 2 tuntia verkkokuntoutusta

2. etdkuntoutuspaiva: 10 asiakasta osallistuu, 2 tuntia ryhméakuvapuheluja
paivan aikana 1 tunti kerrallaan, verkkokuntoutusta vahintaan 2 tuntia
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Esimerkki etdkuntoutuspaivien toteuttamisesta
(DM 1 aikuiset) 2/2

3. etdkuntoutuspaiva kokonaan yksilollising, eli 2 tuntia yksiléllisia
kuvapuheluja/asiakas, verkkokuntoutusta vahintaan 2 tuntia

=> Kuvapuheluista (enintdaan) puolet on ryhmamuotoisia. Huom! Taman
vastattava asiakkaiden ja ryhman tarpeita
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Esimerkki: 1. etakuntoutuspaiva

1. Etdkuntoutuspaivan ohjelma

«  Verkkokuntoutusta klo 9-10 (kukin asiakas tekee itsekseen ohjattua tydskentelyd), kesto 1 tunti

«  Klo10-11 Diabeteshoitaja Doris ja ravitsemusterapeutti Raija toteuttavat kuvapuhelun, johon kaikki 5
asiakasta osallistuvat => ryhmakuvapuhelu, kesto 1 tunti

Yksil6lliset kuvapuhelut 1 tunti/asiakas klo 12-14.15 vélisend aikana, kesto 1 tunti
+  Klo 12-13 Psykologi Pasi toteuttaa kuvapuhelun yhdessa asiakas Anun kanssa

«  Klo 12-13 Ravitsemusterapeutti Raija ja diabeteshoitaja Doris toteuttavat kuvapuhelun yhdessa asiakas Antin
kanssa

«  klo 13.15-14.15 Psykologi Pasi toteuttaa kuvapuhelun yhdessa asiakas Annin kanssa

+  klo 13.15-14.15 Ravitsemusterapeutti Raija toteuttaa kuvapuhelun yhdessa asiakas Akin kanssa

*  klo 13.15-14.15 Diabeteshoitaja Doris toteuttaa kuvapuhelun yhdessa asiakas Alisan kanssa

«  Verkkokuntoutusta klo 14.30-15.30 (ryhmassa tydskennelldan alustalla, psykologi Pasi ohjaa), kesto 1 tunti

« Toinen samalla rakenteella eteneva paiva 5 muulle kurssin asiakkaalle! Sen voivat toteuttaa muut
moniammatillisen tydéryhman jasenet
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Esimerkki: 2. etakuntoutuspaiva

Etdakuntoutuspaiva 2

* Kaikki 10 osallistuvat, kuvapuhelut toteutetaan ryhmassa

*  Ryhmanyhteinen kuvapuhelu 1 tunti, klo 9-10, sosiaalityontekija Sanna toteuttaa
 Verkkokuntoutusta klo 10-12 (kaikki tydskentelevat yksilollisesti)

* Ryhmanyhteinen kuvapuhelu 1 tunti, klo 12.30-13.30 diabeteshoitaja Doris ja
psykologi Pasi toteuttavat
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Esimerkki: 3. etakuntoutuspaiva

Etakuntoutuspaiva 3

Kuvapuhelut toteutetaan yksiléllisesti kunkin asiakkaan kanssa, mutta palveluntuottajavoi toteuttaa
asiakkaiden etdkuntoutuspaivia samana paivana.

Esimerkiksi siten, etta

* maanantainaosallistuu 3 asiakasta, joista kullekin sosiaalitydntekija Sanna toteuttaa 1 tunnin
kuvapuhelun ja diabeteshoitaja Doris 1 tunnin kuvapuhelun

 keskiviikkona osallistuu 4 asiakasta, joista kullekin ravitsemusterapeutti Raija toteuttaa 1 tunnin
kuvapuhelun ja psykologi Pasi 1 tunnin kuvapuhelun

* Ja perjantaina 3 asiakasta, joista kullekin diabeteshoitaja Doris toteuttaa 1 tunnin kuvapuhelunja
psykologi Pasi 1tunnin kuvapuhelun
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Etakuntoutus osaksi kuntoutus- ja sopeutumisvalmennus-
kursseja - kaytanndn asioita 1/2

Tietoturva
+ tasmallinen lainsaadanto puuttuu, Valviran ohjeistuksen lisaksi suositus
suojatusta yhteydesta ja vahvasta tunnistautumisesta

* huomioitava suojatun yhteyden lisaksi tietojen tallentuminen esim. pilvipalveluun
 palveluntuottajanvastuulla.

Sovellukset/alustat
 palveluntuottaja valitsee alustan/sovelluksen

« Kela maaritellyt, mita alustalta/sovellukselta edellytetaan (erityisesti
verkkokuntoutuksen toteuttamisessa)

« suosituslista Kelan verkkosivulla.

Kela|Fpa



Etakuntoutus osaksi kuntoutus- ja sopeutumisvalmennus-
kursseja - kaytanndn asioita 2/2

Asiakkaiden valmiudet etakuntoutukseen (soveltuu useimmille)
* el ole vaihtoehtoista tapaa osallistua ko. palveluihin
 kannustus ja rohkaiseminen

Asiakkaiden laitteet ja tila

 palveluntuottaja varautuu lainaamaan verkkoyhteydella varustetut laitteet niille
asiakkaille, joilla el ole kaytdssaan laitteita etakuntoutukseen osallistumiseksi

 soveltuvan tilan puute voi olla este etakuntoutuksen toteutumiselle.
Saavutettavuus (verkkokuntoutuksen sisallét ja kaytettavat alustat/sovellukset)
» Laki digitaalisten palveluiden tarjoamisesta 306/2019
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Kurssien julkaiseminen %

Aikuisten ja nuorten tyypin 1 diabeteskurssit seka metabolista oireyhtyman ja
tyypin 2 diabeteskurssit julkaistiin helmikuun lopulla Kelan
kuntoutuskurssihaussa.

Kaikki diabeteskurssit kurssit [6ytyvat kuntoutuskurssinausta.

Loydat ne esimerkiksi kirjoittamalla hakukenttaan “diabetes” ja
valitsemalla vasemmasta alasvetovalikosta "aikuisten kurssit”.

Kela ei julkaise verkkosivuilla listaa valituista palveluntuottajista.
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https://asiointi.kela.fi/kz_app/KZInternetApplication

Kurssien julkaisu

Vuoden 2021 kurssit julkaistu helmikuun
lopulla 25.2.2021. Kurssien tiedot pyydetty
tarkistamaan 31.3.2021 mennessa.

Kurssin toteutus alkaa 1.5.2021

Sopimuskausi alkaa 1.4.2021
«  DMT1 aikuiset ja nuoret (FI + SV)
* MBO/DM?2 aikuiset (FI+SV)

Ensimmaisena sopimusvuonna kursseja voi olla
vahemman kurssitarjonnassa kuin seuraavina
vuosina.

Vuoden 2022 kurssien aikataulutietoja
palveluntuottajat vievat parhaillaan
ekstranetiin. Ekstranet avattu 2.3.2021-

31.3.2021. Kela|Fpa



Kurssin nakyminen Kelan verkkosivuilla

+ Ekstranetin Jaksot-kortille jaksojen ajat -kohtaan viedaan etakuntoutuksen aika ja laskutettavien
etdjaksojen maara. Laskutettavien etdjaksojen maara ei kuitenkaan vality tietona Kelan verkkosivuille,
jossa nakyvatvain laitosjaksojenvrk:tja etakuntoutuksen kokonaisaika. Jaksot-kortilla nakyy
vuorokausien ja jaksojen maara yhteensa.

« Kelaverkkosivuillajaksot nakyvat esimerkiksi seuraavasti:

Kuntoutujan jaksot

Kurssipaikka: Palveluntuottaja D

03.05.2021 - 05.05.2021 laitosmuotoinen jakso 3 vuorokautta
10.05.2021 - 27.08.2021 etédkuntoutus

Kurssiaikoihin saattaa tulla muutoksia
Kurssille voi osallistua myés avomuotoisesti

Lisatiedot

Etdkuntoutuksessa on tauko heindkuussa 2021 vuosilomien vuoksi. Kuntoutusrahaa on
mahdollista saada palveluntuottajan luona toteutettujen kuntoutuspaivien lisaksi myods kurssin
etakuntoutusjaksoon siséaltyvilta 5 etakuntoutuspaivalta.

(Em. lisatiedot nakyvat vain verkkosivuilla. Se ei tule asiakkaan paatdskirjeeseen tietona.)

+ Avo-tai laitosmuotoisten jaksojen on hyva sijaita ldhella etdkuntoutusjaksoa. Etdkuntoutuksen on
puolestaan hyva olla yhtendinen jakso, mutta poikkeuksellisesti voi lomien vuoksi olla taukoa, jos
kurssia ei muuten pystyta ajoittamaan sopivasti.
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Etakuntoutus ja —tulkkaus yhdessa

Miten etakuntoutus soveltuu asiakkaille jotka tarvitsevat kuntoutuspalveluissa
vieraankielen tulkkausta?

« Kuntoutuksen palveluntuottajille on toimintaohje, kun seka kuntoutus etta
tulkkaus toteutuvat etayhteyksin eli asiakas, palveluntuottajaja tulkki ovat eri
paikoissa

+ Asiakas, kuntoutuspalveluntuottaja ja tulkki ovat aaniyhteydessa toisiinsa ja lisaksi
on mahdollista tarvittaessa ottaa kuvapuhelu verkkoyhteyden avulla.

 Etatulkkaus voidaan toteuttaa myos rynmapuheluna tai videoyhteyden tai muun
vastaavan teknisen laitteen valityksella.

« Etakuntoutuksen tulkkaus toteutetaan asiakkaan ja palveluntuottajien omilla
laitteilla.

« Etatulkkausta kaytettaessa on otettava huomioon tietoturva- ja tietosuoja-asiat.
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Tyypin 1 diabetesta sairastavan aikuisen
sopeutumisvalmennuskurssi 1.5.2021

Kurssin kohderyhmana:
« harkinnanvaraisen kuntoutuksen asiakas (KKRL 12 §)

* Yli 20-vuotias tydssa oleva, sinne palaava, kuntoutustuella oleva, opiskelemassa
oleva ja tydelamasta poissaoleva.

Sopeutumisvalmennukseen osallistuvalla asiakkaalla on todettu asianmukaisen
diagnostisen arvion perusteella tyypin 1 diabetes sairaus.

Kuntoutus sopii asiakkaalle, jonka sairaustilanne
* vaatii tehostettua moniammatillista tukea ja ohjausta
+ on johtanut diabetekseen liittyviin lisasairauksiin tai niiden uhkaan.
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Kurssin rakenne: kasvokkaisen kuntoutuksen ja
etakuntoutuksen yhdistelma
Kokonaiskesto 6 kk

1 ennakko- Kuntoutuslaitoksessa | Etakuntoutusjakso 1-2 seuranta-
yhteydenotto toteutuva 8 viikkoa yhteydenottoa

. kdynnistyy heti
kuntoutusjakso kuntoutuslaitoksessa toteutuvan

v

3 vrk (joko laitos-tai | kuntoutusjakson jalkeen
avokuntoutuksena)

8 viikon etékuntoutusjakso sisaltaa:

verkkokuntoutusta koko etdkuntoutusjakson ajan

3 etakuntoutuspaivaa

keskimaarin 3 kuvapuhelua

vahintdan 4 tuntia ajasta riippumatonta asiakkaan ohjausta

1 loppukeskustelu

(Asiakkaan laheinen voi osallistua asiakkaan yksilélliseen kuvapuheluun tilanteen
mukaan ja asiakkaan kanssa yhteisesti sovitulla tavalla.) Kelalea




Kuntoutusraha ja tyypin 1 diabetesta sairastavan aikuisen
sopeutumisvalmennuskurssi 1.5.2021 alkaen

Kokonaiskesto 6 kk

1 ennakko- Kuntoutuslaitoksessa Etakuntoutusjakso 1-2 seuranta-

yhteydenotto toteutuva kuntoutusjakso | 8 viikkoa yhteydenottoa
kdynnistyy heti kuntoutuslaitoksessa

3 vrk (JOkO laitos-tai toteutuvan kuntoutusjakson jalkeen
avokuntoutuksena)

Kuntoutusrahaa voi saada mydntamisedellytysten tayttyessa:
« kuntoutuslaitoksessa toteutuva kuntoutusjakso (3vrk)
« etakuntoutuspaivat (3 pva).

-~
-

A
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Kuntoutusrahan yleiset mydntamisedellytykset

 Asiakas on 16—67-vuotias ja estynyt tyostaan kuntoutukseen osallistumisen vuoksi
koko- tai osapaivaisesti

» Vaatimuksena, etta kuntoutus kestaa vahintaan 4 h matkoineen

+ Kuntoutuksen tavoitteena on ty6ssa jatkaminen, sinne palaaminen tai tybelamaan
paasy

+  Kuntoutuksen jarjestetaan Kelan kuntoutuslain 18 ja 19 §:ss& mainitulla perusteella
(=kuntoutuspaatos)

+  Kuntoutus tayttaa kuntoutustoiminnalle yleisesti asetetut vaatimukset
+ kuntoutusta antavat sosiaali- tai terveydenhuollon ammattihenkilot
 palvelu toteutuu asianmukaisissa tiloissa

 palveluntuottajalla on tarpeelliset luvat toiminnan harjoittamiseen
Kela|Fpa



Kuntoutusrahan maksaminen - osallistumistodistus

 Palveluntuottajille ohjeet osallistumistodistuksen laatimisesta
www.kela.fi/yhteistydkumppanit - Ohjeita palveluntuottajille

« Laadi asiakkaalle osallistumistodistus jokaisesta
— jaksosta
— kayntikerrasta

+ Jos kuntoutus keskeytyy muusta syysta kuin viikonlopun takia, erottele jaksot
osallistumistodistukseen. Jos annetut tiedot muuttuvat, laadi asiakkaalle uusi todistus.

* Neuvo asiakasta, etta han toimittaa osallistumistodistuksen Kelaan
verkkoasiointipalvelussa.

| |
| i
| i
i i
- yksittaisesta kuntoutuspaivasta tai etakuntoutuspaivasta. i
i |
| i
= i
| i

Kela|Fpa


http://www.kela.fi/yhteistyökumppanit
https://www.kela.fi/asiointi?inheritRedirect=true




Tyypin 1 diabetesta sairastavan nuoren
sopeutumisvalmennuskurssi 1.5.2021

Kurssin kohderyhmana:
 harkinnanvaraisen kuntoutuksen asiakas (KKRL 12 §)

- alle 20-vuotias tydssa oleva, sinne palaava, kuntoutustuella oleva, opiskelemassa
oleva ja tyo-elamasta poissaoleva.

+ Sopeutumisvalmennuskurssi kohdennetaan
* ylakouluikaisille
» peruskoulunsa paattaneille alle 20-vuotiaille nuorille.

Sopeutumisvalmennukseen osallistuvalla nuorella on todettu asianmukaisen diagnostisen
arvion perusteella tyypin 1 diabetes sairaus. Se sopii nuorelle, jolle terveydenhuollossa saatu
ensitieto, hoidonohjaus ja niiden syventaminen eivat ole riittaneet, vaan han tarvitls(eel

. 1 . . e a|Fpa
moniammatillista tukea ja ohjausta.



Kurssin rakenne: kasvokkaisen kuntoutuksen ja
etakuntoutuksen yhdistelma
Kokonaiskesto 6 kk

v

1 ennakko- Kuntoutuslaitoksessa | Etakuntoutusjakso 1-2 seuranta-
yhteydenotto toteutuva 4 viikkoa yhteydenottoa

kuntoutusjakso

kadynnistyy heti
. ) . kuntoutuslaitoksessa toteutuvan
3 vrk (joko laitos-tai | kuntoutusjakson jalkeen

avokuntoutuksena)

4 viikon etakuntoutusjakso sisaltaa:

verkkokuntoutusta koko etdkuntoutusjakson ajan

1 etédkuntoutuspaiva

keskimaarin 3 kuvapuhelua

vahintdan 2 tuntia ajasta riippumatonta asiakkaan ohjausta

1 loppukeskustelu

(Nuoren ldheinen tai muu yhteyshenkil® voi osallistua asiakkaan yksilélliseen
kuvapuheluuntilanteen mukaan ja nuoren kanssa yhteisesti sovitulla tavalla.) Kelalea




Kuntoutusraha ja tyypin 1 diabetesta sairastavan nuoren
sopeutumisvalmennuskurssi 1.5.2021

Kokonaiskesto 6 kk

1 ennakko- Kuntoutuslaitoksessa Etakuntoutusjakso 1-2 seuranta-

yhteydenotto toteutuva kuntoutusjakso | 4 Viikkoa yhteydenottoa
kdynnistyy heti kuntoutuslaitoksessa

3 vrk (JOkO laitos-tai toteutuvan kuntoutusjakson jalkeen
avokuntoutuksena)

Kuntoutusrahaa voi saada mydntamisedellytysten tayttyessa:
« kuntoutuslaitoksessa toteutuva kuntoutusjakso (3vrk)

« etakuntoutuspaiva (1 pva).
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Metabolinen oireyhtyma ja Tyypin 2
diabetesta sairastavan
sopeutumisvalmennuskurssi

1.5.2021

Merja Pouttu
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Metabolista oireyhtymaa ja Tyypin 2 diabetesta
sairastavan aikuisen sopeutumisvalmennuskurssi

Kurssin kohderyhmana:
« harkinnanvaraisen kuntoutuksen asiakas (KKRL 12 §)

* Yli18-vuotias tydssa oleva, sinne palaava, kuntoutustuella oleva, opiskelemassa
oleva ja tybelamasta poissaoleva.

Sopeutumisvalmennukseen osallistuvalla asiakkaalla on todettu asianmukaisen
diagnostisen arvion perusteella metabolinen oireyhtyma ja tyypin 2 diabetes
sairaudet. Kuntoutus sopii asiakkaalle, jolla on

* ylipainoa (BMI yli 30), jonka hoito ei ole tuottanut tulosta

* diabetesladkitys

- ladkitys rasva-aineenvaihdunnan hairiodn tai kohonneet rasva-arvot.
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Metabolista oireyhtymaa ja Tyypin 2 diabetesta
sairastavan aikuisen sopeutumisvalmennuskurssi

kohdennetaan

* opiskelemassa, tydelamassa, palaamassa tydhdn, kuntoutustuella tai
tybelamasta poissa oleville alle 68-vuotiallle

* tydelamasta poissaoleville yli 68-vuotiaille

Kela|Fpa



Kurssin rakenne: kasvokkaisen kuntoutuksen ja
etakuntoutuksen yhdistelma
Kokonaiskesto 9 kk

1 ennakko- Kuntoutuslaitoksessa | Etakuntoutusjakso 1-2 seuranta-
yhteydenotto toteutuva 12 viikkoa yhteydenotto/-a

kuntoutusjakso kaynnistyy heti

kuntoutuslaitoksessa
toteutuvan
kuntoutusjakson jalkeen

3 vrk (joko laitos-tai
avokuntoutuksena)

12 viikon etakuntoutusjakso sisaltaa:

» verkkokuntoutusta koko etdkuntoutusjakson ajan

« 5 etdkuntoutuspaivaa

« Keskimaarin 6 kuvapuhelua

« vahintaan 6 tuntia ajasta riippumatonta asiakkaan ohjausta

« valiyhteydenotto asiakkaaseen etdkuntoutusjakson aikana

* 1loppukeskustelu

(Asiakkaan laheinen voi osallistua asiakkaan yksilolliseen kuvapuheluun tilanteen mukagg|g
ja asiakkaan kanssa yhteisesti sovitulla tavalla.)




Kuntoutusraha ja metabolista oireyhtymaa ja Tyypin 2
diabetesta sairastavan aikuisen sopeutumisvalmennuskurssi

1.5.2021 alkaen

Kokonaiskesto 9 kk

1 ennakko- Kuntoutuslaitoksessa Etakuntoutusjakso 1-2 seuranta-
yhteydenotto toteutuva 12 viikkoa yhteydenotto/-a

kuntoutusjakso kaynnistyy heti

3vrk (joko laitos-tai | LR e e o
avokuntoutuksena) )

JELLGED

Kuntoutusrahaa voi saada myontamisedellytysten tayttyessa:
« kuntoutuslaitoksessa toteutuva kuntoutusjakso (3vrk)

« etakuntoutuspaiva (5 pva).
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Ft3- ja verkkokuntoutuksen
kustannusten laskutus

~

Kati Salonpaa
suunnittelija
kuntoutusryhma
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Yleisia laskutusohjeita

* Laskutuksen yleisia edellytyksia ohjaavat Laki Kansanelakelaitoksen
kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista 566/2005, sopimus ja
palvelukuvaus

- Palveluntuottaja on tarjouksessaan maaritellyt kuntoutuspalveluiden hinnat,
jotka Kela on hyvaksynyt ja sopimuksella vahvistanut. Hyvaksytyt hinnat
sisaltavat kaikki kuntoutuksesta ja sopimuksen mukaisesta palvelusta
aiheutuvat kustannukset

 Laskutuksessa kaytetaan sopimuksen liitteen 1T mukaisia hintalajeja seka
hintoja
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Lomakkeet

Palveluntuottaja kayttaa
laskutuksessa Kelan
laskutuslomakkeita (tilityslomake
KU 206 ja laskulomake KU 201).

Palveluntuottaja el voi kayttaa
laskutuksessa omia lomakkeitaan.

Lomake [6ytyy pdf- muodossa
www.kela.fi — yhteistydkumppanit -
lomakkeet

———tt & & @ @ I @ L L L 1 !

1 Batarg s =i
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Eta- ja verkkokuntoutus

 Palveluntuottajan on palvelukuvauksen mukaisesti jarjestettava kuntoutujan
kayttdon etakuntoutuksessa tarvittavat laitteet (esim. tietokoneet seka
tarvittaessa lisamikrofonit ja web-kamerat)

» Kela el korvaa palveluntuottajalle laitteista erillista hintaa. Laitteet
sisaltyvat tarjottuun etdkuntoutuksen hintaan
» Tarjouspyynndn mukaan “Tarjottu etakuntoutuksen kokonaishinta sisaltaa
kaikki kyseessa olevaan palveluun liittyvan etakuntoutuksen toteuttamisesta
alheutuvat kulut kuten esimerkiksi kuntoutuijille lainattavista laitteista

alheutuvat kustannukset, sovelluksen kuukausimaksut ja teknisen
kayttajatuen maksut.”

» Palveluntuottaja ei myoskaan saa peria asiakkaalta maksua
etakuntoutukseen tarvittavien laitteiden kaytdsta

Kela|Fpa



Kurssin hinnat ja maksaminen 1/3

» Palveluntuottaja on tarjonnut asiakkaan laitosmuotoisen jakson
vuorokausihinnan, josta on laskettu avomuotoisen jakson vuorokausihinta

+ Diabetes tyyppi 1 aikuiset ja nuoret, MBO ja tyypin 2 diabetes:
— Vuorokausi, laitosmuotoinen, asiakas, aikuinen
— Vuorokausi, avomuotoinen, asiakas, aikuinen
— Huom! Vuorokausihinnat sisaltavat kuntoutuksen, ravinnon ja majoituksen osuuden

* Lisaksi on Kelan maarittelemat kiinteat hinnat

— yhteydenotolle, kuntoutuspalautteiden kdannoskustannuksille (saame, ruotsi, jos
yksittdinen asiakas suomenkielisten kurssilla) seka kuntoutusta edeltavan paivan
puhelinpaivystykselle ja valvonnalle

— Nuorten kursseissa on lisaksi hinnat edeltavan paivan valvonnalle ja avustamiselle
seka kuntoutuksen aikana ohjatulle vapaa-ajan ohjelmalle (alle 18 v yksin), jos nuori
majoittuu
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Fta- ja verkkokuntoutuksen hinta ja maksaminen 2/3

Asiakkaan kuntoutuspaivan vuorokausihinnan lisaksi palveluntuottaja on
tarjonnut asiakkaan etakuntoutuksen kokonaishinnan (koko
etakuntoutusjaksosta), esimerkiksi 1100 e/asiakas

Tasta hinnasta on laskettu lisaksi aikuisten kursseissa etakuntoutuksen
jaksotettu hinta. Etakuntoutusjakso laskutetaan kurssista riippuen joko
yhdessa, kahdessa tai kolmessa osassa riippuen palvelukuvauksessa
maaritellysta sisalldsta

+ Etakuntoutuksen kokonaishinta on jaksotettu/jaettu kahteen tai kolmeen
osaan, kun etakuntoutus laskutetaan useammassa erassa

+ Hintalaji: etakuntoutus jaksotettu hinta, asiakas, aikuinen esim. 550 €/
era/asiakas

+ Kurssijarjestelmaan on viety jaksotettu hinta sen mukaan, moneenko

jaksoon kyseisessa palvelussa etakuntoutus on jaettu.
Kela|Fpa



Fta- ja verkkokuntoutuksen hinta ja maksaminen 3/3

1. Palveluntuottaja laskuttaa etdkuntoutuksen hinnan aikuisten kursseissa yhdessa,
kahdessa tai kolmessa erassa riippuen palvelusta:

+ Palveluntuottaja kayttaa hintaliitteen mukaista etakuntoutuksen jaksotettua hintaa.
« Ensimmaisen eran voi laskuttaa, kun etakuntoutusjaksosta on toteutunut 4 viikkoa

 Toisen eran voi laskuttaa, kun etadkuntoutusjaksoa on kulunut 8 viikkoa tai kun
etakuntoutusjakso on kokonaisuudessaan toteutunut (2 jakson etakuntoutuksessa)

« Kolmannen eran voi laskuttaa, kun etakuntoutusjakso on kokonaisuudessaan
(yhteensa 12 viikkoa, 3. jakson etakuntoutuksessa) toteutunut.

2. Halutessaan palveluntuottaja voi laskuttaa etdkuntoutuksen hinnan yhdessa
erassa:

- Talléin aikuisten kursseissa palveluntuottaja laskuttaa tarjotun etakuntoutuksen
kokonaishinnan (kaksi tai kolme kertaa etakuntoutus, jaksotettu hinta), kun asiakkaan
etakuntoutusjakso on kokonaisuudessaan toteutunut.

* Nuorten kurssissa laskutetaan kerralla koko etdkuntoutuksen kokonaishinta. Kela|Fpa



Eta- ja verkkokuntoutuksen maksaminen
kuntoutuksen keskeytyessa 1/2

Laskuttaminen kuntoutuksen keskeytyessa etakuntoutusjakson aikana:

* Jos asiakas keskeyttaa sopeutumisvalmennuskurssin etakuntoutusjakson
aikana, palveluntuottaja laskuttaa etakuntoutuksena toteutetun osuuden
kustannukset sen mukaisesti, kuinka suuri osuus etakuntoutuksesta on
toteutunut ennen kuntoutuksen keskeytymista.

+ Jos kyseessa on ensimmainen etakuntoutusjaksoa koskeva lasku

+ palveluntuottaja arvioi, kuinka suuri osuus etakuntoutusjakson kokonaisuudesta
on toteutunut ja laskuttaa tarjotusta etakuntoutuksen kokonaishinnasta

toteutuneen kuntoutuksen osuuden.
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Fta- ja verkkokuntoutuksen maksaminen
kuntoutuksen keskeytyessa 2/2

* Jos palveluntuottaja on aiemmin laskuttanut esim. yhden eran
etakuntoutusjakson kustannuksista, eli kyseessa on 2. etakuntoutusjaksoa

koskeva lasku

 palveluntuottaja arvioi, kuinka suuri osuus toisesta laskutettavasta
etakuntoutusjaksosta on toteutunut ja laskuttaa etakuntoutuksen
jaksotetusta hinnasta toteutuneen kuntoutuksen osuuden.

» Palveluntuottaja laskuttaa kuntoutuskustannukset toteutuneen
kuntoutuksen mukaisesti. Palveluntuottajan tulee kirjata asiakkaan
etakuntoutusjakson toteutuminen kuntoutuspalautteeseen ja antaa

tarvittaessa Kelalle selvitys laskutusperusteesta.
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Verkkokuntoutuksen kehittamistyon laskutus

* Verkkokuntoutuksen kehittamistyélle (v. 2020-2021) on maaritelty kiintea
hinta, joka voidaan laskuttaa kolmessa erassa.

Kehittamistyon laskutusosoite:
 Verkkolaskutusosoite:

0037024624602000, CGl
Valittajatunnus (operaattoritunnus): 003703575029

 Paperilaskut:

Kela, Sava
PL 820
00038 LOGICA
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Huomioitavaa laskutuksessa

 Kela ei suorita maksua, mikali laskua ei ole toimitettu ja tehty
laskutusohjeiden mukaisesti. Laskutusohjeiden mukaisen laskun tekeminen ja
toimittaminen on palveluntuottajan vastuulla.

* Laskutusaika on 2 kk kunkin kuntoutusjakson paattymisesta
»  Kuntoutuslaskuja ei voi toimittaa sahkodpostitse

+ Kuntoutuspalautteet ja laskut on tarkea postittaa niille osoitettuun
osoitteeseen

* Jos lasku postitetaan vaaraan osoitteeseen, se postitetaan Kelassa edelleen
kuntoutusmaksuista vastaavaan yksikkdon
- Maksaminen voi viivastya (ei Kelasta johtuva syy)

+ Kuntoutustilitysten postitusosoitteet ja ohjeita laskutukseen |6ytyy

osoitteesta https:.//www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-
ohjeita-palveluntuottajille-laskutus
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https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ohjeita-palveluntuottajille-laskutus

Kuntoutu ksen
qyodyn arvioi




Mita on kuntoutuksen hyddyn arviointi ja raportointi?

+  Mittareilla kerattavaa tietoa kuntoutujan kokemasta eléamanlaadusta,
masennusoireista ja tydkyvysta kuntoutuksen alussa ja lopussa seka
kuntoutuksen tavoitteiden toteutumisesta.

 Palveluntuottajan arvioi lisaksi kuntoutuksen oikea-aikaisuutta kuntoutujan
tyd- tai opiskelukyvyn tai yleisen toimintakyvyn nakdkulmasta seka sen
kuntoutujalle tuottamaa hyotya.

« Kuntoutuksen hyddyn raportoinnissa kerataan myos rekistereista
seurantatietoa kuntoutujan elamantilanteesta ennen kuntoutustaja sen
jalkeen.
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Kuntoutuksen hyddyn arviointi ja raportointi —
palveluntuottajan tehtavat

1.

Imoita organisaatiosi hyddyn arvioinnin ja raportoinnin yhteyshenkilo
Kelaan osoitteeseen tulos(at)kela.fi, jos yhteyshenkiléa ei viela ole.

Pyyda kuntoutujalta suostumus kuntoutuksen hyddyn raportointiin ja
laheta allekirjoitettu suostumuslomake Kelan vakuutuspiirin
skannauskeskukseen.

Suostumusta pyydetaanlomakkeella Suostumuslomake KU5
Toteuta kuntoutuksen aikana palvelukuvauksessa maaritellyt hyddyn
arvioinnin mittaukset.
Toimita kunkin vuoden aikana toteutetut arviointimittaukset
raportointivuoden tietojen toimittamisen maaraaikaan mennessa Kelaan
"Kuntoutuksen tuloksellisuuden seurannan” -kayttéliittyman avulla.
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https://www.kela.fi/documents/10180/2214865/Suostumusasiakirja_fi.pdf/6bb60e73-1b7e-4f9b-8241-0ab80e4f0938

Kuntoutuksen hyddyn arviointi aikuisten tyypin 1
diabetes- ja mbo ja tyypin 2 diabeteskursseilla

 Kelalle toimitetaan seuraavat kuntoutuksen hyddyn seurantatiedot:

*  GAS-menetelma (Tavoitteet asetetaan kuntoutuksen alussa ja niiden toteutumisen
arviointi ja raportointi Kelaan tehdaan kuntoutuksen lopussa.)

* Elamanlaatumittari: WHOQOL-BREF (Kyselylomake taytetaan ja raportoidaan
kuntoutuksen alussa ja lopussa.)

«  Masennusoireiden vakavuusaste: BDI-21 (Beck Depression Inventory),
vaestdtutkimukseen soveltuva versio. (Kyselylomake taytetaan ja raportoidaan
kuntoutuksen alussa ja lopussa.)

«  Tyokykykysymykset: Kelan lomake AKV 1 (Kyselylomake taytetaan ja raportoidaan
kuntoutuksen alussa ja lopussa.)

+ Kuntoutuksen lopun mittaukset toteutetaan ja raportoidaan Kelaan vain, jos
edellisesta arvioinnista on kulunut yli kolme kuukautta.
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Lisatietoja ja apua
ongelmiin

Onko sinulla kysyttavaa kuntoutuksen hyddyn
arvioinnista tai tietojen toimittamisesta?
Ota yhteytta tulos(at)kela.fi!

Ohjeita ja koulutusvideoita tietojen toimittamiseen
|6ydat osoitteesta
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-
kuntoutuspalvelut-ohjeita-palveluntuottajille-
kuntoutuksen-hyodyn-arvioiminen-tietojen-
keraaminen-ja-luovuttaminen

Julkaistut kuntoutuksen hyddyn arvioinnin raportit
|6ydat osoitteesta
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-
kuntoutuspalvelut-ohjeita-palveluntuottajille-

kuntoutuksen-hyodyn-arvioiminen
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Yhteydenotot Kelan kursseihin liittyen

Kurssin palvelukuvaus, sisalto tai toteuttaminen
» kuntoutus palvelukuvaukset@kela.fi

Kurssien siirtaminen, peruminen ja kohderyhmien muutokset
» Kuntoutuspalvelut muutokset@kela.fi

Kuntoutuksen hyodytja tuloksellisuuden arviointi
> tulos@kela.fi

Kuntoutuskurssijarjestelman ekstranet ja tunnistautuminen
» kuntoutus_jarjestelmat@kela.fi

Palveluntuottajat sopimuskauden aikaiset muutokset
» kuntoutus_sopimushallinta@kela.fi
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Palvelu uudistuu

Uusi sisaltd nostaa asiakkaan keskioon

- Mahdollistaa yksilollisen jouston palvelujen sisalla
« lLaajentaa ja syventaa asiakkaan kuntoutusprosessia etukateistyon seka
kuntoutumisen seurannan osalta

* Ohjaa eri elementeilld toteutettavaan asiakkaan kuntoutumisen
seurantaan

Uusi palvelukuvaus
«  tekstion ymmarrettavaa, lyhyin lausein kirjoitettua
«  kokonaisuudessa on helppo siirtya loogisesti asiasta toiseen
«  palvelukuvaukset on muokattu saavutettavuus direktiivin mukaiseksi
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Palvelu uudistuu - yhteistyo tiivistyy

Taustatyd on yhdessa kehittamista
 Tutkimus- ja kehittamistiedon hyddyntaminen — yhteistyd tutkijoiden kanssa

+ Terveydenhuollon ja muiden lahettavien tahojen kaytantojen ja toimintamallien
muutokset

+ Tarpeen arvioiminen ja tydnjaon arvioiminen STEA:n ja terveydenhuollon kanssa
* Jarjestdjen kuuleminen
Yhteistyd palvelukuvasten valmistelussa / markkinavuoropuhelu
 Asiakkaiden haastattelut, Diabetesliiton tekema kysely - 48 perhetta vastasi
+ Keskustelut terveydenhuollon ja muiden |lahettavien tahojen kanssa
«  Sahkopostikysely nykyisten palveluntuottajien kanssa
Yhteistyd sopimuskaudella

«  Kumppanuus ja vuoropuhelu
Kela|Fpa



Aikuisten tyypin 1 diabeteskursseja toteuttavien
palveluntuottajien skype-tapaamiset

TULEVAISUUDESSA

Jarjestetaan sopimuskauden aikana vuosittain skypetapaamisia yhdessa Kelan
kanssa

Miten usein?
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Nuorten tyypin 1 diabeteskursseja toteuttavien
palveluntuottajien skype-tapaamiset

TULEVAISUUDESSA
Jarjestetaan sopimuskauden aikana vuosittain skypetapaamisia yhdessa Kelan
kanssa

Miten usein?
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Aikuisten metabolista oireyhtymaa ja tyypin 2

diabeteskursseja toteuttavien palveluntuottajien
skype-tapaamiset

TULEVAISUUDESSA

Jarjestetaan sopimuskauden aikana vuosittain skypetapaamisia yhdessa Kelan
kanssa

Miten usein?
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