® POHJOINEN
VAKUUTUSPIIRI

@ ITAINEN
VAKUUTUSPIIRI

® KESKINEN
VAKUUTUSPIIRI

® LANTINEN
VAKUUTUSPIIRI

® ETELAINEN
VAKUUTUSPIIRI

Oulu
Keski-Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
Lappi

Pohjois-Savo
Etela-Savo
Keski-Suomi
Pohjois-Karjala

Tampere
Etela-Pirkanmaa
Kanta-Hame
Etela-Pohjanmaa

Turku
Varsinais-Suomi
Satakunta
Pohjanmaa
Ahvenanmaa

Helsinki

Espoo
Lansi-Uusimaa
Keski-Uusimaa
Kymenlaakso
Etela-Karjala
Vantaa-Porvoo
Paijat-Hame
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YHTEYSKESKUS:

© Valtakunnallinen puhelinpalvelu
arkisin klo 8-17

@ Sosiaalisen median asiakaspalvelutiimi
(mm. Kysy Kelasta -palstat ja kela.fi)
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Henkildsto

Toimipaikkaa

Valtakunnallinen puhelinpalvelu
arkisin klo 8-17

Sosiaalisen median asiakaspalvelu
(Kysy Kelasta -palstat ja kela.fi)

Yhteyskeskuksen paallikko )
Pirjo Myyry
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POHJOINEN
VAIKUTUSPIIRI

Johtaja Arto Rautio
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ITAINEN
ASIAKASPALVELUYKSIKKO

Paallikko Irma Paren

ITAINEN
VAKUUTUSPIIRI

Johtaja Riitta Huurinainen

Henkildsto

Toimistot

Yhteispalvelupisteet
+ 2 asiointipistetta (VM-pilotti)

Ratkaisukeskukset
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PAAKAUPUNKISEUDUN ETELAINEN

ASIAKASPALVELUYKSIKKO [ ASIAKASPALVELUYKSIKKO
Paallikkd Matti Kujala Paallikkd Arto Maja

ETELAINEN
VAKUUTUSPIIRI

Johtaja Antti Jussila

Henkildsto

Toimistot
+ In To Finland -palvelupiste

Yhteispalvelupisteet

Ratkaisukeskukset

Erityisyksikot:
Kansainvalisten asioiden keskus
Tyokyvyttomyyselakkeiden keskus
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LANTINEN

ASIAKASPALVELUYKSIKKO
Paallikké Tina Séderman

LANTINEN
VAKUUTUSPIIRI

Johtaja Petri Hannula

Henkildsto

Toimistot

Yhteispalvelupisteet

Ratkaisukeskukset

Erityisyksikot:

Kela-Ahvenanmaa
Vammaisten tulkkauspalvelukeskus



KESKINEN ASIAKASPALVELUYKSIKKO
JA VAK U UTUSPI I RI Elamé&ssa mukana — muutoksissa tukena

Henkildsto

Toimistot

Yhteispalvelupisteet

Ratkaisukeskukset

KESKINEN KESKINEN
ASIAKASPALVELUYKSIKKO | VAKUUTUSPIIRI

Paallikkd Petteri Taponen Johtaja Liisa Ojala
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® LANTINEN
VAKUUTUSPIIRI

® KESKINEN
VAKUUTUSPIIRI

Varsinais-Suomi
Satakunta
Pohjanmaa
Ahvenanmaa

Pirkanmaa
Kanta-Hame
Eteld-Pohjanmaa

©® POHJOINEN

© ITAINEN

® ETELAINEN

VAKUUTUSPIIRI

VAKUUTUSPIIRI

VAKUUTUSPIIRI

Keski-Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
Kainuu

Lappi

Pohjois-Savo
Eteld-Savo
Keski-Suomi
Pohjois-Karjala

Uusimaa
Pdijat-Hame
Kymenlaakso
Eteld-Karjala
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