Sahar gor du e-ansokan

med bilagor till FPA

Logga in

Ga till www.fpa.fi och vilj Logga in.
Vdlj din bank och logga in med dina ndtbankskoder.

Fpa

E-tjanst

Andring av personuppgifter

Andring av kontonummer

Meddelanden och bilagor

Egna uppgifter

Fylli i ansokan

Vdlj Ansokan eller meddelande. Valj den forman du vill anséka om.
Fylli ansokan steg for steg och ga vidare med att vdlja Fortsitt.

Om du vill backa, vélj den sida du vill ga till i menyn till vanster.
Om du behover mer védgledning, klicka pa Hjalp.

Adress Tolt
Sjukvérdsersattningar . Py 9 . .
Rt soce rygghet  Fland %02 Du kan ldmna ansdkan pa halft och spara de uppgifter
e L o s HEI du redan fyllti. Vélj Avbryt » Spara och avsluta. Ansékan
Siukdagpenning Telefonnummer 045 sparas under rubriken Tidigare meddelanden.
Ansikan eller meddelande E-postadress ella De ofullstdndiga uppgifterna som sparats lagras en
Tidigare meddelanden Make/sambo/ Emi ménad.
Fpa E-janst it
ﬁllmén‘: bostadsbidrag:
Godkénn och sénd
S ptor b N N&r du gjort ansokan fardig far du ett sammandrag med
it e s en forteckning over bilagor som behdvs till ansdkan.
Godkdnn och sdnd ansdkan.
Din ansokan sparas under Tidigare meddelanden.
Fpa E-tianst Fragor och respons Hislp Loggat

Egna uppgifter

Meddelanden och bilagor

Meddelanden och bilagor: Skicka meddelande eller bilaga

Ansdkningar och meddelanden
Genom funktionen Skicka meddelande eller bilaga kan du lamna in en tiliggsutredning eller de bilagor som
behovs for den férmén som du ansdkt om. De malsatta handlaggningstiderna fér meddelanden och bilagor
som skickas via e-jansten & samma som for férmanerna. Handldggningstiden varierar mellan 1 och 8
veckor beroende p4 forman. Se de malsatta handlaggningstiderna for formanerna pa

fpa Vid bré érenden kontakta vér 4

S6kande av andring, indrivning och underhalisbidragsskuld
Handlingar, fériragningar eller frégor som hanfdr sig till sokande av &ndring, indrivning eller
underhallsbidragsskuld kan inte skickas som meddelande eller bilaga via e-{jansten (t.ex. besvér,
betalnings plan). Folj anvisningamna i beslutet och kontakta vid behov var telefontjznst.

Amne
V] det &mne som bast motsvarar innehéllet | ditt meddelande. Det r obligatoriskt att ange &mne.
vlj B

Bilagor hjalp
Léigg il en filfran din dator genom att anvnda knapparna Bléddra och Légg il bilaga.
n bilaga genom att klicka pé ikonen Ta bort framfér bilagan.

Ligg Wl biaga |

Meddelande
Skriv ett meddelande pa hogst 3 500 tecken.

Om du skickar in bilagor kan du lamna r iltet tomt.

|
- 4

Antal tecken kvar 3500 /3500

Sms- och e-postmeddelanden  hjlp
Om du vill kan FPA skicka ett sms eller ett angéende de som du lamnat in
via e-tignsten. Du kan valja ett eller flera alternativ. De andringar som du gor i de héir alternativen uppdateras
pé sidan Egna uppgifter och pa dvriga sidor i e-tiansten.

O Jag vill ha ett sms-meddelande til telefonnumret

O Jag vill ha ett e-postmeddelande il adressen

[~y e ]|

@ Anvisningar
Om du vill e respons pa vara kund- eller webbijanster, anvand responsblanketten. Om du har tekniska problem,
Kontakta var tekniska kundsupport

Skicka bilagor

Skanna bilagan och spara den t.ex. pa datorns arbets-
bord. Om du tar en digital bild pa bilagan, spara den
fran kamerans minneskort pa din dator eller skicka bila-
gan fran din mobilkamera till din e-post.

Vélj Egna uppgifter » Meddelanden och bilagor. Vilj
amne och Ldgg till bilagan. Nar du &r klar vdlj Sdand.

Du kan skicka bilagorna i samband med ansokan eller
vid en senare tidpunkt. | meddelandefaltet kan du t.ex.
skriva om bilagan hor ihop med flera ansdkningar.

Se uppgifter om handldggningen

Vid din formansansdkan uppdateras uppgifter om din
ansokan har tagits till handaggning eller dr avgjord. Folj
med laget under rubriken Tidigare meddelanden.

Fraga om rad
FPA:s telefonservice betjdnar man—fre kl. 8-18.
Numren finns pa adressen

www.fpa.fi/servicenummer Fp a



