Nain tilaat Kelan
korvaaman taksin
Pohjois-Karjalassa “O

Kela korvaa terveydenhuoltoon tehtyjd matkoja, jos matka on tehty sairauden,
raskauden tai synnytyksen vuoksi. Yleensd matka korvataan edullisimman matkus-
tustavan mukaan. Voit saada korvauksen taksimatkasta, jos et voi terveydentilasi
vuoksi kayttda julkisia kulkuneuvoja tai jos julkisia kulkuneuvoja ei ole kdytettavissa.

O

o Tilaa taksi numerosta
0800 101 010 (DRide Oy) tai
0800 021 85 (Menevi Oy).

Vain ndistd numeroista tilatuista matkoista voit saada korvauksen.
Tilauspuhelu on maksuton.

e Tilaa taksi viimeistadn matkaa edeltdavanad pdivana klo 14 mennessa.

e Tilaa taksi tdstd numerosta myds silloin, kun tarvitset taksia dkillisesti.

¢ Voit tilata yhdella kertaa tulevan 2 viikon ajalle kaikki tiedossasi olevat meno- ja
paluumatkat.

¢ Tilaa paluumatka vahintdadn 1tuntia ennen ldhtdaikaa, jos paluumatkan ajankohta
on tiedossa.

Ilmoita puhelun yhteydessa

® nimesija henkildtunnuksesi

e osoite, josta auto noutaa sinut

e matkan mdardanpda (esim. sairaala)

¢ kellonaika, jolloin sinun tulee olla perilla hoitoyksikdssa
¢ tuleeko mukaasi apuvalineitd tai saattaja

e avuntarpeet, jos esimerkiksi haluat, ettd kuljettaja hakee sinut asunnosta sisaltd
tai saattaa sisdlle asti.

e puhelinnumero, josta sinut tavoittaa.

Tieto avuntarpeesta voidaan tallentaa asiakkuustiedoksi tulevia matkojasi varten.

Kela



Saat tiedon auton arvioidusta saapumisajasta.

Saat halutessasi myds tekstiviestilla tiedon, kun kuljettaja on hyvaksynyt tilauksen ja kul-
jettajan puhelinnumeron. Taksin pitdd saapua 15 minuutin sisalla sovitusta noutoajasta.
Jos taksi ei tule, soita siihen tilausvalityskeskukseen, josta tilasit taksin. Tilausvalityskes-
kuksen taytyy jarjestda sinulle korvaava kyyti.

llmoita muutoksista.

Jos tilaamaasi taksimatkaan tulee muutoksia, ilmoita niista valittomasti tilausnumeroon.
Viimeistddan muutoksista on ilmoitettava 2 tuntia ennen sovittua ldhtdaikaa

Nayta kuljettajalle Kela-korttisi tai
henkildllisyystodistus.

Maksat matkastasi enintddan 25 euron omavastuun.

Pyyda todistus matkakorvausta varten (SV 67)

e Jos tarvitset taksia terveydentilasi vuoksi, pyyda siitd todistus terveydenhuollosta
(Todistus matkakorvausta varten, SV 67).

e Sdilytd kertamatkaa varten kirjoitettu todistus itselldsi 6 kuukauden ajan
matkapdivastd. Kela voi pyytda sitd myohemmin.

e Toimita pitkdaikainen taksin kdyttoon oikeuttava todistus Kelaan.

¢ Jos terveydenhuollon edustaja tilaa paluumatkasi puolestasi, et tarvitse
erillistd todistusta.

® www.kela.fi/taksimatkat Ke la


http://www.kela.fi/taksimatkat

