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Allmant

Utkomststddet bestar av grundlaggande utkomststod, kompletterande utkomststod
och forebyggande utkomststdd. FPA avgor drenden som géller grundlaggande utkomst-

stod. Det bestar av en grunddel och en del som ticker évriga grundutgifter.

[ samband med ett positivt beslut om utkomststdd far kunden i allmanhet samtidigt en
betalningsforbindelse avsedd for 1akemedel (Betalningsforbindelse for lakemedelskost-
nader). Som bilaga till beslutet far kunden anvisningar om hur man anvander betal-
ningsforbindelsen pa apotek. Betalningsférbindelsen for l1akemedelskostnader ar per-

sonlig.

Vilfardsomradet beviljar kompletterande utkomststod och férebyggande utkomststod
utifran behovsprovning. Om lakemedlen expedieras mot betalningsforbindelse fran val-
fardsomradets socialvasende debiterar apoteket valfardsomradet for sjalvriskandelen

och for kostnaderna for icke-ersattningsgilla 1akemedel eller andra preparat.

2 Avtal om férmedling av uppgifter om betalningsférbindelser i anslut-

2.1

ning till grundlaggande utkomststod

FPA, Finlands Apotekareférbund, Helsingfors Universitets Apotek och Ostra Finlands
universitets apotek har ingatt ett avtal om formedling av uppgifter om betalningsfor-
bindelser i anslutning till grundlaggande utkomststod till apotek och om redovisnings-

forfarandet mellan FPA och apoteken.

e Apoteken far information om betalningsforbindelserna via e-tjansten for forfra-

gan om direktersattningsuppgifter.

e Apoteken sidnder uppgifter om inkdpen till FPA:s mottagningstjanst for uppgif-

ter om ldkemedelsink6p och redovisningsuppgifter.

Avtal om utldamnande och erhallande av uppgifter enligt 18 d § i lagen om
utkomststod (1412/1997)

FPA har trots sekretessbestimmelserna och andra begriansningar som géller erhallande
av uppgifter ratt att till apotek ldmna ut de uppgifter som behovs for betalning av kost-
nader som ska tdckas med grundldggande utkomststdd. FPA:s ratt att lamna ut uppgif-

ter omfattar namnet pa en person som far grundliaggande utkomststéd och personens
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personbeteckning, uppgifter om de lakemedel och andra preparat som ska tickas med
det grundldggande utkomststodet och som betalningsférbindelsen galler samt uppgif-
ter om innehallet i betalningsforbindelsen. Apoteken far dessa uppgifter via e-tjansten

for forfragan om direktersattningsuppgifter.

FPA har trots sekretessbestimmelserna och andra begransningar som galler erhallande
av uppgifter ratt att fa uppgifter om de kop av receptbelagda ldkemedel som expedie-
rats mot betalningsforbindelse eller att for skdtseln av sina uppgifter fa nédvandiga ut-
redningar om andra kop av receptbelagda lakemedel pa apoteket som ska tackas med
grundlaggande utkomststéd. Apoteken sdnder uppgifter om dessa inkop till FPA:s mot-

tagningstjanst for uppgifter om ladkemedelsinkdp och redovisningsuppgifter.

Avtalet om féormedling av uppgifter om betalningsforbindelser i anslutning till grund-
laggande utkomststdd sparas pa Samarbetspartner > Likemedel och lakemedelsersatt-

ningar > Extrandtet fér apotek.

2.1.1  Apoteket ansluter sig till systemet med direktersattningsforfarande

Ett apotek kan ansluta sig till systemet med direktersattningsférfarande genom att apo-
tekaren personligen avger en skriftlig forbindelse till en FPA-enhet som skéter redovis-
ningar. Forbindelsen &r Bilaga 1 till avtalet om direktersattningsforfarande i fraga om

kostnader for lakemedel.

Genom samma forbindelse ansluter sig apotekaren till en avtalshelhet som omfattar

foljande:

Avtalet om direktersattningsforfarande i frdga om kostnader for laikemedel

jamte bilagor

e Avtal om e-tjanst for forfragan om direktersattningsuppgifter

e Avtal om formedling av uppgifter om betalningsférbindelser i anslutning till
grundlaggande utkomststod

e Avtal om utlamnande och formedling av uppgifter i Folkpensionsanstaltens re-

gister 6ver yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvarden

e Avtal om apoteksarvode
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Apotekaren forbinder sig med forbindelsen att iaktta villkoren i det géillande avtalet om
formedling av uppgifter om betalningsférbindelser i anslutning till grundlaggande ut-
komststdd och de detaljerade anvisningar som ansluter sig till avtalet samt gallande

forfattningar.

Utover avtalet om féormedling av uppgifter om betalningsforbindelser i anslutning till
grundlaggande utkomststdd forbinder parterna sig att folja gallande forfattningar och
FPA:s handlaggningsanvisningar, vilka avtalsparterna gemensamt har kommit 6verens
om, nir apoteket expedierar ett lakemedel eller preparat mot betalningsforbindelse i

anslutning till grundlaggande utkomststod.

2.1.2 Avtalets giltighet samt uppfdljning och uppséagning av avtalet

Avtalet om féormedling av uppgifter om betalningsfoérbindelser i anslutning till grund-

laggande utkomststdd tradde i kraft 1.1.2017 och géller tills vidare.

Avtalet kan justeras eller dndras om avtalsparterna skriftligt kommer 6verens om

detta.

Om avtalet om direktersattningsforfarande gillande ldkemedelskostnader havs eller
sigs upp upphor ocksa avtalet om formedling av uppgifter om betalningsférbindelser i

anslutning till grundlaggande utkomststod.

3 SF-anvisningarna for apotek och handlaggningsanvisningen

For att lakemedelsersattningar enligt sjukforsakringslagen ska kunna betalas till apote-
ken maste utlimnandet av 1akemedlen ske med iakttagande av avtalet om direktersatt-
ning och de med st6d av avtalet utfirdade anvisningarna samt dven med iakttagande av

andra myndighetsbestimmelser om utlimnande av ldkemedel.

Apoteken och FPA f6ljer samma forfattningar och anvisningar om ldkemedelsersatt-
ningar. Sjukforsakringsanvisningarna for apotek ar avsedda att anvandas parallellt med

avtalet om direktersattning.

Sjukforsakringsanvisningarna for apotek ar primar i forhéllande till handlédggningsan-

visningen. Handldggningsanvisningen ska foljas liksom anvisningarna i anslutning till
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lakemedelsersattningarna, nar ldkemedel eller preparat lamnas ut till kunden mot na-
gon av foljande betalningsforbindelser i samband med grundldggande utkomststéd

som FPA beviljat:

e Betalningsforbindelse for lakemedelskostnader
e Begrinsad betalningsforbindelse

e Betalningsforbindelse i pappersform.

4 Personer som omfattas av forfarandet

Det grundlaggande utkomststodet ar en familjespecifik forman. I samband med beslu-
tet om grundldggande utkomststdd ges i regel bade s6kanden och andra familjemed-

lemmar en betalningsférbindelse for lakemedelskostnader.

e Apoteket far uppgift om betalningsforbindelsen via FPA:s e-tjanst for forfragan
om direktersattningsuppgifter. Via forfragningstjansten formedlas kénsliga och
sekretessbelagda uppgifter om kunden. Apoteket ska se till att det har fatt kun-
dens samtycke till att hamta uppgifter om hen via forfragningstjansten (SF-
anvisningar for apotek, punkten S6kning i férfragningstjansten).

¢ Om kunden inte har en personbeteckning far apoteket uppgifter om betalnings-
forbindelsen i den betalningsforbindelse i pappersform som FPA har gett kun-

den.

5 Betalningsférbindelse — allméant

Information om betalningsférbindelsen kan ses pa apoteket dagen efter den da beslutet
om grundliggande utkomststod meddelades, ocksa pa veckoslut. I samband med en an-
sokan om grundlaggande utkomststdd som klassificerats som bradskande overfors in-

formationen om betalningsférbindelsen till apoteket genast da beslutet meddelats.

Apoteket ska beakta innehall och eventuella begransningar i betalningsforbindelsen. Se
kapitel 6 Forutsattningar for expediering av lakemedel och preparat mot betalningsfor-
bindelse i anslutning till grundlaggande utkomststod fran FPA samt punkterna under

kapitel 6.
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Kunden kan vilja vilket apotek hen besoker. Dosdispenserade inkdp kan emellertid
lamnas ut endast pa det apotek med vilket kunden har ingatt ett separat avtal. Inkop
som grundar sig pa ett avtal med apoteket expedieras pa det apotek som kunden och
lakaren kommit 6verens om. Se kapitel 7.2 Dosdispenseringskund och kund med apo-

teksavtal.

Kontrollera under punkten S6kning i forfragningstjansten i SF-anvisningar for apotek
ndr ett apotek kan soka uppgifter om kunden i tjansten for forfragan om direktersatt-

ningsuppgifter.

Om de uppgifter som fatts via forfragningstjansten skiljer sig fran uppgifterna pa FPA-
kortet, i beslutet om grundlaggande utkomststod eller i betalningsforbindelsen i pap-

persform ska man folja uppgifterna i forfragningstjansten.

e ] oklara fall ska apoteket uppmana kunden att kontakta FPA, om kunden ar av
annan asikt om vilka lakemedel eller preparat betalningsférbindelsen borde

tacka.

Om kunden inte ger sitt tillstand till att uppgifter om hen kontrolleras i forfragnings-
tjdnsten pa apoteket kan kunden inte fa FPA-ersittning for lakemedlet. Apoteket kan i
dessa fall inte heller fakturera lakemedlen sa att de betalas fran utkomststodet. Kunden
ska sjilv betala hela kostnaden for ldkemedlet och i efterhand soka ersattning for utgif-
terna fran utkomststédet genom att lamna in apotekets specifikation och kvitto 6ver

lakemedelskostnaderna till FPA.

Nar giltighetstiden for en elektronisk betalningsforbindelse upphort far apoteket via e-
tjdnsten for forfragan om direktersattningsuppgifter information om att betalningsfor-
bindelsen inte langre giller. Uppgiften syns i 35 dagar efter att betalningsférbindelsen
upphort att galla. Nar en betalningsforbindelse inte langre galler visas endast slutdatu-
met. Apoteket kan se uppgiften om betalningsforbindelser som inte langre galler endast

ifall det ar nodvandigt i kundbetjaningssituationer.

En betalningsforbindelse for inkép pa apotek kan inte beviljas retroaktivt. Om kunden
inte har en gallande betalningsforbindelse ska kunden sjdlv betala lakemedlen helt och

hallet och i efterhand soka ersattning for kostnaderna fran utkomststodet.
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[ en situation da kunden behover ett lakemedel och hen varken har en géllande betal-
ningsforbindelse eller pengar att sjalv kopa lakemedel for ska kunden hanvisas till FPA

under tjanstetid och till socialjouren utom tjanstetid.

Apoteket far information om en betalningsforbindelse via e-tjansten for forfragan om
direktersattningsuppgifter dven om personen har en KT-markning. En kund med KT-
markning far inte direktersattning for likemedel pa apoteket. Apoteket kan dock debi-
tera kundens lidkemedel fran utkomststodet i enlighet med betalningsférbindelsen. Be-

talningsforbindelser som getts kunder med KT-markning kan ocksa vara begransade.

5.1 Olika typer av betalningsférbindelser

Betalningsforbindelse for likemedelskostnader

[ samband med beslutet om grundldggande utkomststdd beviljar FPA en betalningsfor-
bindelse mot vilken apoteket kan ldamna ut lakemedel eller preparat enligt handlagg-

ningsanvisningen.
Begrinsad betalningsférbindelse

e Utifran en separat utredning beviljar FPA en betalningsforbindelse dar de lake-
medel, lakemedelssubstanser eller preparat som kan lamnas ut mot betalnings-
forbindelsen finns uppriaknade.

e Med en begriansad betalningsforbindelse kan man ocksa utesluta vissa ldkeme-
del, lakemedelssubstanser eller preparat.

e FPA kan begransa betalningsforbindelsen sa att den endast galler for ett en-
gangskop. Da kan betalningsforbindelsen anvandas bara en gang.

o Engdngsbetalningsférbindelsen kan anvdndas bara en gang vid en kop-
transaktion.

* Undantag: Om en del av lakemedlen enligt SF-anvisningarna ska
prissattas for ett annat koptillfalle dn 6vriga lakemedel (se Avvi-
kande lakemedelsspecifik sjalvrisk i Apotekens SF-anvisningar),
kan en engangsbetalningsférbindelse anvandas for tva koptill-
fallen under ett besok.

o Med en engdngsbetalningsférbindelse kan man vid behov begransa den

lakemedelsmangd som ska expedieras.
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o Kunden behover en ny betalningsforbindelse for ndsta expediering av

ett ldkemedel eller preparat.
Betalningsforbindelse i pappersform

Ges till kunder som inte har en finldndsk personbeteckning eller i undantagssituationer

pa grund av en teknisk stérning.

5.2 Vad tacker betalningsférbindelsen?

Med en betalningsférbindelse tacks

kostnaderna for sjdlvriskandelarna for 1akemedel eller preparat (se kapitel 3

SF-anvisningarna for apotek och handlaggningsanvisningen)

e kundens initialsjalvrisk

e den likemedelsspecifika sjalvrisken, nir kundens arssjalvrisk 6verskrids eller
har 6verskridits

e nodvandiga tillbehor i anslutning till doseringen av lakemedel

o till exempel matkopp, spruta, ndl, receptordinerad Babyhaler eller plast-
dosett (se kapitel 7. Uppgifter om inkdp som formedlas till FPA)

e skaliga kostnader for dosdispenseringsarvode om ldkaren har gjort en anteck-
ning om dosdispenseringen pa receptet (fran dosdispenseringsarvodet avdras
en eventuell ersattning enligt sjukférsakringslagen)

e skiliga kostnader for dosdispenseringsarvode nar kunden och den behand-

lande ldkaren har gjort upp ett skriftligt apoteksavtal.

Las mer om betalningsforbindelserna i kapitel 6 Forutsattningar for expediering av 13-
kemedel och preparat mot betalningsférbindelse i anslutning till grundlaggande ut-
komststod fran FPA. Se dven kapitel 7.2 Dosdispenseringskund och kund med apoteks-

avtal.

5.3 Vad tacker betalningsférbindelsen inte?

Betalningsforbindelsen tacker inte

e den serviceavgift som apoteket tar ut av kunden i samband med att ett recept

fornyas
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e kostnader for kalkyler eller andra handlingar som skrivs ut ur apotekets system
pa kundens begaran

e kostnader for hemtransport eller postning av lakemedel

e leverenskostnader i samband med inkép pa natapotek

o faktureringstillagg

e ldkar- och tandldkararvoden

e kostnader for dosdispenseringsarvode, om dosdispenseringen sker enbart pa
kundens begaran, utan att ldkaren gjort en anteckning

o till exempel kostnader for dosdispenseringsfodral, forvaringsask eller dosdis-
penseringsmapp

e den avgift som apoteket tar ut i samband med att man évergar fran manuell

dosdispensering till maskinell dosdispensering.

6 Forutsattningar for expediering av lakemedel och preparat mot betal-
ningsforbindelse i anslutning till grundldggande utkomststdd fran FPA

Apoteket kan mot en betalningsforbindelse i anslutning till grundlaggande utkomststod

fran FPA expediera med recept for behandling av sjukdom ordinerade

o likemedelspreparat med forsaljningstillstand som kunden kan fa ersattning for

enligt sjukforsdkringslagen

e icke-ersattningsgilla ldkemedelspreparat med forsaljningstillstand vilkas
minutforsaljningspris inklusive mervardesskatt ar hogst 200 euro per forpack-

ning (expeditionsavgiften beaktas inte i priset).
Las om undantag fran ovanstaende princip i foljande avsnitt:

e [avsnitt 6.1 redogoérs for nar ett lakemedel eller preparat som har ordinerats
for behandling av en sjukdom kan expedieras mot en betalningsforbindelse for

lakemedelskostnader och nar det beh6vs en begransad betalningsforbindelse.

e [avsnitt 6.2 redogors for nar ett preventivpreparat som har ordinerats for an-
nat an sjukdomsbehandling kan expedieras mot en betalningsférbindelse for

lakemedelskostnader.
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e [avsnitt 6.3 redogo6rs for situationer dar det alltid beh6vs en begransad betal-

ningsforbindelse.
Se ocksa Bilaga 2: Betalningsforbindelse for lakemedelskostnader, exempel.

Obs!

Apoteket kan inte fakturera lakemedel eller preparat sa att de betalas fran det grund-
laggande utkomststodet fran FPA om kunden har fatt virdanvisningar av exempelvis en
skolhélsovardare. Faktainnehdllet i vardanvisningen kan inte kontrolleras hos FPA och

FPA kan inte faktureras pa basis av det.

Apoteket byter ut lakemedelspreparatet mot det billigaste preparatet eller mot ett an-
nat preparat som omfattas av prisintervallet om lakaren inte har forbjudit utbyte. Vid
ladkemedelsutbytet ska ocksa prisskillnaderna mellan féorpackningsstorlekarna beaktas.

Om kunden motsatter sig utbyte, betalar hen sjalv prisskillnaden.

Preparaten lamnas ut i forpackningsstorlekar som ar andamalsenliga med tanke pa
kostnaderna. Man bor vilja det forpackningsformat dar 1akemedlets pris blir formanlig-

ast (oekonomiska forpackningar ska undvikas).

Om det av ett recept framgér att det ar frdga om langvarig behandling som inleds och
det finns en liten forpackning att fa av preparatet ska en liten féorpackning expedieras i
borjan, om adekvat lakemedelsbehandling inte forutsatter annat. Detsamma géller icke-
ersattningsgilla 1akemedelspreparat eller andra preparat som kan expedieras mot be-

talningsférbindelsen.
Pa apoteket kan man pa en och samma gang ta ut lakemedel enligt féljande:

e Enlidkemedelsméingd som motsvarar hogst 3 manaders behandling. Den léke-
medelsmangd som motsvarar behandlingstiden riaknas ut utifran doseringsan-
visningen pa receptet. Detsamma galler icke-ersattningsgilla 1akemedelsprepa-
rat eller andra preparat som kan expedieras mot betalningsférbindelsen.

o Ibetalningsférbindelsen kan det finnas en begransning som géller expe-
diering av en lakemedels- eller preparatmangd for kortare tid dn 3 ma-

nader.
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e Hogst den ldkemedelsmangd som motsvarar 1 manaders behandling, om det ar
fraga om ett sa kallat dyrt lakemedel. Den ldkemedelsméangd som motsvarar be-
handlingstiden rdknas ut utifran doseringsanvisningen pa receptet.

o Ibetalningsforbindelsen kan det finnas en begransning som géller expe-

diering av en lakemedelsmangd for kortare tid 4n 1 manad.

[ fraga om den ldkemedels- eller preparatmédngd som kan expedieras pa en och samma
gang och tiden mellan inkdpen iakttas SF-anvisningarna (se SF-anvisningarna for apo-
tek, avsnitten Dosering, lakemedelsmangd och expeditionsintervall, Mdngd som kan
ersittas pa samma gang samt Tid mellan inkdp, expedieringsintervall och flexibilitet).
Detsamma galler icke-ersattningsgilla 1akemedelspreparat eller andra preparat som

kan expedieras mot betalningsforbindelsen.

Om ett ldkemedel som enligt sjukforsakringslagen ar ersattningsgillt for kunden inte
kan ldmnas ut med ersittning med st6d av SF-anvisningen, kan apoteket inte heller ur
det grundlaggande utkomststodet fran FPA fakturera for det som ett ldkemedel som
ersdttning inte betalas for.

e Exempel: Kunden har dnnu sa mycket kvar av den foregaende ldkemedelssatsen

att apoteket inte kan expediera en ny lakemedelssats med ersattning.

Uppgifter om inkép kan skickas till FPA:s grundlaggande utkomststod bara i fraga om
sadana lakemedelsforpackningar eller andra preparat som de facto har lamnats ut till
kunden. I fraga om sddana ldkemedelsférpackningar eller andra preparat som inte har
lamnats ut till kunden kan uppgifter om inkép inte skickas till FPA. Uppgifterna om in-
kopet ska skickas till FPA i realtid - inte i forvag och inte i efterskott. Det har galler
ocksa icke-ersattningsgilla likemedel och andra preparat. Se exempel om delexpedie-
ring av ldkemedel i SF-anvisningarna under Delexpediering av ersattningsgilla lakeme-

del.

Exempel pa lakemedel eller preparat som kan expedieras mot engangsbetalningsfor-

bindelse:
1. Apoteket har inte alls i lager det lakemedel eller preparat som kunden vill ha

e Om apoteket inte har lakemedlet eller preparatet i lager bestaller apoteket lake-

medlet eller preparatet at kunden.
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e Uppgifterna om inképen skickas till FPA forst nar ldkemedlen eller preparaten
lamnas ut till kunden.
e Sjalvrisken kan faktureras fran FPA:s grundlaggande utkomststod forst nar
kunden far hela lakemedels- eller preparatmangden.
o Enengdngsbetalningsforbindelse ska vara i kraft vid den tidpunkt da
kunden far lakemedlen eller preparaten och sjélvrisken faktureras fran

FPA:s grundldggande utkomststod.

2. Apoteket harilager bara en del av den lakemedels- eller preparatmangd som kun-

den vill ha och kunden behéver inte l1akemedlet eller preparatet genast

e Om apoteket har bara en del av ldkemedlen eller preparaten i lager, bestéller
apoteket den tillaggsmangd som kunden behdover.
o Uppgifterna om inkdpen skickas till FPA forst nar alla lakemedel eller preparat
lamnas ut till kunden.
e Sjalvrisken kan faktureras fran FPA:s grundlaggande utkomststdd forst nar
kunden far hela lakemedels- eller preparatméngden.
o Enengdngsbetalningsforbindelse ska vara i kraft vid den tidpunkt da
kunden far lakemedlen eller preparaten och sjilvrisken faktureras fran

FPA:s grundlaggande utkomststod.

3. Apoteket har i lager bara en del av den lakemedels- eller preparatmangd som kun-

den vill ha och kunden behéver lakemedlet eller preparatet genast

e Uppgifter om inkdpen skickas till FPA bara i fraga om de lakemedel eller prepa-
rat som kunden genast far med sig fran apoteket.
e Fran FPA:s grundlaggande utkomststod faktureras sjalvrisken for den lidkeme-
dels- eller preparatmingd som kunden far med sig.
o Enengdngsbetalningsférbindelse ska vara i kraft vid den tidpunkt da
kunden far lakemedlen eller preparaten och sjilvrisken faktureras fran
FPA:s grundldggande utkomststod.
o Apoteket kan alltsd anvdanda en engdngsbetalningsférbindelse bara en
gang. Kunden behover en ny betalningsforbindelse for nista expedie-

ring av ett lakemedel eller preparat.
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e Undantag: Om kunden far hogre specialersattning eller tilliggsersattning
for lakemedlet gar man till viaga pa foljande satt:
o Begransningarna i engdngsbetalningsférbindelsen iakttas.
o Uppgifterna om inkdpen skickas till FPA med iakttagande av SF-
anvisningarna for apotek, Delexpediering av ersattningsgilla lakemedel.
Forfarandet ovan forutsatter att likemedlet finns att tillga i partiaffaren. Forfarandet
kan alltsa inte tillampas om det vid prissattningen ar ként att det ar problem med till-

gangen pa lakemedelspreparatet.

6.1 Lakemedel eller preparat som ordinerats med recept fér sjukdomsbehand-
ling
Under f6ljande preparatgrupper finns information om nar ett lakemedel eller preparat

kan expedieras mot en betalningsfoérbindelse for lakemedelskostnader och nar det be-

hovs en begransad betalningsforbindele.

6.1.1 Begransat grundersattningsgillt eller begransat specialersattningsgillt [akemedel

e Betalningsforbindelse for lakemedelskostnader:
o Kunden har beviljats ett ersattningsnummer for ett begransat ersatt-
ningsgillt lakemedel eller receptet har den anteckning som kravs for att

man ska fa ersattning.

e Begrinsad betalningsférbindelse:

o Kunden har inte beviljats nagot ersattningsnummer for ett begransat
ersattningsgillt lakemedel eller receptet har inte den anteckning som
kravs for att man ska fa ersattning.

o Detar fraga om ett icke-ersattningsgillt likemedelspreparat med for-
saljningstillstand och i frdga om den lakemedelssubstans som prepara-
tet innehaller salufors en begréansat ersattningsgill forpackningsstorlek.

o Obs! Se foljande avsnitt 6.1.2. Likemedel mot erektionsstorningar.

6.1.2 Lakemedel mot erektionsstérningar

e Betalningsforbindelse for lakemedelskostnader:
o kunden har beviljats ersattningsratt 308 och ldkemedlet mot erektions-

storningar ar ersattningsgillt mot ersattningsnummer 308.
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* hogst 6 behandlingsdoser per manad.
» en behandlingsdos bestar av tva lakemedel mot erektionsstor-
ningar (se SF-anvisningar for apotek, Likemedel mot erektions-

storningar).

e Begransad betalningsférbindelse:
o kunden saknar ersattningsratt 308
» hogst 6 behandlingsdoser per manad
o alltid nar lakemedlet mot erektionsstorningar ar icke-ersattningsgillt
» hogst 6 behandlingsdoser per manad
o mer an 6 behandlingsdoser per manad
o kundens behandlingsdos bestar av olika 1akemedelsformer, kunden har
inte ersattningsratt 308 och lakemedlen mot erektionsstérning ar inte
ersattningsgilla utifran ersattningsratt 308
o idoseringsanvisningen for lakemedel mot erektionsstérning ndmns till

exempel godartad prostataforstoring eller urinbesvar.

6.1.3 Kliniska naringspreparat

e Betalningsforbindelse for lakemedelskostnader:
o kunden har beviljats ersattningsratt for det ersattningsgilla kliniska na-

ringspreparatet

e Begransad betalningsforbindelse:
o kunden saknar ersattningsratt for det kliniska naringspreparatet

o alltid nar det kliniska naringspreparatet dr icke-ersattningsgillt.

6.1.4 Preparat med specialtillstdnd for viss tid

e Betalningsforbindelse for lakemedelskostnader:
o preparat med specialtillstand for viss tid som ersatts enligt sjukforsak-
ringslagen
o icke-ersattningsgillt preparat med specialtillstand for viss tid vars
minutforsaljningspris inklusive mervardesskatt inte dverstiger 200

euro per forpackning (expeditionsavgiften beaktas inte i priset)
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e Begransad betalningsforbindelse:
o priset pa ett icke-ersattningsgillt preparat med specialtillstand for viss

tid dverstiger 200 euro per lakemedelsférpackning.

6.1.5 Extemporeegenvardspreparat eller extemporereceptbelagt preparat

e Betalningsforbindelse for lakemedelskostnader:
o ersattningsgill lakemedelsblandning
o icke-ersittningsgill lakemedelsblandning, vars minutforsaljningspris
inklusive mervardesskatt inte 6verstiger 200 euro per expedierad lake-

medelsmangd.

e Begrinsad betalningsforbindelse:
o priset pa ett icke-ersattningsgillt preparat 6verstiger 200 euro per expe-
dierad lakemedelsmangd
o den ldkemedelssubstans som anvands i blandningen ar begransat er-
sattningsgill eller l1akemedelssubstansen/preparatdelen kraver en be-
gransad betalningsfoérbindelse och kunden saknar ersattningsratt eller
den anteckning i receptet som kravs for att man ska fa ersattning

o vitaminer, mineraler och sparamnen samt Kkosttillskott.

6.1.6 Egenvardslakemedel (Vnr)

e Betalningsforbindelse for lakemedelskostnader:
o ersattningsgillt egenvardspreparat med forsiljningstillstand
o icke-ersattningsgillt egenvardspreparat med forsaljningstillstand, vars
minutforsaljningspris inklusive mervardesskatt inte dverstiger 200
euro per ldkemedelsférpackning (expeditionsavgiften beaktas inte i pri-

set).

e Begransad betalningsforbindelse:
o minutforsaljningspriset inklusive mervardesskatt for ett icke-ersatt-
ningsgillt egenvardspreparat med forsaljningstillstand 6verstiger 200

euro per forpackning (expeditionsavgiften beaktas inte i priset).
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6.1.7 Bassalva

e Betalningsforbindelse for 1dkemedelskostnader:
o foérpackning med bassalva som ersatts enligt sjukforsakringslagen
o ersattningsgill bassalvaférpackning kan lamnas ut som icke-ersattnings-
gill, &ven om receptet inte har en anteckning om "behandling av langva-

rig hudsjukdom”.

e Begrinsad betalningsforbindelse:
o icke-ersattningsgill bassalva

o icke-ersattningsgill forpackningsstorlek av en bassalva.

Apoteket kan pa en gang lamna ut olika sorters bassalvor fér sammanlagt 3 manader,
det vill sdga 4500 gram. Den totala mingd olika bassalvor fér en manad kan pa motsva-

rande sitt vara sammanlagt hogst 1500 gram.

Bassalvorna ska expedieras i ekonomiska forpackningsstorlekar. Om kunden behdver
bassalvan ocksa till exempel pa arbetsplatsen eller daghemmet, kan forutom de for-
manliga stora forpackningarna ocksa lamnas ut en mindre férpackning med bassalva
som ersatts enligt sjukforsikringslagen, om det dr mojligt utan att den totala mangden i

receptet dverskrids.

6.1.8 Lakemedel for fertilitetsbehandling

e Betalningsforbindelse for lakemedelskostnader:

o kunden ir under 43 ar

e Begrinsad betalningsforbindelse:

o kunden har fyllt 43 ar.

6.1.9 Nodvandiga tillbehor i anslutning till doseringen av lakemedel

e Betalningsforbindelse for l1akemedelskostnader:
o till exempel matkopp, spruta, ndl, receptordinerad Babyhaler eller plast-
dosett.
o Obs! Se kapitel 7.1 Uppgifter om inkdép som formedlas till FPA (Annan
utgift).
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6.1.10 Vitaminer, mineraler och sparamnen samt kosttillskott

e Betalningsforbindelse for l1akemedelskostnader:
o lakemedelspreparat med forsaljningstillstand vars minutforsaljnings-
pris inklusive mervardesskatt inte 6verstiger 200 euro per ldkemedels-

forpackning.

e Begrinsad betalningsforbindelse:

o lakemedelspreparat med forsaljningstillstand vars minutforsaljnings-
pris inklusive mervardesskatt éverstiger 200 euro per lakemedelsfor-
packning.

o detinte ar fraga om ett lakemedelspreparat med forsaljningstillstand

o vitamin-, mineral- och sparamnespreparat samt kosttillskott (ej lakeme-
delspreparat)

o detar fraga om ett ex tempore-preparat

o kunden har inte beviljats ndgot ersattningsnummer for ett begransat
ersattningsgillt likemedel eller receptet har inte den anteckning som
kravs for att man ska fa ersattning

o specialersattningsgillt lakemedel, nar kunden saknar ersattningsratt.

6.1.11 Preparat som lampar sig fér maskinell dosdispensering

e Betalningsforbindelse for lakemedelskostnader:
o vitaminpreparat och kosttillskott som ingar i den maskinella dosdispen-
seringen (t.ex. kalsium+D-vitamin, C-vitamin, D-vitamin, multivitamin).

[ 6vrigt foljer man handlaggningsanvisningen.

e Begrinsad betalningsforbindelse:
o kunden har inte beviljats ndgot ersattningsnummer for ett begrénsat
ersattningsgillt lakemedel eller receptet har inte den anteckning som

kravs for att man ska fa ersattning.
6.2 Preventivpreparat som ordinerats med recept for annat an sjukdomsbe-
handling

e Betalningsforbindelse for lakemedelskostnader, till exempel:

o p-piller, kopparspiral
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o hormonspiral, implantat

o akutpreventivmedel.

6.3 Alltid begréansad betalningsforbindelse

Lakemedel eller preparat i féljande preparatgrupper kan expedieras endast med en be-
gransad betalningsforbindelse, oberoende av om lakemedelsférskrivaren har ordinerat
lakemedlet eller preparatet for behandling av sjukdom eller for annat dn behandling dn

sjukdom.

6.3.1 Patientspecifikt preparat med specialtillstand

e Begrinsad betalningsforbindelse:
o patientspecifikt preparat med specialtillstind som ersatts enligt sjukfor-
sakringslagen

o icke-ersattningsgillt patientspecifikt preparat med specialtillstand.

Apoteket kan under Annan utgift fakturera FPA for en specialtillstandsavgift endast i
samband med expedieringen om kunden har en gillande begrinsad betalningsforbin-

delse som FPA beviljat for ett patientspecifikt preparat med specialtillstand.

6.3.2 Bantningspreparat
e Begrinsad betalningsforbindelse:
o bantningspreparat (annat dn ett bantningspreparat med forsaljningstill-
stand)
6.3.3 Kosmetiska preparat

e Begrinsad betalningsforbindelse

6.3.4 Annan medicinsk utrustning (CE-markt produkt) eller tillbehor
e Begransad betalningsférbindelse:
o till exempel fuktgivande 6gondroppar.
6.3.5 Nikotinersattningsprodukt som innehaller nikotin och som ar avsett for tobaks-
avvanjning

e Begransad betalningsférbindelse
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6.3.6 Sarvardsprodukt

e Begrinsad betalningsforbindelse

6.3.7 Homeopatiskt eller antroposofiskt preparat

e Begransad betalningsférbindelse

6.3.8 Malarialakemedel

e Begrinsad betalningsforbindelse:

o lakemedel som anvands for att forebygga eller behandla malaria

6.3.9 Vaccin

e Begrinsad betalningsforbindelse

6.3.10 Preventiv behandling

e Begrinsad betalningsforbindelse:

o till exempel PrEP-preparat.

6.3.11 EU-recept

e Begransad betalningsforbindelse

6.4 Kunden har en begransad betalningsférbindelse

En kund kan ha flera betalningsférbindelser samtidigt och deras giltighetstid kan vari-

era. Om kunden har flera betalningsférbindelser for lakemedel har de alltid olika inne-

hall. Apoteket informeras om begransningarna i en betalningsforbindelse i faltet for yt-
terligare uppgifter i e-tjdnsten for forfragan om direktersattningsuppgifter eller, i fraga
om en betalningsférbindelse i pappersformat, i punkten for ytterligare uppgifter. Apo-

teket expedierar ldkemedlet eller preparatet i enlighet med begransningarna i betal-

ningsforbindelsen.
[ oklara fall uppmanar apoteket kunden att kontakta FPA.
Exempelsituationer:

o Vissalakemedel, likemedelssubstanser eller preparat kan uteslutas i en

begrinsad betalningsforbindelse. Niar apoteket expedierar andra preparat
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mot en begransad betalningsforbindelse, ska det forutom SF-anvisningarna
anda ocksa folja handlaggningsanvisningarna. Apoteket ska forutom begrans-
ningen kontrollera i handlaggningsanvisningen om man till kunden kan ldmna

ut andra preparat som forskrivits pa recept.
Modelltexter om begrinsning:

= Mot betalningsférbindelse kan man ldmna ut de preparat som
handlaggningsanvisningen tacker, dock inte preparat som inne-

héller xxx.

= Mot en betalningsférbindelse kan man lamna ut de preparat
som handldggningsanvisningen tacker, dock inte preparat som

innehaller xx, yy och zz.

[ exemplet kan det vara fraga om att kunden undantagsvis har fatt pengar fran FPA:s
grundldggande utkomststod for inkdp av nédvandiga ldkemedel. FPA utesluter dessa

lakemedlet ur betalningsférbindelsen.

e Med en begrinsad betalningsforbindelse kan man ge tillstand att limna ut
ett sidant likemedel eller preparat som normalt inte kan limnas ut mot
en betalningsforbindelse for likemedelskostnader. Apoteken ska ocksa i
dessa situationer forutom SF-anvisningarna ocksa folja handlaggningsanvis-

ningarna. Ett tillstand kan till exempel ges i f6ljande situationer:

o icke-ersattningsgilla preparat eller produkter vilkas minutférsaljnings-
pris inklusive mervardesskatt 6verstiger 200 euro per lakemedelsfor-

packning (expeditionsavgiften beaktas inte i priset).

o ett begrinsat ersattningsgillt likemedelspreparat eller ett likemedels-
preparat som kraver anteckning pa receptet, niar kunden inte har bevil-
jats nagot ersattningsnummer eller receptet saknar den anteckning som

kravs for ersattning.
Modelltexter om begrinsning:

= Mot betalningsférbindelsen kan man ldmna ut de preparat som

handlaggningsanvisningen tacker och dessutom preparatet xx.
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= Mot betalningsférbindelsen kan man ldamna ut de preparat som
handlaggningsanvisningen tacker och dessutom preparaten xx

ochyy.

¢ En begrinsad betalningsforbindelse kan begrinsas sa att den giller ett

engangskop.

Mot betalningsforbindelse kan apoteket lamna ut till exempel vissa ldkemedels-
preparat som motsvarar anvandningen under en manad. Da ges kunden en be-

talningsforbindelse som kan anvindas bara en gang.
Modelltexter om begrinsning:

=  Apoteket kan lamna ut en lakemedelsmiangd av preparatet xxx
for hogst en manad. Betalningsférbindelsen kan anvandas bara

en gang.

=  Apoteket kan lamna ut hogst xx tabletter av preparatet xxx. Be-

talningsforbindelsen kan anvindas bara en gang.

Dessutom ges vid behov en begrinsad betalningsforbindelse, som utesluter
ett preparat for vilket har beviljats en engangsbetalningsforbindelse, sa att kun-
den med den begransade betalningsforbindelsen far de 6vriga 1akemedlen fran

apoteket.
Modelltext om begrinsning:

= Mot betalningsférbindelse kan man ldmna ut de preparat som
handlaggningsanvisningen tacker, dock inte preparat som inne-

haller xxx.

6.5 Kunden har en betalningsférbindelse i pappersform

En betalningsforbindelse i pappersform ges till kunder som inte har en finldndsk per-

sonbeteckning eller i undantagssituationer pa grund av en teknisk storning.

¢ En kund kan inte samtidigt ha en gillande betalningsfoérbindelse i pappersform
och en betalningsforbindelse for lakemedelskostnader, forutom nar det ar fraga

om en undantagssituation pa grund av en teknisk stérning.
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Kunden ldmnar in betalningsférbindelsen till det apotek som hen valt. Betalningsfor-
bindelsen blir kvar pa apoteket och sa lange betalningsférbindelsen géller ska kunden

besdka samma apotek.

FPA beviljar i regel betalningsforbindelser i pappersform bara fér engangsinkoép. En
betalningsforbindelse i pappersform kan ocksa vara begransad. Information om be-

gransningen finns under de ndrmare uppgifterna i betalningsférbindelsen.

Apoteket skickar en pappersrakning for debitering fran det utkomststdd som betalas av
FPA och bifogar en specifikation dver lakemedelsinkdpet ("lakan”). Handlaggningsan-

visningen galler ocksa betalningsforbindelser i pappersform.
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Del 2 Redovisningsforfarande
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7 Redovisningsforfarande gallande lakemedel och preparat som expedie-
rats mot betalningsférbindelse i anslutning till grundlaggande utkomst-
stod fran FPA

I de har anvisningarna redogors for hur apoteket fakturerar kostnaderna for lakemedel
och andra preparat fran det grundlidggande utkomststddet. Kostnader kan faktureras sa
att de betalas fran det grundlidggande utkomststddet fran FPA nar ldkemedel eller

andra preparat lamnas ut till en kund mot betalningsférbindelse.

Ett ink6p som ldmnats ut mot betalningsférbindelse och som apoteket fakturerar kan

omfatta nagot av foljande:

o sjdlvrisken for ett likemedel som ersitts enligt sjukforsdkringslagen

o kostnaden for ett icke-ersittningsgillt likemedel eller ett annat preparat
som helt ska betalas med utkomststod

o sjdlvrisken for ett likemedel som ersitts enligt sjukforsakringslagen och
kostnaden for ett icke-ersattningsgillt likemedel /annat preparat som helt

ska betalas med utkomststod.

Nar lakemedel eller andra preparat lamnas ut till en kund férmedlas uppgifterna i med-
delandet om inkdpet i realtid till FPA:s mottagningstjanst for uppgifter om lidkemedels-
inkop och redovisningsdata (senare: mottagningstjansten). Meddelandet om inkdpet
kan innehalla bade ldkemedel som ersétts enligt sjukforsidkringslagen och preparat som
betalas med utkomststdd. Mottagningstjansten kontrollerar inkdpets formella riktighet

och meddelar apoteket i ett svarsmeddelande om inképet inte godkanns.

Apoteket kan hamta sammandrag 6ver de belopp som FPA betalar i ersittning i tva

olika e-tjanster:

e [ FPA:s tjanst for forfragningar om apotekens redovisningar (tjanst for respons-
forfragan) far apoteket ett sammandrag av de inkdp som ersatts med stod av
sjukforsakringslagen.

e [ FPA:s tjanst for forfragan om redovisningsuppgifter far apoteket ett samman-

drag av de inkdp som har expedierats mot betalningsforbindelse.
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Om ett inkop omfattar bade ersattning enligt sjukforsakringslagen och en sjalvrisk som

ska faktureras utifran en betalningsférbindelse far apoteket alla responsuppgifter ge-

nom att hdmta dem fran ovan nimnda e-tjanster.

7.1 Uppgifter om inkép som férmedlas till FPA

I frdga om ersattningsgilla preparat som expedieras mot en betalningsférbindelse som

getts i anslutning till grundlaggande utkomststod formedlas till FPA sjalvriskens belopp

och samma uppgifter som ndmns i SF-anvisningarna for apotek Bilaga 1 Redovisnings-

forfarande under Uppgifter om ldkemedel som férmedlas till FPA. Dessutom ska apote-

ket ange bland annat féljande uppgifter:

betalningsforbindelsens kod

betalaren av sjalvrisken T (utkomststodet, dvs. toimeentulotuki)

preparatets namn och sammansattning om preparatet inte har ett nordiskt va-
runummer (Vnr)

ersdttningsslag E.

[ fraga om foljande kostnader formedlas uppgifterna till FPA under punkten Muu Kust-

annus (annan utgift):

ldkemedelsdoserare (t.ex. matkopp, matsked, spruta, nal)
spacer

injektionsspruta och nal

dosett

Fimeas avgift for specialtillstdnd (ordinarie)

Fimeas avgift for specialtillstdnd (snabbtillstand).

FPA faktureras inte for kostnaderna med pappersfaktura.
Under ovriga utgifter faktureras inte kostnaderna for dosdispensering av lake-

medel eller kostnaderna for forpackningsmaterial.

Om lakemedel lamnas ut mot en betalningsforbindelse fran vélfairdsomradets socialva-

sende ska betalaren av sjalvrisken och betalarkoden S anges i redovisningen (se SF-

anvisningar for apotek, Bilagal Redovisningsférfarande, punkten Uppgifter om lakeme-
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del som formedlas till FPA, Andra uppgifter som ska anges). Apoteket fakturerar val-
fardsomradet for sjlvrisken eller kostnaden for det icke-ersattningsgilla lakemedlet

eller andra preparat.
Medlem i arbetsplatskassa

e Om kunden dr medlem i en sddan arbetsplatskassa som avses i sjukforsakrings-
lagen och ldkemedel eller preparat lamnas ut till kunden mot en betalningsfor-
bindelse som beviljats i anslutning till det grundlaggande utkomststodet fran
FPA, fakturerar apoteket av tekniska orsaker FPA for inkdpet utan uppgifter om
arbetsplatskassan.

e Ersittningen enligt sjukforsikringslagen betalas till apoteket i anslutning till de
ersdttningar som betalas till apoteket mot redovisning.

e Sjalvrisken for ett lakemedel som ska ersattas enligt sjukférsakringslagen eller
kostnaden for ett icke-ersattningsgillt lakemedel eller preparat betalas till apo-
teket i anslutning till utbetalningen av de ersittningar som utifran redovisade

kostnader ska betalas med grundlaggande utkomststod.

Apoteket ska se till att uppgifterna om inképen vid behov kan 6verforas till FPA
pa nytt till dess att ersiattningen utifran redovisade kostnader som ska tiackas

med utkomststod har betalats ut.

7.2 Dosdispenseringskund och kund med apoteksavtal

Med en betalningsférbindelse for likemedelskostnader tiacks

o skailiga kostnader for dosdispenseringsarvode om ldkaren har gjort en anteck-
ning om dosdispenseringen pa receptet (fran dosdispenseringsarvodet avdras
en eventuell ersattning enligt sjukférsakringslagen)

o skadliga kostnader for dosdispenseringsarvode nar kunden och den behand-

lande ldkaren har gjort upp ett skriftligt apoteksavtal.
Betalningsforbindelsen for likemedelskostnader ticker inte

e Kkostnader for dosdispenseringsarvode, om dosdispenseringen sker enbart pa

kundens begdran, utan att 1dkaren gjort en anteckning
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o till exempel kostnader for dosdispenseringsfodral, forvaringsask eller dosdis-
penseringsmapp
e den avgift som apoteket tar ut i samband med att man 6vergar fran manuell

dosdispensering till maskinell dosdispensering.
[ oklara fall uppmanar apoteket kunden att kontakta FPA.

Se punkten om dosdispensering i SF-anvisningar for apotek.
Se dven kapitel 6.1.11 i handlaggningsanvisningen, Preparat som lampar sig for maski-

nell dosdispensering.

FPA foljer att de dosdispenseringsarvoden som tiacks med betalningsférbindelse halls
skéliga och ber vid behov apoteket om en utredning eller specifikation 6ver kostna-

derna for dosdispenseringen.

Fakturering av dosdispenserade likemedel och av dosdispenseringsarvodet fran

FPA:s grundliggande utkomststéod

e Likemedlen for en apoteksavtalskund prissitts pa samma satt som ldkemedlen
for en kund som anlitar dosdispenseringstjanst (se SF-anvisningar for apotek,
Dosdispensering).

e Apoteken formedlar beloppet av dosdispenseringsarvodet och antalet dosdis-
penseringsveckor samtidigt med uppgifterna om ink6p av dosdispenserade la-
kemedel.

o Forpackningsmaterialet ingar i dosdispenseringsarvodet.
o Enbart dosdispenseringsarvode betalas inte fran FPA:s grundlaggande

utkomststod.

Obs! FPA faktureras inte for kostnaderna for dosdispenseringsarvodet med pappers-

faktura.

7.3 Réttelse av uppgifter om ldkemedelsinkdp som formedlats till FPA

Apoteket ska ratta ett felaktigt inkop genast nar felet upptacks. Rittelser ska alltid go-

ras enligt systemleverantérens och FPA:s anvisningar.

Se i SF-anvisningarna for apotek, under Rittelse av inkdpet, hur apoteket ska ga tillviaga

nar kopet rattas under samma dygn, under féljande dygn eller senare.
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Om ett apotek maste ratta ett kop som fakturerats fran det grundlaggande utkomststo-

det under det foljande dygnet eller senare, ska apoteket meddela FPA f6ljande:

e Dbetalningsférbindelsens nummer
e inkopets nummer
e inkopsdatum

e den uppgift som behover rattas.
Vid behov kan FPA dessutom begira en skriftlig utredning av apoteket.

FPA informerar apoteket om rattelse av ett inkdp som fakturerats fran det grundlag-
gande utkomststodet. Om ersattningen utifran redovisade kostnader som ska tdckas

med utkomststdd redan har betalats till apoteket skickar FPA en faktura till apoteket.

7.4 Storningar i FPA:s mottagningstjanst for uppgifter om lakemedelsinkdp och
redovisningsdata

Vid storningar ska apoteken kontakta administratéren for apotekssystemet.

Vid storningar i tjansten for forfragan om direktersattningsuppgifter kan man g3 till-

vaga enligt foljande:

e Kunden kan antingen vanta tills storningen upphor eller betala kdpet sjalv och
lamna in kvittot och en specifikation 6ver kopet till FPA i efterhand.

e Apoteket kan ringa FPA da FPA har 6ppet, pa servicenummer 020 692 235, och
fa uppgifter om den betalningsforbindelse i anslutning till grundlaggande ut-
komststod som getts kunden, betalningsforbindelsens giltighetstid och begrans-
ningar. FPA kan skicka nddvandiga uppgifter till apoteket via en skyddad e-

postforbindelse.

Pa Kanta-tjansternas webbplats (kanta.fi) finns allmédnna instruktioner fér hur man ska
gd tillvaga nar det uppstar storningar samt noggrannare anvisningar riktade till apote-

ken (Anvisning for apoteken vid storningar i FPA:s tjanster).

7.5 Storningar i FPA:s utkomststodssystem

Information om stérningar i FPA:s utkomststddssystem ges via kundsupporten till de

kontaktuppgifter som apoteken meddelat.
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Vid storningar i FPA:s utkomststddssystem kan elektroniska betalningsforbindelser
inte beviljas. Om kunden behover fa likemedlen i bradskande ordning kan FPA vid be-

hov bevilja en betalningsforbindelse i pappersformat for ett engangskop.

e En betalningsforbindelse i pappersform kan ocksa vara noggrannare avgransad.
Information om begransningen finns under tillaggsuppgifterna i betalningsfor-
bindelsen.

e Paen betalningsférbindelse i pappersformat finns FPA:s hologram, och en sa-
dan betalningsfoérbindelse skickas till FPA i samband med betalningsférbindel-

sefakturan.
Fakturering av kostnaderna fran det grundlaggande utkomststddet fran FPA:

e Om deti forfragningstjansten finns en gillande betalningsfoérbindelse ska
det som star under kapitel 7.1 iakttas (Uppgifter om inkdp som férmedlas
till FPA).

e Om kunden har en betalningsférbindelse i pappersform pa grund av en
storning i FPA:s utkomststddssystem (hologram pa betalningsforbindel-
sen) ska apoteket manuellt mata in betalningsférbindelsens kod

9999999999.

8 Utbetalning av ersattningar utifran redovisade kostnader som ska
tackas med utkomststod

Ersittningar utifran redovisade kostnader som ska tickas med utkomststod be-
talas avtalsenligt (avtalet om formedling av uppgifter om betalningsférbindelser
i anslutning till grundliggande utkomststod) till apoteken den 9 och den 23 da-
gen varje manad. Om den dagen ir en helgdag eller helgfri 10rdag betalas ersitt-
ningarna darpa féljande bankdag. De slutliga besluten om utbetalning fattas all-

tid vid FPA.

8.1 Faktureringsanvisningar for betalningsforbindelser i pappersformat

[ frdga om betalningsforbindelser i pappersformat finns det separata faktureringsanvis-
ningar for apoteken. En betalningsforbindelse pa papper anvands till exempel om kun-
den inte har en finldndsk personbeteckning eller om det finns en stérning i FPA:s ut-

komststodssystem (se kapitel 7.5).
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Nar ett apotek fakturerar kostnader for lakemedel eller preparat som expedierats mot
betalningsforbindelse i pappersformat ska pa fakturan anges
e Dbetalningsforbindelsens kod
e uppgifter om de expedierade preparaten (specifikation eller utskrift ur apoteks-
systemet)

e apotekets FO-nummer, kontonummer och referensnummer.

FPA tar i férsta hand emot betalningsférbindelsefakturor som e-fakturor.
e Natfaktureringsadress: 00370246246030002
e Formedlarkod: 003703575029
e Formedlare: Telia Finland Oyj (Telia/CGI)

Om e-faktura inte kan anvandas, kan en pappersfaktura skickas pa adressen

Folkpensionsanstalten, PB 10, 00056 FPA.

Betalningsforbindelsen i original ska forstoras pa ett datasiakert satt. Den behdver inte

returneras till FPA.

Fakturor som géller betalningsforbindelser i pappersform ska skickas till FPA:s grund-
laggande utkomststdd utan onddigt dréjsmal, dock senast fore slutet av februari f6l-

jande ar.

9 Rattelse av redovisning och rattelse av fel

Den enhet vid FPA som handlagger redovisningar skickar ett rattelseforslag gallande de
fel utifran vilka det gors en framstéllan om avdrag i det redovisade inkdpet. Apoteket
har mojlighet att bemota rattelseforslaget per telefon eller siker e-post. For att uppgif-
terna om kundens ldkemedelsinkop ska vara uppdaterade ska svaret ges sa snabbt som
moijligt och senast inom utsatt tid. Vid behov kan FPA dessutom begira en skriftlig ut-

redning av apoteket.

Om apoteket inte lamnar in en redogorelse med anledning av rattelseforslaget betalas
ingen ersattning till apoteket for inkdpen i fraga. Om ersattningarna pa basis av redo-
visning redan har betalats till apoteket fakturerar FPA apoteket separat med det belopp

som anges i framstéllan om avdrag.
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En framstdllan om rattelse kan goras i exempelvis foljande fall:

e Betalningsforbindelsen dr begriansad och apoteket har inte handlat i enlighet
med begransningen.

e Priset pa ett icke-ersattningsgillt lakemedel 6verstiger 200 euro och kunden
har inte en begransad betalningsférbindelse.

e Kunden har inte beviljats ersattningsratt for ett lakemedel som ger begransad
ratt till grundersattning eller begransad ratt till specialersattning eller sa finns
det ingen anteckning pa receptet, och kunden saknar begransad betalningsfor-
bindelse.

e Detdr frdga om ett preparat som lamnats ut med patientspecifikt specialtill-
stand och kunden saknar begransad betalningsforbindelse.

e Inkdpet har fakturerats tva ganger samma dag av samma apotek.

e Det gar inte att hitta en betalningsforbindelse med betalningsfoérbindelsens kod.

e Betalningsforbindelsen &r inte giltig.

10 Avgorande av meningsskiljaktigheter

Den enhet vid FPA som har hand om redovisningar reder tillsammans med apoteket ut
meningsskiljaktigheter som hanfor sig till redovisningar i anslutning till grundlaggande
utkomststod. Om meningsskiljaktigheterna inte kan l6sas pa detta satt kan apotekaren
eller den enhet vid FPA som har hand om redovisningar skriftligen hdanskjuta drendet
for forhandling till Finlands Apotekareférbund, Helsingfors Universitets Apotek eller
Ostra Finlands universitets apotek och FPA:s enhet for planering av forméner och tjins-

ter.

Det ink6p som forhandlingarna galler kan forkastas eller godkdnnas. Summan kan
ocksa jamkas forutsatt att apoteket inte later kunden betala summan. FPA kan lata bli
att betala den jamkade summan till apoteket eller om ersittningarna pa basis av redo-

visning redan har betalats till apoteket fakturerar FPA apoteket fér summan.

Om man inte ndr en 6verenskommelse genom forhandlingar kan meningsskiljaktighet-
erna gallande tillimpningen av handlaggningsanvisningen behandlas som forvaltnings-

tvistemal vid en forvaltningsdomstol.
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11 Betalning utifran redovisade kostnader som ska tackas med grundlag-
gande utkomststod — byte av apotekare

Vid byte av apotekare ar den forbindelse som den avtradande apotekaren avgett ro-
rande anslutning till direktersattningsférfarandet giltig tills den nya apotekaren tar
over. Den avtradande apotekaren ska informera FPA om 6verlatelsen pa blanketten for
meddelande av forandringar minst 3 veckor innan 6verlatelsen. Den nya apotekaren
avger en forbindelse eller meddelar FPA att hen byter apotek. Férbindelsen eller med-

delandet av forandringar ska skickas till FPA minst 3 veckor innan apoteket tas dver.

[ uppgifterna om inkop i apotekets redovisning for kostnader som ska tackas med
grundlaggande utkomststod finns kontonummer och FO-nummer som styr betalningen
till ratt konto. Vid byte av apotekare betalas till den avtradande apotekaren ersatt-
ningar for de preparat som har expedierats under dennes tid pa apoteket. For eventu-

ella senare rattelser svarar den apotekare under vilkens avtalstid felet har intraffat.

Utbetalningen av ersattningar pa basis av redovisning sker den dag som angetts i avta-

let.
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Bilaga 1: Bilagan till beslutet om utkomststod till kunden

Elektronisk betalningsférbindelse till apotek, anvisning
Du och/eller dina familjemedlemmar har som utkomststéd beviljats en betalningsférbindelse for att
tacka kostnaderna for inkdp av receptférskrivna lakemedel.

Sa har far du likemedlen pa apoteket
e Du kan hidmta ut lakemedlen pa vilket apotek som helst.
e Visa pd apoteket upp en identitetshandling och FPA-kortet eller den patientanvisning som du fatt av
lakaren.
e Om en annan person hamtar ut ldkemedlen for din rakning ska du ge honom eller henne ditt FPA-
kort eller en fullmakt sa att han eller hon kan skoéta dina drenden.
e Apoteken skickar till FPA uppgifter om de ldkemedelskdp som gjorts med betalningsforbindelse.

Vilka ldkemedel kan du fa med betalningsforbindelsen?

e Du kan pa apoteket fa receptforskrivna nddvéandiga 1akemedel eller andra preparat som ar avsedda
for behandling av sjukdom (Obs! Se ocksa punkten Du behover en begransad betalningsforbindelse).

e Dessutom kan du fa receptférskrivna preventivmedel (t.ex. p-piller).
Apoteket byter ut det ordinerade lakemedlet mot ett billigare utbytbart likemedel om ldkaren inte
har férbjudit utbyte. Om du vill kopa det dyrare lakemedlet betalar du sjalv prisskillnaden mellan det
dyrare och det billigare lakemedlet.

e Dukan pa apoteket pa en och samma gang ta ut hogst den likemedelsmangd som motsvarar 3 mana-
ders behandling. Du kan ta ut en ny lakemedelssats forst niar den foregdende satsen nistan anvants
slut.

Du behover en begrinsad betalningsforbindelse om det ar fraga om

o etticke-ersattningsgillt lakemedelspreparat som kostar éver 200 euro

e ettbegransat grund- eller specialersattningsgillt lakemedel som du inte har beviljats ersattningsratt
for eller receptet saknar den nédvandiga anteckningen

e ett preparat som expedieras med ett patientspecifikt specialtillstdnd och en déartill hérande avgift for
specialtillstand

e en sarvardsprodukt som har ordinerats for tillstdnd efter operation eller fér behandling av 1angvarigt
bensar eller brannskada

o kosttillskott (t.ex. mjolksyrebakterier, D-vitaminpreparat eller multivitaminpreparat)

e vaccin

o ettliakemedel mot erektionsstérningar, om du inte har beviljats begransad ratt till grundersattning
(308)

e ett nikotinpreparat som innehdller nikotin och som &r avsett fér tobaksavvanjning.

Med begridnsad betalningsférbindelse avses en betalningsférbindelse som beviljas av FPA pa basis av en
separat utredning. Om du ansoker om en begransad betalningsférbindelse ska du forutom patientanvis-
ningen (receptet) lamna in till FPA en medicinsk utredning av lakemedelsfoérskrivaren om varfor lake-
medlet eller preparatet dr nddvandigt for behandlingen av sjukdomen. FPA kan ocksa av grundad anled-
ning utesluta vissa lakemedel, l1akemedelssubstanser och preparat ur betalningsférbindelsen.

Med betalningsforbindelsen kan du inte fa foljande:
e allminna handelsvaror (t.ex. tvattlosningar, kosmetika, utrustning for halso- och sjukvard som t.ex.
blodtrycksmaétare)
e serviceavgift som apoteket tar ut i samband med att recept fornyas.

Du kan hitta information om pris och ersattning fér sddana lakemedel, kliniska naringspreparat och bass-
salvor som siljs i Finland samt om sinsemellan utbytbara preparat pa adressen www.fpa.fi/sokmedicin.
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Bilaga 2: Betalningsférbindelse for lakemedelskostnader, exempel

Betalningsforbindelse for likemedelskostnader = i samband med beslutet om grundlaggande ut-
komststdd beviljar FPA en betalningsférbindelse mot vilken apoteket kan lamna ut lakemedel eller

preparat enligt handlaggningsanvisningarna.

Begrinsad betalningsforbindelse = utifran en separat utredning beviljar FPA en betalningsforbin-
delse dar de ldkemedel /lakemedelssubstanser/preparat som kan lamnas ut mot betalningsférbindel-
sen finns uppraknade. Alternativt kan man med en begransad betalningsférbindelse utesluta vissa la-
kemedel/lakemedelssubstanser/preparat. Apoteket expedierar ldkemedlet eller preparatet i enlighet
med begransningarna i betalningsfoérbindelsen. I oklara fall uppmanar apoteket kunden att kontakta

FPA.

Lakemedel/preparat som ordinerats med recept fér sjukdomsbehandling och
som ar grund- eller specialersattningsgillt fér kunden

Preparat Betalningsforbindelse  |Begransad
for lakemedelskostnader|betalningsforbindelse

Lakemedel med forsaljningstillstand X
Preparat med specialtillstand for viss tid X
Patientspecifikt preparat med specialtillstand X
Bassalva X

e ersattningsgill forpackningsstorlek
e anteckningen "for behandling av langvarig
hudsjukdom” kravs inte

Kliniskt ndringspreparat X
Egenvardsmedel X
Ex tempore-lakemedelspreparat X
EU-recept X

Lakemedel/preparat som ordinerats med recept for sjukdomsbehandling och
som ar icke-ersattningsgillt for kunden

Preparat Betalningsforbindelse  |Begransad
for lakemedelskostnader|betalningsforbindelse

Begransat ersattningsgillt lakemedel (begransat X
grundersattningsgillt, begransat specialersattnings-

gillt preparat eller preparat som kraver anteckning

pa receptet)
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Preparat Betalningsforbindelse |Begransad
for lakemedelskostnader|betalningsforbindelse

Icke-ersattningsgillt lakemedelspreparat med for- X
saljningstillstand dar det i fraga om den lakeme-

delssubstans som preparatet innehaller finns en be-

gransat ersattningsgill forpackningsstorlek till salu.

Lakemedelspreparat med forsaljningstillstand som x
inte omfattas av ersattningssystemet, priset ar

hogst 200 euro per férpackning (minutférsaljnings-
pris inklusive mervardesskatt, utan expeditionsav-
gift)

Lakemedelspreparat med forsaljningstillstand som X
inte omfattas av ersittningssystemet, priset éver-
skrider 200 euro per forpackning (minutforsalj-
ningspris inklusive mervardesskatt, utan expedit-
ionsavgift)

Preparat med specialtillstand for viss tid, priset X
overstiger inte 200 euro per lakemedelsforpackning
(minutforsaljningspris inklusive mervardesskatt,

utan expeditionsavgift)

Preparat med specialtillstand for viss tid, priset X
overstiger 200 euro per lakemedelsforpackning

(minutforsaljningspris inklusive mervardesskatt,

utan expeditionsavgift)

Ex tempore-ldkemedelspreparat, priset 6verstiger x

inte 200 euro per likemedelsmangd som expedie-

ras (minutforsaljningspris inklusive mervar-

desskatt, utan expeditionsavgift)

Ex tempore-lakemedelspreparat dar den lakeme- X
delssubstans som anvands i blandningen ar begran-

sat ersattningsgill eller dar en lakemedelssub-

stans/preparatdel kraver en begransad betalnings-
forbindelse

Ex tempore-lakemedelspreparat, priset 6verstiger X
200 euro per lakemedelsmangd som expedieras
(minutforsaljningspris inklusive mervardesskatt,
utan expeditionsavgift)
Patientspecifikt preparat med specialtillstand
Kliniskt ndringspreparat X
Bassalva

e icke-ersattningsgill bassalva

o icke-ersattningsgill forpackningsstorlek av en

bassalva

Bantningspreparat

Kosmetiska preparat
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Preparat Betalningsforbindelse |Begransad
for lakemedelskostnader|betalningsforbindelse

Annan medicinsk utrustning eller tillbehor (CE- X
markt produkt), t.ex. fuktgivande 6gondroppar

Nikotinersattningsprodukt som innehaller nikotin X
och som ar avsett for tobaksavvanjning

Sarvardsprodukt

Homeopatiskt eller antroposofiskt preparat
Malarialdkemedel

Vaccin

Preventiv behandling

XXX X XX

EU-recept

Nodvandiga tillbehor i anslutning till doseringen av x
ladkemedlet (t.ex. matkopp, spruta, nal, receptordi-
nerad Babyhaler eller plastdosett)

Vitaminer, mineraler och sparamnen samt kosttill- X
skott (utan Vnr-nummer eller ex tempore-preparat)

Lakemedel/preparat som ordinerats med recept for sjukdomsbehandling, sar-
skilda fall

Preparat Betalningsforbindelse  [Begransad
for lakemedelskostnader[betalningsforbindelse

Lakemedel mot erektionsstorningar

e Kunden har beviljats ersattningsratt 308 och la- x
kemedlet mot erektionsstorningar ar ersatt-
ningsgillt med ersattningsnumret 308.

o hogst 6 behandlingsdoser per manad

e Kunden saknar ersattningsnummer 308 for er- X
sattningsratt.
o hogst 6 behandlingsdoser per manad

o I[cke-ersittningsgillt ldkemedel mot erektions- X
storningar (se kap. 6.1.2 i handlaggningsanvis-
ningen)
o hogst 6 behandlingsdoser per manad

e Mer dn 6 behandlingsdoser per manad X

e Kundens behandlingsdos bestar av olika lake- X
medelsformer och kunden har inte ersattnings-
ratt 308 och lakemedlen mot erektionsstorning
ar inte ersattningsgilla utifran ersattningsnum-
mer 308

e I doseringsanvisningen for lakemedel mot X
erektionsstorning namns till exempel godartad
prostataforstoring eller urinbesvar.
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Preparat Betalningsforbindelse |Begransad
for lakemedelskostnader|betalningsforbindelse

Lakemedel for fertilitetsbehandling
e Kunden dr under 43 ar X
e Kunden har fyllt 43 ar X

Preparat som dosdispenserats maskinellt (l1a-
karordinerad dosdispensering)

e Vitaminpreparat eller kosttillskott som ingari x
den maskinella dosdispenseringen (t.ex.
kalsium+D-vitamin, C-vitamin, D-vitamin, multi-
vitamin, mjolksyrebakterier)

e Begransat ersattningsgillt ldkemedel (begransat X
grundersattningsgillt, begransat specialersatt-
ningsgillt eller preparat som kraver anteckning
pa receptet) och kunden saknar ersittnings-
nummer eller den anteckning i receptet som
kravs

Lakemedel/preparat som ordinerats med recept for annat an sjukdomsbehand-
ling och som &r icke-ersattningsgillt fér kunden

Preparat Betalningsforbindelse  |Begransad
for lakemedelskostnader|betalningsforbindelse

Har ordinerats med recept for annat an sjukdoms- X
behandling (se kap. 6.3 i handlaggningsanvis-
ningen)

Preventivpreparat (t.ex. p-piller, kopparspiral, hor- x
monspiral, implantat, akutpreventivmedel)
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Betalningsdagarna for apoteksredovisningar i anslutning till utkomststodet

FPA betalar ersattning till apoteken utifran redovisade kostnader som ska tackas med

utkomststdodet den 9 och 23 dagen varje manad eller, om den dagen ar en helgdag eller

helgfri 16rdag, darpa féljande bankdag.

Om det finns oklarheter kring ett inkdp som expedierats mot en betalningsférbindelse

som beviljats i anslutning till grundldggande utkomststdd kan ersattningen éverforas

till féljande eller en senare utbetalningsdag.

Betalningsdagar 2023

For tiden
19.12.2022-1.1.2023
2.1.-16.1.2023
17.1.-2.2.2023
3.2.-16.2.2023
17.2.-2.3.2023
3.3.-16.3.2023
17.3.-2.4.2023
3.4.-17.4.2023
18.4.-2.5.2023
3.5.-15.5.2023
16.5.-4.6.2023
5.6.-18.6.2023
19.6.-3.7.2023
4.7.-17.7.2023
18.7.-2.8.2023
3.8.-16.8.2023
17.8.-4.9.2023
5.9.-18.9.2023
19.9.-2.10.2023
3.10.-16.10.2023
17.10.-2.11.2023
3.11.-16.11.2023
17.11.-3.12.2023
2.12.-18.12.2023

Betalningsdag
9.1.2023
23.1.
9.2.
23.2.
9.3.
23.3.
11.4.
24.4.
9.5.
23.5.
9.6.
26.6.
10.7.
24.7.
9.8.
23.8.
11.9.
25.9.
9.10.
23.10.
9.11.
23.11.
11.12.
27.12.
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Betalningsdagar 2024

For tiden
19.12.2023 - 2.1.2024
3.1.-16.1.2024
17.1.-4.2.2024
5.2.-18.2.2024
19.2.-4.3.2024
5.3.-18.3.2024
19.3.-2.4.2024
3.4.-16.4.2024
17.4.-2.5.2024
3.5.-16.5.2024
17.5.-3.6.2024
4.6.-16.6.2024
17.6.-2.7.2024
3.7.-16.7.2024
17.7.-4.8.2024
5.8.-18.8.2024
19.8.-2.9.2024
3.9.-16.9.2024
17.9.-2.10.2024
3.10.-16.10.2024
17.10.-4.11.2024
5.11.-18.11.2024
19.11.-1.12.2024
2.12.-16.12.2024

Handl&dggningsanvisningar for apotek

Betalningsdag
9.1.2024
23.1.
9.2.
23.2.
11.3.
25.3.
9.4.
23.4.
10.5.
23.5.
10.6.
24.6.
9.7.
23.7.
9.8.
23.8.
9.9.
23.9.
9.10.
23.10.
11.11.
25.11.
9.12.
23.12.
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