
Etuustietopalvelu Kelmussa 
tarvittavat valtuudet 
ja näytettävät tiedot
27.5.2023 alkaen



Etuustietopalvelu Kelmu on tarkoitettu niille 
viranomaisille ja Kelan yhteistyökumppaneille, 

joilla on lain mukaan oikeus saada Kelan 
etuustietoja teknisen käyttöyhteyden 

välityksellä.



Mitä valtuuksia eri tahot voivat tarvita työssään?
Valtuus HVA Kunta Helsinki

Etuustietojen katselu ja maksuvaatimusten rekisteröinti X X X
Työmarkkinatukiaineistojen tarkastelu X X
Lastenhoidon tuen aineistojen tarkastelu X X
Toimeentulotuen ja sosiaalipalvelujen asiakkaiden tietojen 
tarkastelu X X

Työmarkkinatukea 300 päivää saaneiden tietojen tarkastelu X X
Rintamalisän saajien aineiston tarkastelu X X
Kotoutumispalvelujen asiakkaiden tietojen tarkastelu X X X



Valtuus: Etuustietojen katselu 
ja maksuvaatimusten rekisteröinti

• Hyvinvointialueen, Helsingin kaupungin ja 
Ahvenanmaan (KST) työntekijälle

• Käyttötarkoitus: Muut etuudet
• Oman työtehtävän hoitamiseen välttämättömät 

tiedot yksittäisestä asiakkaasta: vakuuttamistiedot, 
etuustietoja, työeläketietoja ja työvoimapoliittisia 
lausuntoja

• Lisäksi hyvinvointialueen tai Helsingin kaupungin 
työntekijä voi tehdä maksuvaatimuksia.

Käyttötarkoituksella 
Muut etuudet näkee:
etuuksien vireillä olon

etuusratkaisun
maksut

vakuuttamistiedot
perintätiedot

lääkekattotiedot
Muiden tahojen Kelaan välittämät 

tiedot



Mitä tietoja voi tarkistaa 
käyttötarkoituksella Muut etuudet? 

• Asiakkaan vakuuttamistiedot, etuustietoja, työeläketietoja ja työvoimapoliittisia lausuntoja
• Eläkkeensaajan asumistuki ja yleinen asumistuki
• Erityishoitoraha
• Kansaneläkkeet, perhe-eläkkeet ja takuueläke
• Kuntoutusrahat
• Opintoetuudet ja sotilasavustus
• Perhe-etuudet (elatustuki, lapsilisä, lastenhoidon tuet, vanhempainpäivärahat ja 

äitiysavustus
• Sairauspäivärahat (ml. tartuntatautipäiväraha ja luovutuspäiväraha) 
• Sähkötuki
• Työttömyysetuudet
• Vammaistuet (Alle 16-v. vammaistuki, 16 v. täyttäneen vammaistuki ja eläkettä saavan 

hoitotuki)



Valtuus: Etuustietojen katselu 
ja maksuvaatimusten rekisteröinti 1
• Hyvinvointialueen, Helsingin kaupungin ja Ahvenanmaan 

(KST) työntekijälle
• Käyttötarkoitus: Toimeentulotuki
• Oman työtehtävän hoitamiseen välttämättömät tiedot 

yksittäisestä asiakkaasta
• Perustoimeentulotuen tiedot:

• Hakemuksen vireilläolo
• Ratkaisun tiedot (ml. asiakkaalle lähetetty päätös)
• Maksuilmoitukset ja -tiedot
• Maksusitoumukset ja vuokravakuudet
• Muutoksenhakuun ja takaisinperintään liittyviä tietoja

• Lähetä asiakirja -toiminto, jolla voi asiakkaan pyynnöstä 
lähettää perustoimeentulotuen asiakirjoja Kelaan.

Käyttötarkoituksella 
Toimeentulotuki

näkee vain 
yksittäistä asiakasta 

koskevat tiedot 
Perustoimeentulotuki

-välilehdellä.



Valtuus: Etuustietojen katselu 
ja maksuvaatimusten rekisteröinti 2

• Kunnan ja Helsingin kaupungin työntekijälle
• Käyttötarkoitus: Kotoutumisetuudet
• Oman työtehtävän hoitamiseen välttämättömät 

tiedot yksittäisestä asiakkaasta
• Perustoimeentulotuen tiedot:

• Hakemuksen vireilläolo
• Ratkaisun tiedot (ml. asiakkaalle lähetetty päätös)
• Maksuilmoitukset ja -tiedot
• Maksusitoumukset ja vuokravakuudet
• Muutoksenhakuun ja takaisinperintään liittyviä tietoja

• Lähetä asiakirja -toiminto, jolla voi asiakkaan 
pyynnöstä lähettää perustoimeentulotuen 
asiakirjoja Kelaan.

Käyttötarkoituksella 
Kotoutumisetuudet
näet tietoja kahdella 

välilehdellä: Etuudet ja
Perustoimeentulotuki. 
Voit vaihtaa välilehteä 

klikkaamalla.



Mitä tietoja voi tarkistaa 
käyttötarkoituksella Kotoutumisetuudet? 
• Asiakkaan vakuuttamistiedot ja etuustietoja               
• Välilehdellä Etuudet

• Eläkkeensaajan asumistuki ja yleinen asumistuki
• Takuueläke ja työkyvyttömyyseläke 
• Kuntoutusrahat
• Erityishoitoraha
• Opintoetuudet
• Perhe-etuudet (elatusapu, elatustuki, lapsilisä, lastenhoidon 

tuet, vanhempainpäivärahat ja äitiysavustus)
• Sairauspäivärahaetuudet (sairauspäiväraha, 

osasairauspäiväraha ja tartuntatautipäiväraha)
• Työttömyysetuudet (peruspäiväraha, työmarkkinatuki ja 

muutosturvaraha)
• Vammaistuet (Alle 16-vuotiaan vammaistuki, 16 vuotta 

täyttäneen vammaistuki ja eläkettä saavan hoitotuki)

• Välilehdellä Perustoimeentulotuki
• Perustoimeentulotuen tietoja 
• Huom.! Pääset Perustoimeentulotuki-välilehdelle 

klikkaamalla ko. tekstiä, käyttötarkoitusta ei tarvitse vaihtaa.



Valtuus: Toimeentulotuen ja sosiaalipalvelujen 
asiakkaiden tietojen tarkastelu

• Hyvinvointialueen ja Helsingin kaupungin 
työntekijälle

• Käyttötarkoitus: Toimeentulotuen ilmoitukset
• Ilmoituksen tyyppi: 

• alennettu perusosa
• hakemus
• sosiaalityön tarve
• alle 25-vuotias työtön, 4 kk toimeentulotukea
• 25 vuotta täyttänyt työtön 12 toimeentulotukea 

Käyttötarkoituksella 
Toimeentulotuen ilmoitukset

näkee 1.1.2023 alkaen 
Kelan välittämät ilmoitukset.



Kelan välittämät ilmoitukset
• Tiedot näytetään kunnittain, koko 

hyvinvointialueen tietoja ei saa 
kerralla.

• Käyttäjä valitsee hyvinvointialueen 
kunnan, jonka tietoja haluaa 
tarkastella.

• Käyttäjä saa valittavakseen vain ne 
tiedot, joihin hänellä on 
hyvinvointialueen antama valtuutus.

• Vuoden 2022 puolella kuntaan 
välitetyt ilmoitukset ovat vuonna 2023 
nähtävillä hyvinvointialueilla.

Valitse kunta 
ja hae tiedot

Kela on toteuttanut muutokset. 
Hoitamalla valtuutukset ajoissa kuntoon tarvittavat 
tiedot ovat hyvinvointialueen käytössä 1.1.2023



Valtuus: Työmarkkinatukea 300 päivää 
saaneiden tietojen tarkastelu

• Hyvinvointialueen ja Helsingin kaupungin 
työntekijälle 

• Käyttötarkoitus: TYP-palvelu
• Kuntakohtainen lista asiakkaista, joille on 

maksettu työmarkkinatukea vähintään 300 
päivää TYP-toimenpiteitä varten

• Välilehti: Kelan välittämät ilmoitukset
• Listaus on osa kunnille laskutusta varten 

välitettäviä tietoja (sisältää laskutustietoja).

Kuntavalikossa näytetään 
vain ne kunnat, 

joissa on sisältöä.

Tämä on ladattava aineisto.



Valtuus: Rintamalisän saajien 
aineiston tarkastelu

• Hyvinvointialueen ja Helsingin kaupungin 
työntekijälle

• Käyttötarkoitus: Rintamalisälista
• Kuntakohtainen lista rintamalisän saajista
• Uusi ladattava lista löytyy Kelmusta kerran 

vuodessa helmikuussa. Kuntavalikossa näytetään 
vain ne kunnat, 

joissa on sisältöä.

Tämä on ladattava aineisto.



Valtuus: Kotoutumispalvelujen 
asiakkaiden tietojen tarkastelu

• Hyvinvointialueen, kunnan ja Helsingin 
kaupungin työntekijälle

• Käyttötarkoitus: Kotoutumispalvelut
• Lista kunnan kotoutumispalvelujen asiakkaista, 

jotka saavat perustoimeentulotukea
• Ilmoituksen tyyppi: Maahanmuuttaja, yli 2 kk 

toimeentulotukea 
Kuntavalikossa näytetään 

vain ne kunnat, 
joissa on sisältöä.

Tämä on ladattava aineisto.



Muut valtuudet

Valtuus: Työmarkkinatukiaineistojen tarkastelu
• Kunnan työntekijälle
• Käyttötarkoitus: Työmarkkinatukilista

Valtuus: Lastenhoidon tuen aineistojen tarkastelu
• Kunnan työntekijälle
• Käyttötarkoitus: Lastenhoidon tuen luettelot 

Nämä ovat 
ladattavia aineistoja.



Lue lisää ja ota tarvittaessa yhteyttä
• Tutustu Kelan ohjeisiin:

• Asiointivaltuudet kumppaneille (kela.fi)
• Asiointivaltuuksien antaminen (kela.fi)
• Etuustietopalvelu Kelmu (kela.fi)
• Hyvinvointialueet (kela.fi)

• Kelmun käyttöön ja sopimuksiin liittyvät kysymykset 
sähköpostitse: tiedonvalitys@kela.fi

• Suomi.fi-valtuutusoikeuden hakemiseen ja valtuuksien 
antamiseen liittyvissä asioissa, ota yhteyttä DVV:n
asiakaspalveluun.

Kelmun käyttö 
ja sopimus:

tiedonvalitys@kela.fi 

https://www.kela.fi/asiointi-yhteistyokumppanit-asiointivaltuudet
https://www.kela.fi/asiointi-yhteistyokumppanit-asiointivaltuuden-antaminen
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-toimeentulotuki-etuustietopalvelu-kelmu
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-hyvinvointialueet
mailto:tiedonvalitys@kela.fi
https://www.suomi.fi/palvelut/organisaatioiden-asiakaspalvelu-digi-ja-vaestotietovirasto/8acdd3d4-3516-4857-be98-6f98e51ff37f
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