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1. Pidéamme yhdessa parempaa

huolta Ihmisten toimintakyvysta

Kela| Fpa®




Ehdotus:

Olemme mukana tekemassa tydkykyetuuksien
ja palveluiden kokonaisuudistusta yhdessa
muiden toimijoiden kanssa.
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Tuodaan sosiaaliturvakomitean tydskentelyssa esiin eri kehitysvaihtoehtoja
vaikutusarvioineen.

Luodaan eri toimijoille yhteiset tavoitteet ja suunta yksilon ty6- ja
toimintakyvyn parantamiseen ja tukemiseen.

Tunnistetaan tyottdmien kuntoutustarve paremmin ja kehitetaan
kuntoutukseen ohjautumista seka yhteisty6ta eri toimijoiden kesken.

Tarjotaan tyottomille asiantuntevat ty®- ja toimintakykya edistavat palvelut.
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Mahdollistetaan kuntoutus parantamalla muun muassa
toimeentuloturvan ennustettavuutta sen aikana.

Kehitetdan kuntoutuspsykoterapiaa, jotta se vastaa

psykososiaalisten tukimuotojen lisddntyneeseen tarpeeseen ja
tukee tyo- ja opiskelukyvyn sailymista.
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Miksi

Nykyinen sosiaaliturvajarjestelma ei tue tyo- ja toimintakykya riittavan vaikuttavasti. Se
ohjaa asiakkaita likkaa tyokyvyttomyyselakkeelle, aiheuttaa siirtymisia vaarille etuuksille eika
mahdollista osa-aikaisen tydn ja sairauspoissaolon yhdistamista joustavasti.

Palvelutarpeen kartoittamisessa, oikean ajankohdan maarittelyssa seka osallistumisen
velvoittavuudessa on puutteita, jolloin kuntoutujan palveluketju jaa puutteelliseksi.

Tarpeenmukainen kuntoutus taytyisi aloittaa oikeaan aikaan ja matalalla kynnyksella
hyddyntden parasta osaamista ja yhteistyota. Asiakasta taytyisi tukea kohti tydelamaa
varhaisemmin, joustavammin ja siten, etta etuudet kulkevat palveluiden mukana.

Alle 16-vuotiaan vammaistuen ikarajaa olisi syyta siirtda 18 vuoteen, jolloin se olisi
yhtendisempi muiden etuuksien kanssa seka sama kuin taysi-ikaisyysraja. Monen nuoren
tukioikeus jatkuisi nain pidempaan, jos oikeutta 16 vuotta tayttdneen vammaistukeen ei ole.
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Talousvaikutukset

« Pitkaaikaisen tyokyvyttomyyden ehkaiseminen voi sadstaa satoja miljoonia euroja.

« Ahonen G: Parempi ty6elama — parempi talous

« Blomgren J: Pitkat sairauspoissaolot tyoikaisilla naisilla ja miehilla. Sairauspaivarahan saajat
1996-2015

« Ervasti J & Kausto J & Leino-Arjas p & Turunen J & Varje P & Vaananen A.: Tydkyvyn tuen
vaikuttavuus. Tutkimuskatsaus tydkyvyn tukitoimien tydkyky- ja kustannusvaikutuksista

« Kiander J & Kuivalainen S & Laaksonen M & Reipas K.: Tyokyvyttomyyden kehitys ja
elakkeiden rahoitus. Artikkeli 11/2021

« Rissanen M & Kaseva E: Menetetyn tyopanoksen kustannus. Sosiaali- ja terveysministerion
tydsuojeluosasto toimintapolitiikkayksikkd strateginen suunnittelu - ryhma
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https://www.agenda.fi/wp-content/uploads/2018/04/Arbetsliv_fi_webb.pdf
https://core.ac.uk/download/pdf/78469973.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/163779/VNTEAS_2022_7.pdf
https://akavaworks.fi/wp-content/uploads/sites/2/2021/10/Tyokyvyttomyyden-kehitys-ja-elakkeiden-rahoitus-Akava-Works-artikkeli-11_2021.pdf
https://stm.fi/documents/1271139/1332445/Menetetyn+ty%C3%B6panoksen+kustannus+2+(2)+(2).pdf/63af9909-0232-474d-bf2e-aa4c50936c33/Menetetyn+ty%C3%B6panoksen+kustannus+2+(2)+(2).pdf?t=1431067062000

2. Autamme kehittamaan
tietoturvallisia ratkaisuja tiedon

llikkuvuuden parantamiseksi
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Ehdotus:

Hyédynnetaan hallintorajat ylittavaa
asiakastietoa tehokkaammin
lainsdadannon ja tiedonhallinnan
keinoin.
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Kehitetddn data-analytiikkaa ja tiedonhallintaa, jotta voimme
ehkaista asiakkaiden syrjaytymista ja tunnistaa heidan
palvelutarpeensa oikeaan aikaan.

Hyddynnetaan tehokkaammin tietovarantoja asiakkaiden

kokonaisvaltaisessa palvelussa ja sosiaaliturvajarjestelman
johtamisessa.
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Miksi

 Asiakas toimii usein omien tietojensa kuljettajana ja joutuu hakemaan etuuksia ja palveluita
eri viranomaisilta. Tasta syysta toiminta on talla hetkella siiloutunutta.

 Asiakkaiden etuuksien ja palvelujen yhteensovittaminen vaikeutuu, kun niiden tarvetta ei
tunnisteta riittdvan ajoissa sen vuoksi, etta tilannetieto puuttuu tai asiakas on jonkin toisen
toimijan palvelukanavassa. Jotta yhteisen asiakkaan asioita voidaan hoitaa eri viranomaisten
valilla, tarvitaan usein myods monialaista vuoropuhelua. Vuoropuheluun ei ole olemassa
yhteista tietoturvallista valinetta, jolla asiakastietoja voitaisiin vaihtaa.

« Lainsaadannon puutteiden vuoksi asiakkaalta pyydetaan suostumuksia asiakastietojen
vaihtoon. Yhtenaista suostumustenhallintaratkaisua ei ole, joten jokainen toimija pyytaa
omat suostumuksensa.

« Tehokas, laadukas ja nopea tietojohtaminen on vaikeaa. Nykyisen toisiolain mukaiset
menettelyt ovat hitaita, hallinnollisesti raskaita ja riittamattomia.
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Kehitystoimenpiteet

- Kaydaan yhdessa muiden toimijoiden kanssa systemaattisesti lapi lainsaaddannon
muutostarpeet: mita asiakastietoja saadaan vaihtaa, kasitella ja tallentaa.

« Luodaan viranomaisille yhteinen kansallinen vuoropuheluvaline tietoturvalliseen
asiakastietojen vaihtoon ja kasittelyyn, jotta yhteisen asiakkaan asiat voidaan hoitaa
kokonaisvaltaisesti. Kohdennetaan resursseja asiakastietojen vaihtoon tarkoitetun
tietoturvallisen valineen yhteishankintaan.

* Luodaan valtakunnallinen suostumustenhallintaratkaisu.
« Selkeytetaan asiakasyhteistydlainsaadantoa edelleen.

 Tietovarantoja tulisi pystya yhdistamaan mahdollisimman reaaliaikaisesti. Kaynnistetaan
toisiolain ja muiden toisiokayttda saatelevien erityislakien muutos.
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Talousvaikutukset

Investointi- ja yllapitokustannukset riippuvat siita, kuinka laajoista ratkaisuista on kyse ja
kuinka suurelle joukolle ratkaisut olisivat kaytossa.

Tiedon hyddyntaminen ja liikkuvuus saastaa yhteiskunnan kokonaiskustannuksia, lisaa
sosiaaliturvan vaikuttavuutta ja sujuvoittaa asiakkaan palveluketjua.

Yhteiskunnalle tulee merkittavia kustannussaastdja, kun asiakkaat saavat oikeat etuudet ja
palvelut oikea-aikaisesti. Yhtenaiset tiedonhallinnan ratkaisut ehkaisevat tietoturvaongelmia,
parantavat ammattihenkildston tydmotivaatiota ja sujuvoittavat asiakaspolkuja
merkittavasti. Yksi luukku saastaa asiakkaan ja asiantuntijan aikaa. Tietojohtamisen
nopeutuminen tehostaa johtamista.

Yhteisten tiedonhallintaratkaisujen saavuttaminen saastaa hankinta- ja
kilpailutuskustannuksia ja auttaa valttamaan paallekkaisia ratkaisuja. Esimerkiksi jo se, etta
yksi henkilo jaa tyokyvyttomyyselakkeelle muutamaa vuotta mydhemmin, kattaisi koko
tietoturvallisen vuoropuheluvalineen perustamiskustannukset.
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3. Tarjoamme asiakkaille lisaa

mahdo

jarjesta
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Ehdotus:

Otetaan rekisterditymismenettely kaytt6dn
kuntoutuksen jarjestamisessa.

Selvitetddn vammaisten henkiléiden
tulkkauspalvelussa ja terveydenhuollon
taksimatkoissa mahdollisuutta kayttaa
rekisterditymismenettelya palveluiden
jarjestamistapana.
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Miksi

Vahvistetaan asiakkaan valintamahdollisuuksia palveluntuottajien valinnassa
ja tuetaan asiakassuhteiden pysyvyytta.

*  Mahdollistetaan laaja palveluntuottajien hyddyntédminen yhteiskunnan
palveluissa helposti ja joustavasti sen sijaan, etta toteutetaan vaikeita
kilpailutuksia saanndollisin valiajoin.

 Sujuvoitetaan palveluntuottajien kilpailutustoimia ja autetaan
palveluntuottajia kehittdmaan omaa toimintaansa pitkajanteisesti.

 Kuntoutuslakiin, sairausvakuutuslakiin ja tulkkauspalvelulakiin tarvitaan
muutoksia.
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Talousvaikutukset

» Kuntoutuksen osalta vaikutukset asiakkaille ja palveluntuottajille ovat
myonteisia.

« Vammaisten tulkkauspalvelujen osalta hinnan maarittely asetuksella
vahentaisi hintojen nousua — toisaalta hintatason asettaminen on haastavaa.
Suorahankintojen tarpeen vaheneminen vahentaisi hintojen nousupainetta.

 Taksimatkojen osalta matkakustannukset saattaisivat nousta riippuen siita,
milla perusteella taksimatkoista maksettavat hinnat maaraytyisivat (koko
maassa sama hinta, hyvinvointialuekohtaiset hinnat vai eri hinnat eri
vuorokaudenaikoina ym.). Toimivuus kuitenkin paranisi.
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4. Autamme selkeyttamaan
lastenhoidon tukia
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Ehdotus:

Monimutkainen ja osin uuteen
perhevapaajarjestelmaan

sopimaton lastenhoidon tukikokonaisuus
taytyisi uudistaa toiminnallisesti

yhteensopivaksi nykyisen
perhevapaajarjestelman kanssa.
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Miksi

 Laki lastenhoidon tuesta ja kotihoidon tuesta on kokonaisuutena
monimutkainen, epaselva ja osittain puutteellinen. Nykyista lastenhoidon
tukikokonaisuutta on alettu rakentaa vuosikymmenia sitten.

* Lakiin on lisatty vuosien varrella lisaa etuuksia tarkastelematta
kokonaisuutta.

» Lakia taytyisi yksinkertaistaa, selkeyttaa ja muuttaa paremmin
yhteensopivaksi nykyisen perhevapaajarjestelman kanssa.

*  My0s sosiaaliturvakomiteassa on nostettu esille lastenhoidon tukien
uudistamisen tarve.
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Kehitysvaihtoehtoja

1.

Tehdaan lakiin tekniset ja muut pienemmat muutokset: esimerkiksi
laskutuksen ja tulokasitteen uudistaminen, kansainvalisten tilanteiden
huomioiminen seka termien uudistaminen.

Kotihoidon tuki paivakohtaiseksi: joustavasta hoitorahasta voitaisiin luopua
(asiakkaat saisivat paivakohtaista kotihoidon tukea) ja kotihoidon tukea olisi
helpompi vuorotella vanhempainpaivarahojen kanssa.
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Talousvaikutukset

 Talousvaikutukset riippuvat siita, millainen lastenhoidon tukijarjestelma
jatkossa olisi. Kelan tyopapereita 141/2018 Laskelmia
perhevapaauudistuksesta sisaltaa erilaisia vaihtoehtoisia malleja
lastenhoidon tuen jarjestamiseksi seka laskelmia niiden vaikutuksista
etuuskuluihin ja valillisiin kuluihin.

Kela|Fpa


https://helda.helsinki.fi/handle/10138/237933

5. Autamme tekemaan
toimeentulotuesta asiakkaille
selkeamman
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Ehdotus:

Toimeentulotuen saaddksia taytyy
selkeyttaa.
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Miksi

Paaministeri Sanna Marinin hallitusohjelmassa toimeentulotuen kehittdmisen osalta laaditut
kirjaukset olisivat Kelan nakemyksen mukaan jatkossakin perusteltuja.

Nyt annettu toimeentulotuen uudistamista koskeva hallituksen esitys HE 127/2022 vp on
oikeansuuntainen, mutta riittamaton.

Toimeentulotuen lainsaadanndssa on tunnistettu ongelmia seka asiakkaan etta
toimeenpanon nakdkulmasta. Tarkempi lainsaadantd helpottaisi asiakasviestintaa ja
tydnjakoa hyvinvointialueiden kanssa. Se mahdollistaisi my&s ratkaisut, jotka huomioivat
asiakkaan yksildlliset tilanteet paremmin.

Lainsaadannolla ratkaistavia toimeenpanon haasteita on tunnistettu esimerkiksi
toimeentulotuen perhekasitteessa, tiedonsaantioikeudessa, siing, kuinka asiakkaiden
todelliset olosuhteet huomioidaan toimeentulotuen perusosassa ja muissa perusmenaoissa,
laskelman sitovuudessa, toimeentulotuen perusosan alentamisessa, avo- ja laitoshoidossa
asuvien toimeentulotuen maarittelyssa seka toimeentulotuella mydnnettavissa
ladkemenoissa.
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Vaihtoehtoja kehittamiselle

Toimeentulotuen lainsaadantda voidaan selkeyttaa kahdella tavalla:

* Yksityiskohtaisempi lainsaadantd on osin asiakkaiden oikeuksien
toteutumisen kannalta tarpeen

* Lailla saddetaan nykyista selkeammin Kelan mahdollisuudesta kayttaa
harkintaa seka harkinnan kaytén raameista.
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Talousvaikutukset

* Uuden lainsaadanndn talousvaikutukset riippuvat siita, miten lainsaadantéa
selkeytetaan. Muutokset voivat seka lisata ettd vahentaa kustannuksia.
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6. Tuomme osaamisemme
ylivelkaantuneiden auttamiseen
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Ehdotus:

Vahvistetaan Kelan asemaa asiakkaiden
ylivelkaantumisen ehkaisemisessa.
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Miksi

Velkaongelmaiset henkilot ovat usein jo valmiiksi Kelan asiakkaina. Vuonna 2021 Kelan
takaisinperintdasiakkaita oli 172 000, ja heistd 50 000 sai toimeentulotukea. Lisaksi suurelle osalle
maksetaan muitakin Kelan etuuksia.

Velkaongelmaiset saavat edelleen tukea liian vahan ja liian mydhaan. Sita tulisi saada ajoissa, jotta
velkaongelman aiheuttamat vahingot eivat olisi niin suuria.

Kelan etuudet ovat suurelta osin syyperusteisia, eli ne tuovat usein taloudellista turvaa riskien
kohdatessa. Ylivelkaantuminen on vakava taloudellinen ja hyvinvointiin pitkaaikaisesti vaikuttava riski,
joka koskee niin yksin asuvia, lapsiperheita kuin eldkeldisiakin.

Kela voi tukea asiakkaita tehokkaasti ohjauksen, neuvonnan ja yhteistydn avulla. Kela tekee jo nyt
yhteistydsta muiden kyseessa olevien toimijoiden kanssa muun muassa matalan kynnyksen
kohtaamisissa. Myos talousneuvoloista on hyvia kokemuksia - Kela on haluttu yhteistydkumppani,
johon luotetaan.

Kelalla on jarjestelma-, laina- ja takaisinperintdosaamista, joten Kelalla olisi edellytyksia hoitaa my&s
sosiaalista luototusta. Kelassa toimeenpano on yhdenvertaista ja tehokasta, ja laajat tiedot asiakkaiden
taloudellisesta kokonaistilanteesta ovat jo nyt kaytettavissa.

Lahitulevaisuuden taloudelliset haasteet lisaavat todennakdisesti ylivelkaantumista ja sen haitallisia
vaikutuksia, jos tukea ei lisata. Kelalea



Nelja askelta uudistamiseen

1. Tehdaan laaja yhteistydkokeilu muun muassa hyvinvointialueiden, talous- ja
velkaneuvonnan seka Takuusaation kanssa.

2. Kela voi rakentaa sosiaalisen luototuksen edellyttamat asiakas-, maksu- ja
takaisinperintajarjestelmat hyvinvointialueiden kayttéon.

3. Hyvinvointialueet ja Kela voivat hoitaa yhteistydssa yhtenaisilla
mydntamiskriteereilld sosiaalisen luototuksen asiakastyon. Kela olisi tuolloin
vastuussa luoton kasittelysta, rahaliikenteen hoitamisesta ja takaisinperinnasta.

4. Kela voisi hoitaa sosiaalisen luototuksen siina laajuudessa kuin se nahtaisiin
tarkoituksenmukaiseksi.
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Talousvaikutukset

 Varhainen tuki ennaltaehkaisisi monia yksildlle ja siten myds yhteiskunnalle kalliiksi tulevia
ongelmia. Talousvaikutukset riippuisivat toteutustavasta, mutta tehokkaampi ja varhaisempi
tuki olisi todennakdisesti talouden ja asiakkaiden hyvinvoinnin kannalta kannattava
investointi seka yksildiden, perheiden etta yhteiskunnan nakékulmasta.

« Mahdollisen kokeilun kustannukset riippuisivat kokeilun laajuudesta ja toteuttamistavasta.

« Sosiaalisen luototuksen jarjestelman rakentamisen kustannuksia voidaan arvioida vastaavien
jarjestelmien perusteella. Jarjestelman rakentaminen maksaa noin 500 000-1 000 000 euroa.
Jarjestelman rakentamisaika on noin kaksi vuotta siitd, kun jarjestelman keskeiset
toiminnallisuudet on maaritelty. Lisaksi tulevat jarjestelmien yllapitokulut.

* Yhteiskunnalliset saastot syntyvat siita, etta 22 hyvinvointialueen jarjestelmakustannusten
sijaan rakentamis- ja yllapitokustannuksia syntyy vain yhdesta jarjestelmakokonaisuudesta.
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/. Ehkaisemme yhdessa nuorten
syrjaytymista
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Ehdotus:;

Tehostetaan syrjaytymisvaarassa olevien
alle 30-vuotiaiden varhaista tukea.
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Parannetaan nuorten palvelutarpeen varhaista tunnistamista.

Kohdennetaan varhaista tukea erityisesti NEET-nuorille seka
pitkaaikaisesti toimeentulotukea saaneille ja tydkyvyttédmille nuorille.
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Hyodyt eri toimijoille
Nuori

« Varhainen tuki ja osallistuminen palveluihin
« Monialainen asiakasyhteistyd mahdollistaa paremmin nuoren auttamisen

«  Kiinnittyminen opiskeluun tai tydhon

Etuudet ja palvelut
*  Monialaisen asiakasyhteistydn tuominen lainsaddantdon, tiedonkulun parantaminen eri toimijoiden valilla,
jolloin mahdollistetaan oikea palvelu ja oikea etuus oikeaan aikaan

* Asiakaslahtéinen suunnittelu yhteistydssa poistaa paallekkaisyyksia ja luo kustannussaastdja

Yhteiskunta
* Nuorten osallisuuden lisaaminen seka tydelamaan kiinnittyminen ja sitoutuminen
« Ennaltaehkaisevilla ja varhaisilla keinoilla véahennetdan syrjaytyvien maarag, jolloin pitkaaikainen
toimeentulotuen tarve ja tydkyvyttomyys vahenevat

« Tyollisyysaste ja verotulot nousevat, huoltosuhde paranee ja etuus- ja toimintakulut pienenevat
«  Valtiontalouden tarkastusviraston arvion mukaan jokainen syrjaytynyt nuori maksaa yhteiskunnalle noin 1,2 mil]. Kelal Fpa
euroa



Talousvaikutukset

» Palveluiden yhteensovittaminen edellyttaa yhteisia tavoitteita,
seurantamittareita ja budjetointia. Nuorten ohjautuminen oikeisiin
palveluihin oikeaan aikaan saastaa yhteiskunnan kustannuksia.

« Kun osatydkykyiset nuoret siirtyvat toihin, tyollisyysaste kasvaa ja etuuskulut
vahenevat.
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8. Kehitamme Kelan hallintoa seka

palvelujen ja tietojen hyddyntamista
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Uudistetaan Kelan hallintoa ja tehtavia koskevaa lakia Kelan toimintaedellytysten
turvaamiseksi seka vastaamaan nykyisia valtionhallinnon periaatteita.

Uudistetaan Kelan tehtavia, jotta Kelaan kertyvaa tietoa voidaan hyédyntaa nykyista
laajemmin Kelan omassa toiminnassa, muiden julkisten toimijoiden operatiivisessa
toiminnassa seka tietojohtamisessa. Laajennetaan tehtavia myos kansallisen
turvallisuuden ja huoltovarmuuden takaamiseksi.
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Miksi

« Kelan hallintoa ja tehtavia koskevaa lakia tulee uudistaa Kelan toimintaedellytysten
turvaamiseksi seka vastaamaan nykyisia valtionhallinnon periaatteita. Tama mahdollistaa
Kelan toiminnan kehittamisen nykypaivan vaatimuksia vastaavaksi seka tietojen ja palvelujen
laajemman kansallisen hyodyntamisen.

 Asiakkaista, etuuksista ja palveluista kertyy valtavasti tietoa, jota hyddyntamalld edistetaan
tiedolla johtamista seka kaytanndn toiminnassa etta strategisella tasolla.

« Kertyneen tiedon nykyista laajempi hyddyntaminen eri tahojen (Kela, hyvinvointialueet,
kunnat, muut toimeenpanijat) toiminnassa ja tietojohtamisessa tehostaa tyota ja keskittaa
kehittamista oikeisiin paikkoihin.

«  Muilla julkisen hallinnon organisaatioilla tulee olla mahdollisuus hyddyntda Kelan olemassa
olevia resursseja ja osaamista kustannustehokkaasti ja kysynnan perusteella.
Mahdollistetaan palvelujen yhteiskayttd (IT- ja tiedonhallintapalvelut) kansallisen
turvallisuuden, huoltovarmuuden, yhteiskunnan ja asiakkaiden kokonaisedun takaamiseksi.
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Muutosehdotukset

+ Kelan hallinnon uudistaminen ja Kelan tehtavien tasmentaminen edellyttaisi muutoksia
Kansanelakelaitoksesta annettuun lakiin.

« Tiedonsaantioikeuksien (eli muualta Kelaan saatavien tietojen) laajentaminen edellyttaisi
myos erityislainsdadanndn eli etuuslakien, asiakastietolain ja tulorekisteria koskevan lain
muutoksia. Tietojen yhdistely useista eri lahteista edellyttaisi kattavien tietojen saamista
yksildtasolla. Mahdollisuus tietojen yhdistelyyn parantaisi Kelan tiedon vaikuttavuutta seka
lisaisi tiedolla johtamisen mahdollisuuksia Kelassa.

 Tiedonluovutusoikeuksien (eli Kelasta muualle luovutettavien tietojen) laajentaminen
edellyttaisi erityislakeihin, kuten esimerkiksi etuuslakeihin muutoksia, jotta Kela voisi
luovuttaa tietoja kumppaneille nykyista laajemmin. Yksilotasoisen (tunnisteellisen) tiedon
luovuttaminen Kelasta parantaisi tiedon hy6dyntamisen mahdollisuuksia tietoja
vastaanottavissa organisaatioissa. Kaytto voisi olla esimerkiksi potilaan hoidon suunnittelua
tai sosiaalipalvelujen tuottamista asiakkaalle.

» Muutetaan turvallisuusluokitusasetuksen soveltamisalaa koskemaan myos Kelaa.

 Jatketaan suunnitellusti Kelan etuuskasittelyn uudistamista ja turvaamista Eepos-ohjelman
avulla ja huolehditaan tietoturvan riittdvasta tasosta. Kela|Fpa



Talousvaikutukset

* Yhteiskunnan kustannuksia saastyy, kun yhteistydkumppanit (kuten mm.
hyvinvointialueet ja kunnat) pystyvat tarvittaessa hydodyntamaan valmiita

ratkaisuja ja palveluja, ja kun kayttdkustannukset jakautuvat usean toimijan
kesken.

* Asiakastiedon hyddyntaminen ja tiedonhallinnan kehittaminen saastavat
merkittavasti kustannuksia, kun Kela voi luovuttaa tietoja esimerkiksi
hyvinvointialueille nykyista joustavammin ilman raskaita tutkimushankkeita.
Kelan ja kumppanien toimintaa voidaan kehittaa asiakaslahtdisempaan ja
kustannustehokkaampaan suuntaan sitd paremmin, mita enemman tietoa
on kaytettavissa paatoksenteon tueksi.
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