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Tilitysmenettely

Kelalta tai tyopaikkakassalta tilitettava kustannus syntyy silloin, kun ladkkeet
luovutetaan asiakkaalle sairausvakuutuslain mukaisella korvauksella vihennettyyn

hintaan.

Kelalle valitettavat ladkeostotiedot

Apteekin on huolehdittava, etti Kelalle tulevat ostotiedot voidaan tarvittaessa

toimittaa uudelleen, kunnes tilitys on maksettu.

Asiakkaan tiedot
e henkilotunnus

e erityiskorvattavien ladkkeiden, rajoitetusti korvattavien ladkkeiden, kliinisten

ravintovalmisteiden korvausoikeuden numero

e tyopaikkakassan numero, kun Kelan ja tydpaikkakassan kanssa sopimuksen
tehnyt apteekki valittaa tiedot sahkoisesti Kelan kautta tyopaikkakassan

kisiteltavaksi.

e maksusitoumustunnus

Ladkkeen maaraajan tiedot

o Ladkkeen maaranneen ladkarin tai hammasladkarin seka ladketieteen tai
hammaslaiketieteen opiskelijan tai rajattuun lddkkeenmaaraamiseen oikeutetun

sairaanhoitajan nimi sekd 6-numeroinen yksiloéintitunnus.

o Jos onKkyse toisessa EU- tai Eta-maassa tai Sveitsissa laaditusta
paperisesta reseptista, kiaytetddn ladkkeenmaaradjan

yksiléintitunnuksena tunnusta 999993.
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Reseptin tiedot

o Reseptin laatu seuraavilla tunnuksilla:

o A =alkuperdinen resepti: ensimmadinen toimitus reseptilta
o U =myodhempi osatoimitus reseptiltd
o P =puhelinresepti: ensimmainen toimitus reseptilta

Kun sahkoinen resepti uusitaan, sen laatu on A. Sdhkodisen reseptin

osatoimituksen laatu on U.

Apteekin tietojarjestelmasta vilittyy Kelalle reseptin laatu M, kun kyseessa

on apteekin sdhkoistdma alkuperdinen kirjallinen resepti.

Apteekin tietojarjestelmasta valittyy Kelalle lisdksi koodi S (sahkodinen
resepti) ja sdhkodisen reseptin tunnistetieto (OID-koodi), kun lddke on

toimitettu sahkoisella reseptilla.

e iteroidusta reseptistd toimittamiskertojen maara ja uudelleen toimittamisen

aikaisin ajankohta

e reseptin laatimispdivamaara

e ldakemadarayksen maarittelyversion numero

e hoitolaji
o S =sairaudenhoito
o M=muu

Maaratty laake
e myyntiluvallisen ladkevalmisteen Vnr-numero

e vaikuttavan aineen nimelld méaaratyn ladkevalmisteen
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o ATC-koodi
o vahvuus
o ladkemuoto

e reseptillda madaratyn valmisteen pohjoismainen tuotenumero, jos lddke on

vaihdettu vaihtokelpoiseen valmisteeseen

e madratty ladkemaara

e madratyn valmisteen laji:
1 Myyntiluvallinen ladkevalmiste
2 Laaketietokannassa oleva perusvoide
3 Laaketietokannassa oleva kliininen ravintovalmiste
4 Madaraaikainen erityislupavalmiste
5 Ladketietokannan rekisterdity ladkevalmiste (ei kdytossa)
6 Ladketietokannan ulkopuolinen valmiste
7 Apteekissa valmistettava ladke
8 Tutkimuslaake (ei kdytodssad)
9 Vaikuttavan aineen nimelld maaratty laake
10 Hoitotarvike
11 Potilaskohtainen erityislupavalmiste

12 Ulkomailla maaratty valmiste

Toimitettu ladke
e valmisteen nimi, vahvuus, lddkemuoto ja pakkauskoko
e valmisteen pohjoismainen tuotenumero

e apteekin valmistaman valmisteen koostumus ja maara
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e valmisteen nimi tai valmisteen nimi ja koostumus, kun valmisteella ei ole

tuotenumeroa tai koodia

e valmisteen kustannus

o Jaettu pakkaus suositellaan kasiteltdvaksi reseptinkasittelyssa
tuotenumerolla apteekkien atk-jarjestelmatoimittajien antamien
ohjeiden mukaisesti. Jaetun ladkemaaran pakkausten lukumaaraksi
merkitdan yksi ja pakkauskooksi toimitettu ladkemaara. Jaetun
pakkauksen hinta lasketaan sen pakkauksen vahittdishinnasta, josta

ladke jaetaan.

o Jos jakelu suoritetaan viitehintaryhmaan kuuluvasta ladkepakkauksesta
ja pakkauksen hinta ylittaa viitehinnan, korvaus lasketaan viitehinnasta,
mikali l1adkkeen maaraaja ei ole kieltdnyt ladkkeen vaihtoa tai kyseessa ei

ole valtakunnallinen saatavuusongelma.

o Jos apteekki antaa alennusta ladkkeen hinnasta, korvaus lasketaan
alennetusta hinnasta. Jos alennettu hinta on korkeampi kuin viitehinta,

korvaus lasketaan viitehinnasta.

valmisteen korvausperuste

toimitettujen pakkausten lukumaara

e annostusohje, annostusohjeen lisatieto ja kayttotarkoitus

SIC-merkinta

Viitehintainen tai vaihtokelpoinen ladkevalmiste

e Viitehintaryhmaan kuuluvasta ladkevalmisteesta, jonka hinta ylittda viitehinnan,

ilmoitetaan jokin seuraavista tiedoista:
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o ladkkeen maaraija on kieltanyt ladkkeen vaihdon
o ostaja on kieltdnyt ladkkeen vaihdon

o saatavuusongelma (viitehintaisia valmisteita ei ole saatavilla

valtakunnallisesti tukkuliikkeissd)
o vaihtokielto: poikkeava viitehintaryhma, poikkeava kayttoaihe
o vaihtokielto: epilepsia (ladke on madratty epilepsian hoitoon)

e Vaihtokelpoisesta ladkevalmisteesta, joka ei kuulu viitehintaryhmain ja jonka

hinta ylittda ns. hintaputken ylarajan, ilmoitetaan jokin seuraavista tiedoista:

o ldakkeen maaraaja on kieltanyt ladkkeen vaihdon
o ostaja on kieltdnyt ladkkeen vaihdon
o vaihtokielto: epilepsia (ladke on madratty epilepsian hoitoon)

o muun syyn vuoksi on toimitettu valmiste, joka ei ole ns. hintaputkessa

(syy ilmoitetaan lisdksi reseptin lisatiedoissa)

Alkuomavastuuta koskevat tiedot
e korvauksen laskennan perusteena oleva Kelasta saatu alkuomavastuu.
e ostoon kuuluva alkuomavastuu.
o reseptikohtainen alkuomavastuu.

e korvauslaskennan perusteena oleva alkuomavastuulla vihennetty

korvausperuste.

Alkuomavastuu lasketaan reseptikohtaisesti.

Omavastuuta koskevat tiedot
o oston omavastuu

e reseptikohtainen omavastuu
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Vuosiomavastuuta koskevat tiedot
e Kkorvauksen laskennan perusteena oleva Kelasta saatu vuosiomavastuu.
o reseptikohtainen vuosiomavastuu.

e reseptikohtainen omavastuu.

Vuosiomavastuu lasketaan reseptikohtaisesti.

Tarkenne suorakorvaukseen

e tarkenteen tunnus reseptitiedoissa / reseptikohtaisesti.

Muut ilmoitettavat tiedot

o Erillisselvityksella (reseptimerkintd) perus- tai erityiskorvattavista ladkkeista ja
peruskorvattavista perusvoiteista erillisselvityskoodi ja -teksti seka paivamaars,

jos erillisselvitykseen liittyy pdivamaara, suoraan ladkemaaraykselta.

o Korvattavasta lddkkeestd, kliinisestd ravintovalmisteesta ja perusvoiteesta
edellisen erdn toimittamispaiva ja toimitettu maara, jos kysymyksessa

myohempi osatoimitus reseptilta.

e Mahdolliset lisdselvitykset asiasta riippuen reseptin tai toimituskerran
lisatiedoissa. Yhtd ladkettd koskevat selvitykset ilmoitetaan reseptin lisatiedoissa

ja koko ostoa koskevat selvitykset toimituskerran lisatiedoissa.

o Korvaukset ladkekohtaisesti korvauslajeittain. Korvauslaji valittyy

ohjelmallisesti.

o A] = annosjakelupalkkion korvaukset

o LO = peruskorvattavat ladkkeet
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o LU =rajoitetusti peruskorvattavat ladkkeet

o VO = peruskorvattavat perusvoiteet

o RO = peruskorvattavat kliiniset ravintovalmisteet

o LY =alempaan erityiskorvausryhmaan kuuluvat ladkkeet

o RY =alempaan erityiskorvausryhmaan kuuluvat kliiniset

ravintovalmisteet
o LK =ylempaan erityiskorvausryhmaan kuuluvat ladkkeet

o LL=vuosiomavastuun ylittymisen jalkeen lisdkorvattavat valmisteet.

e Poikkeavan lddkekohtaisen omavastuun erityisryhmat. Apteekin

tietojarjestelmasta valittyy Kelalle koodit

o AJ] =annosjakelu

o AM = muut erityisryhmat

o Tiliostoista omavastuun maksaja, ellei se ole asiakas itse

o Joslaidkkeet toimitetaan Kelan perustoimeentulotuen

maksusitoumuksella, oston tietoihin merkitadn maksajakoodi T.

o Joslaiakkeet toimitetaan sosiaalilautakunnan maksusitoumuksella,

oston tietoihin merkitddn omavastuun maksajan nimi ja maksajakoodi S.

o Jos omavastuun maksaja on joku muu kuin vakuutettu, oston tietoihin

merkitddn omavastuuosuuden maksajan nimi ja maksajakoodi M.

Ohjeet maksajakoodien ja omavastuun maksajan nimen merkitsemisesta loytyvat

apteekkijarjestelmatoimittajien tyopaikkakassarekisteria koskevista ohjeista.
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Annosjakelupalkkio
e annosjakelupalkkion maara
e annosjakelukorvauksen maara

e annosjakeluviikkojen maara.

Hammaslaakarinpalkkio
e palkkion maara

e palkkion peruste (hammasladkari/erikoishammaslaakari)

Kelan palautetietojen kyselypalvelu

Apteekki voi hakea Kelan palautetietojen kyselypalvelusta koosteen lahettamistaan
ostoista. Ostojen palautetiedot voidaan hakea paivakohtaisesti, tilitysjaksolla tai
apteekkijarjestelman oston numerolla. Apteekki saa vastauksena paivakohtaisten
ostojen korvausten summatiedot, ostojen lukumaaran seka tydpaikkakassaostojen
korvausten summatiedot ja ostojen lukumaaran. Tyopaikkakassojen ostoja ei eritelld

kassoittain.

Lisdksi apteekki voi hakea Kelan maksaman kuukausitilityksen ja tyopaikkakassan
tilityksen yhteenvetotiedot. Jos tilitykseen sisdltyy ostojen korjauksia, naytetdan myos
korjauserittely. Tiedot ovat kyseltavissa tilityksen maksupaivaa edeltavasti

pankkipaivasta lahtien 12 kuukauden ajan.

Luopuvan apteekkarin kohdalla palautetietoja ei voi hakea enda luopumispdivan jalkeen.
Nain ollen luopuva apteekkari ei saa palautetietojen kyselypalvelusta viimeisen

kuukausitilityksen yhteenvetotietoja (ks. Luopuvan apteekkarin viimeinen

kuukausitilitys).
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Kuukausitilityksen tekeminen Kelaan

Apteekki lahettaa tilitysyhteenvedon kerran kuukaudessa sahkéisesti Kelaan
("sdahkoinen SV50”). Korvaukset maksetaan apteekille suorakorvausmenettelya
koskevan sopimuksen mukaisesti. Lopulliset korvauksia koskevat paatokset tehdaian

aina Kelassa.

Katso tilitykset tyépaikkakassoille.

Kuukausitilityksen ldhettaminen

Apteekki lahettaa tilitysyhteenvedon sdhkéisesti Kelan ladkeosto- ja tilitystietojen
vastaanottopalveluun kerran kuukaudessa viimeistidn seuraavan kuukauden
ensimmaisend arkipadivana. Vastaanottopalvelu tarkistaa tilitysyhteenvedon muodollisen
oikeellisuuden ja antaa paluusanomassa apteekille tiedon tilitysyhteenvedon

muodollisesta hyvaksymisesta tai hylkdamisesta.

Apteekki muodostaa myds Kirjallisen tilitysyhteenvedon eli SV50-tilityslomakkeen.
Apteekin on sailytettava kirjallinen tilitysyhteenveto viiden vuoden ajan. Kela pyytada

niitd apteekilta tarvittaessa.

e Huom! Jos apteekkijidrjestelmanvaihdos tehdiian kesken
kalenterikuukauden, Kirjallinen SV50-tilityslomake on toimitettava
apteekin tilityksia hoitavaan vakuutuspiiriin. Apteekin tilityksia hoitavaan
vakuutuspiiriin osoitettu posti lahetetdan aina katuosoitteeseen (ei PL-

osoitteeseen!).

Kelaan toimitettavat kuukausitilityksen liitteet

Apteekki toimittaa Kelaan kopion EU- tai Eta-maassa tai Sveitsissa kirjoitetusta

paperisesta reseptista, jos asiakas on saanut ostosta suorakorvauksen tai jos osto
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sisaltyy asiakkaan alkuomavastuuseen. Kopiot toimitetaan apteekin tilityksia hoitavaan

vakuutuspiiriin kerran kuussa liitepinkkana.
Liitepinkka:

e merKkitse pinkassa olevien ostojen alku- ja loppupdivamaara
o merKitse apteekin tai sivuapteekin leima

e toimita vdhintdan kerran kuukaudessa apteekin tilityksia hoitavaan

vakuutuspiiriin.

Tyopaikkakassojen jasenten mahdolliset edelld mainitut kopiot EU- tai Eta-maassa tai

Sveitsissa kirjoitetuista paperisista resepteista toimitetaan kyseiselle tyopaikkakassalle.

Apteekissa Reseptikeskukseen toimittamisen yhteydessa tallennettu kirjallinen

ladkemaarayslomake sdilytetddn apteekissa viisi vuotta (Ladkealan turvallisuus- ja

kehittamiskeskuksen maarays 2/2016). Kela voi tarvittaessa pyytaa apteekilta

Reseptikeskukseen toimittamisen yhteydessa tallennetut kirjalliset reseptit seka

puhelinreseptien tiedot tilityksen kasittelya varten.

Kuukausitilityksen maksaminen Kelasta

Sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset maksetaan apteekille kerran kuukaudessa.
Maksettava summa koostuu kahdesta osasta:

1. ennakkomaksusta eli ennakosta, joka on 80 prosenttia edellisen kuukauden

ostoilta lasketusta korvaussummasta ja

2. ostoilta lasketun korvaussumman ja edellisessa kuussa maksetun ennakon

erotuksesta.


http://www.fimea.fi/documents/160140/764653/M%C3%A4%C3%A4r%C3%A4ys.pdf/9332fa84-d115-41e2-b357-19eb28191312
http://www.fimea.fi/documents/160140/764653/M%C3%A4%C3%A4r%C3%A4ys.pdf/9332fa84-d115-41e2-b357-19eb28191312
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Joskus erotus on negatiivinen eli ennakkoa on maksettu enemman kuin mika on
ostoilta laskettu korvaussumma. Jos ennakkoa on maksettu enemman, erotus
viahennetiin seuraavasta ennakosta. Jos ennakon liikasuoritus ei tule seuraavien
kahden kuukauden kuukausitilityksissa vahennetyksi, toimisto lahettda apteekille
laskun palautettavasta summasta. Apteekkaria pyydetdan maksamaan liikaa
maksettu ennakko Kelalle kahden viikon kuluessa. Vastaavasti menetellddn, jos

apteekin tai sivuapteekin toiminta lopetetaan.

Tammikuussa ei makseta ennakkoa joulukuun kuukausitilityksessa olleista

lisdkorvauksista.

Kuukausitilityksen maksun yhteydessa maksetaan myos hammaslddkérinpalkkioiden
korvaukset ja apteekkipalkkio suorakorvausmenettelyn tdytantdonpanon
aiheuttamasta lisatyosta. Samassa yhteydessi maksetaan apteekkipalkkio myo6s

tyopaikkakassoilta tilitettyjen ladkekorvausten kasittelysta.

Kuukausitilityksen perusteella lisid maksettava maard, uusi ennakkomaksu ja
apteekkipalkkio maksetaan yhtena suorituksena. Hammaslaakarinpalkkioiden

korvaukset maksetaan erillisena suorituksena.

Maksut ja palkkiot ovat apteekin tililla viimeistaan tilityskuukautta seuraavan
kuukauden 12. paivina tai, jos se on pyhdpaiva tai arkilauantai, sitd seuraavana pankin

aukiolopdivana.

Apteekki voi itse hakea kuukausitilityksen yhteenvetotiedot sdhkoisesti Kelan

palautetietojen kyselypalvelusta (ks. Kelan palautetietojen kyselypalvelu).

Yksittdisen kuukauden osalta ennakosta luopumista tai osittaista luopumista on

pyydettava kirjallisesti ja pyynt6 on perusteltava. Kela voi hyvaksya yksittdisen
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kuukauden osalta ennakosta luopumisen tai osittaisen luopumisen ainoastaan

erityisesta perustellusta syysta.

Jos on ilmennyt perusteltu syy epailla vaarinkaytoksia, suorakorvausmenettely,
tilitysten maksaminen, ennakkomaksun maksaminen tai kyselypalvelu voidaan
keskeyttda asian selvittimisen ajaksi ja kunnes Kela on saanut riittdvan selvityksen

epdillyistd vaarinkaytoksista.

Kuukausitilityksen maksaminen apteekkarin vaihtuessa

Kun apteekkari vaihtuu, on luopuvan apteekkarin antama sitoumus
suorakorvausmenettelyyn liittymisesta voimassa siihen saakka, kunnes uusi apteekkari
ottaa apteekin haltuunsa. Luopuva apteekkari ilmoittaa luopumisesta Kelalle

muutosilmoituslomakkeella vahintaan 3 viikkoa ennen apteekista luopumistaan.
Uusi apteekkari antaa sitoumuksen tai ilmoittaa Kelalle vaihtavansa apteekkia. Sitoumus
tai muutosilmoitus toimitetaan Kelaan vahintdan 3 viikkoa ennen apteekin haltuun

ottamista.

Lisatietoa apteekkarin ja Kelan valisista sopimuksista.

Luopuvan apteekkarin viimeinen kuukausitilitys

Kun apteekkari vaihtuu, maksetaan luopuvalle apteekkarille korvaukset ja
apteekkipalkkiot kertyneiden ostojen perusteella viimeiseltd kuukaudelta
luopumispdivadn saakka. Viimeisessa kuukausitilityksessa tilityksen alkupdiva on

kuukauden 1. piiva ja loppupiiva on apteekista luopumispaiva.
Kuukausitilitys lahetetdan Kelan ladkeosto- ja tilitystietojen vastaanottopalveluun

1. luopumispdivana sen jalkeen, kun viimeinen osto on kuitattu Kelaan tai


https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-apteekit-apteekkarin-ja-kelan-valiset-sopimukset
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2. viimeistddn luopumispdivad seuraavan kuukauden ensimmadisena arkipdivana.

ApteekKki voi korjata sahkoisen kuukausitilityksen tietoja Kelan ladkeosto- ja
tilitystietojen vastaanottopalveluun lahettdmisen jalkeen seuraavan vuorokauden

puolelle kello 01.00 saakka.

Viimeisen tilitysyhteenvedon ja mahdolliset muut asiakirjat Kela lahettida luopuvan

apteekkarin kanssa sovittuun osoitteeseen.

Uuden apteekkarin ensimmainen kuukausitilitys

Uusi apteekkari tekee kuukausitilityksen ensimmaiseltd kuukaudelta silta ajalta, jonka
apteekki on ollut hdnen hallussaan. Uuden apteekkarin ensimmaisen kuukausitilityksen

alkupaiva on apteekin haltuunottopaiva ja loppupaiva on kuukauden viimeinen paiva.
Esimerkki Apteekkari vaihtuu kesken kalenterikuukauden
Apteekin kauppapaiva on 20.8., jolloin uusi apteekkari ottaa apteekin haltuunsa.

e Luopuva apteekkari tekee kuukausitilityksen ajalta 1. - 19.8. ja lahettda sen
sahkoisesti Kelan ladkeosto- ja tilitystietojen vastaanottopalveluun, kun
viimeinen osto on 19.8. kuitattu Kelaan. Kuukausitilitys on kuitenkin lahetettava

viimeistdan syyskuun ensimmaisena arkipaivana.

e Uusi apteekkari tekee kuukausitilityksen ajalta 20. - 31.8. ja lahettda sen
sahkoisesti Kelan ladkeosto- ja tilitystietojen vastaanottopalveluun viimeistaan

syyskuun ensimmaisenda arkipdivana.
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Ennakkomaksu ja apteekkarin vaihdokset

Jos uusi apteekkari ottaa apteekin haltuunsa kuukauden 1. - 12. pdivdna, maksetaan

koko ennakko uudelle apteekkarille.

Jos uusi apteekkari ottaa apteekin haltuunsa kuukauden 13. - kuukauden viimeisen

pdivan vadlisena aikana, maksetaan

1. ennakko luopuvalle apteekkarille tai

2. puolet ennakosta luopuvalle apteekkarille kuukausitilityksen maksupdivana ja

toinen puoli ennakosta uudelle apteekkarille apteekin haltuunottopadivana. Tama
edellyttaa, ettd luopuva apteekkari hyvaksyy menettelyn ja ilmoittaa siita hyvissa

ajoin kirjallisesti apteekin tilityksiad hoitavaan vakuutuspiiriin.

Luopuva apteekkari voi myos ilmoittaa, ettei ota vastaan omaa osuuttaan
ennakkomaksusta. [Imoitus tehddadn hyvissa ajoin ennen tilityksen maksua Kirjallisesti

apteekin tilityksid hoitavaan vakuutuspiiriin.

Jos ennakkoa on maksettu luopuneelle apteekkarille liikaa, toimisto lahettaa hanelle
laskun palautettavasta summasta. Apteekkaria pyydetddn palauttamaan liikaa maksettu

ennakko Kelalle kahden viikon kuluessa.

Ennakko ensimmaiselta taydeltd kuukaudelta, jonka apteekki on uuden apteekkarin
hallussa, lasketaan vanhan ja uuden apteekkarin edelliselta kuukaudelta tilittamien
korvausten yhteismaarasta. Tammikuussa ei makseta ennakkoa joulukuun

kuukausitilityksessa olleista lisakorvauksista.
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Ennakon maksaminen perustettavalle apteekille tai perustettavalle sivuapteekille

Perustettavalle apteekille tai sivuapteekille ei makseta ensimmaiselta
aukiolokuukaudelta tai sen osalta ennakkomaksua, koska se voidaan laskea vain

edellisen kuukauden korvaustietojen perusteella.

Erimielisyysasian ja seuraamusmaksun ratkaiseminen

Erimielisyysasia

Apteekin ja apteekin tilityksia hoitavan vakuutuspiirin valinen erimielisyys sopimuksen
noudattamisesta ratkaistaan Kelan Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikon ja
Suomen Apteekkariliiton, Helsingin Yliopiston Apteekin tai [td-Suomen yliopiston

apteekin vilisessd neuvottelussa.

Jos apteekki on antanut oman selvityksensa apteekin tilityksia hoitavan vakuutuspiirin
tekemaan korjausesitykseen, eika vakuutuspiiri voi hyvaksya apteekin antamaa
selvitystd, vakuutuspiiri ilmoittaa asiasta apteekille. Jos apteekki ja vakuutuspiiri eivat
padse neuvotteluissaan yksimielisyyteen, asia voidaan antaa kasiteltdvaksi

erimielisyysasiana.

Vakuutuspiiri ilmoittaa erimielisyysasian Kelan Etuuksien ja palvelujen
suunnitteluyksikoélle. Kelan Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikén ja apteekkien
edustajat kasittelevat erimielisyysasiat siddosten ja ohjeiden perusteella, mutta
yksittdistapauksina kohtuullisuusharkintaa kadyttaen. Ratkaisut eivét ole linjauksia
uusista tulkinnoista. Neuvottelujen kohteena oleva osto voidaan hylata tai hyvaksya.
Summaa voidaan myo6s kohtuullistaa edellyttden, ettd apteekki ei siirrd summaa
asiakkaan maksettavaksi. Kohtuullistettu summa voidaan vahentaa apteekin

kuukausitilityksesta.

Kelan Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikko ilmoittaa neuvottelun tuloksesta

apteekin tilityksid hoitavaan vakuutuspiiriin. Vakuutuspiiri hoitaa asian neuvottelun
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tuloksen mukaisesti. Suomen Apteekkariliitto ilmoittaa neuvottelun tuloksesta

yksityiselle apteekille.

Jos apteekkien edustajien ja Kelan Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikén edustajien
valisissd neuvotteluissa ei padsta sopimukseen, voidaan suorakorvausmenettelyn

soveltamisesta aiheutuvat erimielisyydet kasitelld hallintoriitana hallinto-oikeudessa.

Seuraamusmaksu

Apteekin tilityksia hoitavan vakuutuspiirin esittimasta apteekilta perittavasta
seuraamusmaksusta pdatetdan Kelan Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikon ja
Suomen Apteekkariliiton, Helsingin Yliopiston Apteekin tai [td-Suomen yliopiston

apteekin valisessd neuvottelussa.

Apteekilla on mahdollisuus antaa maaraaikaan mennessa vastineensa

seuraamusmaksun perimisestd apteekin tilityksia hoitavalle vakuutuspiirille.

Vakuutuspiiri ilmoittaa seuraamusmaksua koskevan asian Kelan Etuuksien ja palvelujen
suunnitteluyksikk6on. Kelan Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikon ja apteekkien

edustajat paattavat seuraamusmaksun perimisesta ja sen suuruudesta.

Kelan Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikko ilmoittaa neuvottelun tuloksesta
apteekin tilityksid hoitavaan vakuutuspiiriin. Vakuutuspiiri hoitaa asian neuvottelun
tuloksen mukaisesti. Suomen Apteekkariliitto ilmoittaa neuvottelun tuloksesta

yksityiselle apteekille.

Jos apteekkien edustajien ja Kelan edustajien valisissa neuvotteluissa ei paasta
sopimukseen, suorakorvausmenettelyn soveltamisesta aiheutuvat erimielisyydet

ratkaistaan hallintoriitana hallinto-oikeudessa.
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Tilitykset tyopaikkakassoille

Tyopaikkakassoille tehtdvissa tilityksissa sovelletaan padosin samoja periaatteita kuin
Kelaan tehtavissa tilityksissa. Tilitykset kasitelladn tydpaikkakassoissa samalla tavalla

kuin apteekkien tilityksia hoitavissa Kelan vakuutuspiireissa.

Ladkeostotietojen valittaminen

Kelan ja tyopaikkakassan kanssa sopimuksen tehnyt apteekki valittda tyopaikkakassojen
jasenten ladkeostojen tiedot kuten Kelan vastuulle kuuluvien asiakkaiden ladkeostojen

tiedot.

Kelalle valitetdan ladkeoston tiedoissa tyopaikkakassan numero, jonka perusteella Kela

valittaa tiedot edelleen tyopaikkakassojen kasiteltaviksi.

Kuukausitilitys tydpaikkakassoille

Apteekki lahettda kuukausitilityksen ja mahdolliset liitteet suoraan kuhunkin
tyopaikkakassaan. Tilitys ldhetetdan tilityskuukautta seuraavan kuukauden

ensimmaisena arkipaivana.

Tilitysten maksaminen tyopaikkakassoista

Tyopaikkakassat kasittelevat ja maksavat tilitykset samassa aikataulussa kuin
apteekkien tilityksid hoitavat Kelan vakuutuspiirit. Ty6paikkakassa tekee jasentensa

korvauksia koskevat paatokset.

Tyopaikkakassojen vastuulle kuuluvien asiakkaiden ladkekorvausten
suorakorvausmenettelyn taytantoonpanon aiheuttamasta lisatydsta maksetaan
apteekille palkkio. Palkkio maksetaan apteekin tilityksia hoitavan Kelan vakuutuspiiriin

kasitteleman tilityksen maksun yhteydessa.
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Kasiteltavana olevasta kuukausitilityksestd vahennettdavat korjaukset voivat olla
suuremmat kuin maksettavat korvaukset. Téllaisessa tilanteessa tyopaikkakassa pyytaa

apteekkia palauttamaan erotuksen tyopaikkakassalle.

Tyopaikkakassan perimat virhemaksut vidhennetaan apteekin tilityksia hoitavan Kelan

vakuutuspiirin maksaman tilityksen yhteydessa.

Tyo6paikkakassoille tehtyjen tilitysten perusteella ei makseta apteekille ennakkomaksua.

Erimielisyydet

Apteekki ja tyopaikkakassa selvittavat keskenaan tilityksissa olevat virheet ja

mahdolliset tilitysta koskevat erimielisyydet.

Jos apteekki ja tydpaikkakassa eivat paase erimielisyysasiasta neuvotellessaan
yksimielisyyteen, voi apteekki tai tyopaikkakassa antaa erimielisyytta aiheuttaneen
asian Suomen Apteekkariliiton tai Helsingin Yliopiston Apteekin tai [td-Suomen
yliopiston apteekin sekad Kelan Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikkon ja

tyopaikkakassan edustajien neuvoteltavaksi.

Jos neuvotteluin ei padsta sopimukseen, voidaan suorakorvausmenettelyn

soveltamisesta aiheutuvat erimielisyydet ratkaista hallintoriitana hallinto-oikeudessa.

Tydpaikkakassan toiminnan paattyminen

Kun tyopaikkakassan toiminta SVL 16 luvun mukaisena tydpaikkakassana paattyy,
kassasta ei enad makseta sairausvakuutuslain mukaisia korvauksia. Tydpaikkakassa ei
siten voi endd maksaa apteekille viimeisen toimintakuukautensa apteekkitilitystd, vaan
kaikki kyseisen tyopaikkakassan jdsenten ostot viimeiseltd toimintakuukaudelta
siirretddan Kelassa ohjelmallisesti apteekin tilityksia hoitavan vakuutuspiirin apteekille

maksamaan tilitykseen.


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2004/20041224
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Apteekin tilityksia hoitavan Kelan vakuutuspiirin tilitykseen siirretdan kaikki ne ostot,
joihin apteekki on reseptin kasittelyn yhteydessa vienyt toimintansa paattavan
tyopaikkakassan numeron. Vakuutuspiiri voi tarvittaessa ilmoittaa siirretyt ostot
apteekille. Ostot eivit ole mukana apteekin Kelalle toimittaman kuukausitilityksen
yhteenvetotiedoissa, koska ne on siirretty apteekin tilityksia hoitavasta Kelan

vakuutuspiiristda maksettavaan tilitykseen ohjelmallisesti.

Tyopaikkakassa ja apteekki sopivat erikseen lisdetuuksien laskutusmenettelysta

sairausvakuutuslain mukaisen toiminnan paittymistilanteessa.

Vastaavalla tavalla menetelladn myos silloin, jos kassa yhdistyy toiseen

tyopaikkakassaan.

Lomakkeiden ja muun materiaalin tilaaminen

Kela vahvistaa sairausvakuutuslomakkeet (SVL 1 luku 3 § 1 mom.). Kela voi hyvaksya

my0s muita lomakkeita kdytettavaksi sairausvakuutuslomakkeina.

Kelan lomakevarastosta voi tilata mm. hakemuslomakkeita (SV 178),

ladkemaarayslomakkeita ja esitteita.
Voit tilata tarvittavan materiaalin osoitteesta:

Kansanelédkelaitoksen lomakevarasto
PL 80

00056 Kela

puhelin 020 63 47703 klo 12-14

sdahkoposti: lomakevarasto@kela.fi

Tilattavien lomakemaarien on vastattava vain noin kolmen kuukauden tarvetta.
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Kela on suurelta osin luopunut vastauslahetyskuorien ja -tunnusten kaytosta. Jos
ladkeoston suorakorvaus ei jostain syysta onnistu, apteekki voi antaa asiakkaalle
vastauslahetyskuoren korvauksen hakemista varten. Kuoret on tarkoitettu ainoastaan

korvauksen hakemiseen, ei muuhun Kelaan ldhetettdvaan postiin.

Nain tilaat vastauslahetyskuoria apteekille:
e Liheta suojattu sdhkoposti osoitteeseen kumppanit.neuvonta@kela.fi.
o [lmoita sdhkdpostissa seuraavat tiedot:
o tilaajan nimi
o mihin tarvitset vastauslahetyskuoria
o vastaanottajan nimi, sihkoposti ja osoitetiedot, mihin tilaus ldhetetaan.

o vastausldhetyskuorten maara (suositeltava maara on noin kolmen

kuukauden tarve).

e Saat sdhkopostitse kuittauksen, kun tilaus on kasitelty.
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