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KUVA NANA UITTO

PAAKIRJOITUS

Kenen pussista

perhevapaat maksetaan?

Kelan etuusmenoista kymmenesosa maksetaan tyonantaja-asiakkaille.

erhevapaiden didin ty6nantajalle aiheuttamat ongel-

mat puhuttavat. Osa keskustelijoista on sitd mieltd,

etteivit perhevapaista tyonantajalle aiheutuvat kus-

tannukset ole merkittivid. Maksaahan yhteiskunta

niistd ison osan. Jos tyontekijd saa palkkaa lakisaa-

teisen vapaansa ajalta, Kela maksaa vanhempainpai-
vdrahan suoraan tyonantajalle. Kela korvaa
my0s perhevapaiden aikana kertyneen vuo-
siloman kustannuksia. Tyonantajille makset-
tavat etuudet, joihin kuuluvat myos sairaus-
péivarahat, kuntoutusrahat ja ty6terveyshuol-
lon korvaukset, ovat noin kymmenesosa Ke-
lan kaikista etuusmenoista.

Silti kannattaa muistaa, ettd myos valilliset
kustannukset, ts. didin raskausajan sairauslo-
mat ja pienen lapsen sairastelusta aiheutuneet
poissaolot, kuormittavat yleensi didin tyénan-
tajaa. Isin tyonantaja padsee kuin koira vera-
jastd, vaikka lapsen hankkiminen on perheen
yhteinen projekti.

Suuressa organisaatiossa perhevapaat eivit ehké vaaranna yri-
tyksen taloutta ja toimintaa, mutta pienessd yrityksessa tilanne voi
olla toinen. Yrittdjanaisten Keskusliiton laskelmien mukaan vau-
va maksaa tyonantajalle 12 000 euroa. Liiton toimitusjohtaja pu-
huu pienyrittdjian kannalta ditiriskistd ja vaatii valtiota maksajak-
si. Lahes 95 % yrityksistd on hyvin pienid.

Perhevapaakustannusten painottuminen didin tyonantajalle voi
vaikeuttaa nuorten naisten ty6llistymistd. Uskaltaako pienyrittdja
palkata henkil6n, joka saattaa jaada hyvinkin pian éitiyslomalle ja
sen jatkeeksi ensin kokoaikaiselle ja sitten osittaiselle hoitovapaal-
le ja olla tyonantajan kaytettavissi kokoaikaisena tyontekijina vas-
ta 8-9 vuoden kuluttua? Lapsen sairastelun vuoksi voi ty6ehtoso-

Isdn tyénantaja
pddsee kuin
koira verdjastd, vaikka
lapsen hankkiminen

on perheen yhteinen
projeki.

pimuksesta riippuen liséksi olla tilapdiselld hoitovapaalla taydella
palkalla esimerkiksi kolme péivéi kerrallaan kuinka usein tahansa.

Kyseessi ei ole pelkistdan suomalainen ongelma. Kelan tutkija
Anita Haataja huomauttaa, ettd vanhempainvapaista koituu Suo-
messa tyonantajille tutkitusti ongelmia yhtd paljon kuin muissa
eurooppalaisissa yrityksissd keskimddrin mutta harvemmin kuin
muissa Pohjoismaissa.

Téssd lehtemme numerossa keskitymme
tyonantaja-asiakkaisiimme. Kerromme, miten
hoiva-alan yrittdja selviytyy perhevapaista ja
tyontekijoiden sairauslomista. Kysymme, miten
tyonantaja-asiakkaitten asiointia Kelassa voisi
kehittdd. Tyonantaja-asiakkaat arvostavat eri-
tyisesti verkkopalveluja ja toivovat paperisodan
paattymistd. Helpotusta tdhdn onkin luvassa.

Tyontekijan sairastelu ja varhainen padtymi-
nen eldkkeelle tulevat tyonantajalle kalliiksi.
Siksi tydhyvinvoinnin edistiminen on tyénan-
tajallekin tirkedd. Elinkeinoelamén keskuslii-
ton yliladkari Jan Schugk suosittaakin tyoter-
veyshuollon painopisteen siirtdmistd tyokyvyn yllapitimiseen ja
tyourien jatkamiseen sen sijaan, ettd toimitaan vasta sitten, kun
jotain on jo vialla. Varhainen tuki ongelmatilanteissa on tirkeda.
Tyokyvyn tukeminen onnistuu parhaiten yhteisty9ssa tyoterveys-
huollon kanssa.

Sosiaalivakuutuksen toimitus toivottaa niin tyonantaja- kuin
tyontekijilukijoilleenkin leppoisaa kesdd. W

Seija Kauppinen
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LYHYESTI

Kela puhuu uusilla kielilla

Perustiedot Kelan tuista saa nyt my0s viroksi, vendjaksi ja saameksi.

ela julkaisi vuosi sitten ensim-

maistd kertaa selkokieliset esit-

teet etuuksistaan. Esitteet toteu-

tettiin yhteistyossd Selkokeskuk-
sen kanssa.

Nyt selkoesitteet on julkaistu my6s ruot-
siksi, englanniksi, viroksi ja venéjaksi se-
ka kolmella saamen kielelld (pohjoissaame,
inarinsaame ja koltansaame). Esitteisiin voi
tutustua verkossa www.kela.fi/muutkielet,
ja niitd saa myds Kelan toimistoista.

Tietoa etuuksista
myos viittomakielelld
» Kelan verkkosivujen viittomavideot on tar-

koitettu ensisijaisesti kuuroille, joiden ensim-
madinen kieli on suomalainen viittomakieli.

Selkoesitteet antavat perustiedot Kelan
etuuksista ja niiden hakemisesta kuudes-
sa erilaisessa eldméntilanteessa. Koti ja
perhe esittelee lapsiperheiden etuudet ja
asumisen tuet. Terveys ja kuntoutus ker-
too sairauteen liittyvistd korvauksista ja
péivirahasta seké kuntoutuksesta ja vam-
maisetuuksista. Opiskelu kisittelee opiske-
lijan ja asevelvollisen tukia ja Ty6ttomyys
ty6ttomaén tukia. Eldkkeelle-esitteessa taas
kerrotaan eldketurvasta ja eldkettd saavan

» Viittomavideoilla on tietoa Kelan myon-
tamista etuuksista ja hakutavasta eri ela-
mantilanteissa. Lisaksi video opastaa, miten
Kelaan ilmoitetaan muutoksista tai valitetaan
padtoksesta.

» Viittomavideot on tehty suomalaisella viit-

hoitotuesta. Suomeen tai Suomesta ulko-
maille kertoo, miten pddsee Suomen sosi-
aaliturvaan ja mitd tapahtuu, kun muut-
taa ulkomaille.

Tietoa Kelan etuuksista useilla muilla
kielilla (esim. somali, serbokroatia, turk-
ki tai arabia) antaa my6s www.infopank-
ki.fi, maahanmuuttajille suunnattu valta-
kunnallinen verkkopalvelu. B

Minna Latvala
Lue lisaa » www.kela.fi/muutkielet

tomakielelld, mutta vammaisten tulkkauspal-
veluista kertova osuus on viitottu myds suo-
menruotsalaisella viittomakielella.

Lue lisad »
www.kela.fi/viittomakieli
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KUVA ANNIKA SODERBLOM

LYHYESTI

ETUUDET

Uusi aditiyspakkaus
jaetaan ilman esitteita

VUODEN 2011 AITIYSPAKKAUKSEN jakelu
alkoi toukokuussa. Uudessa pakkauksessa
on aiempaa enemmadn pienid vauvan vaat-
teita ja kestotuotteita. Pakkauksesta pois-
tettiin ensi kertaa kaikki esitteet ja oppaat.
Paitoksen pohjana oli asiakaskysely, jossa
perheet nimesivit esitteet yhdeksi turhim-
mista tuotteista. Esitteiden poistoa puolsi-
vat my0s ekologiset syyt.

Vuoden 2011 aitiyspakkaus on jaossa
alempaa pidempdédn, arviolta elokuuhun
2012. Jakeluaikaa pidennettiin, silld pak-
kauksen vaihtuminen pyritdan tulevina
vuosina ajoittamaan vuodenvaihteeseen.

Kela kilpailuttaa vuosittain &itiyspak-
kauksen tuotteet hankintalain mukaises-
ti. Aitiyspakkauksen 2012-2013 kilpailu-
tus kdynnistyi huhtikuun lopulla osoittees-
sa www.hankintailmoitukset.fi (HILMA).
Kilpailutus paattyy 17. kesdkuuta.

Tuotteiden valinnassa asiantuntijana
toimii ditiysavustusraati, joka kokoon-
tuu syys—lokakuussa arvioimaan tuottei-
ta. Aitiysavustusraadissa on edustajia Ke-
lan liséksi sosiaali- ja terveysministerios-
td4, Helsingin kaupungilta, Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitokselta ja Mannerheimin
Lastensuojeluliitosta. Lopullinen paétos
aitiyspakkaukseen mukaan valituista tuot-
teista tehddan loppuvuodesta.

Lue lisda » www.kela.fi/lapsiperhe

ASIAKASPALVELU

Asumistuen
hakijaa palvellaan
tekstiviestilla

KELAN ENSIMMAINEN mobiilipalvelu on
otettu kdyttoon. Asiakas saa halutessaan
kannykkainsa tai sahkopostiinsa viestin sii-
td, ettd asumistuen verkkohakemus on vas-
taanotettu Kelaan ja hantd pyydetdin toi-
mittamaan liitteet tiettyyn padivimadradn
mennessd. Viesti lahetetddn asiakkaan lu-
valla, joka pyydetddn erikseen jokaisessa
hakemuksessa.

Tekstiviestissd asiakas saa ohjeet siitd, mis-
ta hdn voi kdyda tarkistamassa hakemukses-
saan tarvittavat liitteet. Sahkopostiviestissa
asiakkaalle kerrotaan lisaksi liitteiden toimit-
tamisen yksityiskohdista, mm. postimaksus-
ta, postitusosoitteesta seké kdyntiosoitteesta.

Syksylld palvelua laajennetaan siten, et-
td asumistuen verkkohakemuksen jéttanyt

ETUUDET Vauvan kuvakirja kuuluu edelleen ditiyspakkauksen sisdlt6on. Sen sijaan
vanhemmille suunnatut esitteet ja oppaat jatettiin pois ja niiden tilalla on lisda trikoovaatteita

vauvalle.

asiakas saa muistutuksen tekstiviestind tai
sdhkopostina noin viikon kuluttua, jos hian
ei ole toimittanut tarvittavia liitteita.

Viestipalvelulla pyritadn vdhentdmédn
liitteiden puuttumisesta johtuvien hylkays-
ratkaisujen madraa yleisessd asumistues-
sa. Palvelu laajenee jatkossa my6s muihin
etuuksiin ja tilanteisiin.

LAINSAADANTO

Muutoksia
opintotukeen
elokuun alussa

ELOKUUN ALUSTA OPINTOTUEN myontami-
nen yliopisto-opiskelijoille muuttuu kaksi-
portaiseksi. Kun opiskelija on suorittanut

alemman korkeakoulututkinnon, hénelle
myonnetadn opintotuki ylemmaén korkea-
koulututkinnon suorittamista varten.

Pelkédt asumislisdkuukaudet kulutta-
vat korkeakouluopiskelijan tukikuukau-
sia, vaikka opiskelija ei olisikaan nostanut
kyseiseltd kuulta opintorahaa. Harjoittelu-
palkka ei endd estd opintorahan saamista.

Jatkossa kaikki korkeakouluopiskelijat,
myos nykyiset opiskelijat, saavat opinto-
lainan takauksen ilman eri hakemusta. Ul-
komailla opiskelevien lainantakaus nousee
600 euroon kuukaudessa.

Toisen asteen opiskelijoille my6nnettivin
koulumatkatuen miéra nousee, kun opis-
kelija kdyttdd omaa kulkuneuvoa tai kou-
lukuljetusta. My6s oman matkustustavan
kaytté muuttuu joustavammaksi.

Lue lisda » www.kela.fi/opintotuki
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KUMPPANI

Palstalla Kelan erilaiset yhteistydkumppanit kertovat tydstaan ja lahettavat terveisia Kelaan.
L}
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Kaksi kdyntia on parempi kuin yksi

Jukka Hieta, psykoterapeuttiyrittdja, teologian maisteri, Tampere

”KELAN KUNTOUTUSTERAPIA ON pédasial-
lisin tyollistdjani. Vain pieni osa potilaistani
maksaa terapiakdynnit kokonaan itse. Kela
korvaa 16-67-vuotiaille kuntoutusterapiaa,
jos psykiatri toteaa, ettd mielenterveyshai-
ri6 uhkaa potilaan ty6- tai opiskelukykya.

Hankin vaativan erityistason yksilopsy-
koterapeutin patevyyden seitsemén vuot-
ta sitten. Ndind vuosina vain muutaman
kerran ldgkarinlausunto ei ole riittdnyt Ke-
lalle. Silloin sielld kai pateltiin, ettd poti-
las ei tyollisty, vaikka ldakari ja mina ar-
vioimme toisin. Olen toisaalta oppinut tun-
temaan laakarit, jotka kirjoittavat hyvia ha-
kemubksia.

Kela osaa jopa joustaa. Yhden asiakkaa-
ni tapauksessa Kela ei myontanyt pitkdan

terapiaan kuntoutusrahaa. Potilaan koko-
naisuutta oli kuitenkin mietitty, joten tera-
piaraha tuli vaikeavammaisten ladkinnal-
lisestd kuntoutuksesta.

Psykodynaamisen terapian edustajana
olen sitd mieltd, ettd kaksi 45 minuutin is-
tuntoa viikossa on parempi kuin yksi kerta
viikossa. Kahdella kdynnilld padsee syvem-
malle, jolloin ihmisen historia alkaa jo elda.

Potilaani tuntevat saavansa apua psykote-
rapiasta. Téstd kertoo se, ettd Kelan rahoit-
taman terapian loppumisen jalkeen moni
haluaa jatkaa terapiakdyntejd, vaikkakin
ajiempaa harvemmin.

Vuodenvaihteessa Kelan kuntoutustera-
piaan tuli hyvd muutos. Nyt 200 terapia-
kerran enimmaiismédrdn voi jakaa aiem-

paa tasaisemmin kolmelle vuodelle. Lai-
kérintodistus pitad yhd uusia vuosittain.

Arvostan siti, ettd Kela korvaa psykote-
rapioita. Esimerkiksi Yhdysvalloissa vaha-
varaiset eivit saa terapiaa, koska heilla ei
ole varaa sairausvakuutukseen.

Suomen hallitus tosin voisi nostaa Ke-
lan maksuosuutta terapeuttien taksoista,
silld Kelan osuus on pysynyt samana noin
20 vuotta. Vdhavaraisten terapian saan-
ti varmentuisi, kun potilaan omavastuu-
osuus pienenisi”

Hannu Kaskinen

Lue lisad » s. 37:
Psykoterapeutit Suomessa.
Kelan sosiaali- ja terveysturvan selosteita 74.
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KUVA KELAN REKRYTOINTI-ILMOITUKSET

ASIAKASPALVELU

Eurooppalaista
sairaanhoitokorttia
tilattu jo yli 200 000

EUROOPPALAINEN sairaanhoitokortti on
sairausvakuutetun oikeus, jota moni suo-
malainen matkailija ei hyédynna. Alku-
vuodesta vain 700 000 suomalaisella oli
eurooppalainen sairaanhoitokortti, vaik-
ka suomalaiset tekevit vuodessa 3,6 mil-
joonaa matkaa ulkomaille.

Vuoden alussa Kela kdynnisti eurooppa-
laisen sairaanhoitokortin markkinointi-
kampanjan. Aktiivinen tiedottaminen on
nékynyt lehtijuttuina pitkin talvea. Kam-
panja on tuottanut tulosta, silla toukokuun
loppuun mennessd uusia kortteja oli tilat-
tu yli 200 000.

Touko-kesdkuussa korttikampanja jatkuu
ja kohderyhmiéni ovat erityisesti kesdlo-
miaan suunnittelevat lapsiperheet. Moni
ei tiedd, ettd eurooppalaisella sairaanhoito-
kortilla saa hoitoa my0s raskauden tai syn-
nytyksen tarpeisiin. Vakuutuksissa téllaisia
hoidon tarpeita on voitu rajata.

Eurooppalaisen sairaanhoitokortin voi
tilata ilmaiseksi verkossa www.kela.fi/
asiointi. Lapsille kortti tilataan Kelan palve-
lunumerosta 020 692 203 ma-pe klo 8-18.

ETUUDET

Myos merimiehille
ja rajatyontekijoille
suorakorvaus

SUOMESSA ASUVAT, mutta toisessa EU-
tai Eta-maassa tai Sveitsissé sairausvakuu-
tetut merimiehet ja rajatyontekijit saavat
1.6.2011 alkaen suorakorvauksen ladkeos-
toista apteekeissa.

Oikeus suorakorvaukseen osoitetaan ap-
teekissa Kelan myontamalld asiakirjalla To-
distus oikeudesta hoitoetuuksiin Suomessa.
Suorakorvausoikeus koskee seki perus- et-
td erityiskorvattavia ladkkeitd. Muutoksen
ansiosta merimiehet ja rajatyontekijét hyo-
tyvit sosiaaliturvastaan helpommin.

EU-lainsdddannon mukaan tyontekija voi
kuulua kerrallaan vain yhden maan sosiaa-
liturvaan. Merimiehiin sovelletaan yleensa
ns. lippusdant6d. Sen mukaan merimiehet
kuuluvat sen maan sosiaaliturvaan, jonka
lipun alla alus liikennéi tai johon alus on
rekisterdity. Myds Suomessa vakinaisesti
asuvan, mutta toisessa EU- tai Eta-maassa
tai Sveitsissd tyoskentelevédn rajatyonteki-
jan tilanne on sama. Hin kuuluu tydsken-
telymaansa sosiaaliturvaan.

LYHYESTI

Haluatko olla elamassa mukana
ja muutoksissa tukena?

TYONANTA]JAT Universumin tutkimus osoittaa, ettd Kelan tunnettuus tyénantajana ja eri
ammattikuntien tyopaikkana on parantunut. Kela on aktiivisesti kehittanyt tyonantajakuvaansa
mm. uusimalla tydpaikkailmoittelunsa ilmeen ja osallistumalla rekrytointimessuille.

Koska merimiehet ja rajatyontekijat kuu-
luvat tyoskentelymaansa sosiaaliturvaan ja
tyoskentelymaansa sairausvakuutukseen,
heilld ei ole oikeutta Kela-korttiin.

Lue lisda » www.kela.fi/rajatyo

UUTTA

Jatkoaikaa
sairauspaivdrahaan

HEINAKUUSTA ALKAEN tyontekija tai yritta-
j4, joka on saanut sairauspdivarahaa enim-
madisajan, voi tyohon palattuaan saada tar-
vittaessa jatkoaikaa sairauspdivdrahaan.
Sairauspdivdrahan tarkoitus on tukea ty6-
honpaluuta ja vihentdd tyonantajan talou-
dellista riskid.

Kela maksaa sairauspéivdrahaa saman
sairauden vuoksi enintdan 300 arkipdival-
td. Jos tyontekijé tai yrittdja on tdman jél-
keen palannut tyéhon, mutta sama sairaus
edelleen aiheuttaa tyokyvyttomyytta yli 30
péivan yhtdjaksoisen tyoskentelyn jélkeen,
Kela voi maksaa péivérahaa vield 50 paival-
t4, vaikka sairauspéivirahan enimmaisaika
on tayttynyt.

Sairauspéivarahan lisdpdivat maksetaan
omavastuuajan jalkeen yhdessa tai useam-
massa jaksossa enintddn 50 arkipaivalta.
Lainmuutos koskee henkil6it, joiden ty6-
kyvyttomyys alkaa 1.7.2011 jélkeen.

Sairauspdivarahan jatkoajan arvioidaan
koskettavan noin 1 500:aa tyontekijad tai
yrittdjaa vuosittain.

TYONANTAJAT

Kela on
Vuoden
rakettinousija

KELA ON SAANUT kunniamaininnan Uni-
versumin korkeakouluopiskelijoiden tyon-
antajakuvatutkimuksessa. Vuoden raket-
tinousija -palkinnon perusteena oli Kelan
nopea nousu suosituimpien tyonantajien
listoille eri kategorioissa.

Kelan paras sijoitus ihanteellisten tyénan-
tajien listoilla oli humanistisen alan 14. sija.
IT-listalle Kela nousi tdnd vuonna ensim-
maisen kerran ja suoraan sijalle 27. Myds
kaupallisen listan sija 54 oli reippaasti edel-
lisvuotta parempi.

Universumin opiskelijatutkimukseen vas-
tasi yli 6 500 korkeakouluopiskelijaa, ja siind
kerittiin arvioita yli 23 000 tyénantajasta. Ko-
timaiset porssiyhtit menestyvit suosituim-
pien tydnantajien listoilla perinteisesti hyvin.
Kaupallisen listan ykkossijaa pitdd edelleen
Nokia, tekniikan alan ihanteellisin tyénan-
taja on VTT ja IT-alan ykkonen on Google.

Lue lisda » www.universumglobal.com >Finland
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MEDIASEURANTA
Neutraalia
julkisuutta

KELA NAKYY pdivittdin mediassa. Viime
vuonna Kelan péivittdisen mediaseuran-
nan seulaan jdi 5 500 uutista, artikkelia tai
haastattelua.

Mediandkyvyyden todellinen médrd on
roimasti suurempi, silld mediaseurannas-
sa ldhteind on noin 40 mediaa, kuten maa-
kuntalehdet, suosituimmat nettisivut ja tv:n
sekd radion uutiset ja ajankohtaisohjelmat.

Julkisuuden mééran takaa Kelan toimin-
takentdn laajuus ditiyspakkauksen potku-
puvuista takuueldakkeeseen. My6s yhteis-
kunnan muuttuminen ja pohdinnat Kelan
uusista tehtévistd kasvattavat Kelaa kisitte-
levien juttujen maara.

Kelasta tehdyt jutut ovat savyltddn enim-
mékseen neutraaleja. Kielteisiksi luokitel-
tujen juttujen osuus oli viime vuonna 12 %,
myonteisten 10 % ja loput 78 % olivat si-
vyltddn neutraaleja. Kielteisid nakemyksia
Kelasta esittavit eniten kansalaiset, ja suu-
ri osa ndista mielipiteistd on esitetty mie-
lipidepalstoilla.

Mediaseurannassa vuoden 2010 naky-
vimpid Kela-aiheita olivat padjohtaja Lii-
sa Hyssdldn péddjohtajuuskauden alkami-
nen, takuueldke, taksimatkojen suorakor-
vaus sekd muutokset etuuksien tasoissa ja
toimistojen aukioloajat. Moni paljon jul-

KOMMENTTI

MEDIASSA

kisuutta saava Kela-aihe ei lihde Kelasta,
mutta niihin on silti otettava kantaa. Tuo-
re esimerkki oli Reumasairaalan konkurs-
si viime kevaana.

K lq

tyottomyys-
turvaa
verkossa

Asioi Kelassa »

Kirsi Kelasta pdivystda verkossa kesdakuun
loppuun asti.

VERKOSSA
Kysy asiantuntijalta
tyottomyysturvasta

TYO- JA ELINKEINOMINISTERIO, Kela ja
Tyottomyyskassojen Yhteisjarjesto TY] ko-
keilevat kevdidn aikana tyottomaéksi jadnei-
den asiakkaiden yhteisneuvontaa interne-
tin keskustelupalstalla Suomi24:ssa.

Kysy ty6ttomyysturvasta asiantuntijoilta
-keskustelupalstalla vastaavat Teppo Tyok-
karistd, Kirsi Kelasta ja Tiina Ty6ttomyys-
kassasta. Nimimerkkien takana on joukko
tyottomyysturva-asiantuntijoita eri puolil-
ta Suomea. Asiantuntijat vastaavat palstal-

la arkisin ty6aikana mahdollisimman mo-
niin asiakkaita hyodyttaviin kysymyksiin.
Palstan tarkoituksena on helpottaa tyot-
tomaksi jadneiden asiakkaiden tilannetta
vastaamalla kysymyksiin yhdelta luukulta.
Keskustelupalsta on avoinna huhtikuun
alusta kesdkuun loppuun.

Lue lisda » www.suomizy.fi/kysytyéttomyystur-
vasta.

KOULUTUSTA
Sosiaaliturvan abc
kiinnosti kesatoimittajia

PERUSTIETOPAKETTI SOSIAALITURVASTA
tarjoiltiin toimittajille 26. toukokuuta Ke-
lan pédatoimitalossa. Viestintdyksikon jar-
jestdimd koulutuspéiva oli suunnattu eri-
tyisesti nuorille ja vastavalmistuneille toi-
mittajille seké kesatoimittajille.

Koulutuksessa kiytiin lyhyesti lapi Suo-
men sosiaaliturvan historialliset ja poliit-
tiset lahtokohdat. Osallistujat saivat myos
juttuvinkkejé ja ohjausta oikeille tiedonlah-
teille. Kaikkiaan koulutus houkutteli pai-
kalla 25 toimittajaa eri medioista.

Koulutuksen aineistoihin voit tutustua
Kelan verkkosivuilla. Syksylld toimittaja-
koulutus jatkuu jonkin ajankohtaisen tee-
man kisittelylld.

Lue lisaa » www.kela.fi/tapahtumat

Tyottomien neuvontaa
yhteistydssa

TYOTTOMYYSTURVA-ASIOIDEN neuvon-
nassa yhteistyo on voimaa. Ty6ttomyystur-
vaneuvonnan pilotti verkossa syntyi aja-
tuksesta, ettei tyottomaksi jadneen asiak-
kaan tarvitse tietdd, kenen viranomaisen
tontille asia kuuluu, vaan vastauksen ky-
symykseen saa yhdelté luukulta.

Kun kolme isoa eri puolilla Suomea toi-
mivaa organisaatiota lyo hynttyyt yhteen,
on lukuisia kdytdnnon haasteita ratkot-

tavana ennen kuin tuloksena on toimi-
va palvelu. Pilotin organisointia kokoon-
nuttiin suunnittelemaan jo syksylla 2010.

Kela on neuvonut lapsiperheitd ver-
kossa Kela-Kerttu-palstalla jo yli vuoden
ajan. Kohderyhmaina lapsiperheet ja ty6t-
tomat eroavat siten, ettd lapsen saami-
nen on iloinen asia, kun taas tyottomyys
on kriisi, jota leimaa liséksi huoli omas-
ta toimeentulosta. Tama heijastuu asiak-
kaiden kysymyksissd. Ehka juuri tyotto-
myysturvajdrjestelman monimutkaisuu-
den takia ty6ttomat asiakkaat ovat lapsi-
perheitd hanakampia selvittdmadn omia
oikeuksiaan aina lakikirjaa myGten. Ky-
symyksistd heijastuu myos se, ettd asiak-
kaat kokevat jarjestelméan toimivan ajoit-
tain suorastaan mielivaltaisesti, kun toi-
mijoita on niin monta ja sidnnot ovat ta-
valliselle sukankuluttajalle mutkikkaita.

Verkon neuvontapalvelut ovat tita pai-
vad ja niiden merkitys tulee tulevaisuu-
dessa varmasti kasvamaan. On perustel-
tua miettid, kannattaisiko verkkoneu-

vontaa tarjota esimerkiksi Kelan omil-
la sivuilla, joille tehddédn 13, 7 miljoonaa
kayntid vuodessa. On kuitenkin asiakas-
ryhmid, kuten vaikkapa tyottomat, joil-
le Kela yksin ei pysty tarjoamaan kaik-
kea asiakkaan tarvitsemaa neuvontaa ja
tukea. Téllaisia ryhmid varten tarvitaan
Suomi24:n tyyppisilld yleisilla keskuste-
lupalstoilla toimivia palveluita, joilla vas-
tataan muiden organisaatioiden kanssa
yhteisty0ssa

Kokemus, yritys ja erehdys osoittavat,
ettd monen toimijan yhteistyd vaatii no-
peaa reagointia, jatkuvaa yhteydenpitoa
ja toimivia prosesseja. Jos yksi kaatuu,
kaikki kaatuvat. Jos yksi onnistuu, kaikki
hyotyvat. Pilotin kautta yhteistyokump-
panit saavat arvokasta kokemusta tois-
tensa toimintatavoista ja organisaatiois-
ta, mika toivottavasti nakyy tulevaisuu-
dessa asiakkaille parempana palveluna. B

Salla Suneli
Kirjoittaja on Kelan tiedottaja.
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Onko eriarvoisuus vaarallista?

Ovatko tuloerot sen kaltainen hyvinvoinnin uhka, jota vastaan tarvittaisiin suojelutoimia?

uhtikuussa ilmestyi suomeksi kahden britti-

ldisen epidemiologin Richard Wilkinsonin ja

Kate Pickettin kirja Tasa-arvo ja hyvinvointi:

Miksi tasa-arvo on hyviksi kaikille. Kirja esit-

tad, ettd suuret tuloerot vahingoittavat vaka-

vasti vdeston enemmiston terveytta ja sosiaa-
lista hyvinvointia.

Valtion taloudellisen tutkimuskeskuksen ylijohtaja Aki Kangas-
harju haukkui kirjan jo ennen suomennoksen ilmestymistd (HS
23.3.2011). Vuorineuvos Gustav von Hertzenin mukaan kirjan ti-
lastot toimivat “harhauttavana valheena, joka salakavalasti siirtdd
huomion pois loogisesti patemattomistd vaitteistd” (AL 9.4.2011).

Aikaisemmin tuloeroista ovat keskustelleet ennen muuta so-
siaalipoliitikot ja taloustieteilijat. Wilkinson
ja Pickett ldhestyvit aihetta kansanterveystie-
teen nakokulmasta. Kansanterveystieteen lah-
tokohtana on yhteison tarve suojautua vaaroil-
ta, jotka tulevat joko ulkopuolelta tai yhteison
sisdltd. Suojautumisen edellytyksend on vaaran
tunnistaminen. Sen jalkeen tulevat toimenpi-
teet vaaran torjumiseksi. Jos vaaraa ei tunnis-
ta, vdestod ei voi suojella. Toisaalta vaaran tun-
nistaminen ei vield paranna kenenkdin terve-
yttd, jos suojelutoimiin ei ryhdyta.

KLASSINEN ESIMERKKI VAARAN tunnistami-
sesta ja suojelutoimista on miljoonia ihmisid
tappanut, kauhua ja pelkoa levittdnyt ripulitauti eli kolera. John
Snow ja Henry Whitehead tekivit havaintoja koleran syistd Lon-
toossa vuosina 1854 ja 1855. Tutkijat onnistuivat huolellisten ha-
vaintojen avulla paikallistamaan koleraepidemian syyksi yhden
saastuneen ldhteen. Kaivo suljettiin ja epidemia saatiin pysaytettya.

Yhdysvaltalainen henkivakuutusyhti6 kiinnitti 1930-luvulla huo-
miota tupakoitsijoiden ennenaikaisiin kuolemiin. Kolnin yliopis-
ton patologian laitoksen tutkija Franz H. Miiller julkaisi vuonna
1939 ensimmadisen kontrolloidun epidemiologisen tutkimuksen
tupakoinnin ja keuhkosy6vén yhteydesta. Siita tuli pian yleisin ja

Kansanterveys-

tieteellinen tutkim‘us.

tuloerojen hyvinvointi-
vaikutuksista

on vasta alussa.

tunnetuin epidemiologian tutkimusongelma. Tulokset tupakoin-
nin vaarallisuudesta otettiin vastaan ristiriitaisesti. Oli vaikea ku-
vitella, ettd yleisesti hyvaksytty tapa voisi olla vaarallinen.
Thmisten tuntuu olevan helpompi suojautua sellaisia vaaroja
vastaan, jotka tulevat yhteisén ulkopuolelta, olipa kyse sitten ko-
leraa aiheuttavista vibriobakteereista tai vihollisen sotajoukoista.
Sen sijaan yhteison sisdltd tuleviin uhkiin - kuten tupakointiin
tai tuloeroihin - suhtaudutaan ainakin aluksi sangen epailevasti.

OVATKO TULOEROT TODELLA sen kaltainen hyvinvointiuhka, jo-
ta vastaan tarvittaisiin suojelutoimia? Tiedeyhteison hyviksymiin
niin kutsuttuihin kausaliteettiehtoihin kuuluu muun muassa se,
ettd altistumisen on edellettdva viitettyd vaikutusta. Toisin sanoen
tuloerojen on kasvettava ennen kuin niiden
vaarat nakyvit. Tuloerojen kasvulla ja vaaroil-
la pitdisi olla my6s annos-vaste-suhde, toisin
sanoen vaarojen tulisi kasvaa samalla kun tu-
loerot lisddntyvit. Lisdksi on oltava varmoja
siitd, ettei joku muu tekija — esimerkiksi tulo-
taso — selitd yhteytta.

Naissd kysymyksissa Pohjoismaat — ja aivan
erityisesti Suomi - tarjoavat kiinnostavan tut-
kimusasetelman. Pohjoismaat olivat pitkdan
erittdin matalien tuloerojen maita, mutta erot
alkoivat kasvaa voimakkaasti 1990-luvun alun
jalkeen. Monet hyvinvointi-indikaattorit — esi-
merkiksi alueelliset terveyserot — ovatkin hei-
kentyneet, mutteivit kaikki - esimerkiksi asunnottomien maara.

Kansanterveystieteellinen tutkimus tuloerojen hyvinvointivai-
kutuksista on vasta alussa. Runsaasti lisdd nayttod on saatavilla jo
muutaman vuoden kuluttua muun muassa Euroopan komission
rahoittamasta suuresta tutkimushankkeesta (ns. Gini-projekti),
johon myo6s Kela osallistuu. ®

Heikki Hiilamo
Kirjoittaja on tutkimusprofessori
Kelan tutkimusosastolla.
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divayrittdjan
arki'vaatil
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Perhevapaiden ja sairauslomien kustannukset rasittavat
hoivayrittdjaa. Mikkelin Hoivapalvelu Pelakuussa
tyontekijoiden poissaolot tdytyy aina korvata sijaisilla
- tai yrittdjan omalla venymisella. ' r
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oimitusjohtaja Hilkka Hirveld
laskee puhelimen hetkeksi ké-
destddan. Kaksi hoivapalveluyri-
tyksen tyontekijda on jadnyt ko-
tiin hoitamaan sairasta lasta. Si-
jainen on loydettévi lyhyelld varoitusajalla.

Aamun puhelinrumba tuottaa lopulta tu-
losta. Viikonloppuja jo ailemmin tuurannut
tuttu opiskelija paasee tulemaan t6ihin. Toi-
sen tyontekijin asiakkaat Hirveld hoitaa it-
se, vaikka omat tyot jadvitkin sen vuoksi il-
lan mydhiisiksi tunneiksi.

”Kotona tehtdvissa hoivapalveluissa tyon
osuus on sata prosenttia palvelutuotteen si-
sallostd. Kaytdnnossd kaikki poissaolot tay-
tyy korvata sijaisuuksilla tai omalla veny-
miselld”, Hirveld toteaa.

Hilkka Hirveld ehti tydskennelld parikym-
mentd vuotta ikdihmisten parissa apuhoi-
tajana, sairaanhoitajana ja viimeksi tervey-
denhoitajana ennen yrittdjaksi ryhtymis-
td. Ajatus yrittdjyydestd kypsyi tydvuosi-
en aikana.

"Olen kasvanut yrittdjaperheessd, ja su-
vussamme on ollut kauppiaita neljassa pol-
vessa. Yrittdjan arki on minulle tuttua jo
lapsuudesta’, Hirveld kertoo.

Reilun 13 toimintavuoden aikana Mik-
kelin Hoivapalvelu Pelakuun toiminta on
laajentunut ja kehittynyt. Nyt Pelakuu tyol-
listdad parikymmentd vakituista tyonteki-
jaa ikdihmisten kotipalveluihin. Satunnai-
sia sijaisia lukuun ottamatta kaikki tyonte-
kijat ovat naisia.

Kysytyimmat palvelut liittyvit arkipaivés-
té selviytymiseen. Pelakuun ldhihoitajat ja-
kavat asiakkaille ldakkeitd dosetteihin, aut-
tavat aamutoimissa, pukemisessa, pesemi-
sessa tai siivoustoissa.

Osa asiakkaista tarvitsee apua kerran vii-
kossa. Joidenkin luona taas poiketaan nel-
ja kertaa péivéssi.

Tarvittaessa Pela-
kuun kautta jarjes-
tetaan apua myos
pieniin remonttei-
hin, ruohon leik-
kaamiseen, kynnys-
ten poistoon tai tu-
kikahvojen kiinnit-
tdmiseen.

“Ostamme lisa-
palveluja tutulta
yrittdjaltd”, Hirvela
$anoo.

Kolmasosa Pela-
kuun asiakkaista tu-
lee Mikkelin kaupungin kautta ja kaupun-
ki maksaa heidédn palvelunsa. Loput mak-
savat itse palveluistaan.

”Kotitalousvidhennys on ollut hirvedn hy-
v juttu! Toivottavasti sitd ei rdataloida huo-
nommaksi tai lakkauteta.”

Yhteiskunnalla ei ole
varaa siihen, etta
matalapalkkaiset
naisalat maksavat

perhevapaiden
kustannukset.
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Puheeksi ottamista opetellaan
Iltapdivilla on vuorossa ergonomiakoulu-
tus Pelakuun henkilostolle. Koulutukses-
sa kidydédan lapi ammattilaisen opastuksel-
la erilaisia siivoustekniikoita ja katsotaan,
mihin kannattaa kiinnittdd huomio nosto-
tilanteissa.

”Yksikin vaaras-
sd asennossa tehty
nosto voi nitkaut-
taa selan”, Hirveld
muistuttaa.

Vuoden alus-
sa voimaan tul-
leen sairausvakuu-
tuslain muutoksen
seurauksena tyo-
paikoilla taytyy olla
yhteistydssa tyoter-
veyshuollon kans-
sa laadittu varhai-
sen tuen malli, jos
tyonantaja haluaa saada tdyden 60 prosen-
tin korvauksen ehkaisevin tyoterveyshuol-
lon kuluista.

Jos mallia ei ole, korvauksen maara jaa
50 prosenttiin.

”Tdami on hyvé porkkana yrityksille en-

Miia Huuhka poikkesi tervehtimaan
tyonantajaansa Hilkka Hirvelda. Kaksi
Pelakuun tyontekijda on talla hetkelld
ditiyslomalla tai vanhempainvapaalla.

Hilkka Hirveld kuulostelee Martti Hautalan
kuulumisia ja tulevien kuntoutusjaksojen
aikatauluja.

nakoida ja edistaa tyohyvinvointia. Opitaan
tekemédn oikeita asioita!” Hirveld arvioi.

Tyokyvyn varhaisen tuen malli on tekeilld
my0s Pelakuussa. Poissaolorajat ja puheeksi
ottaminen halutaan osaksi arjen kéytantoja.

“Opettelemme seuraamaan sairauslomia.
Myds asioiden puheeksi ottaminen vaatii
vield opettelua. Pohdimme keskusteluissa
esimerkiksi sitd, johtuvatko sairauspois-
saolot tyohon liittyvistd asioista vai onko
taustalla jotain muuhun eldmééan liittyvag”,
Hirveld kertoo.

”Valitettavasti sairauspoissaoloissa nakyy
se, ettd tyo ei nykydan merkitse samaa kuin
ennen. Nuoremmilla on enemmaén lyhyi-
td poissaoloja kuin vanhemmilla tyonteki-
joillda. Tyohon ei sitouduta samalla tavalla
kuin aikaisemmin.

Hoivatydssa tyon fyysisyys yhdistyy sosi-
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aaliseen osaamiseen ja henkiseen kuormit-
tavuuteen. Tyokykyyn liittyvid asioita jou-
dutaan pohtimaan myos Pelakuussa.

Pienessd yrityksessd ei kuitenkaan ole
niin monipuolisesti erilaisia tehtdvid, ettd
tyontekijd voisi siirtyd tekemddn radikaa-
listi erilaisia toitd.

”Ty6ajan pituutta ja sen sijoittamista ka-
lenteriin voidaan pohtia yhdessd, mutta pe-
rustehtdva on pitkalti sitd mitd on’, Hirve-
14 sanoo.

Henkil6ston hyvinvointia ja tyokykya py-
ritddn tukemaan koulutuksilla ja vapaa-ajan
liikkuntaan kannustavilla uimahallilipuilla.

”Tarjoamme my6s mahdollisuuden ty6n-
ohjaukseen. Lisaksi tyontekijit saavat ha-
lutessaan hierontaa viiden kerran sarjan
vuosittain.”

—

Perhekustannukset pitdisi tasata
Keskustelu vanhempainvapaiden ja ditiys-
lomien kustannuksista on kdynyt kuumana
Suomessa jo vuosi-
en ajan. Nakemyk-
set ongelman laa-
juudesta, sen rat-
kaisukeinoista ja
jopa itse ongelmas-
ta vaihtelevat.
Hoiva-alan pien-
yrittdjille huoli on
todellinen, ja se né-
kyy arjessa.
“Haluan korostaa,
ettd on iso plussa synnyttaa lapsia ja kasvat-
taa uusia veronmaksajia. Olen itsekin nel-
jan lapsen diti ja tiedén, ettd lapset tuovat si-

Pelakuussa
sama ihminen
tekee kaikenlaisia
toita eika byrokratiaa
ole liiaksi.

salt6d ja rikkautta elamaan’, Hirveld sanoo.

”Kustannusten jakautuminen tyonanta-
jien kesken on kuitenkin erittdin epitasa-
arvoista. Se on pitka
miinus.”

Aitiyslomasta syn-
tyvat vélittomat kus-
tannukset korva-
taan tyonantajalle
suomalaisessa kdy-
tannossé ldhes ko-

onaan. Tydnanta-
jan ndkokulmasta
aitiyslomasta syn-
tyy kuitenkin myos
vilillisia kustannuksia.

”Kustannuksia tulee esimerkiksi siitd, et-
td osa tyontekijoistd joutuu olemaan pois
toistd jo ennen varsinaisen ditiysloman al-
kamista. Lapsen sairastuessa edelleen i-
ti se on, joka jdd useammin kotiin’, Hirve-
14 harmittelee.

Pelakuussa perhevapaista on selvitty hy-
vin osittain sen takia, ettd henkil6ston ika-
rakenne on tasapainoinen.

"Osa tyontekijoistd on eldkeidn kynnyk-
selld, osa on keski-ikdisid ja sitten on ihan
nuoriakin joukossa’, Hirveld kuvaa.

”Tamai on tyon kannalta hyvi tilanne. Yh-
tadlld on eldiméankokemusta ja yhteisia kes-
kustelunaiheita ikdihmisten kanssa. Toi-
saalta nuoret tuovat tyohon freesiytta.”

Ty6nantajan kulut eivit padty ditiysloman
loppumiseen. Pahimpina flunssakausina
useat didit saattavat jaada yhtd aikaa pois
toistd hoitamaan sairasta lasta.

“Ikdihmisten palvelukodeissa pérjatdan
ehké hetkellisesti vajaallakin henkilostol-
14, mutta meilld se ei tyon luonteen vuoksi
onnistu”, Hirveld sanoo.

“Asiaa pitéisi ehdottomasti selvittda tar-
kemmin. Onko laskettu esimerkiksi lasten
sairastelusta syntyvid kustannuksia? Kum-
pi vanhemmista jdd useammin hoitamaan
lasta? Mitd se maksaa ty6nantajalle? Onko
isdn tyo edelleen aina tarkeampaa?”

Ongelmien ratkaisusta Hirveldlld on sel-
keéd nakemys. Asiaan tulisi puuttua ja hoi-
taa se kuntoon alkaneella hallituskaudella.

”Perhekustannuksiin liittyvéit maksut pi-
taisi perid tasavertaisesti kaikilta tydnanta-
jilta. Liséksi tydnantajan pitdisi saada kor-
vaus myo6s niiltd paiviltd, jotka tyontekija
on poissa lapsen sairastelun vuoksi”, Hir-
veld vaatii.

“Hoiva-ala on merkittava tyollistaja tule-
vaisuudessa. Asiaan taytyy tarttua nyt. Yh-
teiskunnalla ei ole varaa siihen, ettd matala-
palkkaiset naisalat maksavat kustannukset”

Asiakkaat kuin omia sukulaisia
Huomenna Hilkka Hirvelan kalenterissa on
ensimmdinen kdynti uuden asiakkaan luo-
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na. Tarkoitus on kartoittaa asiakkaan pal-
velujen tarve ja selvittad, onko hénelld oi-
keus eldkettd saavan hoitotukeen.
Tarvittaessa tukea haetaan yhdessa asiak-
kaan kanssa. Lisdksi Pelakuun tyonteki-
jat auttavat asiak-
kaitaan kotitalous-
vahennyksen hake-
misessa.
“Asiakkaiden ko-
tiin meneminen tar-
koittaa, ettd tyonte-
kijan taytyy joustaa
ja mukautua erilai-
siin tarpeisiin. Pela-
kuussa periaatteena
on noudattaa jokai-
sen asiakkaan omia tapoja ja tottumuksia
mahdollisimman pitkélle. Ndin tyokin su-
juu jouhevammin”, Hirveld kertoo.
Asiakkaat ovat kiittdneet Pelakuuta esi-
merkiksi siité, ettd sama ihminen tekee kai-

Sairausvakuutuslain
muutos on hyva
porkkana yrityksille
edistaa tyopaikan
hyvinvointia.

kenlaisia toitd. Myoskadn byrokratiaa ei ole
liiaksi.

Jos ihmisten koteihin meneminen on vi-
lilld raskasta, on se antoisaakin. Kun sama
tyontekijd kdy vuosikausia auttamassa tiet-
tyéd asiakasta, suh-
teesta tulee hyvin
henkilokohtainen.

Vaikka kysees-
sd on ammatilli-
nen auttamissuhde,
tyontekijd usein an-
taa vuorovaikutuk-
sessa myoOs pienen
palan omasta itses-
tadn.

”Vililla asiakkaat
puhuvat tyontekijoistd kuin ndma olisivat
heiddn omia lapsiaan”, Hirveld kuvaa.

Toisaalta tyontekijat ovat kertoneet, ettd
pitkdaikaisen asiakkaan kuollessa tuntuu,
kuin siind olisi oma pappa.

Miten tydnantajien Kela-asiointia pitdisi kehittaa?

Vastaamassa nelja Kelan tyonantaja- ja yrittdjdasiakasaraadin jasenta.

Hoiva-alalla eletddn murrosvaihetta. Ala
on kasvanut, ja kilpailu on kiristynyt. Hir-
veldn yrittdjauran alussa hoivayritykset oli-
vat vield uusi ilmié Suomessa.

”Jouduin alussa usein tilanteisiin, joissa
oikeuteni toimia yrittdjana hoiva-alalla ky-
seenalaistettiin”, Hirveld muistelee.

Yleinen trendi kannustaa asumaan koto-
na mahdollisimman pitkddn. My0s ihmiset
itse sanovat haluavansa asua kotona. Hir-
veldn mukaan ajattelutavan muutos nikyy
vahvasti ruohonjuuritason tyossa.

”1970-luvulla asukas saattoi vield lahted
vanhainkodista t6ihin muualle. Hoitaja te-
ki hénelle aamulla evéit mukaan”, Hirve-
14 kertoo.

“Nykyédn kotona asuu hyvinkin huono-
kuntoisia ihmisid. Muistisairaiden osuus on
lisdantynyt valtavasti. Kuntoutuksen vie-
minen nykyistd vahvemmin kotiin osaksi
asiakkaiden arkea on tulevaisuuden juttu.
Sithen aiomme panostaa!” ®

Petra Kaukoranta

Henkilosto- ja laatujohtaja,
Fysiosporttis Oy

Puolet asiakkaistamme on ns. itse
maksavia, jolloin kaytdssa on suo-
rakorvausmenettely. Haemme
suorakorvaukset Kelasta verkossa,
ja se on toiminut oikein hyvin,
paitsi tilanteissa, joissa korvausta
ei ole myonnetty. Silloin on vai-
kea kohdentaa tilannetta oikeaan
asiakkaaseen. Kehitettavad on
mm. liitteiden ja selvitysten saami-
sessa sahkoiseen muotoon. Meilla
n. 10 % asiakkaista on vaikeavam-
maisia, ja heidan kuntoutuksen
korvaushakemuksensa selvityksi-
neen pitaa edelleen tehda pape-
rilla. Kuntoutus on iso osa Kelan-
kin toimintaa, joten dokument-
tien saaminen sahkoisiksi helpot-
taisi kaikkia.

Timo Jddskeldinen
Palkanlaskija,

YIT Rakennus Oy

Meilld on kaytossa tyonanta-
jan asiointipalvelu, eSata, eika
papereita kdytetd ilmoitusten
tai hakemusten tekoon kuin
poikkeustilanteissa. Asioin-
tipalvelua voisi kehittaa niin,
ettd myos korvauksen saaja
nakisi hakemuksensa tilan-
teen. Ideoimme sellaista, etta
asiointipalvelu generoisi ker-
takayttoisen salasanan, jonka
tyonantaja voisi antaa tydn-
tekijalleen. Tunnuksella tyon-
tekija voisi seurata hakemuk-
sensa kasittelyd ja antaa tar-
vittavat lisatiedot. Nyt ratkaisu
viipyy, kun Kela joutuu pyyta-
maan lisaselvityksia tyonte-
kijalta.

Aija Heiskanen
Henkilostopalvelupaallikko,
Vantaan kaupunki
Kuntasektorilla tyéllistavat
mm. takautuvista tydkyvytto-
myyselakkeista johtuvat saira-
uspdivarahan liilkamaksut. Ela-
kettd edeltanyt sairauspdiva-
raha joudutaan maksamaan
Kelalle takaisin, kun eldke
myonnetdadn takautuvasti. Lii-
kamaksusta tulee Kelasta
paperilla lasku, ja ldhetamme
sen skannattavaksi sahkoi-
seen jarjestelmaan. Verkko-
laskutus helpottaisi toimin-
taamme. Vahintaan yhta tar-
kedd on myos tydnantajan
asiointipalveluiden kehittami-
nen ja liitteiden, kuten laakari-
todistusten, [ahettaminen sah-
koisessa jdrjestelmassa.

Milla Halme

Palvelupdallikka,

SOK Palveludssa

Lahetdmme Kelaan mm. satoja sai-
rauspdivarahahakemuksia kuu-
kaudessa, joten toimiva verkko-
palvelu olisi tarpeen. Tutustuimme
Katso-syteemiin, mutta emme lah-
teneet siihen mukaan, koska talla
hetkelld palvelu on meille tyélas.
Tilanne on toinen sitten, kun tie-
dot saadaan suoraan palkkajarjes-
telmasta eika niita tarvitse syottaa
kdsin. Nyt kdytossdmme on palkka-
tietojadrjestelmatuloste. Kehittaisin
sahkoisia palveluja myds niin, etta
saisimme sitd kautta tilastot hyvak-
sytyista paatoksista. Esimerkiksi
vakuutusyhtiot toimittavat lasken-
tapaikkakohtaiset tilastot tapahtu-
neista tapaturmista ja maksetuista
korvauksista.

Heidi Liesivesi
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NAKOKULMA

TYONANTAJAN ASIOINTIPALVELUT VERKOSSA

eSata

eSara

KAYTTOON VUONNA 2008.

KAYTTOON VUONNA 2011.

VAATI KATSO-TUNNUKSET.

VAATII KATSO-TUNNUKSET SEKA
JARJESTELMAMUUTOKSET TYONANTAJAN
PALKKAJARJESTELMAAN.

PALVELEE ERITYISESTI PIENTYONANTAJIA.

PALVELEE TYONANTAJIA JA YRITYKSIA,
JOTKA LAHETTAVAT SUURIA MAARIA
ILMOITUKSIA JA HAKEMUKSIA.

VOl TAYTTAA PALKKAILMOITUKSET (Y17-
LOMAKE), HAKEA SAIRAUSPAIVARAHAA JA
OSASAIRAUSPAIVARAHAA, AITIYS-, ISYYS- JA

VANHEMPAINRAHAA, TARTUNTATAUTIETUUTTA,

LUOVUTUSPAIVARAHAA JA
LOMAKUSTANNUSKORVAUSTA.

VOl TAYTTAA PALKKAILMOITUKSET (Y17-
LOMAKE) JA HAKEA SAIRAUSPAIVARAHAA,
OSASAIRAUSPAIVARAHAA JA
VUOSILOMAKUSTANNUSKORVAUSTA.

HAKEMUKSEN JA ILMOITUKSEN TIEDOT
TAYTETAAN MANUAALISESTI.

HAKEMUKSEN JA ILMOITUKSEN TIEDOT
LAHETETAAN PALKKAJARJESTELMASTA
TIEDOSTONA.

HAKEMUKSET JA ILMOITUKSET TAYTETAAN
TYONANTAJA- JA TYONTEKIJAKOHTAISESTI,
YKSI ETUUS KERRALLAAN.

USEAN TYONTEKIJAN ILMOITUKSET
JA HAKEMUKSET VOI LAHETTAA
SAMALLA KERTAA SUORAAN
PALKKAJARJESTELMASTA.

Helppous motivoi
verkkoasiointiin

Kelan tuore tyonantaja- ja yrittdjdasiakasraati tutustui
Kelan asiointipalveluihin. Toiveina oli, ettd manuaaliset
vaiheet vihenisivit ja liitteet voisi toimittaa verkossa.

ela julkaisi ensimmidiset sahkoiset

palvelut ty6nantajille vuonna 2008.

Tama tyonantajien eSata-palvelu

on hyodyttinyt padasiassa pien-
tyonantajia ja -yrittdjid. Nyt ollaan lansee-
raamassa uutta palvelua (eSara), joka helpot-
taa asiointia ja viahentdd manuaalista tyota.
eSata-palvelussa tyonantaja tekee ha-
kemukset tyontekijd kerrallaan, mutta
eSara-palvelussa hakemuksen tiedot poi-
mitaan suoraan palkkajérjestelmastd ja 1a-
hetetddn Kelaan tiedostona. Ennen kuin
palvelu voidaan ottaa kéyttdon, tyonanta-
jien pitdd tilata ohjelmistotaloiltaan muu-
tokset palkkaohjelmiin. Talld hetkelld Logi-
can Fenix-jdrjestelmé ja Aditron Personec-
jarjetelmd ovat pisimmalla muutosty6ssa.

Katso-tunnistus

herattdd kysymyksia

Ennen kuin eSara-palvelu saadaan kayt-
to6n, on aika kehittdd kiytossd olevaa tyon-
antajien asiointipalvelua. Kelan 11-henki-
nen asiakasraati kokoontui keskustelemaan
Kelan asiointipalveluista. Raati edustaa mo-
nipuolisesti pienty6nantajia ja isoja yrityk-
sid sekd kuntatyonantajaa.

Suuria kysymyksié herdttad jo Katso-tun-
nistus, joka tilataan Verohallinnolta. Voiko
palkkatiimi saada yhteisen Katso-tunnuk-
sen? Tunnusta ei voi saada tiimille, koska
palvelusta pitdd ndhdd kéyttdjan henkils-
tiedot. Voiko oikeudet saada vain tiettyi-
hin asiointipalveluihin, kuten tyoterveys-
huollon asiointiin tai palkkatietojen vilit-

tamiseen? Tunnuksiin voidaan liitt4a tietty
rooli, jolloin asiointi rajautuu tdhdn toimin-
taan. Ulkoistettu palkanlasku on yritysten
nykypdivad. Tyssadko sdhkoinen asiointi
sithen? Ei tyssid, silld tyonantaja voi myon-
tad valtuutuksen my6s ulkopuolisen yrityk-
sen tyontekijélle.

Sahkoiset liitteet —

tarkein kehitystoive

Asiakasraati sihkoistdisi ensimmadisend liit-
teiden liikuttelun, silld Kela tarvitsee liit-
teitd ldhes poikkeuksetta hakemusten rat-
kaisuun. Jos liitteet saataisiin toimitettua
sahkoisesti, kynnys verkkoasiointiin olisi
matalampi. Nyt liitteet on aina lahetettdva
postitse. Koska siahkoisen ldakédrinlausun-
non kehittiminen vie aikaa, raati ehdottaa
viliaikaratkaisuna laakarintodistusten la-
hettdmista pdf-muodossa.

Litkkuisiko
|aakarintodistus
pdf-tiedostona?

Asiaa on tirked my6s Kelalle, ja sitd var-
ten on kehitysprojekti. Samoin raadin toi-
nen, tilinumerotietoja koskeva ehdotus on
jo tyon alla. Nykyinen asiointipalvelu pyy-
tad tayttdmaan yrityksen tilinumeron késin,
mikd on tyolasta. Raadista kysytdan, voisi-
ko palvelu tarjota viimeksi téytetyn hake-
muksen tietoja pohjatietona.

Kelan asiointipalvelun kehitystydssd poh-
ditaan parhaillaan mahdollisuutta tuoda
pohjatietona tilinumero, jonka tyonanta-
ja on lyhyen ajan sisélld kirjannut palve-
luun. Tilinumerotieto siilyy palvelussa jo
nyt, jos tydnantaja tekee useita ilmoituksia
tai hakemuksia kirjautumatta vililld ulos.

Murhetta tuovat myds uudet IBAN-ti-
linumerot. Raadin yhteinen toive on, et-
td palvelussa voisi antaa tavallisen pank-
kitilinumeron ja jérjestelmd muuttaisi sen
IBAN-muotoon. Néin palvelut toimivat nyt
pankkimaailmassa. Voisiko Kela kéyttdd sa-
maa konseptia?

"IBAN-numerot tulevat lahitulevaisuu-
dessa pakollisina kaikkiin maksujérjestel-
miin ja siksi paluu vanhaan tilinumerosys-
teemiin ei olisi mahdollista’, tietdd Kelan
suunnittelija Pdivi Hyvérinen.

”Kela on siirtynyt IBAN-tilinumeroiden
kéytt6on ensimmaisten joukossa. Olem-
me tehneet jédrjestelmdmme niiden vaati-
musten mukaan, joihin muut ovat vasta
siirtymassd. B

Heidi Liesivesi
Lue lisda » www.kela.fi/tyonantajat
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Aitiri,ski:.
myytti vai
tosiasia’

Vanhempainvapaan kustannuksista tyonantajille vditelladn _
julkisuudessa vilkkaasti. Yrittdjanaisten Keskusliiton laskelmien b
mukaan vauva maksaa tyonantajalle 12 000 euroa, ja valtion

kuuluu maksaa se. Vanhempainvapaatyoryhman puheenjohtajan
mukaan kysymys ei ole ndin yksiulotteinen.

TEKSTI Jussi Forbom kuvITus Riikka Sormunen




’

uomi tarvitsee vauvoja, ja on kuin laittaisi rahaa
pankkiin, ettd syntyy uusia veronmaksajia. Kylla
valtiovallan pitdd maksaa siité jotain. Ei se voi olla
aidin tyénantajan murhe.”
Niin linjaa liittonsa kannan Yrittdjanaisten Kes-
kusliiton toimitusjohtaja Marjukka Karttunen. Liit-
to on suivaantunut julkisuudessa kéaydysta keskustelusta, jossa vdi-
te vauvan kalleudesta yrittédjille on leimattu myytiksi. Liitto kysyi
jaseniltadn yksinkertaisen kysymyksen: miten paljon palkkaa, lo-
makorvauksia ja sosiaalikuluja olette maksaneet &itiyslomaa pi-
taneille tyontekijoille, miten paljon Kela on korvannut maksuja,
ja mitd jaa viivan alle. Tulos oli, ettd vauvan hinta on pienyritta-
jalle keskiméadrin 12 000 euroa.

”Ja mitd parempaa palkkaa maksaa, sitd suuremmat kustannuk-
set — puhumattakaan siité, ettd samalla tydpaikalla on yleensa usei-
ta naisia, jotka voivat olla vapailla lihes yhtd aikaa. Alitiriski ei siis
ole mikddn myytti vaan tosiasia’, Karttunen sanoo.

Hén huomauttaa, ettd yrittdjien nakokulmasta ditiriski on pa-
himmillaan, kun pienyritys on palkkaamassa ensimmiisté tyon-
tekijddnsa. Raskailla palvelualoilla jaddddn usein pois toistd kuu-
kautta ennen varsinaisen itiysloman alkua, miki lisdd kuormi-
tusta entisestaan.

“Suomessa ldhes 95 % yrityksistd on hyvin pienid. Ne eivit saa
kutsua tyomarkkinoiden kolmikantaneuvotteluihin, vaikka ne
nyt kantavat riskit”

Hidas ja mutkikas prosessi
Vanhempainvapaiden jarjestimistd ja niiden kustannusten jakau-
tumista valtion, naisten ja miesten tyonantajien ja tyontekijoiden
kesken on tydstetty vuosia. Viimeisin ponnistus on silloisen sosi-
aali- ja terveysministerin Liisa Hyssdldn asettaman Vanhempain-
vapaatyéryhmén muistio. Tydryhmi esitti kolmea vaihtoehtoa uu-
deksi vanhempainvapaajdrjestelméksi seki erilaisia malleja nii-
den rahoittamiseksi ja tydnantajakustannusten kompensoimisek-
si. Tyoryhma ei ollut rahoitusmalleista yksimielinen.

Karttusen tulkinta on, ettd ennen kuin on muuta péatetty, lisa-
kustannusten oletetaan siirtyvan suoraan tyonantajien kontolle.

“Mallit liséisivit kustannuksia 70—-500 miljoonaa euroa, ja olim-
me erittdin pettyneitd siihen, ettei selkeité ratkaisuja esitetty. Jos
niistd malleista joku toteutuu, on se viimeinen niitti naisten tyol-
listymiselle. On ikavai, ettd 2000-luvulla vield ollaan sitd mieltd,
ettd naiset kotiin?”

Vanhempainvapaatyéryhmén puheenjohtajan, lapsiasiavaltuu-
tettu Maria Kaisa Aulan mielestd yrittdjanaiset kayttavit liian pel-
kistettyja argumentteja.

”Kokonaisuus on monimutkainen. Kustannukset, joista yritta-
janaiset puhuvat, liittyvit ennen kaikkea
aitiysvapaalla olevan palkanmaksuun se-
ka sijaisuusjarjestelyihin, jotka ovat hyvin
erilaisia eri tilanteissa. Mutta ei tyéryhma
olettanut kenenkédn joutuvan automaatti-
sesti maksajaksi, vaan jétti asian paattajien
ratkaistavaksi’, toteaa Aula.

Kannattaako nainen palkata?
Aulan mukaan tydehtosopimuspohjaisia kustannuksia jaa nykyti-
lanteessa korvaamatta noin 30 %, vaikka korvaustasoa on 2000-1u-
vun lopulla huomattavasti nostettu. Hinenkin mielestaén on sel-
vad, ettd jos pienelld yritykselld on yhtd aikaa useita 30 %:n osuuk-
sia maksettavanaan, kustannukset rasittavat.

“Tyoryhmissa tehtiin ehdotuksia siitd, miten korvauksissa voi-
taisiin padstd lahemmis sataa prosenttia. Jid kuitenkin usein huo-
miotta, ettd ndiden kustannusten taustalla on ty6ehtosopimusjr-

Kustannuksista
pitda keskustella
tyomarkkinapdydissa.

”Naisilla on oikeus saada samalla tavoin vakinaisia t6itd kuin
miehilld”, sanoo Yrittdjanaisten Keskusliiton toimitusjohtaja
Marjukka Karttunen.

jestelmad, ei lainsdatdja. On nahty hyvaksi, ettd tyossa olevien di-
tien yhdenvertaisuutta parannetaan palkanmaksulla. Myds isyys-
vapaata pitdvistd yhd useampi saa palkkaa”

Tyoehtosopimusjarjestelmén luomia &i-
tiyttd ja isyyttd tukevia kustannuksia pitéi-
sikin Aulan mielestd pohtia luovasti myos
tyomarkkinapdydissa.

Yrittdjdnaisille tdma ei riitd. He péinvas-
toin ihmettelevit tyomarkkinaosapuolten
haluttomuutta 16ytad ongelmaan ratkaisu.

“Tyoryhmadssd istui vain riitapukareita.
EK vastusti asian nostamista esiin, koska
sen mielestd nykyjarjestelmi toimii ja muutoksista valuisi kus-
tannuksia miesvaltaisille aloille. SAK ja STTK puolestaan vastus-
tivat valtion suurempaa osuutta, silla ne pelkdavit, ettd se kasvat-
taisi my0s tyontekijéiden maksuja”

Niin naiset tekevit paljon miehid enemman perusteettomia pat-
katoitd ja ovat vuosien ajan tyomarkkinoiden ulkopuolella.

”Jokainen vakituiseen tyéhon palkattu nuori nainen, joka tulee
heti raskaaksi, vahvistaa ty6nantajan oletusta, ettd naista ei kan-
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VANHEMMUUDEN KUSTANNUKSET

AITIYSLOMA 105 ARKIPAIVAA JA VANHEMPAINVAPAA 158 ARKIPAIVAA

HENKILON KUUKAUSIPALKKA 2 500 €/KK
HENKILON LOMAKERTYMA 2,5 PV/KK

Palkka TYONANTAJA SOSIAALIKULUT  KELA KORVAA KELAN SOSIAALI- YHTEENSA
MAKSAA PALKAN PALKASTA TYONANTAJALLE TURVAMAKSUN 3253 €
3 KK:N AJALTA 2250 € YHTEENSA HYVITYS 2%
7 500 € 6370 € 127 €

Lomapalkka LOMAA KERTYY LOMARAHA1 SOSIAALIKULUT KELAN VUOSI- KELAN SOSIAALI- YHTEENSA
28 PV 2 800 € 400 € LOMAPALKASTA LOMAKUSTANNUS-  TURVAMAKSUN 1761 €

1160 € KORVAUS HYVITYS 2%
3528 € 71 €

Sijainen SIJAISEN PALKKAA- SIJAISEN SOSIAALIKULUT YHTEENSA
MINEN (HAASTAT- KOULUTUSAJAN  PALKASTA 6 200 €
TELUT, ILMOITUKSET ~ PALKKA 2 KK 1200 €
YM.) 1 000 € 4000 €

Kulut yhteensd 11214 €

HUOMIOITAVAA:

SOSIAALIKULUT ON LASKETTU 30 %:N MUKAAN, SAIRAUSAJAN PALKKAA EI OLE HUOMIOITU.

TYYPILLISESTI SAIRAUSLOMA 1-2 VIIKKOA ENNEN AITIYSLOMAN ALKUA. AMMATTITAITOISIA

SIJAISIA ON VAIKEA SAADA LYHYTAIKAISIIN TYOSUHTEISIIN. SIJAINEN EI TAYSIN KORVAA

VAKITUISTA HENKILOA, MIKA NAKYY YRITYKSEN TUOTTAVUUDESSA.

nata palkata. Siksi tdimé on myos oikeudenmukaisuuskysymys —
naisilla on oikeus saada samalla tavoin vakinaisia toitd kuin mie-
hilld”, vaatii Karttunen.

Mistd rahat otettaisiin?

Aula kertoo Vanhempainvapaatydoryhman keskustelleen paljon
siitd, ovatko patkityot todella niin suuresti lisédntyneet kuin vai-
tetddn. Hin my6s huomauttaa, ettd perhevapaat synnyttavit sijai-
suuksia, jotka antavat uusille tyontekijoille tilaisuuden ndyttaa tai-
tojaan ja saada jalkaa oven rakoon.

“Naisille on taloudellisesti monin verroin houkuttelevampaa
ryhtyd lapsentekoon vasta vakinaisen tyopaikan tilanteessa. Mut-
ta on liian helppoa viitta4, ettd vakinaisen paikan saaminen hel-
pottuisi, jos vanhempainvapaajérjestelméan kustannukset siirret-
tdisiin valtion maksettaviksi’, Aula sanoo.

Vaikka valtio maksaisikin tyonantajan puolesta kahden prosen-
tin sairausvakuutusmaksun, eli yhteensd noin miljardi euroa, ei
tama vield poistaisi perusongelmaa, eli TES-jérjestelman aiheut-
tamien kustannusten sekd epdsuorien kustannusten kasautumista.

“Kyse ei ole siitd, ettei véite epasuorista kustannuksista olisi totta,
vaan ettd valtion lisdpanostus vanhempainvapaisiin jarruttaisi per-
hepolitiikan parantamista, silld kyse on samoista maérdrahoista”

Karttunen ei perustelua niele.

“Ruoan arvonlisdveron alentamiseen 16ytyi 500 miljoonaa eu-
roa noin vain, mutta paljonko se ty6llisti? Tamé on samaa hin-
taluokkaa oleva asia. Jos sanotaan, ettd se menee samasta potis-
ta kuin kaikki muutkin perheiden rahat, on kysyttava, miten pal-
jon se tyollistdisi”

Entd isdt?

Aulan tyéryhmén muistiossa korostetaan tarvetta jakaa erityisesti
vakuutusperusteisten vanhempainvapaiden kéytt6d paremmin &i-
tien ja isien kesken. Ryhmién kaikissa uudistusmalleissa isélle kor-
vamerKkittyd osuutta esitettiin pidennettavaksi. Aula korostaa, et-
td muutos nykytilanteeseen tapahtuu vain, jos asenteet isien per-
hevapaisiin muuttuvat.

YRITTAJANAISTEN KESKUSLIITTO RY

”Perhevapaiden aiheuttamat sijaisuudet antavat uusille tyontekijoille
tilaisuuden ndyttaa taitojaan”, pohtii Vanhempainvapaatyéryhméan
puheenjohtaja Maria Kaisa Aula.
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”Ty6nantajan nikokulmasta on sama, onko isd kotona yksin vai
yhdessd didin kanssa. Ratkaisut, jotka toisivat joustovaraa yhtei-
seen hoitamiseen, myos tasaisivat tyonantajille aiheutuvia kustan-
nuksia, silld ne saattaisivat lisdtd vapaita kdyttdvien isien maarda.
Ylipaitadn se, ettd vanhempainvapaa-aikaa
pidennettéisiin, olisi seké vauvoille ettd isil-
le hyvi asia, eika se lisdisi tyonantajan epé-
suoria kustannuksia”

Karttunen ei halua korostaa eroa suorien
ja epasuorien kustannusten vililld tai ottaa
kantaa siihen, tasaisiko vapaiden parempi
jakaminen eri alojen ty6nantajien kustan-
nuksia. Hinelle kyseessd on “tahdon asia”

”Jos tahtoa on, 16ytyy ratkaisumalli. Tama
haittaa naisten ty6llistymistd ja pienentdd

neilmapiiri muuttuisi myonteisemmaksi isien vapaita kohtaan.

“Mutta juuri nyt isdt kdyttavit 7 % kaikista vanhempainvapais-
ta, kun taas erillisestd isdkuukaudesta on tullut standardi”, Kart-
tunen sanoo. "Meiddn nikemyksemme mukaan kestda télld vauh-
dilla sata vuotta, ennen kuin isét ja didit ja-
kavat kaikki vapaat keskenddn, ja meisti se
on eri asia kuin timad akuutti ongelma. Siksi
on turha kiistelld siité, jos tim4 tai tuo mal-
li toteutuu. Me emme ota malleihin kantaa.
Haluamme vain, ettd timd yrittdjien ongel-
ma ratkaistaan.”

Aula ei nde vaatimuksessa realismia. Ha-
nesti yritysten on tarpeen hyviksya “jon-
kinmoinen osuus” kustannuksista makset-
tavakseen.

Yrityksista
ldhes 95 %
on pienia.

naisten osuutta yrittdjistd. Meilld vain 30 % yrittdjistd on naisia.
Onko meilld varaa menettdé niin paljon voimavaroja?”

Silti my6s naisyrittdjien mielestd olisi tirkead, ettd isdt pitavat
enemmaén vapaita. Naisyrittdjat toivovat, ettd tyoeldimén asen-

Kiperd yhtalo ei
ratkea helposti

Yrittdjanaisten tiukka kanta, jonka mukaan
valtion on maksettava vanhemmuudesta
tyénantajille koituvat kulut, herdttda monia
kysymyksid. Vield ei ole tehty kunnollista tut-
kimusta siitd, kuinka suurta osaa yrityksista
vauvakysymys erityisesti koskee. Jos paatet-
taisiin, etta kaikille yrityksille maksettaisiin
esimerkiksi 12 000 euroa per vauva, se olisi
monelle yrittdjalle varmasti konkreettinen
helpotus mutta loisi toisille epareilun kilpai-
luaseman.

Yrittdjanaisten Karttunen kuitenkin koros-
taa, ettd vauvat ovat kohtuuton kustannus
nimenomaan pienille, “naisaloilla” toimi-

tddn?” W

ville ja naisten johtamille yrityksille. Pitdisikd
kaiken kattava korvaus siis rajata vain nai-
hin yrityksiin ja jattda "miesalat” nuolemaan
ndppejdan?

Vditin Karttuselle hanta haastatellessani,
ettd Yrittajanaisten yhtalé muuttuisi, jos van-
hempainvapaa-aika jaettaisiin tasaisemmin
ditien ja isien ja ndiden tydnantajien kesken.
Kausaliteetti on vaistamaton, vaikkakaan ei
suoraviivainen. Karttunen vastasi, ettd isdar-
gumentilla ei ole valia, koska isat eivat kayta
vanhempainvapaata ja akuutti rahaongelma
pitaa korjata nyt.

Yrittdjdnaiset myds moittivat vanhempain-
vapaatyoryhmaa siitd, ettd se ei esittanyt
uusille vanhempainvapaan malleille riitta-
van tarkkoja rahoitusratkaisuja. Miten yri-
tyksille korvattavat vauvakustannukset sit-

”Ja eikd ole niinkin, ettd maksamiseen osallistuminen antaa yri-
tyksille mahdollisuuden kantaa yhteiskuntavastuuta ja istua niis-
sd poydissa, joissa ndistd yhteiskunnallisista kysymyksistd paate-

ten laskettaisiin? Lahtisiko yrityksesta lasku
Kelalle heti, kun tydntekija ilmoittaisi ras-
kaudesta esimiehelleen, vai suhteutettai-
siinko kulloistakin &itia koskevat tarkat kus-
tannuslaskelmat yrityksen kaikkiin tyovoi-
makustannuksiin? Mika malli olisi sekd spe-
sifi ettd reilu?

Ja vield: vanhempainvapaat kustanne-
taan nyt yleisella sairausvakuutusmaksulla.
Jos vanhemmuuden kuluja paatetaan kor-
vata enemman, aletaanko kohta vaatia,
ettei myoskaan pitkalle sairauslomalle jaava
tydntekija saa aiheuttaa tyonantajalle epa-
suoria kustannuksia. Onko silloin kyse jo
siitd, etta yhteiskunta vaatii veroja valtion
maksettaviksi?

Jussi Forbom
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KUVA ANNIKA SODERBLOM

VASTAUKSIA

Suunnittelija Sari Kajaani vastaa kysymyksiin tyéterveyshuollon korvauksiin tulossa olevista
muutoksista.

Mika muuttuu

tyoterveyshuollossa?

Sairausvakuutuslain muutos kannustaa tydkyvyn
tukemiseen ja muuttaa tyoterveyshuollon korvaamista.
My6s korvausten hakumenettely uudistuu.

uoden alussa voimaan tullut saira-
usvakuutuslain muutos korostaa
tyopaikkojen ja tyéterveyshuol-
tojen yhteistyotd. Kelan tyoter-
veyshuoltoryhmisséd suunnittelija Sari Ka-
jaani on seurannut muutosta aitiopaikalta.

1 MITEN SAIRAUSVAKUUTUSLAIN
MUUTOS VAIKUTTAA?
”Ty6nantajan, tyontekijoiden ja tyGterveys-
huollon tulee yhdessé sopia tyokyvyn hal-
linnan, seurannan ja varhaisen tuen peri-
aatteista ja kdytdnnoista.

Ty6kyvyn hallinta koskee jokaista tyon-
tekijdd tyouran kaikissa vaiheissa, esimer-
kiksi miten tydpaikalla ilmoitetaan sairaus-
poissaolot ja miten tyokykyongelmat ote-
taan mahdollisimman varhain puheeksi.

Yli 20 tyontekijan tyopaikoilla tyonan-
taja kirjaa vastuullaan olevat hallintakay-
tannot erilliseen asiakirjaan. Alle 20 hen-

gen tyopaikoilla tydterveyshuolto kirjaa ne
tyopaikkaselvitysraporttiin.

Lisaksi tyoterveyshuollon palveluntuot-
taja kuvaa tyonantajan ty6terveyshuollon
toimintasuunnitelmaan tydterveyshuollon
vastuulla olevat, tydpaikkakohtaiset, tyo-
kykyongelmien ehkdisyn ja tukemisen toi-
menpiteet. Esimerkiksi miten tyoterveys-
huolto seuraa tyontekijoiden tyokykyd, ra-
portoi seurannasta tyonantajalle ja tarjoaa
varhaista tukea tyossé jaksamiseen.”

2 MITEN TYOTERVEYSHUOLTOA
JATKOSSA KORVATAAN?

”Ehkdisevaan tydterveyshuoltoon lakimuu-
tos tuo kaksi korvaustasoa. Korvaus ehkii-
sevistd tyoterveyshuollosta on 60 % hy-
vaksytyistd kustannuksista, jos tyokyvyn
seurannan, hallinnan ja varhaisen tuen
malleista on tyopaikalla yhteistyossa tyo-
terveyshuollon kanssa sovittu, ja ne on ku-

vattu ja otettu kdyttoon. Jos hallintamalleja
ei ole tehty, korvaus on 50 %. Sairaanhoidon
korvaustaso on sama kuin ennen eli 50 %.
Kustannusten laskennallisia enimmaismaa-
rid sovelletaan kuten ennenkin.

Uudistus koskee ensimmadisen kerran
tyonantajan tilikauden 2011 kustannuksia
ja yrittdjan kustannuksia 1.1.2012 alkaen.
Télla hetkelld Kela on yhdessi sidosryh-
mien kanssa sopimassa korvausten myon-
tamisen kriteereistd.”

3 MITEN KORVAUSTEN
HAKEMINEN MUUTTUU?
“Tyoterveyshuollon korvaushakemuslo-
makkeet muuttuvat. Korvausten hakeminen
yksinkertaistuu, sillé liitteité ei end4 tarvita.

Hakemuksessa kysytadn kuitenkin aikai-
sempaa enemman ty6terveyshuollon suun-
nittelusta ja sen toteuttamisesta. Lisdksi ky-
sytddn tyopaikan yhteistoimintamenette-
lystd, jossa kisitelladn tyoterveyshuollon
toimintasuunnitelma sekd korvaamiseen
liittyvat asiat. Kela voi edelleenkin pyytaa
lisaselvityksid tyonantajalta, esim. tyoter-
veyshuollon toimintasuunnitelman. Ty6n-
antaja saa osan hakemuksen tiedoista suo-
raan palveluntuottajalta”

4 VOIKO KORVAUKSIA
HAKEA VERKOSSA?
”Kela on valmistellut tydnantajien verkko-
asiointia samaan aikaan lomakemuutosten
kanssa. Vuoden 2012 alkupuolella tydnan-
tajat voivat ensimmadisté kertaa hakea tyo-
terveyshuollon korvaukset my6s verkossa.
Silloin korvauksia haetaan tyonantajan ti-
likauden 2011 kustannuksista.
Verkkoasiointiin on kaksi tapaa. Tyon-
antaja voi tdyttdd hakemuksen kokonaan
Kelan asiointipalvelussa tai kéyttda hake-
muksen pohjana palveluntuottajan Kelal-
le lahettdmid tietoja. Tyonantaja tarkistaa
ja tdydentdd verkkopalvelussa olevat tiedot.
Verkkoasiointiin tarvitaan Katso-tunnuk-
set. Ohjeita tunnuksen hakemisesta ja tun-
nistautumisesta saa osoitteesta www.yritys.
tunnistus.fi”

5 MISTA SAA LISATIETOA
KORVAAMISESTA?

“Kela lahetti tammikuussa tyonantajille ja
palveluntuottajille infokirjeen muutoksis-
ta. Lisdksi terveysosaston tyoterveyshuol-
toryhmad ja vakuutuspiirien ty6terveyshuol-
toverkosto kouluttavat tyonantajia ja pal-
veluntuottajia.

Pyrimme tiedottamaan ajankohtaisista
asioista sitd mukaa kuin valmistelut etene-
vit. Kannattaa seurata Kelan verkkosivu-
ja tyonantajille www.kela.fi/tyonantajat ja
www.kela.fi/tyoterveys”m

Katri Pyykko
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Ylildakari Jan Schugk suosittelee
tyoterveyshuollon painopisteen siirtamista
takaisin tyokyvyn ylldpitdmiseen ja tyourien
jatkamiseen. ”Tarkoitus olisi ennakoida eika
vain sammuttaa tulipaloja.”




Hyvinvointin
kannattaa panostaa
tyopaikoilla

Sairauspoissaoloja on mahdollista vahentda reilusti
tyopaikoilla. Laheskddn kaikki ongelmat eivit ole
terveysongelmia, eikd niistd kannata tehda sellaisia.
Tyohyvinvoinnin ytimessé on kuitenkin itse tyo.

TEKSTI Hanna Moilanen KUVAT Annika S6derblom

yokyvyttomyyselakkeita ja sairauspoissaoloja olisi
mahdollista vihentdd kolmanneksella, jos tyonanta-
jat ja tyontekijit saadaan tekemiaén kunnolla yhteis-
ty6td tyohyvinvoinnin eteen’, arvioi Elinkeinoeldméan
keskusliiton EK:n yliladkari Jan Schugk.
Tama olisi huima tehoste suomalaiselle tydeldmalle ja yhteis-
kunnalle. Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen mukaan sai-
rauspoissaoloina menetettiin vuonna 2009 noin 23 miljoonaa tyo-
péivéd. Sairauspiivien osuus tyoajasta on kasvanut 2000-luvulla
jonkin verran.

Ty6nantajat maksavat kdytannossa tekemit-
tomaistd tyostd, kun tyontekijd on sairauslo-
malla. Toisaalta yhteisid varoja kuluu sairaus-
paivarahoihin ja tyokyvyttomyyseldkkeisiin
enemman kuin valttimaitta tarvitsisi.

Schugkin mukaan tydhyvinvoinnin mer-
kityksestd on selkedd tutkimusndytt6d. Kun
tyontekijit voivat hyvin, sairauslomat ja en-
nenaikaiset eldkkeelle siirtymiset vihenevit.
My®és tyoterveyshuollon kustannukset jadvit
pienemmiksi.

Mitid hyvinvointi tarkoittaa kdytdnnossé tyopaikalla? Millaisilla
keinoilla tyonantaja voi tukea tyontekijan hyvinvointia?

”Tyossé vithtymisen ja jaksamisen ytimessé on itse tyo. Kyse ei
ole vain terveydesti ja sairaudesta tai tarjolla olevista litkuntase-
teleistd”, Schugk toteaa.

Tyopaikan tdrkeitd perusasioita ovat tehtdvinkuvien selkeys,
hyvit johtamiskdytdnnot, toimivat pelisidnnét ja sujuva tiedon-
kulku. Néilla padstdan jo pitkalle. Keskeistd on myos tyon koet-
tu mielekkyys ja tunne, ettd tydnantajan odotukset ja tyontekijan
voimavarat ovat tasapainossa.

’

Varhainen tuki
on erityisesti
lahiesimiesten
vastuulla.

Varhainen tuki auttaa eteenpdin

Erilaisista varhaisen tuen malleista on alettu keskustella vilkkaasti
suomalaisilla tydpaikoilla. Malleilla haetaan tyGpaikoille valmiuk-
sia tarttua asioihin jo ennen kuin tulee ongelmia.

Ideana on reagoida tyGpaikalla havaittaviin muutoksiin mahdol-
lisimman varhain, olipa kyse sitten tyokyvystd, sairastelusta, ty6-
suoritusten laadusta tai toistuvasta myo6héstelysta.

“Olennaista on, ettd varhaisen tuen mallista on sovittu yhdessa
tyopaikalla. Malli ei saa tulla jostain ulkopuolelta, vaan se taytyy
yhdessd muokata omalle tyopaikalle sopivaksi’, Schugk opastaa.

Varhaisen tuen mallit yleistyvat tyopaikoil-
la kuluvan vuoden aikana. Vauhtia tyohyvin-
voinnin kehittdmiseen antaa vuoden alussa
voimaan tullut sairausvakuutuslain uudistus.
Se vaikuttaa tyénantajan saaman tyoterveys-
huollon korvauksen méaraan.

Jos tyopaikalla on yhteistydssd tyoterveys-
huollon kanssa laadittu varhaisen tuen mal-
li, ehkdisevan tyoterveyshuollon kuluista saa
60 %:n korvauksen. Jos mallia ei ole, tyopai-
kan saama korvaus on vain 50 %.

Schugkin mukaan hyvé varhaisen tuen malli on ennen kaikkea
kaytannollinen. Siind kuvataan mahdollisimman selkedsti, missa
tilanteissa mallia hyddynnetdan.

“Asioiden kirjaaminen malliin valittdd viestin, ettd ndistd asioista
saa ja taytyy puhua meidin tyopaikallamme”, Schugk muistuttaa.

“Keskeistd on myds se, ettd kdynnistettyjen asioiden toteutumis-
ta seurataan ja pidetddn sovitusta kiinni”

Laheskddn kaikki ongelmat eivit liity terveyteen ja sairauteen.
Ty6n parempi organisointi, tyaikajérjestelyt ja yhteisten pelisaanto-
jen kehittdminen auttavat ratkaisemaan monia tyopaikan ongelmia.
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Vuosien tydskentely Nokian kansainvélisessd organisaatiossa
heratti ylilddkari Jan Schugkin nakemdén, miten erilaisilla tavoilla
tyoterveyshuolto voidaan jdrjestda toimivasti.

Jos tyontekijan selka ei kestd painavia nostoja, hinelle voidaan
miettid kevyempid tyGtehtédvid pitkien tutkimus- ja hoitokiertei-
den sijasta. Erikoissairaanhoidon tutkimukset eivat muuta ty6teh-
tdvid, vaan tehtdvit on muutettava tyopaikalla.

Léhiesimiehilld on keskeinen vastuu varhaisen tuen prosessin
kdynnistdmisessd. Taustatukea voi saada henkilostohallinnosta ja
tyoterveyshuollosta.

”Vie oman aikansa, ennen kuin nyt luotavat uudet mallit tuot-
tavat tuloksia. Tdma on kuitenkin askel parempaan suuntaan’,
Schugk arvioi.

Sairauslomallakin saa pitdd yhteytta

Tyohyvinvointia voidaan vahvistaa tyopaikoilla monin keinoin.
Keskeistd on luoda selkeitd toimintatapoja, joihin kaikki osapuo-
let voivat luottaa.

Schugk rohkaisee pohtimaan tyopaikan kirjoittamattomia sdan-
t6jd avoimin mielin. Usein esimerkiksi ajatellaan, ettd sairauslo-
malla oleva tyontekijd on rauhoitettu eikd esimiehen kuulu soitel-
la hidnen perddnsd. Néin ei valttdmatta tarvitse olla.

”Sovittu kédytdnto voi olla, ettd esimies ottaa yhteyttd tietyn ajan
jalkeen ja kyselee tyontekijan vointia. Siin ei tarvitse vield setvid
tyoOasioita. Térkeintd on pitdd viestintdkanava auki’, Schugk kuvaa.

Yhteydenotolla varmistetaan tyontekijan tilanne, mietitdin yh-
dessi vaihtoehtoja ja valmistaudutaan hinen t6ihin palaamiseensa.

Tuki on tarkeda erityisesti toihin palatessa. Jos tyontekijd palaa
pitkaltd sairauslomalta tismilleen samaan tyodtilanteeseen, josta
hén jdi sairauslomalle, vaivojen uusiutumisen riski on merkittava.

Liikuntaedut, kulttuurisetelit ja tapahtumat luovat myonteistd
yrityskuvaa ja tunnetta arvostuksesta. Ne eivit kuitenkaan ratkai-
se tydhyvinvoinnin pulmia tyépaikoilla.

”Kertaluontoisten tempausten liséksi on tarkedd, ettd tyopaikan
arki kannustaa terveyteen ja hyvinvointiin. Esimerkiksi tyopaik-
karuokalassa voi katsoa, saako sieltd terveellistd ruokaa tyonte-
kijoiden kukkarolle sopivalla hinnalla ja onko syomiseen varat-
tu riittavasti aikaa?”

Tyohyvinvointi taloudellisena kysymyksend
Ty6kyvyn tukeminen on myds taloudellinen asia erityisesti isoille
tyonantajille. Jos tyontekijét siirtyvit sankoin joukoin tyokyvyt-
tomyyseldkkeelle, se voi vaikuttaa merkittévésti yrityksen maksa-
miin elakemaksuihin.

Tyokyvyttomyyseldkemaksut nousevat liukuvasti. Maksut on
jaettu kymmeneen maksuluokkaan.

“Periaate on tdssd sama kuin liikennevakuutuksessa, eli mi-
td enemman ajat kolareita, sitd korkeammat ovat vakuutusmak-
sut’, Schugk vertaa.

Pienissd yrityksissd tydnantajalle ei tule suoria taloudellisia seu-
raamuksia tyontekijan jaadessd tyokyvyttomyyselakkeelle. Isol-
le yritykselle on kuitenkin merkitystd, maksetaanko tyokyvytto-
myyden vuoksi maksuja miljoona euroa vai 55 miljoonaa euroa.

Kaikkiin tilanteisiin tydnantaja ei pysty vaikuttamaan edes ko-
villa ponnistuksilla. Vakava sairastuminen voi johtaa siihen, ettei
tyokyvyttomyyseldkkeelle endi ole jarkevia vaihtoehtoja.

Yt-neuvotteluissa irtisanottujen joukkoon paityy kuitenkin myos
ihmisia, jotka ty6ttomyysjakson jilkeen jaavat tyokyvyttomyys-
elakkeelle. Yksikin téllainen tapaus voi siirtdd yrityksen ylem-
pédan maksuluokkaan.

Viimeinen tyonantaja kantaa vastuun, vaikka vilissd olisi ollut-
kin ty6ttomyysjakso.

”Yritykset ovat vasta viime vuosina oppineet kiinnittaimaén huo-
miota tyokyvyttomyyden aiheuttamiin kustannuksiin’, Schugk arvioi.

Schugkin oma ura on kulkenut puolustusvoimien palvelukses-
ta Hdmeenlinnan tyoterveyshuoltoon ja sieltd Nokian palveluk-
seen Salon yksikoiden tyGterveysladkariksi.

Nokiassa hin eteni ensin Suomen johtavaksi tyoterveysladkarik-
sija edelleen vuonna 2006 vastaamaan Nokian globaalista tyGter-
veyshuollosta ja tyoturvallisuudesta.

”Viimeiset vuodet ovat avanneet silmani nakemaan, miten erilai-
silla tavoilla tydhyvinvointiin liittyvid asioita voidaan tehdé ja my6s
pédstd hyviin tuloksiin. Se opetti néyryyttd’, Schugk myontas. m

Raportti suosittaa tydkyvyn arviointia

Sosiaali- ja terveysministerion vuonna 2010 perustettu tydhyvin-
vointiryhma esittaa raportissaan, ettd 9o sairauspdivarahapai-
van jalkeen maksun jatkumisen ehtona tulisi olla tyontekijan tyo-
kyvyn arviointi.

"Tastd on valmisteltu lakiteksti, josta hallitus voi tehda esityksen
ja jonka eduskunta voi hyvdksya. Valmisteluvaiheessa asiasta on
ollut suuri yksimielisyys”, toteaa EK:n yliladkari Jan Schugk.

Tydkyvyn arvioinnissa olisivat mukana tyoterveyshuolto, tyon-
tekija ja tyonantaja. Lausuntoon kirjataan, voiko tydntekija palata
tyéhonsa ja millaista tukea han tarvitsee toihin palaamiseen.

“Erikoissairaanhoidossa ei tunneta tyopaikan arkea. Jos arvio
tehddan sielld, se pohjautuu enemman sairauden kuin henkilon
tyén nakékulmaan”, Schugk muistuttaa.

STM:n raportissa ehdotetaan, ettd tydonantajan pitdisi ilmoittaa
tydterveyshuoltoon, jos tyontekija on ollut poissa yli kuukauden.
Raportti painottaa, ettd erityisesti mielenterveyssyistad poissa ole-
vien tyéhonpaluun mahdollisuudet pitdisi selvittad mahdollisim-
man varhain.

Miten tyoterveyshuollon ja tyonantajan vélinen yhteistyo voisi
parhaimmillaan sujua?

"Tyoterveyshuollon sisalto pitdisi aina maaritelld tydnanta-
jan tarpeiden mukaan. Tdman vuoksi on tarkedd, ettd tyoterveys-
huolto saa aidosti opetella tuntemaan asiakkaanaan olevat tyo-
paikat”, painottaa Schugk.

Tyoterveyshuollon tehtdva on haastaa seka tyonantajaa etta
tydntekijad. Tyontekijoilla voi olla omasta tilanteestaan voimak-
kaita nakemyksid, jotka eivat valttamatta ole aina oikeita.

"Tyoterveyshuolto on kuin urheiluvalmentaja. Hyva palaute voi
tehda joskus kipedd. Tavoitteena on kuitenkin parempi suoritus,
johon tahdataan yhdessa”, Schugk kuvaa.
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KUVA ARl KORKALA

TILASTOILMIO

TYOTERVEYSHUOLLON KUSTANNUKSET 36 9

PALVELUJEN PAAASIALLISEN

milj. euroa

TUOTTAJAN MUKAAN 2008

LAAKARIKESKUS

TERVEYSKESKUS

OMA/YHTEINEN TYOTERVEYSASEMA

TOISEN TYONANTAJAN TYOTERVEYSASEMA
MUU PALVELUJEN TUOTTAJA

140
milj. euroa

Mista tydnantajat hankkivat
tyoterveyspalvelut?

Suurella tydnantajalla on usein oma ty6terveysasema. Keskisuuri tydnantaja hankkii
palvelut ladkarikeskuksesta ja pieni tydnantaja puolestaan jarjestdd tyoterveyshuollon
useimmiten terveyskeskuksessa.

TIMO PARTIO
suunnittelija,
Kelan aktuaari- ja
tilasto-osasto

TYONANTAJALLA ON vaihtoehtoisia tapoja
jarjestdd tyontekijoidensd lakisddteiset tyo-
terveyshuoltopalvelut sekd vapaaehtoinen
sairaanhoito ja muu terveydenhuolto. Kar-
keasti jaotellen tyonantajat voivat tuottaa
tyoterveyspalvelut itse omilla tydterveys-
asemillaan tai hankkia ndma palvelut joko
kunnallisista terveyskeskuksista tai yksityi-
sistd laakarikeskuksista. 2000-luvulla ladka-
rikeskukset kasvattivat merkittavasti osuut-
taan tyGterveyshuoltopalvelujen tuottajana.

Vuonna 2008 tyoterveyshuollon koko-
naiskustannukset olivat 562 miljoonaa eu-
roa. Mdardstd 213 miljoonaa aiheutui ehkai-
sevistd tyoterveyshuollosta ja 349 miljoo-
naa sairaanhoidosta ja muusta terveyden-
huollosta. Kela maksoi tyéterveyshuollon
korvauksina 262 miljoonaa euroa, mika oli
1,7 % terveydenhuollon kokonaismenoista.

Tyoterveyshuollon kustannuksista lahes
puolet, 268 miljoonaa euroa, aiheutui laa-
karikeskusten palveluista. Vield 2000-luvun
alussa lddkarikeskusten tuottamien palve-
lujen osuus oli vain kolmannes tyoterveys-
huollon kustannuksista. Tyénantajien omi-
en tyoterveysasemien toiminta on vastaa-
vasti supistunut, silld palveluita on ulkois-

tettu. Vuonna 2008 niiden kustannukset
olivat 103 miljoonaa euroa.

Kunnallisella sektorilla on ollut pyrki-
mys keskittad tyoterveyshuoltopalvelujen
tarjonta laajempiin liikelaitoksiin. Vuon-
na 2008 terveyskeskusten ja kunnallisten
liikelaitosten tuottamien ty6terveyshuol-
topalvelujen kustannukset olivat 109 mil-
joonaa euroa. Kunnallinen ty6terveyshuol-
to on TyoGterveyslaitoksen mukaan ainoa
palveluiden tuottaja 91 kunnassa.

Tyonantajien yhdessid omistamien terve-
ysasemien ja toisten tyOnantajien terveys-
asemien palvelujen kiytostd aiheutuneet
kustannukset olivat yhteensd 73 miljoo-
naa euroa.

Vuonna 2008 Kela maksoi tyoterveys-
huollon korvauksia 43 600 tyonantajalle.
Keskiméariinen korvaus oli 140 euroa tyo-
terveyshuollon piiriin kuuluvaa tyontekijaa
kohti. Keskimidrainen korvaus oli pienin
10-19 tyontekijan tulosyksikoissd (96 eu-
roa) ja suurin yli 1 500 tyontekijén tulos-
yksikoissé (157 euroa).

Terveystarkastuksia miljoona
vuodessa
Tyoterveyshuollossa tehdddn vuosittain
noin miljoona terveystarkastusta. Vuon-
na 2008 ladkdrikeskukset tekivat ndistd
365 000, terveyskeskukset 321 000, tyénan-
tajien omat/yhteiset ty6terveysasemat 250
000 sekd toisen tyonantajan terveysasemat
ja muut palvelun tuottajat yhteensa 86 000.
Sairaanhoitokéyntejéd oli 5,2 miljoonaa.

milj. euroa

268
milj. euroa

109
milj. euroa

Niistd 45 % hoidettiin ladkédrikeskuksissa,
26 % tyonantajien omilla tai yhteisilld tyo-
terveysasemilla ja 21 % terveyskeskuksissa.

Tyo6paikkaselvityksiin kdytettiin 315 000
tuntia. Naistd ldakarikeskusten osuus oli
43 %, tyonantajien omien tai yhteisten tyoter-
veysasemien 28 % ja terveyskeskusten 23 %.

Terveystarkastuksia tehtiin tyoterveys-
huollon piiriin kuuluvaa tyontekijaa koh-
ti eniten toisten tyonantajien tyoterveys-
asemilla ja terveyskeskuksissa. Sairaan-
hoitokdyntejé tehtiin suhteellisesti eniten

Laakarikeskukset
hoitavat jo
puolet tyoterveys-
palveluista.

tyonantajien omille tai yhteisille ja tois-
ten tyonantajien tyGterveysasemille, joissa
myos tyopaikkaselvityksiin kéytettiin eni-
ten aikaa.

Tyoterveyshuollon piirissé oli Kelan kor-
vaustietojen mukaan 1 877 000 tyonteki-
jad, mikd on 85 % palkansaajista. Vuodes-
ta 2005 vuoteen 2008 tyGterveyshuollon
piiriin kuuluvien tyontekijoiden méara on
kasvanut 6,6 %. B

Lue lisaa » www.kela.fi/tilastokatsaus
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Okyvyn

CINInNci

onnistuu
yhteistyossa

Vahvimmilla tydkyvyn tukemisessa ovat ne tyopaikat,
jotka tekevit tiivistd yhteistyotd ty6terveyshuollon kanssa.

TEKSTI Satu Kontiainen KUuviTUS Vesa Sammalisto KUvA Annika S6derblom

y6kyvyn tukeminen ei ole yk-
sittdisten kikkojen soveltamista
vaan laaja-alaista toimintaa. Asia
pitdd kokea tyGpaikalla merkitta-
viksi, ja jokaisen tdytyy kantaa
vastuunsa’, sanoo lddkinténeuvos Kristii-
na Mukala sosiaali- ja terveysministeriostd.

Mukala on vastikéddn toiminut tyoterveys-
huollon asiantuntijana ministerién kahdes-
sa tyokyvyn tukemista ja tydurien pidenté-
mistd pohtineessa tyoryhmiéssa.

Hénen mukaansa tyokyvyn tukemisen
lahtokohtana on avoimuus. Tydpaikan
avoin ilmapiiri sallii ongelmien esiin tuo-
misen ja siten varhaisen tuen.

Tyontekijd ja tyonantaja kdyvit keskus-
telua siitd, kohtaavatko tyon odotukset ja
tyontekijan edellytykset. Esimies seuraa esi-
merkiksi tyossdoloaikaa ja tuloksia myds
tyon kuormittavuuden nakokulmasta.

”Jokaisen tyokyky vaihtelee eliméantilan-
teiden mukaan. Parhailla tyopaikoilla aute-

taan tyontekijad 1oytdmadn tasapaino tyon
ja muun eldmdn vilille. Tama vaikuttaa
suoraan tyokykyyn”, Mukala sanoo.

Valitettavasti tosieldma on titd raadolli-
sempaa.

“Ty6paikat haluavat
tuloksentekijoitd, ja
jokaiselta odotetaan
vihintddn 100-pro-
senttista tyokykya.
Kun tulostavoitteet
ovat tiukkoja, voi ol-
la vaikea hyviksy4, et-
td joku tekee vihem-
mén kuin muut’, Mukala toteaa.

Hénen mukaansa ollaan vield kaukana
siitd, ettd hyvaksyttiisiin, ettd jokaisella on
tyokykyé erilainen ja elaimintilanteittain
vaihteleva maéra.

“Moni ei pysty tuomaan esille sitd, ettd on
litkaa tekemistd, puutteelliset tyovalineet tai
osaamisvajetta. Toisaalta on my0s esimie-

Tyokykya
tukemalla
voi vaikuttaa
yrityksen tulokseen

hig, jotka eivit lue nditd merkkejd. Ei ym-
marretd, ettd tyokykyd tukemalla voidaan
vaikuttaa yrityksen tulokseen”
Tyoskentelykulttuuri tuntuu painavan vaa-
kakupissa tyoturvalli-
suuslakia enemmin.
Laki velvoittaa muun
muassa tyonantajaa
huolehtimaan tyon-
tekijan terveydestd ja
turvallisuudesta tyos-
sd. Tyontekijdlla on vel-
vollisuus ilmoittaa ha-
vaitsemistaan puutteis-
ta tyooloissa, jotta tydnantaja voi ne korjata.

Tyoterveytta yhteistyosta

Laki velvoittaa tyonantajia myos jarjesta-
maén tyoterveyshuollon. Lahes kaksi mil-
joonaa suomalaista onkin ty6terveyshuol-
lon piirissd — noin 90 % tyopaikoista on jar-
jestdnyt tyoterveyshuollon.
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Kristiina Mukalan mukaan kaikkein vah-
vimmilla tyokyvyn tukemisessa ja tyoky-
vyttomyyden ehkiisyssd ovat ne tyopai-
kat, jotka tekevit tiivistd, pitkdjanteistd ja
suunnitelmallista yhteistyotd tyoterveys-
huollon kanssa.

Mukala painottaa sanaa tyoterveysyh-
teistyo.

”Sosiaali- ja terveysministerion tavoittee-
na on siirtaa ty6terveyshuollon painopistet-
ta tyokyvyn tukemiseen. TyGterveysyhteis-
tyo on tdssd keskeinen keino”

Tyoterveysyhteistyon periaatteen mu-
kaan vastuu tyopaikan turvallisuudesta,
terveellisyydesti ja tyokykyyn vaikuttavi-
en tekijoiden hallinnasta on tyonantajalla.
Tyo tdytyy jarjestda ja sitd pitad johtaa si-
ten, ettéd jokaisella tyopaikalla olevalla on
tieto ja kasitys tyon riskeistd ja toimintata-
voista, joilla voidaan ehkaisté ja vihentdd
riskejd ja niiden seurauksia.

Tyokykyd tukevat toimet ovat tyonanta-
jan ja tyontekijan yhteisty6td, johon tyoter-
veyshuolto tuo aktiivisesti mukaan asian-
tuntemuksensa. Mikdan osapuolista ei ole
yksin vastuussa niistd.

Tieto jumittuu jarjestelmien kirjoon
Heikoimmalla tolalla ty6terveyshuollon
jarjestiminen on tavallisesti pienissa yri-
tyksissd. Alle 10 tyontekijén yrityksistd noin
60 % on tyoterveyshuollon piirissd. Yrityk-
sissd, jotka toimivat kannattavuuden raja-
mailla, hinnan lisdksi esimerkiksi aikapu-
la hankaloittaa tyopaikkaselvityskdyntien
jarjestamista.

Resurssien puute nidkyy myos siind, et-
tei ole riittdvisti tietoa tydterveyspalvelujen
hankinnasta. Tavallisesti pienissd yrityksissd
joku hoitaa tehtdvaa oman toimensa ohella.

“Hankintaosaamisen ongelmia voidaan
ratkaista esimerkiksi yhteisilld osto-organi-
saatioilla. Hyvid kdytidntojé on jo olemassa,
ja niitd kehitelldan parhaillaan lisad”, Kris-
tiina Mukala kertoo.

£
C

W

\

A1

”Pakotteiden puuttuessa tyokyvyn tukemisen keinoja ei hyddynnetd parhaalla mahdollisella

tavalla”, sanoo ladkintoneuvos Kristiina Mukala.

“Totuus silti on, ettd terveydenhuoltoon
ei saada lisdd resursseja. Siksi tdytyy poh-
tia, miten nykyresurssit saadaan parhaa-
seen mahdolliseen kiytt66n.”

Paljon odotuksia kohdistuu sithen, miten
kehitetdan tiedonkulkua ty6paikan ja tyo-
terveyshuollon sekd edelleen perustervey-
denhuollon, erikoissairaanhoidon ja sosi-
aalivakuutuksen vililld. Terveydenhuollon

tietojdrjestelmit eivat vield keskustele kes-
kenidn. Liséksi jarjestelmien moninaisuus
voi johtaa tutkimusten toistamiseen ja hoi-
don viivdstymiseen.

“Loogisinta olisi, ettd jokaisella olisi yksi
terveyssuunnitelma, johon kirjataan terve-
yden edistdmisen ja hoidon tavoitteet seké
keinot ja vastuutahot. Suunnitelmaa pdivi-
tettdisiin eri terveydenhuollon pisteissa tar-

Tyokykyneuvonta innostaa kuntoutukseen

Kelan Kyky-hankkeen tavoitteena on kehit-
tda uusia kaytantoja sairauspdivarahalla
olevan asiakkaan tydohonpaluun tueksi ja
estaa tyokyvyttémyyden pitkittyminen.

Osana Kyky-hanketta Kela toteutti tyo-
kykyneuvontaa neljdssa pilotissa eri puo-
lilla maata lokakuusta 2009 maaliskuu-
hun 2010. Tyokykyneuvojan tehtdvana oli
arvioida asiakkaan kokonaistilannetta, sel-
vittdd kuntoutustarvetta ja ohjata asiakas
sopiviin palveluihin ja tukitoimiin.

Pilottia hyddyntavassa rekisteritutkimuk-
sessa seurataan parhaillaan asiakkaiden
kuntoutukseen ohjautumista, tyokyvytto-
myyseldkkeelle hakeutumista ja sairauspdi-
varahakausien kehittymista.

Alustavien tulosten mukaan tarkein
havainto on se, etta tyokykyneuvonta lisda
kuntoutukseen ohjautumista selvasti.

"Verrokkiryhmaan nahden tyokykyneu-
vontaan osallistuneet ovat ohjautuneet
lahes kolminkertaisesti enemman kuntou-
tukseen”, kertoo erikoistutkija Karoliina

Koskenvuo Kelan tutkimusosastolta.

Havaintoa tukee tydkykyneuvontapilotin
yhteydessa tehty opinndytetyd, jossa selvi-
tettiin laadullisin menetelmin neuvonnan
vaikuttavuutta.

"Asiakkaat eivat olleet tietoisia kuntou-
tusvaihtoehdoista ennen neuvontaa. Neu-
vonta konkretisoi kuntoutukseen liitty-

vid asioita”, kertoo opinnadytetyon tehnyt
sosionomi Kaisa Liukka.

Pilottien tulokset ovat lupaavia, ja Kela
on alkanut kouluttaa tyokykyneuvojia.
Tavoitteena on saada palvelu kdyttoon
koko maassa vuonna 2012.

Kelalla on aito tavoite ohjata ja tukea
asiakkaitaan. Tassa tydssa on paljon myds
sosiaalityon elementteja”, pohtii kehitta-
mispaallikkd Auli Tormonen Kelan terveys-
osaston kuntoutusryhmasta.

"Tyokykyneuvonta vaatii kuitenkin henki-
l0stolta paljon — monipuolista osaamista
ja verkostoja. Tyon tekemiselle pitad myos
antaa riittavasti aikaa.”
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peen mukaan. Néin kuntoutuskin tulisi ni-
vottua samaan ketjuun.

Kilpailutuksen seurauksena terveyden-
huoltopalveluiden tuottaja voi vaihtua
muutaman vuoden vilein. Kun palvelun-
tuottaja vaihtuu, usein my®os tietojérjestel-
mé vaihtuu. Aiemmat tiedot eivat valtta-
mittd ole kdytettavissa.

“Tietojen uudelleen kerddminen on tur-
haa tyotd. Luultavasti tietoja ei my6skadn
saada endd yhtd kattavasti talteen.”

Porkkanoita suunnitelmallisuuteen
Tyoterveyshuoltolaissa ja sen nojalla anne-
tuissa asetuksissa luetellaan keinoja, jotka
kuuluvat ty6terveyshuoltoon hyvén tyo-
terveyshuoltokdytinnon mukaisesti. Siind
ei kuitenkaan aseteta erityisid vaatimuksia
tietojérjestelmille taikka sanktioita yhteis-
tyon puutteille.

”Pakotteiden puuttuessa tyokyvyn tukemi-
sen keinoja ei hyédynnetd parhaalla mah-
dollisella tavalla”, Kristiina Mukala sanoo.

Mukala odottaa mielenkiinnolla, miten
vuoden alussa sairausvakuutuslakiin teh-
ty muutos alkaa vaikuttaa tyoterveysyh-
teistyohon. Muutos tiukensi ehtoja, joiden
perusteella ehkiisevista tyoterveyshuol-
losta saa 60 %:n korvauksen. Nyt edelly-
tetddn, ettd tydnantaja, tyontekijét ja tyo-
terveyshuolto sopivat ennalta kaytdnndis-
td, joilla tyokyvyn hallintaa, seurantaa ja
varhaista tukea toteutetaan tydpaikan ja
tydterveyshuollon yhteisend toimintana.
Jos kaytdnnoistd ei ole sovittu, ennaltaeh-
kaisevin tyoterveyshuollon kustannuksis-
ta korvataan 50 %.

Suunnitelmaan kirjataan esimerkiksi, mi-
ten sairauspoissaoloja seurataan sekd miten
ja missé vaiheessa ongelmiin puututaan.

Suunnitelmaan olisi Mukalan mielesté
hyvi kirjata my6s se, miten tyohon paluu-
seen suhtaudutaan.

“Monissa sairauksissa oma ty0, kevennet-
tyné, voi edistdd toipumista. Niinpd tyo-
paikoilla on hyvi olla niiti tilanteita var-
ten valmiiksi mietittyja kdytantoja: ohjeet
esimerkiksi siitd, miten toimitaan, kun jo-
ku siirtyy osasairauspéivérahalle, millaisia
tyojarjestelyjd voidaan tehda ja miten kus-
tannuskysymykset ratkaistaan.”

Lisdvelvoitetta tyoterveysyhteistyohon
tuo toteutuessaan STM:n tyéryhmén eh-
dotus ns. 90 pdivan lausunnosta. Sen mu-
kaan yli 90 péivad jatkuvissa sairauspoissa-
oloissa edellytetddn tydterveyshuollon lau-
suntoa jaljelld olevasta tyokyvystd. Lisaksi
tyonantajan tulee yhteisty6ssé tyontekijan
ja tyoterveyshuollon kanssa tehdé arvio sii-
té, miten tyoloja voidaan muokata tyonte-
kijan tyokyvylle sopiviksi. Lausunnot toi-
mitetaan Kelaan, jotta sairauspdivirahan
maksu voi jatkua. B

Tana vuonna 8o kuntoutuskurssia tydssa uupuneille

Viime vuonna Kela maksoi kaikkiaan 84,5
miljoonaa euroa mielenterveyden ja kayt-
taytymisen hairididen kuntoutuskustan-
nuksina 31 636 kuntoutujasta. Tahan sum-
maan sisaltyvat vaikeavammaisten laakin-
nallisen, ammatillisen ja harkinnanvaraisen
kuntoutuksen palvelut seka kuntoutusraha.

Mielenterveyden ja kayttaytymisen hai-
riot ovat Kelan kuntoutuksen suurin yksit-
tdinen sairausryhma.

Kela on jdrjestanyt mielenterveyskuntou-
tusta jo vuosikymmenid. Kymmenen viime
vuoden aikana mielenterveyskuntoutuk-
sen kustannusten maara on lahes kaksin-
kertaistunut.

"Psykoterapian asiakasmaara seka kun-
toutuskurssien madrd ovat kasvaneet. Toi-
mintaa on kehitetty maaratietoisesti”, ker-
too Kelan kuntoutusryhman asiantuntija-
laakari Paula Melart.

Kela tarjoaa mielenterveyskuntoutu-
jille kuntoutuspsykoterapiaa, ammatillista
kuntoutusta sekd mielenterveyskursseja.
Tand vuonna jdrjestetdadn 8o kurssia tydssa
uupuneille sekd 107 kurssia mielentervey-
den ja kayttaytymisen hairioista karsiville.
Lisdksi jarjestetdaan 126 ammatillista kurs-
sia, joille myds mielenterveyskuntoutujat
voivat hakeutua.

Kelassa suunnitellaan parhaillaan uutta
aikuisille suunnattua avomuotoista mielen-
terveyskuntoutusta, johon on helppo osal-
listua my6s tyon ohella. Tavoitteena on
kehittad samalla yhteistyota kuntoutuksen

toteuttajien ja kuntoutujien hoitotahojen,
esimerkiksi tydterveyshuoltojen kesken.

”Kelan jarjestama kuntoutus on aina
moniammatillista. Kaikki kuntoutuksessa
kaytetyt menetelmat ovat joko tutkimus-
ten perusteella vaikuttaviksi todettuja tai
hyvan kuntoutuskdytannon mukaisia. Kun-
toutukselle asetetaan yhdessa kuntoutu-
jan kanssa tavoitteet, joiden saavuttamista
seurataan”, kertoo suunnittelija Irja Kiis-
seli Kelan kuntoutusryhmasta.

Tydeldmadssd uupuneiden kurssit on taval-
lisesti suunnattu vield tydelamassa oleville.
Niiden tavoitteena on tukea kuntoutujan tyo-
kykya seka tydssa jaksamista ja jatkamista.

Kaikki kuntoutuskurssit eivat aina tayty.
Kurssille hakeutumisen voivat estaa esi-
merkiksi taloudelliset syyt. Tydantajalla ei
ole lakisaateista velvoitetta palkanmak-
suun kuntoutuksen ajalta, vaikka suuri osa
ndin tekeekin. Jos tyontekija ei saa palkkaa,
Kela maksaa hanelle kuntoutusrahaa. Myos
tyontekijan poissaolo tyopaikalta voi olla
hankala jarjestaa.

“Varsinkin pienille tydnantajille sijaisjar-
jestelyt tuottavat hankaluuksia. Toisaalta
tyopaikan ja tyoterveyshuollon intresseissa
pitdisi olla se, ettd henkilon tyokykya tue-
taan”, Melart pohtii.

Aina tyontekija ei itsekdan ole kiinnos-
tunut hakeutumaan kurssille. Tiedonkulus-
sakin voi olla parannettavaa. Ihmiset eivat
hakeudu kurssille, jos eivét tieda, mita
mahdollisuuksia on tarjolla.
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Toita vailla tekijoita

Maahanmuuttajien tydnhaku helpottuisi, jos viranomaisasiat voisi hoitaa

yhdeltd luukulta.

ddkaupunkiseudulla on alo-
, ja, joita vaivaa jatkuva tyo-
voimapula. Alueella on myos
runsaasti maahanmuuttajia il-

man toitd. Yhtalon ratkeami-
nen vaatii joustavaa ammattikoulutusta, ri-
peitd kieliopintoja ja mahdollisuutta hoi-
taa viranomaisasiat yhdeltd luukulta. Li-
siksi uudelle tyontekijélle olisi hyva loytaa
mentori omasta kulttuurista’, toteaa asia-
mies Markku Lahtinen Helsingin seudun
kauppakamarista.
Talvella Helsingin Sanomien mielipide-
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sivuilla kdytiin keskustelua Suomeen t6i-
hin tulevien ulkomaalaisten palveluista,
kun Rob Smith kertoi ramppaamisestaan
eri viranomaisten pakeilla. My6s Markku
Lahtinen osallistui keskusteluun vaatimal-
la Helsingin seudulle kunta- ja kaupunki-
rajat ylittdvaa tydperusteisen maahanmuu-
ton neuvonta- ja ohjauspistettd. Piste pal-
velisi yrityksié ja Suomessa olevia maahan-
muuttajia sekd tdnne muuttavaa tydvoimaa.

”Keskuskauppakamarin kilpailukykysel-
vityksissd osaavan tyévoiman saatavuus on
tarkein yritysten sijaintipaikkapdatoksiin

vaikuttava tekijd , Markku Lahtinen selvit-
tad” ”Padkaupunkiseudulla on jo nyt aloja,
joille on vaikeaa saada osaavia ja kielitaitoi-
sia tyontekijoitd. Majoitus- ja ravitsemus-
ala on yksi ja ICT-ala toinen. Lihivuosina
ty6voimavaje vain kasvaa, silld koulutettua
tyovoimaa ei ole tarpeeksi paikkaamaan
elakkeelle siirtyvid ammattilaisia. Aiem-
min padkaupunkiseudun tydvoimavaje on
korjaantunut muualta Suomesta muutta-
neilla tyontekijoilla. Tulevaisuudessa ndin
ei kdy, silld maakunnissakin on kdynnissa
huomattava eldkkeelle siirtyminen.

KUVA HEMMO HYTONEN




Yritykset, jotka eivit luota tyévoiman
saantiin, eivit kasvata toimintaansa tai siir-
tavdt toimintansa sinne, missa riittaa teki-
joita.

”Jos tydnantajat halutaan pitdd metropo-
lialueella tai ylipddtdan Suomessa, osaavaa
ty6voimaa on 16ydyttavd. Suomessa asuvat
maahanmuuttajat on saatava toihin”

Maahanmuuttajien toihinpadsy helpot-
tuisi, jos vyyhti avattaisiin osaongelmiksi.

“Erottaisin yhtalosta tarkasteltavaksi nelja
asiaa: ammatillinen koulutus, kieliopinnot,
tyontekijan lupa-asiat viranomaisten kans-
sa ja mentorointi tyopaikalla”

Ammattilaisille joustavaa
tdydennyskoulutusta

Keskeinen tekijé maahanmuuttajien tyol-
listymisessd on patevyys eri téihin. Kaup-
pakamarin nakokulmasta koulutuksen ky-

”Pddkaupunkiseudulla kuntien pitdisi
tarjota maahanmuuttajien neuvontaa
keskitetysti, eikd jokaisen erikseen”,
esittdd asiamies Markku Lahtinen
Helsingin seudun kauppakamarista.

syntd ja tarjonta eivit padkaupunkiseudulla
tdysin kohtaa. Toisen asteen koulutus kes-
tdd tavallisesti kolme vuotta.

“Ammattitaitoista rakennusmiestd ei kan-
nata pistdd kolmeksi vuodeksi ammattikou-
lunpenkille vaan parinkymmenen opinto-
pisteen tdydennyskoulutus riittdisi hyvin.
Yleisemminkin tulisi huolehtia siitéd, ettd
ulkomaalaisia rekrytoivat tydnantajat olisi-
vat paremmin selvilla markkinoilla olevis-
ta tdydennyskoulutusvaihtoehdoista ja nii-
hin liittyvista toteutusmahdollisuuksista.”

Kun ammatillinen osaaminen on kun-
nossa, pitdisi keskittyd kielitaidon paran-
tamiseen.

”Ty6n ohella kdytavadn kielikoulutukseen
tarvitaan sapluuna, joka motivoi tyonteki-
jaa ja hyodyttad tyonantajaa. Auttaisivat-
ko tarkemmat tasoryhmit? Voisiko tietyn
alan ihmisid kouluttaa yhdessd?”, Lahtinen
kyselee.

Kulut jaettaisiin valtion ja yrittdjan kes-
ken.

”Ty6- ja elinkeinohallinto voisi liittda
tyon ohella tapahtuvan kielikoulutuksen
osaksi siltd ostettavaa rekrytointipalvelua”

Viranomaisten palvelut
yhdelta luukulta
Ennen kuin ty6t voivat alkaa, on myos hoi-
dettava erilaisia oleskelu-, ty6lupa-, vero-
tus- ja sosiaaliturva-asioita.

Kelan ja Verohallinnon InTo Finland -pal-
velupiste Kampissa on neuvonut Suomeen

InTo Finland
palvelee Kampissa

Helsingin Kampissa sijaitseva InTo Fin-
land -palvelupisteessd tarjotaan alkuvai-
heessa tarvittavaa tukea verotus- ja sosi-
aaliturva-asioissa. Kielitaitoiset tyonte-
kijat ohjaavat asiakkaan myds muiden
maahanmuuttoon liittyvien viranomais-
ten luo.

Verohallinnon ja Kelan yhteinen palve-
lupiste aloitti toimintansa marraskuussa
2008. Kahden pilottivuoden aikana saa-
tujen hyvien kokemusten ansiosta pal-
velupisteen toiminta vakinaistettiin. Suu-
rimmat asiakasryhmat tulevat Virosta,
Vendjdltd, Intiasta ja Englannista.

toihin tulevia tyontekijoitd, yrittédjia ja opis-
kelijoita yli kaksi vuotta.

“InTo Finland on askel oikeaan suuntaan.
Saman katon alle pitdisi saada my0s polii-
si ja maistraatti, ehkd myos Maahanmuut-
tovirasto. Nyt joutuu asioimaan kolmes-
sa neljéssd osoitteessa saadakseen paperit
kuntoon tyon aloittamista varten.”

My6s metropolialueen kuntien ja kau-
punkien pitdisi tarjota maahamuuttajien
neuvontapalvelut keskitetysti. Lahtinen
muistuttaa, ettd padkaupunkiseudun met-
ropoli on yhtendinen tyssakéyntialue.

”Palvelua pitdd saada jokaisessa paikassa
riippumatta siitd, missd kunnassa asuu ja
missd kdy toissd. Kaikilla on resurssit tiu-
kalla, joten ne kannattaisi yhdistad.”

Tyopaikalla tukea mentorilta
Kaikkia haasteita ei ole vield ratkaistu, kun
maahanmuuttaja aloittaa tyot.

”Yrityksilld on haasteita parjatd monikult-
tuurisen tyoyhteison kanssa. Kaytdnnos-
sd ohjaus jdd lahiesimiesten hoidettavaksi.
Varsinkin ensimmaisten eri kulttuurista tu-
levien tyontekijoiden tullessa taloon tarvit-
taisiin hyvé perehdytys koko tyoyhteisolle”,
Lahtinen pohtii.

Ratkaisuksi han ehdottaa mentorointia
tai tyopaikkavalmennusta, jossa uusi tyon-
tekija saa ohjausta toiselta tyossd olevalta
maahanmuuttajalta, mahdollisesti omal-
la kielelldan. m

Pipsa Lotta Marjamaki

Suomessa opiskelevat
ulkomaalaiset eivat
jad maahan

Suomen korkeakouluista valmistuu vuo-
sittain 2 ooo ulkomaalaista opiskelijaa.
Heistd yli puolet haluaisi jadda Suomeen
toihin, mutta vain noin 10 % jaa Suomen
tyomarkkinoille.

“Naissa korkeakouluopiskelijoissa on
valtava potentiaali, jota hy6dynnetddn
surkeasti. Koulutettuja ihmisid, jotka par-
jdisivat vaativissakin téissd”, sanoo Hel-
singin seudun kauppakamarin asiamies
Markku Lahtinen.

Kauppakamarin arvion mukaan ndiden
ulkomaalaisten lahjakkuuksien kysynta
ja tarjonta kohtaavat erityisen huonosti.

“Opiskelijoilta puuttuvat laajat verkos-
tot ja tyon hakemisen sapluuna. Yrityk-
set eivat tiedd, miten rekrytointi- ja lupa-
asiat hoidetaan ulkomaalaistaustaisen
tyontekijan kanssa.”
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SAIRAUSVAKUUTUKSEN JA KUNTOUTUKSEN ETUUSKULUT
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Kelan hoitaman sosiaaliturvan uusin
ennuste ulottuu vuoteen 2060

Vieston ikddntyminen nakyy Kelan etuusmenoissa tulevina vuosikymmenina.

EEVA KUUTVUORI, HEIKKI PELTOLA
JA PERTTI PYKALA
Kelan aktuaari- ja tilasto-osasto

KELAN AKTUAARIRYHMA LAATII viiden vuo-
den vilein laskelmat Kela hoitaman sosiaa-
liturvan pitkdn aikavilin kehitysndkymis-
té. Vaikka laskelmiin liittyy monia epéavar-
muustekijoitd, ennusteen avulla voi tarkas-
tella esimerkiksi ikdantymisen vaikutusta
Kelan etuusmenoihin.

Ennuste perustuu tiettyihin oletuksiin ta-
louden ja véeston kehityksesté sekd etuus-
menojen arviointiin liittyvistd perusteita.
Esimerkiksi kuolevuuden oletetaan piene-
nevén niin, etti elinajanodote 10:td vuotta
kohti kasvaa 1,6 vuotta vuoteen 2030 saak-
ka ja seuraavien 30 vuoden aikana vield
noin vuoden 10:td vuotta kohti.

Uudessa ennusteessa nikyy selkeisti se,
miten vanhusten méard ja osuus koko vées-
tostd kasvavat huomattavasti suurten ika-
luokkien vanhetessa. Sairausvakuutusra-
haston osuus Kelan kokonaiskuluista on
vuonna 2060 jo ldhes puolet, kun se on
nyt 35 %.

Kela kokonaiskulut olivat 12,6 miljardia
vuonna 2010. Ennusteen mukaan kulut
kasvavat noin prosentin vuodessa. Vuon-

na 2030 ne ovat 14,9 miljardia euroaja 19,9
miljardia euroa vuonna 2060.

SAIRAUSVAKUUTUKSEN ETUUSKULUT oli-
vat 4,2 miljardia euroa vuonna 2010. Niiden
arvioidaan olevan noin 6 miljardia vuonna
2030 ja 9,2 miljardia vuonna 2060. Samal-
la sairausvakuutuksen rakenne muuttuu.
Vuonna 2010 ty6tulovakuutuksen osuus
sairausvakuutuksen etuuskuluista oli 52 %,
mutta osuus pienenee 43 %:iin vuoteen
2060 mennessa. Vastaavasti sairaanhoitova-
kuutuksen osuus kasvaa 48 %:sta 57 %:iin.

Suurin sairausvakuutuksen kuluerd on
ldakekorvaukset, jotka kasvavat muita sai-
rausvakuutuskuluja nopeammin. Sairaan-
hoitovakuutuksen maksujen suuruus riip-
puu olennaisesti lddkkeiden hinnoista.
Jos ladkkeet kallistuvat selvasti ansiotasoa
enemman, maksuihin kohdistuu huomat-
tavia korotuspaineita ja my0s valtion rahoi-
tusvastuu kasvaa.

Sen sijaan sairaanhoitokorvausten kor-
vaustason nosto tai pdinvastoin korvaus-
tason vahittdinen aleneminen merkityk-
settomiksi vaikuttavat vain vihan maksu-
prosentteihin.

ELAKEVAKUUTUKSEN ennusteessa nakyy
pyrkimys nostaa elikkeellejadmisikaa.

Elaketurvakeskuksen laskelmien mukaan
25-vuotiaan henkil6n elidkkeellejaamisian
odote tyoeldkejirjestelméssi oli 59,4 vuot-
ta vuonna 2008. Ennusteiden ldhtokohta-
na on, ettd odote kasvaa 3 vuodella vuoteen
2025 mennessa.

Jotta tahan paastdisiin, tyokyvyttomyys-
eldkkeiden alkavuuden tulisi pienentyd ny-
kyisestd noin puoleen vuoteen 2025 men-
nessd. My6s vanhuuselakkeelle tulisi jadda
nykyistd myohemmin. Laskelmassa olete-
taan, ettd 63- ja 64-vuotiaina eldkkeelle jaa-
vien osuus laskisi noin 25 %:iin vuoteen
2025 mennessa. Lisaksi oletetaan, ettd 65-,
66- ja 67-vuotiaista ei-eldkkeelld olevista
puolet jéisi vuosittain eldkkeelle niin, et-
té kaikki olisivat eldkkeelld 68 vuotta téiy-
tettyaan.

Vuonna 2009 kaikista eldkkeelld olleis-
ta noin puolet sai myos eldkeviahenteistd
kansaneldkettd. Madréd pienenee lahivuosi-
kymmenind. Vuonna 2030 endd joka kol-
manteen elakkeeseen liittyy myds kansan-
elake ja vuonna 2060 enéd joka neljanteen
elikkeeseen. m

Lue lisaa » www.kela.fi/tiedotus
Aktuaariraportti. Kelan hoitama sosiaaliturva
2010—2060. Kansaneldkelaitoksen
aktuaarijulkaisuja 9. 2011.
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KOLUMNI

Riittavan hyva tyontekija

Mité tapahtuisi, jos joka sadas tyopaikka ottaisi yhden vajaakuntoisen ihmisen t6ihin?

smo Soininvaara kirjoittaa kirjassaan, ettd me

suomalaiset "olemme naapureihimme verrattu-

na huonoja ty6llistimaan sitd osaa tyovoimasta,

jonka tuottavuus on syystd tai toisesta alentu-

nut” (Sata-komitea. Miksi asioista paattaminen

on niin vaikeaa. Teos, 2010). Keskuudessamme
on paljon vajaakuntoisia ihmisié, joiden voimavarat eivit eri syis-
td riitd vastaamaan kaikkiin niihin vaatimuk-
siin, joita tyotekijaltd nykyisin vaaditaan. Na-
ma henkil6t jadvit syrjadn, koska heiddt on
helppo unohtaa sinne, mihin ei nde ja mistd
ei kuulu danta.

Olisiko tyonantajan kuitenkin mahdollista
vield nykymaailmassa tehdé niin kuin tehtiin
patruunoiden aikaan, jolloin teollisuus, kun-
nat ja valtio pitivat "sosiaalisena velvollisuute-
naan kelpuuttaa t6ihin kaikki halukkaat, vaik-
ka joidenkin tyokyky ei aivan vastannutkaan
vaatimuksia?” - Soininvaaraa edelleen siteera-
takseni. Miksi tyéyhteisomme eivit kesti eri-
laisuutta? Osaaminen, vuorovaikutustaidot ja normeihin mahtu-
minen eivit ole identtisid kolmosia.

VAI ETSIVATKO TYOMARKKINAT VAIN EDUSTAVIA ja varmasti osaa-
via ihmisid, joiden uskotaan kiillottavan lisad yrityksen jo ennes-
taan kiiltavaa kylked? Téllaisten tyontekijoiden uskotaan kykene-
van vauhdilla ja tehokkaasti tuottamaan tulosta ja tehokkuudel-
laan téyttamaidn mahdollisimman suuren osuuden yksikon eri
tehtdvien henkil6tyévuosien osuuksista. Silloin tydnantaja tarvit-
see vain muutamaa ihmisti, ja tuottavuuskin paranee.

Eiké tdma riipu vain tyonantajasta, silld toitd tehdessd alkaa hel-
posti ajatella, ettd mindhdn en tarvitse tdhdn ketddn muuta, voin
ja osaan tehdd kaiken itsekin. TyOyhteisoissd ei taida kenellakdan
olla aikaa ottaa vastuulleen vajaakuntoisen ihmisen tyohon pe-
rehdyttamista.

Tyoyh teisdissc’i.
ei kenellakaan taida
olla aikaa ottaa
vastuulleen

vajaakuntoiseﬂn
ihmisen tyohon
perehdytta'm/sta.

EHKA KARJISTIN LIIKAA. Osataanko erilaisuus sittenkin nihda po-
sitiivisena ja osana eldman monimuotoisuutta? Monissa tyoyhtei-
sOissd padstdan seuraamaan, miten ldhtopisteissaan hiukan hei-
kommalle jaanyt ihminen kehittyy ja kasvaa tyoyhteisossa.

Uusi ty6toveri saapuu uuteen tydpaikkaansa ehka hyvinkin kor-
kean kynnyksen ylittdneend. Tyonantaja on tehnyt hienon paa-
toksen hdnet rekrytoidessaan. Kelan myontdméd kuntoutustuki
on hénelld ehkd vield turvana, jos tyosuhtees-
sa oleminen ei onnistukaan. Ja jos onnistuu,
kuntoutustuen voi jittad lepddmadn jopa kah-
deksi vuodeksi, ja sitten ehka voikin jo siirtyd
kokonaan palkkatulojen varaan. Tydssdolo on
viimeistellyt sen, mihin mahdolliset aiemmat
kuntoutusjaksot ovat jo tdhddnneetkin: tyo- ja
toimintakyvyn parantamiseen.

Kun tydyhteis6 on valmis ottamaan rauhalli-
sesti vastaan esimerkiksi mielenterveyskuntou-
tujan, toivottamaan hinet tervetulleeksi, anta-
maan hénelle omia merkityksellisid tehtavia ja
mahdollisuuden vahitellen kasvaa tehtavissaan,
ndhdédin monesti, miten tima ty6toveri alkaa aueta kuin kevatkesdi-
nen pihlajankukka. Hdn suoristuu, tulee paiva pdivaltd iloisemmaksi
ja itseensd tyytyvaisemmiksi ja - jos niin on ajateltava: tuottavam-
maksi. Tietysti voi tulla my6s ylamakid ja alamékid. Senkin ty6yhteiso
voi kestéd, ja sosiaaliturvan keinot omalta osaltaan auttavat kuntou-
tujaa rotkojen yli, kunnes hin taas on valmis palaamaan joukkoon.

VARMASTI NAEMME MYOS niitd ihmisid, joille tim4 ei onnistuisi.
Mutta jos vaikka joka sadas tydpaikka ottaisi yhden vajaakuntoisen
ihmisen toihin, merkittavd maira uusia ihmisid saisi kokea jasen-
tyneen arjen, yhteiso6n kuulumisen ja osallisuuden tirkeét tunteet.
Monista vajaakuntoisista tulisikin riittavan hyvid tyontekijoitd. m

Annamari Tuulio-Henriksson
Kirjoittaja on johtava tutkija Kelan tutkimusosastolla.
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4
”Ldhiesimies vaikuttaa ratkaisevasti tyontekijdn tydssd jaksamiseen”, Marjo Sinokki tietdd.

VAITOS

Esimiestuki tuo

hyvan tuoton

Tyoyhteiso voi joko tukea tai vahingoittaa terveytta.
Tyontekija voi jopa sairastua masennukseen, jos hin

jaa vaille 1dhiesimiehen tukea.

TYOTERVEYSLAAKARI, TUTKIJA Marjo Si-
nokki kehottaa paneutumaan tyépaikan
sosiaalisiin tekijoihin, kun yritetdan pitaa
tyontekijét terveind. Tyoolojen kehittami-
nen edistdd terveyttd jopa tehokkaammin
kuin eldmantapoihin vaikuttaminen.
>Ty6hyvinvointia voi parantaa vihin kus-
tannuksin. Samalla kohenevat tyon tuotta-
vuus ja tyohon sitoutuminen’, hin sanoo.
Sinokki nojaa paitelminsa tydterveys-
huollon viitoskirjaansa. Se tarkastettiin
huhtikuussa Turun yliopistossa.

Tyly pomo ajaa eldkkeelle
Mielenterveyden perusteella myonnetty-
jen sairauslomien ja tyokyvyttomyyseldk-
keiden madrit kasvoivat 1990-luvun alus-
ta vuoteen 2007. Vuosina 1996-2006 mie-
lenterveyshairioistd johtuvat elakekulut Ia-
hes kaksinkertaistuivat.

Hilyttévasta kehityksesta huolimatta tut-
kimukset osoittavat, ettd suomalaisten ter-
veys on keskiméddrin parantunut. Tavalli-
nen ansioty6ta tekevé on tyytyvdisempi eld-
madnsd kuin tydelaimén ulkopuolella ole-
va tyoikdinen.

Marjo Sinokki tutkimusryhmineen pa-
neutui erityisesti sosiaalisen tuen ja ty6il-
mapiirin merkitykseen mielenterveyshai-
ridissd. Ryhma havaitsi, ettéd jos esimies ei
tukenut alaisiaan, alaisten todennikdisyys
joutua jopa tyokyvyttomyyselakkeelle kas-
voi. Tyokyvyttomyystiedot 2001-2005 ovat
Eldketurvakeskuksesta ja Kelasta.

Esimieskoulutukseen sisdltyy nykyisin
palautteen ja tuen anto. Sinokki kommen-
toi, ettd kaikki eivat liene nditd asioita op-
pineet. Lisaksi tydeldaman kiire voi vihen-
tda tuen antamista.

Tulokset perustuvat tyontekijoiden tul-

kintoihin. Sinokki tdsmentid, ettd vaikka
esimies tukisi tyontekijdd, mutta jos tyon-
tekijé ei tunnista tai tunnusta tatd, tutkijan
on luotettava tyontekijan arvioon.

Hyvéisséhgnggs'ggi kohti

Samaa padmadadraad

Sinokin tutkimusaineisto edustaa kattavasti
yli 30-vuotiaita tyoikaisid. Kyselyihin sosi-
aalisesta tuesta ja tyoilmapiiristd vastasi yli
3 300 suomalaista. Mielenterveyttd arvioi-
tiin vakioiduilla haastatteluilla.

Hyvissd tyoilmapiirissa tyontekijoilld on
yhteiset tavoitteet ja selvd tyonkuva. Huo-
nossa ty6ilmapiirissé taas ei haluta auttaa
toista eikd yhteisty6 suju.

”Sosiaalinen tuki kohentaa myo6s tyoilma-
piirié ja saattaa ndin ehkaistd mielenterveys-
héirioitd”, Sinokki kiteyttaa.

Hiénen tutkimansa naiset sekd masentui-
vat ettd ahdistuivat miehid useammin. Kol-
men vuoden seuranta-aikana naiset kaytti-
vt sekd masennus- ettd unildakkeitd ylei-
semmin kuin miehet.

Jos tyopaikalla ei juuri jaettu sosiaalis-
ta tukea ja jos ilmapiiri oli huono, kolmen
vuoden seurannassa lddkérin madrdamien
mielialalddkkeiden kdytto kasvoi ja samoin
lievésti myos uniladkkeiden kaytto. Laak-
keiden kayttotiedot 2001-2003 poimittiin
Kelan rekisterista.

Usein luullaan, ettd huono tyoilmapiiri
ajaa ryyppaamain. Sinokin tutkimuksessa
ei loytynyt yhteyttd huonojen fiiliksien ja
alkoholisairauksien kasvun valilla.

Uneton nainen, tueton mies
Unihdirioistd Sinokki tutki univaikeuksia,
péivdvdsymystd ja unen pituutta. Han ha-
vaitsi, ettd naisilla vahdinen yksityiseldiman
tuki ja univaikeudet seka vahiinen ty6tove-
rien tuki ja lyhytunisuus liittyivit toisiinsa.

Tyo6ilmapiirin kokemiseen sukupuoli ei
vaikuttanut. T4td vastoin naiset tunsivat
saavansa miehid enemmaén sosiaalista tu-
kea sekd tyossd ettd yksityiselimassa. Jos
tyotoverit eivat tukeneet, miehet masentui-
vat tai ahdistuivat herkemmin kuin naiset.

“Aiemmissa tutkimuksissa on havaittu,
ettd naisille tirkein tuen lahde olisi esi-
mies, mutta miehille tyotoverit’, Sinokki
mainitsee.

Sinokki ei selvittanyt, tukevatko naiset ja
miehet esimiehind eri tavoin alaisiaan. Tétd
tai sosiaalisen tuen yhteyttd alkoholiongel-
miin hén voi tutkia seuraavaksi. My9s tyoil-
mapiirin vaikutus tyokyvyttomyyselakkeel-
le jadmiseen olisi tarked tutkimusaihe. W

Hannu Kaskinen

Lue lisdd » Marjo Sinokki: Social factors at work
and the health of employees. Kela, sosiaali- ja
terveysturvan tutkimuksia 115, 2011.
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TUTKIJALTA

VANHEMPAINVAPAISTA AIHEUTUVAT ONGELMAT POHJOISMAISSA

JA 15 EU-MAASSA KESKIMAARIN.

VAPAISTA KOITUI ONGELMIA

LIIAN MONI ON POIS TYOSTA
VAPAAN TAKIA

VAIKEUDET LOYTAA
KORVAAVAA TYOVOIMAA

TYON JATKUVUUDEN PUUTE

EPAVARMUUS TYONTEKIJAN TAKAISIN-
PALUUN AJANKOHDASTA

VAIKEUDET INTEGROIDA PALAAVA
TYONTEKIJA UUDELLEEN TYOHON

MUITA ONGELMIA
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Niiden toimipaikkojen osuus (%), joissa
vanhempainvapaista koituu ongelmia
sekd toimipaikkojen yleisimmin nimedamat
ongelmat Pohjoismaissa ja 15 EU-maassa
keskimadrin. Samassa toimipaikassa voi
esiintyd yhtd aikaa useampia ongelmia.

FU-maiden tyOnantajat arvioivat
perhevapaiden vaikutuksia

Vanhempainvapaista koituu Suomessa tyonantajille ongelmia yhté paljon kuin
eurooppalaisissa yrityksissa keskiméarin mutta harvemmin kuin muissa Pohjoismaissa.

ANITA HAATAJA
Johtava tutkija
Kelan tutkimusosasto

SUOMESSA VANHEMPAINVAPAISTA tyon-
antajille koituvat kustannukset ovat nous-
seet ongelmaksi, jota on pyritty ratkomaan
niin hallitusohjelmissa kuin perhevapaa-
tyoryhmissda (STM:n selvityksid 2011:12).
Tietoa varsinkaan vilillisten kustannusten
kasautumisesta koko yrityskentdssd ei juu-
riole. Sitékddn ei tiedetd, miten suurelle tai
pienelle osalle yrityksid vapaista aiheutuu
ylipaitadn ongelmia. Tédtd kysymystéd poh-
ditaan seuraavassa eurooppalaisen toimi-
paikkakyselyn perusteella. Yritysten johdon
edustajilta kysyttiin muun muassa vanhem-
painvapaista ja niiden aiheuttamien on-
gelmien ratkomisesta. Pohjoismaista kyse-
lyssd olivat mukana Suomen lisaksi Ruot-
si ja Tanska.

Kyselyn mukaan suomalaisista toimipai-
koista noin 80 % oli sellaisia, joissa henki-
lokuntaa oli ollut vanhempainvapaalla vii-
meisten kolmen vuoden aikana. Ruotsalai-

sista toimipaikoista 90 %, mutta tanskalai-
sista vain runsaat 50 % oli ollut vastaavassa
tilanteessa. Euroopan tason (15 EU-maata)
keskiarvo oli suunnilleen sama kuin tans-
kalaisten. Johdon mielipiteiden mukaan va-
paista ei liheskddn aina aiheudu ongelmia.
Niiden toimipaikkojen johdon edustajista,
joissa henkil9st6d oli ollut vanhempainva-
paalla, keskimédrin 12 % raportoi ongel-
mista. Suomalaisissa yrityksissd ongelmat
olivat yhtd yleisié (13 %) kuin 15 EU-maan
keskiarvo. Muissa Pohjoismaissa perheva-
paiden aiheuttamat ongelmat olivat selvas-
ti yleisempid. Tanskalaisten yritysten edus-
tajista tdtd mieltd oli 18 % ja ruotsalaisten
yritysten edustajista 23 %.

Erilaisista vapaista

erilaiset ongelmat?

Ongelmien ja vapaalla olevien tyontekijoi-
den yleisyys eivit siis ole ainakaan suoraan
toisistaan riippuvaisia. Yritysten sukupuo-
lirakennekaan ei vaihdellut maittain. Tans-
kassa ja Suomessa oli muutama prosent-
tiyksikk6 enemmén kuin Ruotsissa yrityk-
sid, joissa naisia ei ollut lainkaan tai oli alle
20 %. Ruotsissa taas oli eniten (26 %) toi-
mipaikkoja, joissa naisten osuus ylitti 80 %,
kun Suomessa ja Tanskassa téllaisten toi-

mipaikkojen osuus oli noin 20 %. Suomen,
Ruotsin ja Tanskan vanhempainvapaat ovat
kuitenkin hyvin erilaisia. Seuraavaksi kési-
telladnkin lyhyesti suomalaisen, ruotsalai-
sen ja tanskalaisen vanhempainvapaajir-
jestelmén eroja.

Suomalainen vanhempainvapaa koos-
tui kyselyn aikoihin, vuosina 2004-2005,
noin 4 kuukauden 4ditiyslomasta ja noin 6
kuukauden vanhempainvapaasta. Isilld oli
oikeus 2 viikon ehdolliseen isdkiinti6on:
jos isd kaytti vanhempainvapaasta vahin-
tadn 2 viikkoa, hédn sai 2 lisaviikkoa van-
hempainvapaan jatkoksi, ns. bonusvapaa-
ta. Nykyisin lisaviikkoja tulee jo 4 ja isd voi
myohentéd jaksoaan (isdkuukautta) suun-
nilleen siihen asti, kunnes vastasyntynyt
tulee 1,5-vuotiaaksi. Liséksi isilld on 3 vii-
kon isyysvapaa, joka pidetddn didin olles-
sa ditiys- tai vanhempainvapaalla. Pdivé-
raha maksetaan 6 arkipéivélta viikossa, ja
joustomahdollisuudet ovat olemattomat.

Tanskassa lakkautettiin 2000-luvun alussa
2 viikon isakiinti6é vanhempainvapaan jat-
kona. Tilalle tuli valintoja ja joustoja koros-
tava malli, jossa valinnat vaikuttavat myos
lopulliseen korvaustasoon. Aideilld on 14
viikon ditiysloma, isilld 2 viikon isyysloma,
jakummallakin vanhemmalla on oikeus 32
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viikon vanhempainvapaaseen eli yhteensi
64 viikkoon. Vapaan voi myohentéd, kun-
nes lapsi tayttad 9 vuotta, pitdd yhtd aikaa tai
erikseen, pitdd osan vapaasta osa-aikaisena
jne., kunhan joustoista on sovittu tyonanta-
jan kanssa. Pdivarahaa maksetaan kuiten-
kin perhetti kohti vain enintdén 36 viikon
kokopiivarahaa vastaava summa.

Ruotsalaisesta vanhempainvapaasta on
alun perin (vuodesta 1974 lahtien) puolet
ollut didin ja puolet isdn vapaata. Kumpikin
voi siirtad osuudestaan osan tai kaikki toi-
selle puolisolle, eli isdt siirsivét yleensé osuu-
tensa didille. Nykyinen vanhempainvapaa
on 16 kuukautta, josta yksi vanhempi voi pi-
tad enintdan 14 kuukautta. Molemmilla on
2 kuukauden vapaa, jota ei voi siirtdd. Koko
periodista 3 kuukautta maksetaan vain pe-
ruspdivdrahana, joten ansiosidonnaista péi-
virahakautta on 11 kuukautta. Mys ruot-
salainen vapaa on hyvin joustava, ja sen pi-
tamistd voi myohentdd lapsen ensimmaisiin
kouluvuosiin asti. Osa-aikaty6lld ja -vapaal-
la voi pidentda pdivarahan maksuaikaa, ja
péivirahan tasoa voi sdddelld valitsemalla
maksupiivien lukumaéran viikossa tai niin,
ettd peruspéivarahan tasoiset paivit valitaan
viikonloppupdiviksi.

Jaykka suomalainen ja joustava tanska-
lainen jdrjestelmi eivdt juuri ole kannus-
taneet isid vapaiden jakamiseen. Suomessa
ja Tanskassa isit kiyttavit noin 6 % kaikis-
ta ditiys-, isyys- ja vanhempainrahapdivis-
td, Ruotsissa 22 %. Sen sijaan isyysvapaita
kaytetdan hyvin yleisesti, varsinkin Suo-
messa ja Ruotsissa. Eurooppalaisen toimi-

Laaja eurooppalainen
tydnantajakysely

Vuosina 2004/2005 keratyssa euroop-
palaisesta toimipaikkakyselysta tyon-
antajien edustajilta tiedusteltiin mielipi-
teitd ja tietoja erilaisista tydaikaan seka
tydn ja oman ajan yhteensovittamista
koskevista kysymyksista (Establish-
ment Survey on Working Time and Work-
Life Balance, ESWT 2004/2005). Kyse-
lyn toteutti Dublinissa sijaitseva euroop-
palainen tutkimuslaitos (European Foun-
dation for the Improvement of Living and
Working Conditions) 21 Euroopan Unio-
nin jdsenmaassa.

Jokaisesta maasta haastateltiin noin
1000, vahintdan 10 henkea tydllistavan
toimipaikan tyonantajaedustajaa, ja joi-
denkin kysymysten osalta myds henki-
[6ston edustajia. Yritykset edustivat seka
yksityista ettd julkista sektoria.

paikkatutkimuksen mukaan ruotsalaisista
toimipaikoista 60 % ja suomalaisista 57 %
oli sellaisia, joissa miehet olivat olleet van-
hempainvapailla kolmen viime vuoden ai-
kana. Tanskalaisista yrityksista téllaisia oli
vain runsaat 20 %, mikd on hieman enem-
mén kuin EU-maissa keskimaarin.

My6s vuosilomakarttumat ja palkalliset
vapaat on jarjestet-
ty eri tavoin eri Poh-
joismaissa. Suomes-
sa palkallisiksi so-
vittujen aitiys- tai
isyysrahajaksojen
péivarahat makse-
taan tyOnantajalle.
Ruotsissa pdividra-
ha maksetaan vanhemmille, mutta tyon-
antajat voivat maksaa palkan ja pdivdarahan
erotuksen osittain tai kokonaan tyontekijal-
leen. Suomessa vapaiden ajalta karttuva pal-
kallinen vuosiloma korvataan ty6nantajal-
le kiytdnnossa kokonaan. Ruotsissa tallais-
ta korvausmenettelyd ei ole ja vuosilomakin
karttuu enintddn 6 kuukaudelta. Nama te-
kijat voivat vaikuttaa esimerkiksi sijaiskysy-
myksiin. Toimipaikkakyselyssd ei tiedustel-
tu vapaista yrityksille aiheutuvia kustannuk-
sia, saati kustannusten korvauksia. Seuraa-
vassa kuvatut ongelmat kertovat kuitenkin
ehka jotakin myos vilillisten kustannusten
kohdentumisesta.

Loytyyko sijaista ja
miten pitkéksi aikaa?
Niissd yrityksissd, joissa vanhempainva-
paista aiheutui ongelmia, yleisin oli kor-
vaavaan tyovoiman l6ytaiminen. Ongelman
mainitsi 60-66 % pohjoismaisten toimi-
paikkojen johdon edustajista. Suomalaisis-
sa yrityksissd seuraavaksi eniten ongelmia
aiheutti epavarmuus siitd, palaako tyonte-
kija ja milloin hén palaa takaisin tydhonsa
(35 %). Vaikka Suomessa on lyhyt ja jous-
tamaton ditiys- ja vanhempainrahakausi,
useimmat didit jadvat myos hoitovapaal-
le. Vanhempainvapaan alkaessa usein sen
enempdd diti kuin tyonantajakaan ei tie-
dé, kuinka kauan poissaolo kestdd. Tama
johtuu siitd, ettd hoitovapaan aloittamisen
voi paittad kaksi kuukautta ennen sen al-
kua. Epdvarmuus tyontekijan paluusta tai
paluun ajankohdasta oli eurooppalaisissa
yrityksissd keskimadrin yleisempaa (45 %)
kuin Suomessa. Muissa Pohjoismaissa se oli
selvasti harvinaisempi ongelma (15-20 %).
Ruotsalaisten ja tanskalaisten tyonantaji-
en edustajien mielestd vanhempainvapais-
ta oli seurauksena useammin (noin 40 %)
kuin suomalaisten (25 %) mielesta se, et-
td tyon jatkuvuus kérsi. Kyselyaineisto ei
vastaa siithen, miksi nédin on. Tulos voisi
olla yhteydessa siihen, miten paljon jous-

Korvaavan tydvoiman
|[Bytyminen
suurin ongelma

toja hyodynnetdin ja miten ne vaikuttavat
esimerkiksi sijaisuuksien jarjestimiseen.

Kun johdon edustajilta kysyttiin, miten he
arvioivat vanhempainvapailla olevan kayt-
taytyvédn vapaan jdlkeen, erot maittain oli-
vat jilleen suuret. Tanskalaisjohdon edus-
tajista ldhes 80 % vastasi, ettd paluun jal-
keen tyontekijat tekevit ty6td samoin kuin
ennenkin. Suoma-
laisista ndin arvioi
62 %, mutta ruot-
salaisista vain vajaa
30 %. 15 EU-maan
keskiarvo oli 41 %.
Ruotsalaisyrityk-
sistd melkein puo-
let (47 %) arvioi, et-
td tyontekija hakee paluun jéalkeen lyhen-
nettyd tyoaikaa, mutta suomalaisista vain
14 % ja tanskalaisista 9 %.

Suomalaisissa ja ruotsalaisissa yrityksis-
sd yleisin keino (70 %) korvata vapaalle
lahteneen ty6panos oli palkata uutta hen-
kilokuntaa madrdaikaiseen tyosuhteeseen.
Tanskalaisista yrityksistd ndin teki vajaat
40 % ja EU-maista yleenséd keskimaérin
puolet. Tanskassa oli yleisinté kéyttad vuok-
raty6voimaa (yli 40 %). Suomessa ja Ruot-
sissa tédtd keinoa kéytti vain noin joka kym-
menes toimipaikka. Toéiden jakaminen jél-
jelle jaavien tyontekijoiden kesken oli kai-
kissa maissa toiseksi yleisin keino. Téllaista
menettelyd noudatti noin 55 % suomalaisis-
ta ja noin 45 % ruotsalaisista toimipaikois-
ta. Tanskassa tima oli harvinaisinta (38 %).

Kysely ei anna tarkkaa vastausta siihen,
miten eripituisten poissaolojaksojen suh-
teen meneteltiin. Esimerkiksi isédt pitavat
yleensa lyhyité vapaita, jolloin harvemmin
etsitddn korvaavaa tyGvoimaa. Samassakin
toimipaikassa eri tyontekijoiden tyépanos
voidaan korvata eri tavoin. Jarjestelyihin
vaikuttavat sekd poissaolojakson pituus ettd
tyotehtavissd vaadittava osaaminen.

Suomessa vapaista vdhdn ongelmia
Miksi vain 13 % niistd suomalaisista yrityk-
sistd, joissa tyontekijoitd on ollut vanhem-
painvapailla, kokee vapaista erityisid on-
gelmia? Suhtautumiseen voi vaikuttaa esi-
merkiksi se, ettd Suomessa naiset ovat olleet
pitkddn tyomarkkinoilla, jolloin vapaajar-
jestelyt ovat osa normaaleja henkil9stoteh-
tavid. Niihin on totuttu ja niihin suhtaudu-
taan myonteisesti.

Prosenttiosuuden pienuus voi johtua
myos siitd, ettd ongelmat koskevat erityi-
sesti yrityksid, joiden on vaikea 16ytda kor-
vaavaa tyovoimaa sijaisiksi. Ei tule myos-
kédan unohtaa, ettd lahes puolelta kaikista
aitiysrahakauden aloittavista puuttuu tyo-
suhde, eli he eivit aiheuta tydnantajille on-
gelmia. W
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Psykoterapeutteja ei riita
joka kuntaan

PSYKOTERAPIA ON KESKEINEN mielenterveyden hii-
rididen hoito- ja kuntoutusmuoto. Tiedon saaminen
Suomessa tuotetuista psykoterapiapalveluista on kui-
tenkin haasteellista monipolvisen palvelujérjestel-
man ja hajautuneen koulutuksen vuoksi.

Kelan tutkimusosasto ja Kuntoutussitio tekivat
syksylld 2009 kyselytutkimuksen, joka kohdistet-
tiin Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviras-
to Valviran terveydenhuollon ammattihenkil6iden
keskusrekisteriin (Terhikki) merkityille psykotera-
peuteille (N = 4 909). Vastaavaa tutkimusta ei ole
aiemmin tehty.

Tutkimuksessa selvitetddn rekisteriin kuuluvien
psykoterapeuttien ammatillista ja psykoterapeut-
tista menetelmékoulutusta, psykoterapiapalveluiden
tuottamistapaa, niiden rahoitusta, palveluihin ohjaamista ja palvelujen kayttajid. Li-
siksi tarkastellaan sitd, miten psykoterapiapalvelut ja niiden jarjestiminen on jakau-
tunut alueellisesti. Kyselyssa selvitettiin myds psykoterapeuttien nikemyksid psyko-
terapiapalveluiden kehittamisestd ja mielenterveyskuntoutuksesta.

Selvitys perustuu aktiivisesti psykoterapiaa antavien psykoterapeuttien vastauksiin
(N =2366). Heista 78 % oli naisia. Vastaajien iké oli keskiméarin 53 vuotta. Yleisim-
min psykoterapeuteilla on psykologin pohjakoulutus, seuraavaksi yleisimpié ovat sai-
raanhoitaja ja ladkari.

Psykoterapiakoulutuksen suuntauksista yleisimpid ovat perheterapia, psykodynaa-
minen psykoterapia, psykoanalyyttinen terapia ja kognitiivinen psykoterapia. Lahes
kolmannes vastaajista ilmoitti useamman kuin yhden koulutussuuntauksen.

Psykoterapiapalveluita tuottavat padasiassa ammatinharjoittajat. He tarjoavat ylei-
simmin yksiloterapiaa ja yli kaksi vuotta kestdvaa terapiaa. Puolet kyselyyn vastan-
neista ilmoitti, ettd osa heidédn asiakkaistaan kustansi itse psykoterapiapalveluista va-
hintdadn omavastuuosuuden. Kehitettdvad nahtiin olevan muun muassa psykoterapia-
palveluiden ajoituksessa ja palveluihin ohjaamisessa.

Selvityksen perusteella alueelliset erot psykoterapeuttien ja psykoterapiapalvelui-
den jakautumisessa ovat suuria. Erot koskevat psykoterapiapalveluiden tarjontaa,
psykoterapeuttien koulutussuuntauksia sekd palvelujen jirjestéja- ja maksajatahoja.

Véestomadradn suhteutettuna Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin alueel-
la psykoterapiapalveluja on eniten ja Satakunnan sairaanhoitopiirin alueella vihiten.
Ero kyseisten sairaanhoitopiirien vélilld on lihes kolminkertainen. B

Julkaisu: Valkonen J, Henriksson M, Tuulio-Henriksson A, Autti-Ramo I. Psykoterapeutit Suomessa.
Psykoterapiapalvelut ja niiden jarjestaminen. Helsinki: Kela, Sosiaali- ja terveysturvan selosteita 74,
2011. Lataa tutkimus pdf-muodossa: www.kela.fi/tutkimus > Uusimmat julkaisut

SITAATTI KIRJASTA

“Léhes nelja vastaajaa viidestd oli
naisia. Tastd seuraa, ettd asiakkaalla
on rajalliset mahdollisuudet valita
psykoterapeuttinsa sukupuolen
perusteella”

UUSIMMAT
TUTKIMUSJULKAISUT

Mattila Y. Suuria kddnnekohtia
vai tasaista kehitystd? Tutkimus
Suomen terveydenhuollon
suuntaviivoista.

Tutkimuksia 116

» Tutkimuksessa tarkastellaan Suo-
men terveydenhuollon kehityslinjoja
1800-luvulta nykyaikaan. Keskiossa
ovat instituutiot ja niiden vaikutus ter-
veydenhuoltoon. Miten terveyspoliitti-

set periaatteet ja arvot ovat muuttuneet.

ja mitka tahot ovat muutokset toteut-
taneet? Huomiota on kiinnitetty myds
politiikkaan ja muutoksiin maan talou-
dellisessa tilanteessa.

Hagfors R. Kohtuullisen
kulutuksen korit. Profilointia
itseorganisoituvilla neuroverkoilla.
Nettitydpapereita 24

» Tyopaperissa esitelladan Suomen Aka-
temian perusturvaa ja kulutusta koske-
van hankkeen laskelmia, joissa yhtena
tavoitteena on ollut maarittad, miten
kotitalouksien kulutuskayttaytymisesta
saatavaa tietoa voidaan kayttaa arvioi-
taessa yhteiskunnallisesti kohtuulliseksi
katsottavaa kulutuksen tasoa. Tama
taso on olennainen kiinnekohta riitta-
van perusturvan arvioinnin kannalta.

Sinokki M. Social factors at work
and the health of employees.
Studies in social security and
health 115

» Englanninkielisessa vaitostutkimuk-
sessa tarkastellaan tydpaikan sosi-
aalisen tuen vaikutusta tydntekijoi-
den mielenterveyteen, unihdiridihin ja
tyokyvyttomyyselakkeisiin. Tutkimuk-
sessa on suomenkielinen tiivistelma ja
yhteenveto.

UUSIMMAT TILASTOJULKAISUT

Taskutilasto 2011

» Kelan taskutilasto on tiivis tietopa-
ketti Kelan etuuksista ja niiden saajista.
Taskutilasto julkaistaan vuosittain kol-
mella kielelld, suomeksi, ruotsiksi ja
englanniksi.

Kuntoutustilasto 2010

» Viime vuonna Kelan kuntoutusetuuk-
sia sai ldahes 100 ooo henkiloa. Kuntou-
tusta jarjestettiin 83 7o00:lle, mika oli
ldhes yhta paljon kuin vuotta aiemmin.
Kuntoutusrahan saajien madara pie-

b
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» neni3,6 % jaoli 52 400. Kuntoutujia oli
suhteellisesti eniten Kainuussa, Pohjois-
Pohjanmaalla ja Keski-Pohjanmaalla.

TILASTOKATSAUKSET

Kelalta ldhes kolme miljardia euroa
lapsiperheille

» Noin puolet summasta koostuu
lapsilisistd, joita maksettiin 1,4 miljardia
euroa. Vuonna 2010 lapsilisda sai

59¢4 818 perhettd. Lapsilisia maksettiin
keskimaarin 2 400 euroa perhetta
kohti. Kukin lapsiperhe sai Kelan perhe-
etuuksia vuoden aikana keskimaarin
noin 4 900 euroa.

Tyottomyysturvan etuusmenot
kasvoivat

» Aktiivitoimenpiteiden ajalta
maksettujen tydttomyysturvaetuuksien
pdivakorvaukset ovat huomattavasti
suuremmat kuin tyottomyysajalta.
Etuuden madraa kasvattavat
yllapitokorvaukset ja korotusosat.
Keskimddrdinen ansiopdivdrahan
pdivakorvaus tyottomyysajalta

vuonna 2010 oli 58,13 euroa, kun se
aktiivitoimenpiteen ajalta oli 79,45 euroa.

Asumistuensaajien vuokranylityksiin
toimeentulotukea

» Kela maksoi viime vuonna 1,2 miljardia
euroa asumistukia. Asumistukien
maksatus on kahtena perdkkdisend
vuonna kasvanut reilusti, mika johtuu
taloustilanteen aiheuttamasta tyollisyyden
huononemisesta.

Lakimuutos toi lisdd
vammaisetuuksien saajia

» Vuoden 2010 alusta tuli voimaan

uusi laki, jonka perusteella
vammaisetuuksia alettiin maksaa myos
niille, joiden hoitojakso julkisessa
hoitolaitoksessa kestaa yli kolme
kuukautta. Lakimuutoksen seurauksena
eldkkeensaajan hoitotuen saajien maara
kasvoi noin 10 %.

TILAUKSET:

Suurin osa julkaisuista (pdf) on
ladattavissa ilmaiseksi internetsivuilta
www.kela.fi

Tutkimusjulkaisut puh. 020 634 1947,
julkaisut@kela.fi

Tilastojulkaisut: puh. 020 634 1502,
tilastot@kela.fi

Hinnat eivat sisalla ldhetyskuluja.

VUONNA 2010 LAAKEKORVAUKSIA SAANEET VUODEN AIKANA
MAKSETUN KORVAUKSEN SUURUUDEN MUKAAN KORVAUSLAJEITTAIN, %
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TILASTOT
Laakekorvauksia sai 71 % vaestosta

KORVAUKSIA LAAKKEISTA ja vastaavista valmisteista sai vuoden 2010 aikana yhteensd
3801 200 henkiloéd. Heistd puolet sai korvauksia enintaén 50 euroa vuoden aikana. Pie-
nimmit korvaukset olivat tavallisia etenkin peruskorvausta saaneilla.

Peruskorvausta sai 3 705 800 henkil64 eli lahes kaikki ldakekorvauksia saaneet. Eri-
tyiskorvausta sai 1 151 900 henkil64. Peruskorvausta saaneista selvasti suurin osa (64 %)
oli 16-64-vuotiaita, kun taas erityiskorvausta saaneiden joukossa 16-64-vuotiaita ja yli
64-vuotiaita oli lahes yhté paljon

Lagkekorvauksia saaneiden osuus viestostd vaihteli maakunnittain, ja erot nakyivat jo
alle 16-vuotiaiden joukossa. Lidkekorvauksia saaneiden osuus véestostd oli pienin Ah-
venanmaalla (60,1 %) ja suurin Pohjois-Savossa (75,5 %).

Naiset saivat ladkekorvauksia useammin kuin miehet. Ladkekorvauksia saaneiden nais-
ten osuus vaestostd oli 76 %, miesten 66 %. Alle 16-vuotiaista pojista 51 % sai korvauksia,
tytoistd 48 %. Korvauksia saaneiden idn kasvaessa tilanne muuttui ja korvauksia mak-
settiin 77 %:lle 16—-64-vuotiaista naisista ja 63 %:lle samanikaisistd miehista. Y1i 64-vuo-
tiaista naisista 95 % sai korvauksia ja miehistd 94 %.

Ladkekorvauksia saaneiden méiré kasvoi edellisvuodesta 1,2 %. My6s korvauksia saanei-
den osuus véestostd kasvoi hivenen. Korvauksia maksettiin yhteensd 1 225,4 milj. euroa. B

Siru Keskinen

ladatuinta
tutkimusjulkaisua

(3/2011-5/2011)

kyselyn tuloksia. Nettitydpapereita 22
Yhdeksannen kerran toteutettu ditiyspak-
kauskysely kertoo aitiyspakkauksen suo-
siosta. Kyselyn mukaan vanhemmat aiko-
vat yhd enemman jakaa vanhempainva-

1 Paltamaa J, Karhula M, Suomela-Mark-
kanen T, Autti-Rdmaé | (toim.). Hyvén kun-
toutuskdytannon perusta. Kdytannon ja
tutkimustiedon analyysistd suosituksiin
vaikeavammaisten kuntoutuksen kehit-
tamishankkeessa. Teemakirja

Kirjassa kuvataan kolmen diagnoosiryh-
man (aivoverenkiertohairiot, multippeli-
skleroosi ja CP-oireyhtyma) avulla Kelan
jarjestaman vaikeavammaisten ldaakinnal-
lisen kuntoutuksen nykytilaa, arviointikay-
tantojd ja kehittamistarpeita seka kuntou-
tustoimenpiteiden vaikuttavuutta.

2 Bogdanoff P, Himildinen U. Bodyt,
potkarit ja perhevapaat. Aitiyspakkaus-

paita keskendan.

3 Raitasalo R, Maaniemi K. Nuorten
mielenterveyden hdirididen aiheutta-
mat sairauspoissaolot ja tyokyvytto-
myys vuosina 2004-2009. Nettitydpa-
pereita 23

Tutkimuksessa tarkastellaan 16—29-vuoti-
aiden ldahinnda masennuksen aiheuttamaa
tyokyvyttomyytta. Tarkastelussa kaytetaan
Kelan sairauspaivarahatilastoja seka Elake-
turvakeskuksen ja Kelan yhdessa tuottamia
elaketilastoja.

www.kela.fi/tutkimus » julkaisut
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TYOSSA

”Ldhitulevaisuudessa valtaosa IT-osaston voimavaroista on sidottu etuusarkkitehtuurin
ja verkkoasioinnin kehittdmiseen. Kansalaiset vaativat yhd enemman ajasta ja paikasta
riippumattomia palveluja”, Markku Suominen pohtii.

Kelan IT-osaston luotsi

ARJEN AHERRUS POHJAUTUU YHA enemmin tietojdrjestelmiin ja tietoliitkenneyhteyksiin.
Kelassa IT-osasto toimii kolmella paikkakunnalla. Noin 270 henkil6a tyoskentelee Hel-
singissd, 160 Jyvaskyldssa ja kymmenkunta Turussa.

Kelan I'T-johtaja Markku Suominen tuli Kelaan kehittimispaallikoksi pankkimaailmas-
ta vuonna 1998. Koko IT-osastoa hidn on johtanut vuodesta 2003 alkaen. Viime aikoina
IT-asioita on hoidettu toimihenkil6iden tyGpisteissé tavallista enemmén, kun noin 7 000
tybasemaa on vaihdettu uusiin.

“Aiemmin vaihdettiin noin 2 000 ty6asemaa vuosittain. Se johti kuitenkin kaytdssa ole-
vien ohjelmistojen ikdvddn sekajdrjestelmaén, joten nyt vaihdoimme kaikki koneet ker-
ralla”, Suominen kertoo.

IT-osasto on rekrytoinut viime aikoina uusia tyontekijoitd kehittamishankkeisiin. Li-
siksi pitkdaikaisia tyontekijoitd on jadmaéssé elidkkeelle, ja heille etsitadn seuraajia.

- Tyonhakijoilla on yleensé korkeakoulututkinto. Joukkoon mahtuu filosofian ja kaup-
patieteen maistereita, tradenomeja ja insin66rejd, Markku Suominen sanoo.

Rekrytoinnit ovat onnistuneet hyvin. Yhteen hakuun voi tulla reilut sata hakemusta, ja
hakijoiden joukossa on myos kokeneita tyontekijoita.

- Hakijoiden palkkapyyntojen perusteella Kela néyttiisi olevan kilpailukykyinen tyon-
antaja IT-alalla. Tamé korostuu, kun palkkaan lisitddn Kelan henkiléstéetuudet, Suo-
minen arvioi. B

Hanna Moilanen

Uusiin tehtaviin
Kelassa

VTM Marika Leed on nimitetty 1.5.2011
alkaen Kelan viestintadn verkkoviestin-
nan kehittamispaallikdksi.

Elake- ja toimeentuloturvaosastolle
on nimitetty kehittamispaallikdiksi tra-
denomi Jaana Carlenius 21.3.2011
alkaen ja KTM Ulla Lanu-Enonen
1.5.2011 alkaen.

Terveysosaston kuntoutusryhmaan on
nimitetty lakimieheksi OTM Heidi Giss
1.6.2011 alkaen ja kehittamispaallikoksi
OTK Mikko Toivanen 1.3.2011 alkaen.

HTM Liisa Siika-aho on nimitetty
14.3.2011 alkaen toimistonjohtajaksi
Helsingin vakuutuspiiriin Kapylan toi-
mistoon.

Tradenomi Pdivi Valkonen on nimi-
tetty toimistonjohtajaksi Lieksan toimis-
toon 1.3.2011 alkaen.

Tradenomi Raili Mdnnist6 on nimi-
tetty toimistonjohtajaksi Rauman toi-
mistoon 16.5.2011 alkaen.

Vammaisetuuksien
asiakasraati valittu

KELA ON VALINNUT vammais-
etuusasioiden asiakasraadin toimikau-
delle 2011—2013. Raadin varsinaiset
jasenet ovat Anu Aalto (Suomen MS-
liitto), Ritva Pettinen (Suomen Reuma-
liitto), Minna Agren (Nakévammaisten
Keskusliitto), Marianna Ohtonen (Kehi-
tysvammaliitto), Tarja Pajunen (Hengi-
tysliitto Heli), Riitta Koivuneva (Suomen
Diabetesliitto) ja Riku Virtanen (Kyn-
nys ry).

Raadin puheenjohtajana toimii etuus-
paallikkd Helena Ahponen Kelan terve-
ysosastolta.

Tunnistus.fi palkittiin

SUOMEN JULKISHALLINNON s&h-
koinen palvelu Tunnistus.fi voitti touko-
kuussa kansainvalisen European Iden-
tity Award -palkinnon Miinchenissa.

Tunnistus.fi yhdistaa Suomen valtion-
hallinnon sahkoiset palvelut tietoturval-
liseksi kokonaisuudeksi. Palvelusta vas-
taavat Verohallinto, Ty6- ja elinkeinomi-
nisterio sekd Kela.

Kelassa tunnistettujen verkkoasioin-
tien maara kasvoi vuonna 2010 edellis-
vuoden 4,8 miljoonasta 6,5 miljoonaan.
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Arbetet som dverldkare vid Nokias internationella enhet fick Jan Schugkin att inse att en fungerande foretagshélsovard kan ordnas pa olika satt.

Vart att satsa pa valbefinnandet i arbetet

Sjukfrdnvaron pé arbetsplatserna kan minskas rejalt. Kdrnan i arbetstrivseln och

arbetshélsan ar sjdlva arbetet.

ron skulle kunna minskas med en
tredjedel, om arbetsgivarna och ar-
betstagarna verkligen bérjade samar-
beta till formén for vilbefinnandet i ar-
betet”, bedomer Jan Schugk, over-
lakare vid Finlands néringsliv EK.
Enligt Statistikcentralens arbetskraftsun-
dersokning gick cirka 23 miljoner arbets-
dagar forlorade pa grund av sjukfranvaro
2009. Nér en anstélld ar sjukskriven beta-
lar arbetsgivaren i praktiken for ogjort ar-
bete. Dessutom gar det till sjukdagpenning-
ar och invalidpensioner at mer gemensam-
ma medel 4n vad som vore nodvandigt.
Schugk anser att det finns tydliga veten-
skapliga bevis for vikten av vilbefinnan-
detiarbetet. Valméaende anstillda innebér
farre sjukledigheter och fortida pensione-

I nvalidpensionerna och sjukfranva-

ringar. Ocksa kostnaderna for foretagshal-
sovarden minskar.

Vad kan arbetsgivaren gora for att stoda
arbetshélsan? ”Kérnan i arbetstrivseln och
arbetshdlsan ér sjdlva arbetet. Det dr inte
bara fraga om hilsa och sjukdom eller mo-
tionssedlar”, konstaterar Schugk.

A och O pé en arbetsplats ar tydliga be-
fattningsbeskrivningar, gott ledarskap,
fungerande spelregler och effektivinforma-
tionsspridning. Redan med det hir kom-
mer man langt. Viktigt dr ocksd att arbe-
tet upplevs som meningsfullt och att ar-
betsgivarens forvintningar och den an-
stalldas resurser befinner sig i balans.

Tidigt stéd bra hjalp pa vdgen
De finldndska arbetsplatserna har livligt
borjat ventilera diverse modeller for tidigt

stod. Idén dr att reagera pa fordndringar
pé arbetsplatsen sé tidigt som mojligt, om
det sedan ér fraga om arbetsférmaga, sjuk-
franvaro, kvaliteten pa arbetsprestationerna
eller aterkommande forseningar. "Det vé-
sentliga dr att man pa arbetsplatsen tillsam-
mans har kommit 6verens om en modell f6r
tidigt stod. Modellen far inte komma uti-
fran, utan den maste anpassas till den egna
arbetsplatsen i samrad”, instruerar Schugk.

Den reform av sjukforsikringslagen som
tradde i kraft i borjan av dret satter fart
pé utvecklingen av vélbefinnandet i arbe-
tet; den paverkar storleken pa arbetsgi-
varnas ersittning for foretagshalsovarden.
Om en arbetsplats tillsammans med fore-
tagshdlsovarden har utarbetat en modell
for tidigt stod, far arbetsgivaren 60 pro-
cent i ersittning for kostnaderna for fo-
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rebyggande foretagshilsovard. Vid avsak-
nad av en modell dr ersittningen endast
50 procent. Schugk anser att en bra mo-
dell for tidigt stod dr framfor allt praktisk.
Den ska sa tydligt som mojligt ange i vilka
situationer modellen ska anlitas. "Nér na-
got fors in i modellen ar det ett tecken pa
att detta ar en fraga som man far och mas-
te ta upp pé arbetsplatsen. Det giller ock-
sd att folja upp resultaten av paborjade at-
girder och att halla fast vid det som man
har kommit 6verens om’, pAminner Schugk.

Tidigt stod
ar chefens
ansvar

Langt ifran alla problem hanfor sig till hilsa
och sjukdom. Béttre organisering av arbe-
tet, arbetstidsarrangemang och gemensam-
ma spelregler kan 16sa manga problem. Om
en anstdllds rygg inte tal tunga lyft kan l4t-
tare arbetsuppgifter vara ett alternativ fram-
om langt utdragna onda undersoknings-
och behandlingscirklar. Specialsjukvéardens
undersokningar dndrar inte arbetsuppgif-
terna; de maste dndras pa arbetsplatsen.

Vélbefinnandet i arbetet
- en ekonomisk fraga
I synnerhet for stora arbetsgivare dr ar-
betshélsofraimjande atgarder ocksa en eko-
nomisk fraga. Om de anstillda gar i inva-
lidpension i stora skaror kan det paver-
ka foretagets pensionsavgifter i hog grad.
Principen dr densamma som inom trafik-
forsdkringen, dvs. ju fler kollisioner, desto
hogre forsakringsavgifter”, jamfor Schugk.
I sma foretag medfor invalidpensioner-
na inga direkta ekonomiska konsekven-
ser for arbetsgivaren. For ett stort foretag
ar det dock av stor betydelse om foretaget
betalar avgifter pa 1 miljon eller 55 mil-
joner euro pa grund av arbetsoférmaga.
I samband med samarbetsforhandlingar
finns det bland de uppsagda alltid sédana
som invalidpensioneras efter en arbetslds-
hetsperiod. Till och med ett enda sadant
fall kan leda till att foretaget hamnar i en
hogre avgiftsklass. Det dr den sista arbets-
givaren som bdr ansvaret d&ven om invalid-
pensionen foregas av arbetsloshet. "Fore-
tagen har forst under de senaste aren lart
sig fasta uppmarksamhet vid kostnader-
na till f6ljd av arbetsoformaga’, bedomer
Schugk. m

Hanna Moilanen
Oversittning Kurt Kavander

SVENSKA SIDOR

FPA:s kundrad for arbetsgivare och féretagare sammantradde for férsta gangen i mars.

Latta webbtjanster lockar

anvandare

Ocksé arbetsgivarna kan skota sina FPA-drenden pa
webben. Hur borde tjansterna utvecklas?

arbetsgivarna 2008. Det ar i huvudsak
sma arbetsgivare och foretagare som
har anlitat denna eSata-kontakt for arbets-
givare. Nu stir FPA infor att lansera en ny
kontakttyp (eSara), som dr lattare att an-
vanda och minskar det manuella arbetet.
Inom eSata gor arbetsgivaren ansokning-
arna per anstilld, medan uppgifterna for en
ansokan inom eSara plockas direkt ur 16-
nesystemet och sénds till FPA som fil. Inn-
an systemet kan tas i bruk, maste arbets-
givarnas programleverantorer gora vissa
andringar i 16neprogrammen. De som for
nédrvarande har kommit ldngst i 4ndrings-
arbetet dr Logica inom systemet Fenix och
Aditro inom systemet Personec.

F PA lanserade sina forsta e-tjanster for

Katso-koderna vacker fragor

I maj sammankom FPA:s kundréid, som be-
star av 11 personer, for att diskutera FPA:s
e-tjanster. Rddet representerar mangsidigt
de sma arbetsgivarna, de stora foretagen
och de kommunala arbetsgivarna.

Redan Katso-koderna, som bestills fran
skatteforvaltningen, vickte stora fragor.
Kan lonerdknarna f4 en gemensam Katso-
kod? Koden kan inte beviljas en grupp, ef-
tersom anviandaruppgifterna maste kunna
ses per person. Manga foretag viljer i dag
attlagga ut lonerdkningen pa entreprenad.
Stupar den elektroniska drendehantering-
en pa detta? Det gor den inte, eftersom ar-
betsgivaren kan bevilja fullmakt ocksa for
anstéllda i utomstaende foretag.

E-bilagor det mest efterlangtade
utvecklingsobjektet

Kundradet skulle i forsta hand satsa pa
att utveckla e-bilagorna, eftersom FPA
néstan utan undantag behover bilagor

for att kunna fatta beslut om olika
ansokningar. Om bilagorna kunde siandas
elektroniskt skulle troskeln for att anlita
e-tjansterna bli lagre. Nu maste bilagorna
alltid séandas per post. Eftersom det tar tid
att ta fram elektroniska lakarutlatanden
foreslar radet som tillfallig 16sning att
lakarutlatandena kunde sindas in i pdf-
format.

Fragan ar viktig ocksa for FPA, som har
lanserat ett utvecklingsprojekt for detta. Li-
kasa ar radets andra forslag, som géller kon-
tonummeruppgifterna, redan under arbete.
I de nuvarande e-tjansterna ombeds man
fylla i foretagets kontonummer manuellt,
vilket dr arbetsdrygt. Rddet frdgar om tjans-
terna skulle kunna erbjuda uppgifterna i
den senast ifyllda blanketten som underlag.

Vid utvecklingen av FPA:s e-tjanster ven-
tileras for tillfallet mojligheten att som un-
derlag ge det kontonummer med vilket ar-
betsgivaren har loggat in sig under den se-
naste tiden. Kontonumret lagras i systemet
redan nu, om arbetsgivaren gor flera an-
malningar eller ansékningar utan att log-
ga ut emellan. m

Heidi Liesivesi

Oversittning Kurt Kavander
Mer information » www.fpa.fi/arbetsgivare
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Ar det farligt med bristande jamlikhet

Hotar inkomstskillnaderna vdlmaendet? Behovs det skyddsatgarder?

n bok skriven av de tva brittiska epidemiologerna

Richard Wilkinson och Kate Pickett kom i april ut

pé finska med titeln Tasa-arvo ja hyvinvointi: Mik-

si tasa-arvo on hyviksi kaikille. I boken framfors

asikten att stora inkomstskillnader allvarligt skadar

hilsan och det sociala vilbefinnandet hos majorite-
ten av befolkningen.

Aki Kangasharju, 6verdirektor for Statens ekonomiska forsk-
ningscentral, kritiserade boken redan innan den kom ut pa fin-
ska (HS 23.3.2011). Enligt bergsradet Gustav von Hertzen fung-
erar statistikerna i boken som en vilseledande 16gn, som listigt
tar bort uppmirksamheten fran logiskt ohéllbara pastdenden
(AL 9.4.2011).

Tidigare har inkomstskillnaderna diskuterats framst av social-
politiker och ekonomiska experter. Wilkin-
son och Pickett tar upp dmnet ut ett folkhalso-
vetenskapligt perspektiv. Utgangspunkten for
folkhélsovetenskapen dr samhallets behov att
skydda sig mot faror som hotar samhillet ut-
ifran eller inifran. En forutsattning for att man
ska kunna skydda sig ar att faran identifieras.
Direfter kommer atgarder for att avvirja faran.
Om man inte kdnner igen en fara, kan befolk-
ningen inte skyddas mot den. A andra sidan
blir inga ménniskors hélsa battre av att en fa-
ra identifieras om inga skyddsatgirder vidtas.

ETT KLASSISKT EXEMPEL PA identifiering av fara och skyddsatgir-
der mot den ér kolera, d.v.s. den diarré som spridit fasa omkring
sig och kostat miljoner ménniskor livet. John Snow och Henry
Whitehead gjorde dren 1854 och 1855 i London observationer om
vad som orsakar kolera. Med hjdlp av noggranna observationer
lyckades forskarna lokalisera en fororenad killa som orsak till en
koleraepidemi. Brunnen stangdes och epidemin kunde stoppas.
Ett amerikanskt forsikringsbolag faste pa 1930-talet uppmérk-
samhet vid att manga rokare dog i fortid. Forskaren Franz H.
Miiller vid patologiska institutionen vid universitetet i K6ln pub-
licerade dr 1939 den forsta kontrollerade epidemiologiska under-
sokningen om sambandet mellan rékning och lungcancer. Sam-

Den '
folkhdlsovetenskapl/ga

forskningen om hur
inkomstskillnader

paverkar vdlmc"zende.t
drfortfarande bqra i
begynnelsestadlet.

bandet mellan rékning och lungcancer blev snart det vanligaste
och bast kinda epidemiologiska forskningsproblemet. Resultaten
som visade hur farligt det 4r att roka togs emot motstridigt. Det
var svart att forestilla sig att nagot som var en allmént accepterad
vana kunde vara farligt.

Folk verkar ha ldttare att skydda sig mot sadana faror som ho-
tar utifran, det ma sedan handla om vibriobakterier som orsakar
kolera eller om fientliga arméer. Nar det ar fraga om hot inifran
samhallet - t.ex. rokning eller inkomstskillnader - forhaller man
sig mycket skeptiskt, &tminstone till en borjan.

AR INKOMSTSKILLNADER FAKTISKT ett sidant hot mot ménnis-
kornas vélbefinnande att skyddsatgérder borde vidtas? Till de sa
kallade kausalitetsvillkor som vetenskapssamfundet har godkant
hor bland annat att exponering méste fore-
ga pastadd inverkan. Med andra ord maste
inkomstskillnaderna vixa innan de risker de
medfor blir synliga. Okningen av inkomstskill-
naderna och riskerna borde ocksé ha ett dos-
responsforhallande, med andra ord bor risker-
na oka lika mycket som inkomstskillnaderna.
Dessutom maste man vara séker pd att ingen
annan faktor - t.ex. inkomstnivan - forklarar
sambandet. I dessa fragor erbjuder de nordis-
ka landerna - och i all synnerhet Finland - en
intressant forskningskonstellation. I de nor-
diska linderna var inkomstskillnaderna ldnge
synnerligen sma, men de borjade 6ka kraftigt efter de forsta aren
pa 1990-talet. Manga vilstindsindikatorer — t.ex. regionala hal-
soskillnader - har forsvagats, men det giller inte alla — exempel-
vis antalet bostadslosa.

Den folkhélsovetenskapliga forskningen om hur inkomstskillna-
der paverkar vilméendet ér fortfarande bara i begynnelsestadiet.
Mingder av nya bevis finns tillgédngliga redan om négra ar, bla.
genom ett stort forskningsprojekt (det s.k. Gini-projektet) som fi-
nansieras av Europakommissionen och som ocksé FPA deltari. B

Heikki Hiilamo
Skribenten ar forskningsprofessor pa FPA:s forskningsavdelning.
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JOSKUS ENNEN

Kunnan
kumisaappaat

LAPSUUTENI KOTIKUNNASSA
Pyhdjoella sosiaalilautakunnalla oli
tapana 1960-luvun alkupuolella lah-
joittaa vahavaraisille koululaisille
kengat — mustat nokialaiset. Syrja-
kylien lapsille saappaat tulivat tar-
peeseen. Ne olivat universaalinen
sosiaalietuus: kaikki saivat auto-
maattisesti ja yhtaldisesti saap-
paansa.

Opettaja otti tilausta varten ylos
jokaisen kengannumeron. Kasvun-
varan vuoksi tilattiin muutamaa
numeroa liian suuret kengat. Kansa-
koulun neljannella luokalla ollessani
sain viimeiset kunnan kumisaap-
paani, jotka olivat numeroa 41.

Saapasldhetys tuli aina parahul-
taisesi, kun kesakenkasesonki syk-
sylla paattyi. Nokialaiset olivatkin
yleisjalkineena kaytossa pyhainpai-
vastd ditienpdivaan. Viiden kilomet-
rin koulutaival Kopiston kylakouluun
taittui saappaissa syksyn sateessa
seka talven tuiskussa ja pakka-
sessa. Sopipa saapas mainiosti
kevatkeleihinkin.

Edelleenkin varastossani on muu-
tama pari nokialaisia — nyt numeroa
44. Yleiskenkdna en niitd enaa kylla-
kaan kayta, mutta ldmmolla muistan
pienen pohjalaisen kunnan veden-
pitdvaa sosiaalista poli-
tiikkaa.

ol Kangas
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