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1 Kela lyhyesti

Kansanelakelaitos (Kela) huolehtii kaikkien Suomessa asuvien ja monien ul-
komailla asuvien suomalaisten sosiaaliturvasta eri elamantilanteissa. Vuonna
2021 Kela maksoi etuuksia yhteensd noin 15,5 miljardia euroa.

Kelan toimintaa valvoo eduskunta. Kela turvaa vdestdn toimeentuloa ja
terveyttd sekd tukee ihmisten itsendistd selviytymista. Kelan arvot ovat
ihmisen arvostaminen, osaaminen, yhteistydkykyisyys ja uudistuminen.

Taulukko 1.
Kelan maksamat etuudet vuonna 2021, milj. euroa

Kelan maksamat etuudet 2021, milj. euroa

Eldke-etuudet 2 486,6
Elakkeensaajan asumistuki 646,9
Kuntoutus 666,4
Lapsiperheiden etuudet 2 830,5
Opintoetuudet 581,2
Perustoimeentulotuki 686,5
Sairausvakuutusetuudet 3229,
Tyottomyysetuudet 2154,7
Vammaisetuudet 557,6
Yleinen asumistuki 1590,8
Muut etuudet 115,0
Etuusmenot yhteensa 15 545,3
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2 Etuuksien vaarinkaytokset
ja niiden ilmitulo

Etuuden vaarinkaytdksella tarkoitetaan tahallista menettelyé, jolla asiakas
pyrkii saamaan etuutta ilman perusteita tai maaraltaan liian suurena.
Vadrinkdytdkseksi katsotaan esimerkiksi se, jos asiakas antaa Kelalle
vadraa tietoa tai vadrentaa asiakirjan. Myos tietojen salaamista pidetdan
vaadrinkdytdksend. Etuuden hakijalla on velvollisuus ottaa selvaa, mitka
asiat vaikuttavat hanen etuusoikeuteensa, ja ilmoittaa niista Kelalle.

Etuuden vddrinkdytoksestd on kysymys silloin, kun teko tayttda jonkin
rikoksen tunnusmerkit. Vaarinkaytdksen rikosnimike on useimmiten
petos tai vddrennys.

Epdily asiakkaan tekemdsta vaarinkaytoksestd syntyy, kun etuushakemus-
ta késitelldan ja aiemmin ilmoitetut tiedot ovat ristiriidassa kasiteltavien
tietojen kanssa. Epdily voi syntyd myds etuuden takaisinperintdvaiheessa,
kun Kela selvittdad, mitka syyt ovat johtaneet lilkkamaksuun, ja havaitaan,
ettd lilkkamaksu on aiheutunut asiakkaan omasta toiminnasta. Kela voi
alkaa epailld vaarinkaytdsta myos ilmiantojen, tulorekisterin tietojen tai
muiden viranomaisten vélittdmien tietojen tai ilmoitusten perusteella.

Jos epdily todetaan aiheelliseksi, asiakasta kuullaan vaarinkaytosepai-
lyn johdosta. Hanelle varataan tilaisuus kertoa mielipiteensa ja asiaa
selventdvat seikat.
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3 Tilastot etuuksien
vadrinkaytoksista 2018—-2021

Tassa raportissa esitetadn tilastotietoja vuosilta 2018, 2019, 2020 ja 2021.
Raportteihin on tilastoitu Kelan kasittelemat vaarinkdytosepadilyt, joissa asia-
kasta on kuultu epdilyyn liittyen.

Vaikka tapausten oikeusprosessi kestda yleensa yli kalenterivuoden, samoja
tapauksia ei sisallyteta eri vuosien tilastoraportteihin. Tapaus tilastoituu sille
vuodelle, jona Kela on tapauksen kasitellyt. Tilastoraportteja julkaistaan vuosit-
tain Kelan kirjaamista etuuksien vaarinkaytdsepailyistd ja loppuun kasitellyista
etuuksien vaarinkaytoksista.

Taulukko 2.

3.1 Kelan kirjaamat vaarinkaytosepadilyt:
lukumaarat ja euromddrat

Kelan kirjaamat etuuksien vaadrinkaytdsepadilyt ovat tapauksia, joissa asiakasta
on kuultu vaarinkaytosepadilyyn liittyen ja joissa Kelan on tehnyt ratkaisun asian
suhteen. Vaarinkaytosepailyjen maara on aiempiin vuosiin verrattuna hieman
laskenut vuonna 2021.

Kelan kirjaamien vaarinkaytosepailyjen madarat, kustannukset ja osuudet maksetuista etuuksista 2018-2021

Aika Vdarinkaytos- Vdadrinkdytosepdilyjen Vdarinkdytosepdilyjen Maksetut etuudet Vdarinkdytosepdilyjen osuus
epdilyt, kpl euromddran keskiarvo, € euromadrd yhteensd, € yhteensd, € maksetuista etuuksista, promillea

2021 1894 5603 10 612 989 15545 342 902 0,68

2020 2 467 4 939 12183 696 15 334 875 471 0,79

2019 2 402 4 989 11983 181 14 320 131 653 0,84

2018 2344 4105 9 621341 14 305 775 191 0,67
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Eniten vadrinkdytosepadilyjd on tyottomyysturvassa. Seuraavaksi eniten vaarin-
kaytdsepadilyja on yleisessa asumistuessa ja perustoimeentulotuessa. Vuosina
2018-2020 yleisen asumistuen vaarinkadytdsepadilyjd oli perustoimeentulotukea
enemman, mutta vuonna 2021 perustoimeentulotuen osuus vaarinkaytdse-
pailyista ohitti yleisen asumistuen.

Kaavio 1.
Eri etuuksien osuudet Kelan kirjaamista vaarinkaytosepailyistd, %
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Havaintoja mahdollisista vaarinkaytoksista on etuustydssa tehty enemman
kuin mitd ”Kelan kirjaamat vaarinkaytosepailyt” —tilasto osoittaa. Osa ndis-
td etuustydssa tehdyistd havainnoista on osoittautunut aiheettomiksi jo
alkuvaiheen selvittelyssa ja siksi asiakasta ei ole néissa tilanteissa kuultu
vaarinkaytdsepdilyn johdosta.

Taulukko 3.
Etuustydssa tehdyt havainnot vaarinkadytosepailyistda 2018-2021

Etuustyossd tehdyt havainnot vdadrinkaytosepailyistd, kpl

2021 2708
2020 4747
2019 6498
2018 5060

Vuonna 2019 kayttoon otettu tulorekisterijarjestelma on vahentanyt havain-
toja mahdollisista vaarinkaytoksista. Tulorekisterin kayttodnottovuonna 2019
vaarinkaytdsepdilyhavaintoja tehtiin runsaasti, koska tuolloin paljastui vield
vadrinkaytdsepailyja aiemmilta vuosilta.

Tulorekisterin kayttoonoton jalkeen havainnot vaarinkdaytosepailyista ovat
kuitenkin vahentyneet, koska tieto asiakkaiden tuloista saadaan kayttéon
reaaliaikaisesti. Muutos on huomattava vuosien 2019 ja 2020 vélilla ja vaa-
rinkdytdsepailyhavaintojen madran lasku on jatkunut edelleen vuonna 2021.
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3.2 Kelan tekemat tutkintapyynnot

Kun vaarinkaytosepdily tulee ilmi, Kelassa arvioidaan, onko asiakkaan véaa-
rinkdytosepailyyn johtanut menettely ollut tahallista ja mihin toimenpiteisiin
asiassa ryhdytdan. Jos on perusteltua epdilld, etta kyse on rikoksesta, Kela
laatii asiasta saatujen tietojen perusteella tutkintapyynnén poliisille.

Tutkintapyyntoa ei tehdd, jos etuuteen liittyvdsta vaarinkaytoksestd ei saada
riittdvaa nayttoa tai jos rikos on vanhentunut. Kela kayttaa aina tapauskohtaista
harkintaa paattdessaan, tehdaanko vaarinkaytdsepailysta tutkintapyyntd vai ei.

Vuosittain Kela tekee tutkintapyynnon poliisille noin 50 prosentista kaikista
etuuksien vaarinkaytosepailyista (vuosina 2018—-2021 n. 44-54 %).

Kaavio 2.
Vaarinkaytdsepailyt ja tutkintapyynnot 2018-2021, kappalemaara
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3.2.1 Kelan tekemat tutkintapyynnot etuuksittain

Alla olevassa kaaviossa on esitetty Kelan tekemien tutkintapyyntojen luku-
madrat etuuksittain vuosilta 2018-2021.

Kaavio 3.
Tutkintapyynnot etuuksittain 2018-2021, lukumaara
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Etuuskohtaisia tutkintapyynttja on yhteensd enemman kaaviossa 3 kuin
vuosittaisia tutkintapyynttja kaaviossa 2. Tama johtuu siita, ettd tiettyyn
tutkintapyyntodn voi kuulua saman asiakkaan useisiin eri etuuksiin liittyvia
tutkintapyyntoja.

Lukumaéardisesti eniten tutkintapyyntdja on tehty niissa etuuksissa, joissa myds
kirjattujen vaarinkaytosepdilyjen lukumadra on suurin. Tallaisia etuuksia ovat
tyottomyysturva, yleinen asumistuki ja perustoimeentulotuki.
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Tyottémyysturvan ja perustoimeentulotuen hakemiseen liittyy muita etuuksia
enemman asiakkaan omia aktiivisia toimenpiteitd, kuten saannéllisesti tois-
tuvia hakemuksia. Usein tydttémyysturvaa ja perustoimeentulotukea saavat
asiakkaat saavat myo6s yleistd asumistukea. Tama selittda osaltaan myos yleisen
asumistuen korkeamman tason. Lisaksi etuuksien luonne vaikuttaa etuusvadrin-
kaytdsepadilyjen kokonaisméadrdan ja tapauskohtaiseen tahallisuusharkintaan.

3.3 Loppuun kasitellyt etuusvaarinkaytokset

Tutkintapyynnoista lasketaan, kuinka moni pyyntd on johtanut rikosoikeudelli-
seen seuraamukseen. Kun Kela on tehnyt poliisille tutkintapyynnon, syyttdja ja
tuomioistuin paattavat, onko kysymyksessa rikos ja mista rikoksesta on kysymys.

Oheisessa kaaviossa esitetddan seuraamukseen johtaneiden tutkintapyyntdjen
osuudet kaikista Kelan tekemistd tutkintapyynnoista vuosina 2018-2021.

Kaavio 4.
Seuraamukseen johtaneiden tutkintapyyntdjen osuudet 2018, 2019, 2020 ja 2021
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Seuraamukseen johtaneiden tutkintapyyntojen osuus tutkintapyynnoista on
pysynyt melko samalla tasolla tarkastelujakson aikana.

4 Vaarennykset

Etuuksien vaarinkaytoksissa vaarennysten maara on lisdantynyt viime vuosina.
Vadrennyksia ei ole tilastoitu erikseen, mutta niiden lisddntyminen on havaittu
vaarinkaytdsepailyjen kasittelyn yhteydessa.

Yleisimmin vaarennettyja asiakirjoja ovat laskut, tiliotteet, vuokrasopimukset
ja palkkatodistukset, mutta my®ds muita vaarennettyja asiakirjoja esiintyy.
Asiakas saattaa esimerkiksi peittda osan tiliotteen tiedoista tai muuttaa
laskun tietoja itseddn hyodyttavaan suuntaan. Asiakirja voi olla vaarennetty
kokonaisuudessaan tai osittain.

Kela ilmoittaa kaikki vadrennystapaukset poliisille. Taméa koskee myos tapa-
uksia, joissa vadrennys havaitaan ennen etuuden maksamista, silld vaarennys
on tekona tarkoitushakuinen ilman vahinkoakin. Kelan vaarennyksista tekemat
tutkintapyynnot johtavat padosin tuomioon.

5 Etuuksien vaarinkaytosten ennaltaehkaisy
ja tunnistaminen Kelassa

Kela panostaa toiminnassaan etuusvadrinkdytdsten ennakointiin, ehkdisyyn
ja tunnistamiseen. Tunnistamista helpotetaan muun muassa varmistamalla
pdivittdisen etuustydn sujuvuus. Toimihenkildita tuetaan vaarinkaytdsepaily-
jen tunnistamisessa ja selvittdmisessa ohjeilla seka koulutuksilla. Kaytantoja
kehitetdan jatkuvasti, ja vaarinkdytdsasioiden parissa tydskentelee useita
siihen erikseen nimettyja asiantuntijoita.
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Kela tekee etuusvaarinkaytdsten ennaltaehkdisemiseksi myos jatkuvaa ke-
hitystyota ja hyddyntda tydssdan muun muassa tietojarjestelmia ja uusia
tekodlyyn seka koneoppimiseen liittyvia menetelmia. Tavoitteena on ehkdista
etuusvaarinkaytoksia jo ennen niiden syntymista. Tahan liittyen Kela seuraa
aktiivisesti myos vaadrinkadytoksiin liittyvid uusia ilmioita.

Yksiyleistyneistd vaarinkdytosten tekemisen tavoista, joihin halutaan puuttua
ennakoivasti, on asiakirjojen vaarentaminen. Talla hetkella Kelassa tydstetdan
kokeilua asiakirjavaarenndsten tunnistamisesta koneellisen havainnoinnin
avulla. Kokeilussa pyritdan paitsi testaamaan tekniikoita, myds kartoittamaan
ilmiota, kuten vadrennosten tekemisen tekniikoita ja yleisimpia kohteita. Ko-
keilun tulosten pohjalta jatketaan koneellisen havainnoinnin kehittamista ja
laajentamista. Vadrenndsten tunnistamisen lisaksi pyritadn myds kehittdmaan
tulojen ja omaisuuden koneellista havainnointia asiakkaan toimittamista
liitteista.

Kela tekee laajaa yhteistyotd ja vaihtaa tietoja eri viranomaisten kanssa
harmaan talouden ja vaarinkdytdsten ehkadisemiseksi. Kela on mukana mm.
Aluehallintoviraston hankkeessa "Moniviranomaisyhteistydn mallintaminen ja
kehittdminen pimedn tyon torjunnassa” seka Verohallinnon "Harmaa talous
ja talousrikollisuus”-tilannekuvan toimituskunnassa. Lisdksi Kela seuraa vaa-
rinkdytosten kansainvalistd kehitystd ja tekee kansainvalista yhteistyotda mm.
ESIP-foorumin kautta (European Social Insurance Platform). Kela seuraa aktii-
visesti my6s EU-tason lainsdddannon kehitysta esimerkiksi tekodlyasetuksen
osalta, jolla saattaa olla vaikutuksia myods vaarinkaytoksia ehkdisevaan tyohon.
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