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FPA:s fullmaktige under
redovisningsaret

FPA:s fullmaktigeledamdter 2022 var Ritva Elomaa, Bella Forsgrén, Antti Hakkdnen, Anna Kontula,
Markus Lohi, Hanna-Leena Mattila, Matias Makynen, Mika Niikko, Ilmari Nurminen (vice ordférande),
Kristiina Salonen, Sari Sarkomaa och Riikka Slunga-Poutsalo (ordférande).

Till arbetsutskottet horde ordférande Riikka Slunga-Poutsalo och vice ordférande llmari Nurminen samt
fullmaktigeledamoterna Bella Forsgrén, Anna Kontula, Markus Lohi och Sari Sarkomaa.

Sekreterare for fullméaktige var Leena Uikkanen, chef for juridiska drenden.

Allmant om fullmaktiges
verksamhet 2022

Fullmaktige sammantradde nio ganger under 2022, liksom dven fullmaktiges arbetsutskott. Pa grund
av coronaviruspandemin holl fullmaktige arets forsta plenum som distansmote, men sedan dess har
sammantradena kunnat hallas antingen i riksdagens eller FPA:s lokaler. Arbetsutskottets samtliga
sammantraden holls som distansméten.

Vid varje fullméktigeplenum gar man igenom de drenden som fullmaktigeledamoterna har begart for
behandling samt den dversikt 6ver FPA:s verksamhet som FPA:s generaldirektor ldgger fram. | samband
med oversikten behandlas regelbundet bland annat finansieringslaget for FPA och de olika formans-
systemen, verksamhetskostnadernas utveckling, genomstromningstiderna for formansansokningarna,
volymerna i de olika servicekanalerna, nyckeltal som beskriver arbetsgemenskapen och personalen
samt aktuella arenden. Aven direktérerna medverkar vid plenumen och redogor vid behov for aktuella
arenden som ror deras ansvarsomraden. Foredragningslistorna for och protokollen éver fullméaktiges
plenum publiceras pa FPA:s webbplats.

Sedan 2020 har det varit praxis att dven FPA:s styrelseordférande inbjuds till fullmaktiges plenum. Sty-
relsens ordférande far ordet for att redogora for aktuella drenden i styrelsen. Om styrelsens ordférande
inte kan delta i plenum, inkallas styrelsens vice ordférande i stallet.

Overvakningsrevisorn presenterar kvartalsvis sin rapport for fullmaktige. For fullmaktige presenteras
dessutom resultaten av FPA:s barometerundersdkning och de viktigaste resultaten av dvriga utredningar
som galler kundservicen och andra funktioner vid FPA.
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I maj samlades fullmaktige och FPA:s styrelse till ett gemensamt méte, dar fullmaktigeledamoterna och
styrelsemedlemmarna diskuterade aktuella fragor som galler FPA.

| oktober inbjod fullmaktige social- och halsovardsminister Hanna Sarkkinen till plenum for att besvara
ledamoternas fragor om aktuella arenden som ror FPA. Minister Sarkkinen svarade bland annat pa fragor
om vilken tidsplanen ar for reformen av lagstiftningen om FPA:s forvaltning. Fullmadktigeledamdoterna
framforde ocksa en dnskan till ministern om att FPA skulle fa tillrackligt med tid for att genomfora
lagandringarna.

Vid plenum i november utsag fullméktige medlemmarna i FPA:s styrelse och faststallde deras arvoden
for foljande tredrsperiod.

FPA:s generaldirektor och direktdrerna deltar dven i fullmaktiges arbetsutskotts moten. Arbetsutskottet
har till uppgift att bereda drenden som ska behandlas i fullméaktiges plenum.

Under riksdagens session far fullmaktige varje vecka en kort dversikt éver de FPA-relaterade amnen
som har ventilerats i medierna och andra aktuella @mnen.
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Arenden som under 2022
behandlats av fullmaktige

Taxiresor som ersatts av FPA

Sedan 2018 har fullméaktige regelbundet behandlat taxiresor som ersatts fran sjukférsakringen och
FPA:s anknytande upphandlingar, eftersom fullmaktigeledamoterna har fatt en hel del respons géllande
detta. Aven 2022 tog fullméktige upp frdgan om taxiresorna vid flera tillfallen.

FPA konkurrensutsatte taxiférmedlingscentralerna sa att den nya upphandlingsperioden inleddes och
den nya upphandlingsmodellen inférdes den 1 januari 2022. Tidpunkten fér konkurrensutsattningen
paverkades mest av kraven i direktivet om rena fordon. Enligt expertbedomningarna skulle lagen om
miljo- och energieffektivitetskrav vid upphandling av fordon och trafiktjanster ha inneburit omojliga
krav pd antalet rena fordon om konkurrensutsattningen hade gjorts senare.

Upphandlingstidpunkten paverkades ocksa av andringarna 2021 i lagen om transportservice. | och med
den nya lagen kravde FPA bland annat att alla forare skulle genomga forarutbildning som ar inriktad pa
grupper med sarskilda behov fére borjan av 2024. Genom den nya upphandlingen inférdes dessutom
ett granssnitt mellan FPA och serviceproducenterna, med hjalp av vilket kunduppgifter férmedlas till
taxiférmedlingscentralerna. Granssnittet forbattrar kundsakerheten och garanterar att den information
om sjalvrisk som foérmedlas till taxiformedlingscentralerna dr mer aktuell an tidigare.

| enlighet med den nya upphandlingsmodellen valde FPA tva serviceproducenter for varje landskap.
De tva serviceproducenterna ska tillhandahalla samma helhetstjanster som vid modellen med en
serviceproducent. | modellen med tvd serviceproducenter kan kunden valja vilken serviceproducent
som ska tillhandahalla taxiresan. Aven taxiféretagarna har mojlighet att vlja den serviceproducent som
erbjuder de avtalsvillkor som lampar sig bast for foretagarens behov. Taxiféretagarna har mojlighet att
kora som underleverantorer till bada serviceproducenterna om de sa dnskar.

| slutet av januari fick FPA:s fullmdktige via e-post en ldgesrapport om hur tjdnsten hade utfallit i
bérjan av den nya upphandlingsperioden. Vid sammantradet i april fick fullmaktige en uppdaterad
ldgesrapport. | samband med detta fick fullmaktige veta att FPA kommer att foresla for social- och
halsovardsministeriet att statsradets forordning bor revideras i fraga om maximipriset for taxiresor
som ersatts. Bakom forslaget lag den betydande hojningen av branslepriserna. Forslaget lamnades till
social- och halsovardsministeriet i juni och forordningen reviderades. De nya priserna tradde i kraft den
1juli 2022, vilket ledde till att de priser som hade avtalats i anbudsforfarandet hdjdes med 5,8 procent.

Ar2022 gjordes totalt 3,6 miljoner taxiresor och sammanlagt 182 miljoner euro betalades ut i ersattning.
Forfarandet med att samordna resor, som avbrots pa grund av coronapandemin, aterupptogs den 1
september 2022. Resor till coronavaccinationer och coronatest ersattes fortfarande pa grundval av
den tempordra andringen av sjukforsakringslagen. Av alla bestallda taxiresor annullerades ungefar 0,2
procent in. Problemen med att fa tag pa taxi var storst i Nyland och Lappland, dar resorna misslyckades
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mer dn i andra landskap. | synnerhet i frdga om tillgangen till stora tillganglighetsanpassade fordon
forekom ibland problem i de flesta landskapen.

FPA fortsatte att noggrant folja serviceproducenternas verksamhet och servicenivan. Fér verksamhet
som strider mot avtalen betalade serviceproducenterna boter till FPA pa sammanlagt 200 000 euro.
De flesta boten berodde pa att kétiderna for bestallningssamtal dverskreds. Vid bedémningen av vilken
upphandlingsmodell som ar mest lamplig for framtiden fann man att en konkurrensmetod som den
nuvarande i praktiken ar det mest riskfria alternativet, om det pris som betalas till taxiféretagaren som
ersattning for taxiresan ar tillrackligt sporrande och om taxiféretagarna kan betjana olika kundgrupper
dven i glest befolkade omraden.

Grundldaggande utkomststod

Det grundldggande utkomststddet har regelbundet behandlats pa fullméaktiges moéten anda sedan
verkstallandet 2017 dverfordes till FPA. Ar 2022 behandlade fullmaktige drenden som anknyter till det
grundlaggande utkomststodet pa fyra moten.

Marsmotets teman for det grundlaggande utkomststodets del var det dubbelriktade utbytet av infor-
mation med partnerna och vilka effekter kundernas besparingar och 6kade energikostnader har pa
utkomststddets storlek. Det dubbelriktade utbytet av information mellan FPA och samarbetspartnerna
undersoktes i ett pilotprojekt i bdrjan av 2022, och vid mdétet i mars rapporterades de forsta iakttagelserna
fran projektet. | fraga om sparat utkomststéd som kunden har pa sitt konto redogjordes vid métet for
de allmanna riktlinjer som ska iakttas i handlaggningspraxisen och om grunderna for dem. Det hojda
energipriset har beaktats i anvisningarna om det grundlaggande utkomststédet sedan december 2021,
och denna precisering av anvisningarna gallande energipriserna behandlades vid motet.

Vid motet i maj informerades fullmaktigeledaméterna om hur det grundlaggande utkomststddet star
i proportion till helheten av formaner och inkomster for personer som flytt fran kriget i Ukraina. | regel
omfattas personer som far tillfalligt skydd av mottagningstjansterna och ingen rétt till grundldggande
utkomststdéd uppkommer — i synnerhet inte under det forsta aret de bor i Finland. Varen 2022 identi-
fierades dock ett behov av ett undantagsférfarande i situationer dar mottagningscentralernas tjanster
tidvis dverbelastas. Vid motet redogjordes for detta undantagsforfarande. | exceptionella situationer
kan FPA vid behov bevilja en person tillfalligt brddskande, nddvandigt stod i form av grundldggande
utkomststdd, om personen pa grund av att forldggningens tjanster dr overbelastade inte har fatt
nodvandigt ekonomiskt stod fran forlaggningen.

Vid motet i juni diskuterades hur lakemedelskostnaderna beaktas i samband med utkomststodet,
FPA:s utldtande som lamnades in i slutet av maj i anslutning till regeringens férslag om en ny lag om
utkomststod samt skillnaden mellan grunderna och utbetalningsperioderna for arbetsloshetsforman och
grundlaggande utkomststod. Nar det géller lakemedelskostnader informerades fullméaktigeledamoterna
sarskilt om forfarandena for det grundlaggande utkomststodet i fraga om bade betalningsférbindelser
till apotek och ladkemedel som kunden sjalv betalat. | anslutning till sitt utldtande berattade FPA vilka
delar av lagforslaget det stoéder men ocksa vilka risker som enligt FPA:s uppfattning ar férknippade med
forslaget. Skillnaderna mellan arbetsléshetsforman och grundlaggande utkomststod presenterades
kortfattat och det berattades ocksa om hur arbetsldshetsférmanen periodiseras vid handlaggningen
av grundlaggande utkomststdd. Vid motet enades man om att fortsatta behandlingen av arendet vid
hostens forsta mote.
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Vid motet i september fortsatte diskussionen om periodiseringen av arbetsloshetsforman som betalas
av FPA vid handlaggningen av grundlaggande utkomststdd. De betalningsperioder som galler for
arbetsloshetsformaner som FPA betalar orsakar svarigheter da rétten till utkomststod faststalls. FPA
tog upp tankbara forslag till l6sningar som dock kraver noggrannare konsekvensbedémningar.

Utvecklingsprogrammet Eepos for formanshandliaggningen

Vid fullmaktiges forsta plenum 2022 presenterades malen, tidsplanen och lagesbilden for programmet
for utveckling av formanshandlaggningen, Eepos, for ledamoterna samt en vision fér programmets
andra fas. Eepos ar ett strategiskt utvecklingsprogram, genom vilket FPA mojliggor en kundorienterad
formanshandlaggning som effektivt utnyttjar information, ar driftsakert och motsvarar kraven i den
digitala verksamhetsmiljon. Programmet kommer att genomféras under en period av omkring tio ar.

Programmets forsta fas infoll 2020-2022. Huvudsyftet med den férsta fasen var att genomfora de
system som familjeledighetsreformen kravde och darmed sammanhangande tjanster, vilket genomférdes
som planerat. Det andra syftet med den forsta fasen av Eepos var att skapa ett kunskapsunderlag fér
en strategisk plan for programmets mal och fér genomforandet som gor det mojligt att genomfora de
utvecklingsatgarder som programmet kraver under de kommande tio aren.

Under 2022 utvecklades bland annat tjanster for kundgranssnitt, ansokan om formaner och férmanshand-
laggning samt dartill hérande tekniska l6sningar. | samband med att ansdkan fornyades uppdaterades
tre formular for webbansokan under aret. Dessutom utvecklades de funktionella och tekniska losningarna
for informations- och datahantering sd att de battre motsvarar kraven pa digital verksamhet och digitala
tjdnster och sa att kund- och férmansuppgifter kan anvandas effektivare dn tidigare.

| den andra fasen av Eepos maste man paskynda den tekniska uppdateringen vid FPA, som ar en
forutsattning for en kundorienterad strategisk fornyelse av affarsverksamheten. Aven det faktum att
kundkretsen alltmer dvergar till att anvanda digitala tjanster dkar trycket pa att paskynda utvecklingen
av den verksamhet och teknik som produktionen av digitala tjanster kraver.

For att paskynda den teknikdrivna utvecklingen utarbetas en gemensam plan for hela FPA. Vid genom-
forandet av planen anvands i storre utstrackning fardiga programvaror och l6sningar samt tjanster som
produceras via partner och som FPA kompletterar med sin egen utveckling. Pa sa satt stravar man efter
att avsevart paskynda genomférandet av utvecklingsprogrammet.

Fullmaktigeledamoterna ska dvervaka hur utvecklingsprogrammet fortskrider och vilka fordelar det ger.

Internationella drenden

Fullmaktige har regelbundet informerats om aktuella internationella fragor. Vid plenum i mars presente-
rades en sammanfattning av FPA:s drsrapport om internationell verksamhet 2021 samt en genomgang
av EU-lagstiftningsfragor som ar aktuella for FPA. Dessutom lyftes de férslag upp som behandlades pa
EU-nivd och som kan pdaverka FPA.

Vid plenum i maj behandlades foljderna av kriget i Ukraina for FPA:s formaner samt hur FPA har kommu-
nicerat med sina kunder om situationen. Dessutom behandlades bland annat den europeiska digitala
identiteten och FPA:s framgdng i den internationella tavlingen om god praxis, dar FPA:s chattbot fick
ett hedersomndamnande.
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| november berdttade generaldirektéren i samband med sin egen aktualitetséversikt om FPA:s del-
tagande i den internationella konferensen om social trygghet. Konferensen samlade institutioner for
social trygghet runt om i vérlden. Viktiga teman var bland annat frdgor om aldrande, teman som galler
digitalisering och den sociala trygghetens framtid samt innovationer.

| december informerades fullmé&ktige om hur man vid FPA har forberett sig pa att personer fran Ukraina
som fatt tillfalligt skydd overgar till att omfattas av FPA:s formaner. Ocksa Sveriges beslut att dra in
utbetalningen av garantipensionen till utlandet fran och med bérjan av 2023 togs upp. Beslutet inverkar
eventuellt ocksa pd kunder som ar bosatta i Finland och som har fatt pensionen i fraga. Fullmaktige
fick ocksd information om aktuella fragor som ror digitaliseringen inom EU.

Kriavande medicinsk rehabilitering och formaner for
personer med funktionsnedsattning

Vid arbetsutskottets mote i februari uttrycktes en dnskan om att fullmaktigeledamoterna skulle fa en
dversikt Over tjdnsterna for personer med funktionsnedsattning. | enlighet med 6nskemalet presenterades
vid plenum i april en lagesrapport om den kravande medicinska rehabiliteringen. Dessutom hade en
lagesrapport om férmanerna for personer med funktionsnedsattning éverlamnats som bakgrundsmaterial
till ledamoterna. Bada 6versikterna inneholl statistiska uppgifter om bland annat antalet avgéranden,
handlaggningstiderna for ansokningar och kostnadsutvecklingen. | 6versikterna redogjordes ocksa for
vilka dtgadrder som har vidtagits vid FPA for att gora handldggningen av ansdkningar smidigare.

Lagandringen om medicinsk rehabilitering som tradde i kraft 2016 ledde till att nya rehabiliteringsklienter
kom att omfattas av lagen. Okningen av antalet ansokningar ledde till kéer i handlaggningen. Vid FPA
sokte man efter satt att gora handlaggningen av ansokningar smidigare for att fa ordning pa kéerna.
Forsakringsdistriktens tillvagagangssatt forenhetligades genom ett riksomfattande introduktionsprogram
och tillaggsutbildning for personalen. | och med att utbildningen och kompetensen breddades tkade
formanshandlaggarnas mojligheter att fatta avgoranden sjalvstandigt. Dessutom fattas rehabiliterings-
beslut i regel for hela den tid som rehabiliteringsplanen galler (1-3 ar).

FPA undersokte ocksa kraven pa lakarutlatande i fraga om olika férmaner. Kravet pa lakarutlatande for
psykoterapi som ingdr i kravande medicinsk rehabilitering lindrades. | fraga om vuxna patienter behévs
i fortsattningen vart tredje ar bedomning av en specialistldkare, om rehabiliteringen har framskridit
som planerat. | annat fall racker det med ett utlatande av den vardande aktoren. Ett utlatande som
gjorts pa distans godkdnns nédr det har gjorts upp i enlighet med Valviras anvisningar. Syftet med
andringarna dr att sakerstalla att klienten far det l[dkarutlatande hen behover pad ett flexibelt satt och att
rehabiliteringsprocessen fortgar utan avbrott. Dessutom frigor andringen arbetstid for specialistlakare
i valfardsomradena for annat arbete.

FPA skickar besluten till serviceproducenterna via skyddad e-post, varvid informationen 6verfors snabbt,
vilket paskyndar klientens rehabilitering, sarskilt i terapier. | fortsattningen utvecklas ocksa beslut om
fortsatt rehabilitering sa att beslutet kan fattas pa basis av en klientintervju utan att klienten lamnar
in en ny ansokan. Detta kan ske i situationer dar FPA har tillrackliga uppgifter for att fatta rehabilite-
ringsbeslut dven utan ny ansdkan.

Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2022
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Man borjade ocksa utveckla upphandlingen av individuell terapi. Vid upphandlingarna utnyttjades robotik
under behandlings-, registrerings- och genomférandefasen av anbuden. Detta frigjorde betydande
resurser for det egentliga behandlings- och beslutsarbetet i genomférandefasen av upphandlingen.

Partnerskapsarbetet lyftes fram som ett sarskilt utvecklingsobjekt under 2022. FPA deltog aktivt i de
arbetsgrupper som SHM ledde, dar man sammanstallde en guide om grunderna fér hdnvisning till nationell
medicinsk rehabilitering. Flera partnerskapsmaéten anordnades pa regional niva for att ge utbildning om
grunderna och metoderna for medicinsk rehabilitering och om innehallet i rehabiliteringsplanerna. FPA
forberedde sigisamarbete med valfardsomradena infor inledningen av valfardsomrddenas verksamhet.
I mars 2022 inleddes en reform av férmansanvisningen om kravande medicinsk rehabilitering och syftet
ar att slutféra reformen under varen 2023.

| fraga om formanerna for personer med funktionsnedsattning har ansékan om stéd blivit smidigare.
Som bilaga till ans6kan behdvs fortfarande ett ldkarutlatande C eller nagon annan motsvarande med-
icinsk utredning. | fraga om vardbidrag for pensionstagare och handikappbidrag for personer dver 16
ar har man efter februari 2022 inte langre efterfragat beloppet av kostnaderna for sjukdomen. Den som
handldagger ansokan ska begdra uppgifter om kostnaderna endast om de kan ha en héjande effekt pa
stodet. Nar kostnadsuppgifter behovs kan de allt oftare tas emot muntligen av kunden eller sa kan man
begara tillstand av kunden for att begara uppgifterna direkt av serviceproducenten.

Under 2022 férnyades férmansanvisningarna i fraga om handikappbidrag for personer 6ver 16 ar och
vardbidrag for pensionstagare. | reformen sammanslogs dessa anvisningar till en enda anvisning, och
man dgnade sarskild uppmarksamhet at anvisningarnas struktur och sprakdraktens tydlighet. Syftet med
arbetet var att géra den nya formansanvisningen till ett sa bra verktyg som mojligt i formanshandlaggarnas
dagliga arbete. | samband med reformen av formansanvisningarna utvecklades ocksa processen sa att
den blev smidigare och lattare att tillampa. | den nya anvisningen betonas sarskilt vikten av att fatta
beslut som galler en langre tid alltid nar detta ar mojligt. Nar det géller handikappbidrag for personer
under 16 ar pagar en reform av férmansanvisningen och den ska vara klar inom 2023.

For personer under 16 ar har man ocksa utvecklat en ny tjanst dar de som far handikappbidrag med
grundbelopp som en ny grupp blir foremal for uppféljning nar de fyller 16 ar. Tidigare har 6vervakningen
omfattat dem som far handikappbidrag med férhojt belopp och de som far bidraget med hogsta belopp.
Overvakningen utvidgas till att omfatta dem som far bidraget med grundbelopp, eftersom de och deras
vardnadshavare ofta behover handledning och radgivning for att fa férmaner och tjanster. Tjansten ar till
hjalp vid utredning av den unga personens rehabiliteringsméjligheter samt ratten till handikappbidrag
for personer 6ver 16 ar och andra FPA-formaner och tjanster fran FPA.

| fullmaktigeledamoternas diskussion uttrycktes oro 6ver tillgangen pa terapeuter. Nar det géller talte-
rapi och psykoterapi kan terapistarten forsenas nar det inte finns ndgon lamplig terapeut omedelbart
tillganglig.

Utvidgning av laroplikten

Vid motet i december 2021 vacktes frdgan om hur utvidgningen av laroplikten paverkar ratten till
skolresestod. Da kom man dverens om att fullmaktigeledamoterna far en utredning om saken per
e-post. Dessutom utlovades att ledaméterna i slutet av 2022 far en mer omfattande dversikt 6ver hur
utvidgningen av laroplikten har paverkat FPA:s formaner. Ledamoterna fick denna redogorelse vid
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plenum i april. Dessutom informerades de om en dndring av ansokan om stod for skolresor som trader
i kraft lasaret 2023-2024.

Lagen om laroplikt (1214/2020), genom vilken laroplikten utvidgades till 18 ar, tradde i kraft den 1 augusti
2021. Utvidgningen omfattar ungdomar som fullgdr larokursen for den grundldggande utbildningen i
egenskap av ldropliktiga den 1 januari 2021 eller senare.

Utgdngspunkten for utvidgningen av laroplikten &r att alla som gar ut grundskolan ska slutféra en
utbildning pa andra stadiet. | och med utvidgningen av laroplikten ar studierna avgiftsfria. Detta
innebdr att en studerande kostnadsfritt far bland annat larobocker och annat material som behovs i
utbildningen, arbetsredskap och arbetsklader som behdvs i undervisningen samt inkvartering, sarskilt
pa laroanstalternas internat. Dessutom ersatts kostnaderna for skolresor pa minst sju kilometer i enlighet
med lagen om stod for skolresor (48/1997).

En studerande har ratt till avgiftsfri utbildning pa andra stadiet fram till utgangen av det kalenderar
da hen fyller 20 ar. Utbildningens avgiftsfrihet géller ldroanstalter som star under offentlig tillsyn. Den
avgiftsfria utbildningen enligt laropliktslagen galler inte laroanstalter som inte star under offentlig
tillsyn, dven om det ar mojligt att fullgora laroplikten vid sddana.

Utvidgningen av laroplikten och den avgiftsfria utbildningen inverkar pa FPA:s formaner i fraga om
studiestod, yrkesinriktad rehabilitering och i synnerhet stéd for skolresor.

Den som har ratt till avgiftsfri utbildning kan inte fa laromaterialstillagg i anslutning till studiepenningen,
eftersom ldromaterialen dr avgiftsfria for hen, och inte heller studiestddets bostadstilldgg, eftersom det
maste vara kostnadsfritt att bo i det internat som utbildningsanordnaren anvisar. Vid utvidgningen av
laroplikten utvidgades ratten till studiestdd och stod for skolresor till att omfatta gymnasieutbildning
for vuxna och pabyggnadsundervisning inom den grundldaggande utbildningen, som for narvarande ar
utbildning som handleder for examensutbildning.

Som rehabiliteringskostnader har tidigare ersatts sadana kostnader i anslutning till studierna som ar
nodvandiga for slutforandet av studierna och avlaggande av examen samt for vergangen till arbetslivet.
Sadana kostnader ar till exempel arbetsklader och tillstandskort som behdvs arbetslivet samt hjalpmedel
for studier, sasom dator. Utbildningens avgiftsfrihet enligt laropliktslagen omfattar dessa kostnader,
som de studerande tidigare svarade for. Inte heller anslag for studiematerial som beviljas i form av
rehabilitering ar langre nddvandigt for laropliktiga.

Laropliktslagen innebar andringar i beviljandet av stéd for skolresor. Grunderna foér beviljande av stéd
for skolresor for laropliktiga och fér dem som har ratt till kostnadsfri utbildning ar delvis desamma
(t.ex. det antal resdagar som krdvs per manad, de fardsatt som ersatts) och delvis annorlunda &n for
studerande som inte ar laropliktiga. Eftersom kriterierna delvis skiljer sig at ar det svart fér studerande
att forstda dem och agera i enlighet med dem.

Skolresorna kan vara avgiftsfria for den studerande endast med stdd av lagen om stdd for skolresor
eller genom ett frivilligt beslut av utbildningsanordnaren. Enligt lagen om stdd for skolresor ersétts inte
resorna om resan mellan hemmet och ldaroanstalten ar mindre dn sju kilometer eller om den studerandes
skolresa innefattar en fardstracka pa mindre &n fem kilometer. Enligt lagen om stod for skolresor ersétts
inte heller den studerandes resekortsavgifter eller till exempel de faktiska kostnaderna fér anlitande av
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taxi. Vad galler ersattning for skolresor dr andra stadiet alltsa inte avgiftsfritt for alla ldropliktiga. Detta
har gett upphov till férvirring bland en del studerande.

Fullmaktigeledamoterna forde en livlig diskussion om utmaningarna med skolresestddet och tog upp
exempel pa situationer dar skolresorna inte varit avgiftsfria.

Enligt regeringens forslag skulle en minskning av utnyttjandegraden for laromaterialstillagget 2021
leda till en besparing pa cirka 1,9 miljoner euro och en besparing pa cirka 5,5 miljoner euro 2022. Ur
FPA:s statistik ar det inte mojligt att ta ut eurobeloppen for laromaterialstillagg, eftersom laromaterial-
stillagget beviljas som en del av studiepenningen, inte som en sarskild férman. Antalet mottagare av
ldromaterialstillagg har dock minskat kraftigt: ar 2020 var antalet mottagare 44 685 och 2022 endast

21 320. Antalet mottagare minskar hela tiden.

| regeringens forslag hade man berdknat att de avgiftsfria skolresorna kommer att omfatta nastan 50 000
nya studerande som tidigare sjdlva har statt for sina kostnader for skolresor. Dessutom uppskattades
kostnaderna fér dndringarna i stoden for skolresor till 4,6 miljoner euro for 2021 och 13,7 miljoner euro
for 2022. Om man granskar aren 2020 (fore laropliktslagen) och 2022 (med laropliktslagen i kraft) har
antalet personer som far stod for skolresor 6kat fran cirka 56 000 till 83 000. Under motsvarande tid har
utgifterna for skolresor ékat fran 34 miljoner euro till cirka 57 miljoner euro. Ar 2022 hade cirka 52 500
av dem som fick stod for skolresor ratt till kostnadsfri utbildning, och dessa studerande hade beviljats
stdd for skolresor till ett belopp om cirka 37 miljoner euro. Antalet mottagare av stéd for skolresor
paverkas av de studiearrangemang som infordes under coronaepidemin: till exempel hybridstudier
har dampat 6kningen av antalet stédtagare och subventionerade resor.

Bildningsutskottet har foreslagit att en helhetsbedomning bor goras om stodet for skolresor. FPA stoder
detta forslag.

Samarbetet mellan FPA och vilfardsomradena

| december 2021 presenterades for fullmaktige hur man vid FPA hade forberett sig for samarbetet med
valfardsomradena. Eftersom ledamoterna ville félja hur arbetet framskrider, gick man vid plenum den 24
maj 2022 igenom hur FPA kan stodja och betjana arbetet i valfardsomradena. Vid plenum i november
tog man upp de potentiella riskerna i samband med 6vergangsskedet. Fullmaktige kom darfor 6verens
om att félja situationen vid arsskiftet och vid behov ordna ett extra mote efter arsskiftet. Detta var
emellertid inte nodvandigt, eftersom dvergangsskedet forlopte bra.

Ar 2022 fortsatte planeringen av samarbetet mellan FPA och valfardsomradena och genomforandet
av olika atgarder fortsatte systematiskt och enligt planerna. Vid arsskiftet 2022/2023 utsags for varje
valfardsomrade en kontaktperson vid FPA som fungerar som kontaktperson for valfardsomradet i alla
FPA-drenden inom vélfardsomradet. Den centrala samordningsgruppen vid FPA och kontaktpersonerna
i omradena bildade ett somlost natverk som fungerade enligt lagtroskelprincipen under hela aret.
Natverket spred information och lagesbilder samt bearbetade tillsammans olika helheter och fragor som
blev aktuella. Verksamheten enligt ndtverksmodellen mojliggjordes genom nya verktyg, och natverket
fungerade som ett utmarkt kollegialt stod for alla inblandade, starkte jamlikheten och dkade fortroendet.
Natverksmodellen lade ocksa grunden for modellerna for att genomfora omfattande reformer aven i
fortsattningen. Natverket var ocksa inspirerande och stédde sina medlemmars arbetshélsa nar bradskan
med reformen var som storst.
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Nar det galler riskhanteringen inleddes forberedelserna for arsskiftet redan i borjan av hosten. Varje
risk identifierades, beredskapsatgarder planerades och ansvaret for att genomfora atgarderna dlades
linjeorganisationen. Under hosten, da rekryteringen i valfardsomradena var tillrackligt ldngt hunnen
och nédvandiga ansvariga personer hade utsetts i omradena, kunde man ocksa inleda en tatare dialog
med valfardsomradena. Vid FPA fokuserade arbetet pa att lyfta fram och ge vagledning om de mest
kritiska delomrddena samt pa att komma ¢verens om saker och ting tillsammans med valfardsomradena.

Genom sina férmaner och tjanster ar FPA ndra sammankopplat med social- och halsovardstjansterna.
| det dagliga kundarbetet mellan FPA och valfardsomradena utbyts i en omfattande mangd olika kund-
uppgifter och férmansbeslut, och dessutom far kunderna vagledning och radgivning av bada parterna.
Kontaktuppgifterna for de nya valfardsomradena uppdaterades omsorgsfullt for att dialogen kring
den gemensamma kunden ska fungera smidigt och for att ratt tjanster och personer ska hittas aven i
bradskande situationer bade hos FPA och i valfardsomradena och kunderna inte ska hamna mellan de
olika servicevdgarna. De darendena som man kom 6verens om och genomférde under hésten fokuserade
pa beredskapsatgarder for serviceverksamheten med tanke pa riskerna i valfardsomradena (bl.a. problem
med tillgangen pa tjanster inom socialvarden och hélso- och sjukvarden, problem med utbetalningen
av loner), sakerstallande av kritiska servicevagar for FPA:s och vélfardsomradenas gemensamma
kunder (bl.a. brddskande utkomststod, kontakter med socialjouren), sakerstéllande av utbetalningen
av formansavgifter till valfardsomradena, uppdatering av kontaktuppgifterna, genomgang av och avtal
om formansprocesser i anslutning till valfardsomradenas kundrelation i egenskap av arbetsgivare samt
anvisningar for FPA:s egen personal i olika situationer.

O Vilfdrdsomradenas uppgifter

e utkomststod
FPA-s ~~  ® bostadsbidrag e studiestod * ersdttningar for
formaner e arbetsloshets- e rehabiliterings- foretagshélsovard
formaner penning for * sjukledigheter
e sjukdagpenning  unga e familjeledigheter

| | \

Sociala Tjanster for Vﬁlféirds-
Tjanster  personer med omradet
Yanster foraldre  funkti
f6r vuxna unktions- som

nedsdttning  arbetsgivare

\ \ \ \ \

e lakemedels- * moderskapsunderstod e rehabilitering
ersdttningar e fordldradagpenningar * handikappbidrag
e reseersattningar ¢ barnbidrag « vardbidrag for pensionstagare
e sjukdagpenning  * barnavardsstod e bostadshidrag for
rehabilitering * adoptionsbidrag pensionstagare
e underhallsstod * pensioner

Av de mest kritiska delomradena utgjorde utbetalningen av formaner till valfardsomradena i stallet
for till kommunerna en helhet for sig. Det var viktigt att satta utbetalningshelheten i skick fore ars-
skiftet sa att kunderna inte skulle behéva lida av reformen. FPA betalar ut férmaner till socialvarden
i kommunerna i situationer dar kunden till exempel har fatt ekonomiskt stéd av kommunen medan
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kunden vantat pa en forman som FPA betalar ut. Dessutom betalar FPA kundens formaner till ett
socialvardsorgan i situationer dar kommunen och kunden har ingatt ett frivilligt avtal om att férmanen
betalas till socialvarden. Da betalar socialvarden exempelvis kundens hyra och andra rédkningar med
formanssumman och den resterande delen av formanen till kunden. Utbetalningen av en férman till
kunden kan ocksa periodiseras sa att den betalas ut i poster. | sddana situationer maste kommunens
kontonummer dndras till de kontonummer som ar i bruk inom socialvarden hos valfardsomradet, och
FPA uppdaterade manuellt kundernas kontonummer i systemen, efter att FPA fatt de begarda uppgif-
terna av kommunerna och vélfardsomradena. Antalet situationer av det har slaget i vélfardsomradena
varierade mellan ndgra hundra och ndgra tusen och tidsfristen for att gbra &ndringarna var mycket kort.
Andringarna i betalningsadresserna kunde genomféras heltdckande for alla omraden fore &rsskiftet.

En annan kritisk helhet var informationsutbytet mellan FPA och valfardsomradena och mellan FPA och
kommunerna. Det har arbetet fordes systematiskt framat pa FPA-niva under hela aret genom planering
och genomgang av olika dndringar i kommunernas ratt att fa information. Samtidigt skapades nya
rattigheter att fa information for valfardsomradena. Framfor allt ansvaret for att ordna socialvardstjanster
och samtidigt overforingen av den yrkesutbildade personal inom socialvarden som verkar med stéd
av omfattande ratt att fa uppgifter i enlighet med lagen om klientens stallning och rattigheter inom
socialvarden &r en stor fordndring ocksa ur den har synvinkeln. Detta understrok att kommunerna har
olika forfaranden i fraga om att utnyttja uppgifter fran FPA. Eftersom lagstiftningen i det har avseendet
delvis dr oklar forutsatte i synnerhet de rattigheter att fa information som behdvs i skotseln av integra-
tionstjansterna, som kvarstar i kommunerna, omfattande dialog och 6verenskommelse bdde inom FPA
och i samarbete med Kommunférbundet och arbets- och ndringsministeriet. Andringarna i anslutning till
informationsutbyte kunde genomféras och avtalen om informationsutbyte mellan FPA och kommunerna
samt mellan FPA och valfardsomrddena kunde fornyas fore arsskiftet. Darmed visades alla de uppgifter
som yrkespersoner inom socialvarden och hélso- och sjukvarden i sina arbetsuppgifter behover se i
FPA:s kunduppgifter genast fran och med den 2 januari 2023.

Vélfardsomradenas roll som viktiga arbetsgivare behandlades ocksa som en av de kritiska fragorna
hosten 2022. | samband med arbetsgivarrollen granskades processerna och handlingsmodellerna for
att anstka om och betala ut formdaner. FPA betalar i betydande omfattning olika ut dagpenningsfor-
maner till arbetsgivarna i sddana situationer dar arbetsgivaren har betalat |6n till arbetstagaren till
exempel under sjukledighet eller foraldraledighet. FPA betalar dd dagpenningen till arbetsgivaren for
tiden for arbetstagarens ledighet eller semester. FPA ersatter dessutom arbetsgivarna for kostnader
for foretagshalsovard. Dessa processer granskades under hosten med serviceproducenter som lagt
ut sina loneutbetalningar pa entreprenad i bade vélfardsomraden och regioner, och vid FPA 6kades
forstdelsen av bland annat arbetsférdelningen mellan valfardsomradena och serviceproducenterna.
Vid FPA beredde man sig ocksa pa eventuella l6nebetalningsproblem i valfardsomradena som skulle
ha kunnat uppsta till foljd av systeméandringarna.

FPA:s interna arrangemang gjorde det mojligt att framgangsrikt genomfora férandringar pd alla nivaer
med hjalp av latt administration. Alla férberedelser samlades under samma 6vergripande helhet pa
FPA-niva och situationen foljdes upp. Dessutom sammanstalldes en fortlépande lagesbild for FPA:s
ledning och de hogsta verksamhetsorganen. Under 2022 kunde FPA i och med reformen tillsammans
med valfardsomraddena komma 6verens om saker och ting och stédja omrdadena i den omfattande
forandringen. | mars publicerades pa FPA:s webbplats de forsta anvisningarna for dem som deltog i
beredningen av valfardsomradena. Under aret utokades informationen och anvisningarna fér dem som
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deltog i beredningsarbetet allt eftersom saker och ting fortskred. Kommunikation och paverkan var
standigt karnan i forandringen; FPA:s meddelanden nadde val ut till valfardsomradena och kommunerna
genom systematisk och aktiv kommunikation i olika kanaler.

Riskhantering

Riskhanteringen dr fast integrerad i FPA:s dagliga verksamhet och kunskapsbaserad ledning. FPA:s
riskhantering har sedan 2017 regelbundet varit pa agendan vid fullmaktiges plenum. Fullmaktige har
arligen aktivt foljt hur FPA:s riskhantering utvecklas. Dartill har fullmaktige regelbundet fatt rapporter
om laget i fraga om FPA:s strategiska risker och den strategiska riskhanteringen.

Vid fullmaktiges plenum den 24 maj 2022 presenterades ldget i utvecklingen av riskhanteringen. Under
motet gick man dartill igenom laget i frdga om FPA:s strategiska risker samt andra aktuella drenden
inom riskhanteringen. Ledaméterna informerades om riskerna med kriget i Ukraina och om eventuella
framtida risker for FPA och om hanteringen av dem.

Ledamodterna var sarskilt intresserade av hur FPA har forberett sig for olika stérningssituationer. Full-
maktige kommer att fortsatta att ndra foélja utvecklingen av riskhanteringen.

Eftersom en viktig risk som togs upp var att de mojligheter som FPA:s datalager och informationstjanster
innebdr inte utnyttjas, kom man éverens om att pa hosten vid fullmaktiges plenum pd ett bredare plan
ta upp fragan om hur FPA:s och Kanta-tjansternas uppgifter skulle kunna utnyttjas i storre utstrackning
anidag.

Utnyttjande av FPA:s och Kanta-tjansternas uppgifter

Vid fullméktiges forsta mote pa hosten dterkom man till en fraga som vécktes under varen: Hur kunde
FPA:s och Kanta-tjansternas uppgifter utnyttjas? Med hjalp av praktiska exempel presenterades for full-
méktige informationsbehov inom social- och hdlsovarden som FPA inte har haft mojlighet att tillgodose
pa grund av begransningar eller brister i lagstiftningen. De tekniska l6sningarna och kunnandet finns
redan i stor utstrackning vid FPA. FPA:s mal ar att den information som finns samlad hos FPA skulle
kunna utnyttjas i storre utstrackning an i nuldget i FPA:s egen verksamhet, i andra offentliga aktorers
operativa verksamhet och i informationsledningen.

For att utveckla sin egen serviceverksamhet behover FPA for sin del tillrdckliga rattigheter att fa infor-
mation av samarbetspartnerna pa kundniva, sa att antalet tilldggsutredningar och bilagor som begérs
av kunderna kan minskas och kundernas skotsel av darenden underléttas.

Under diskussionen konstaterade ledamdterna att det ar motiverat att skydda kanslig information, men
lagstiftningen bor inte vara alltfor stelbent.

Kanta-tjansterna

Fullméaktige fick en lagesdversikt 6ver Kanta-tjansterna samtidigt med en presentation av hur FPA:s och
Kanta-tjansternas uppgifter utnyttjas. Med hjalp av Kanta-tjansterna déverfors patient- och klientuppgifter
mellan social- och hélsovarden, apoteken och medborgarna. Patientuppgifterna sparas i Kanta-systemet
bdade inom den offentliga och den privata halso- och sjukvarden.
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Utvecklingen av Kanta-tjansterna fortsatter starkt saval i fraga om socialvarden, halso- och sjukvarden som
medicineringslistan och Mina Kanta-sidor. Planerna for de ndrmaste aren presenterades for fullmaktige.

Kanta-tjansterna stodde valfardsomradena, som inledde sin verksamhet i borjan av 2023, med bland
annat informationsmoten och omradesvisa stodmoten. Kanta-tjansterna gav vélfardsomradena en
tillrackligt ldng 6vergangsperiod for att géra de dndringar som behovdes i informationssystemen,
det vill saga till borjan av 2023. Vardpersonalen erbjods utbildning om andringar i behandlingen av
klient- och patientuppgifter.

Finansieringen av Kanta-tjansterna bestar av utvecklingsarbete som finansieras genom statsbudgeten
och av anvandningsavgifter som tas ut hos social- och hélsovarden och apoteken. | den nuvarande
finansieringsmodellen finns tre centrala problem, namligen att statlig finansiering beviljas for endast ett
arisander, att den statliga finansieringen férdelas ocksa pa andra uppgifter an FPA:s uppgifter gallande
Kanta-tjansterna och att samtidig finansiering pa ett nationellt plan sprids 6ver olika uppgifter. For att
inforandet av funktioner i Kanta-tjdnsterna pa ett nationellt plan ska vara sa framgangsrikt som mojligt
bor finansieringen till samma uppgifter vara samtidig. Arbetet med att utveckla Kanta-tjansterna bor
kunna utforas langsiktigt tillsammans med valfardsomrddena. Om valfardsomradena inte infor och
anvander funktionerna i Kanta-tjansterna ar informationshanteringen inom social- och halsovarden
inte kostnadseffektiv pa riksniva, utan innehaller éverlappande l6sningar.

| den diskussion som ledamoterna férde uttrycktes oro 6ver att de avgifter som tas ut av anvandarna
inte ar tillrackliga for att administrera Kanta-tjansterna och éver finansieringens kontinuitet.

Ar 2022 soktes uppgifter i Kanta-tjansterna fran en annan halso- och sjukvardsorganisation narmare 5
miljoner ganger i ménaden. Okningen har varit betydande, eftersom motsvarande siffra aretinnan var 3
miljoner. En smidig dverforing av information gagnar patienten och vardpersonalen, eftersom det frigér
tid for vardarbetet, minskar antalet 6verlappande undersokningar och forbattrar patientsakerheten.

Ar 2022 gjordes mer an 3,4 miljoner begaranden om fornyelse av recept via Mina Kanta-sidor. Detta
var 33 procent av alla begdranden om férnyelse som gjordes under aret. P4 Mina Kanta-sidor kan
man utéver begdran om fornyelse av recept ocksa bland annat registrera sin donationsvilja och sitt
livstestamente samt hantera utldmnandet av sina egna uppgifter.

Ar 2022 anvandes Mina Kanta-sidor av mer 4n 3,5 miljoner olika personer och antalet inloggningar i
tjansten var over 37 miljoner. Antalet inloggningar minskade for forsta gdngen och var mindre dn 2021,
vilket beror pd att behovet av att ta ut coronaintyg har minskat. Att besdkarna pa Mina Kanta-sidor ar
fler an en miljon per manad visar dock att tjansten har blivit en viktig del av att skota arenden inom
halso- och sjukvarden.

Statistik 6ver sokande av dandring

Vid plenum i oktober framfordes en énskan om att ledamoterna skulle fa en dversikt dver antalet fall av
andringssokande och hur ofta besluten dndras pa grund av att andring soks. Under plenum i december
fick fullméaktige en presentation av statistik Over sékande av andring 2021.

Ar 2021 anférdes omkring 50 500 klagomal. De flesta besvaren gallde det allmanna bostadsbidraget,
arbetsloshetsformanerna och sjukdagpenningen, vilka ar sa kallade massférmaner, det vill sdga
formaner dar det fattas manga beslut. Antalet besvar minskade jamfoért med dret innan. De viktigaste
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orsakerna till detta var att coronaaret 2020 var exceptionellt och att de nya handlingsmodellerna och
lagandringarna inverkade. De senare har en mer bestdende inverkan pa antalet besvar. Till exempel
minskar den 6kade mangden samtal till kunderna och de dndrade riktlinjerna for tolkning av formans-
bestdmmelserna antalet besvar.

| presentationen behandlades ocksa processen for sjalvrattelse. Sjalvrattelse innebar att FPA godkanner
de yrkanden som framstéllts i besvaren och meddelar ett nytt beslut, varvid besvaren inte sands inte till
besvarsinstansen for behandling. Ar 2021 ledde 38 procent av besvaren till sjalvrattelse. Orsakerna till
mangden sjdlvrattelse dar férmanernas art samt handlaggningsfaserna och handlaggningssituationerna.
| besvarsskedet inkommer ofta ny information, och situationen ter sig pa ett annat satt &n nar beslutet
fattades. En orsak &r forvisso ocksa misstag fran FPA:s sida.

FPA:s beslut forblir ofta oférandrade i besvarsinstanserna. | presentationen behandlades besluten i férsta
besvarsinstans, det vill sdga besvdarsnamnderna. Andelen helt eller delvis &ndrade beslut var 4,6 procent
och andelen oférandrade 78 procent. Siffrorna har inte varierat sarskilt mycket under de senaste aren.

Statistiken ¢ver sokande av dndring i beslut om grundlaggande utkomststdd granskades separat. En
del av statistiken for 2022 fanns ocksa tillganglig. Antalet fall av dandringssokande hade 6kat nagot fran
tidigare ar, men man kunde inte identifiera nagon enskild, sarskilt viktig orsak till detta. | férvaltnings-
domstolarna har FPA:s beslut i hog grad kvarstatt oférandrade.

| diskussionen framkom ocksa att ledaméterna far mindre respons an tidigare fran allmanheten om
de beslut som FPA har meddelat.

Reform av lagstiftningen om Folkpensionsanstaltens
forvaltning

Redan 2016 papekade fullmaktige att det ar nédvandigt att bedéma om de normer som galler for FPA:s
forvaltning ar aktuella. Pa uppdrag av fullméaktige gjordes 2017 en intern kartlaggning av behoven av
andringarilagen om Folkpensionsanstalten (731/2001). De andringsforslag som FPA sammanstallt lades
fram for fullmaktige hosten 2017. Efter att ha fatt utredningen ansag fullméaktige att utvecklingen och
fornyandet av FPA:s verksamhet forutsatter lagandringar. Fullmaktige forutsatte att regeringen snabbt
forelagger riksdagen en proposition om dndringar i lagen om Folkpensionsanstalten. Fullmaktiges
utsaga och de dndringsforslag som uppgjorts vid FPA tillstédlldes social- och halsovardsministeriet.

Utover FPA:s interna utredning ansag fullméktige att det var nodvandigt att dven en extern utredning
gbrs om hur aktuell FPA-lagstiftningen ar. Fullmaktige tillsatte i februari 2018 en arbetsgrupp med
uppgift att utreda om de lagar som reglerar styrningen och tillsynen av FPA samt FPA:s stallning och
forvaltning motsvarar dagens behov.

Arbetsgruppen overldmnade sin rapport till fullmaktige den 25 september 2018. Arbetsgruppen
foreslog bland annat att FPA:s generaldirektdr och direktdrer i fortsattningen ska utnamnas av FPA:s
styrelse i stallet for av republikens president. | sin rapport tog utredningsgruppen ocksa stallning till
sammansattningen av FPA:s styrelse och dess uppgifter.

Efter att ha fatt arbetsgruppens rapport beslutade fullméaktige att foresla for riksdagsgrupperna att
en parlamentarisk arbetsgrupp tillsatts for vidare beredning av drendet. En sadan tillsattes dock inte
under den valperiod som upphérde 2019.
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Fullméaktige tog upp fragan pd nytt under varen 2020 och bjod in social- och halsovardsministern
for att diskutera fragan. Som underlag for diskussionen hade ledamoterna utarbetat ett forslag som
uppdaterade forslaget om att tillsatta en parlamentarisk arbetsgrupp. Social- och hadlsovardsministeriet
tillsatte den 19 februari 2021 en parlamentarisk arbetsgrupp som hade till uppgift att bereda andringar
i FPA:s forvaltning och styrning. Arbetsgruppen éverlamnade sin slutrapport till social- och halsovard-
sministern den 23 februari 2022.

Den parlamentariska arbetsgruppen foreslog bland annat att FPA:s fullméaktige ska utse generaldi-
rektoren pa grundval av ett forslag fran FPA:s styrelse. Dessutom foreslogs att generaldirektérens och
direktdrernas tjanster andras till tidsbegransade tjanster. Arbetsgruppen foreslog ocksa att en sarskild
parlamentarisk arbetsgrupp inrdttas for att gora det mojligt att en sarskild arbetsgrupp bedémer behovet
av att se 6ver bestammelserna om FPA:s forfattningsrattsliga stallning och féresla eventuella andringar.

Under 2022 uttryckte ledamoterna vid flera tillféllen sin oro och besvikelse dver att den fortsatta bered-
ningen av den parlamentariska arbetsgruppens forslag hade forsenats. Fullméaktige inbjod social- och
halsovardsminister Hanna Sarkkinen till plenum i oktober for att diskutera aktuella fragor som galler
FPA. Under diskussionen tog man upp hur den fortsatta beredningen av den parlamentariska arbets-
gruppens forslag framskrider vid social- och halsovardsministeriet. Ministern berattade att beredningen
av regeringens proposition har inletts och att avsikten ar att den nya regeringen efter riksdagsvalet
2023 ska ge den till riksdagen.

Ovriga drenden som behandlats

Under 2022 fick fullmaktige information ocksa om féljande @mnen:
e FPA:s strategi

* planen for évervakningsrevisionen 2022

* resultaten av personalbarometern

» datasdkerhet

* djurassisterad terapi

* Medborgarinitiativet Ingen marknadsvaral!

e FPA:s etiska anvisningar

* Kanta-tjansternas chattbot

* FPA:s faktaportal

» koppling av arbetsvillkoret for arbetsldshetsférmaner till eurobelopp
e avveckling av flerkanalsfinansiering

* regeringens proposition om automatiskt beslutsfattande
* publicering av den nya webbplatsen fpa.fi

e FPA:s mal for nasta regeringsperiod

» fornyande av FPA:s rekryteringskommunikation

o aktuellt om kommunikation

e tempordrt elstdd

e dubbelt barnbidrag i december.
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Kommande drenden

Ar 2023 ar forknippat med en rad osakerhetsfaktorer, och manga av dem har sin bakgrund i Rysslands
invasion av Ukraina i februari 2022. Till féljd av kriget har ocksa ett stort antal flyktingar fran Ukraina
anlant till Finland, och detta paverkar FPA 2023. En invandrare kan i allmanhet fa FPA:s formaner forst
efter att ha bott i Finland ett ar eller nar hen arbetar i Finland. Flyktingar fran Ukraina kommer darfor
att bli kunder hos FPA huvudsakligen under 2023. Redan under 2022 fick fullméaktige information om
hur man vid FPA har forberett sig infor de ukrainska flyktingarnas kundrelation hos FPA.

Under 2022 steg konsumentpriserna snabbt, och sarskilt elen blev betydligt dyrare i slutet av aret.
Regeringen beslutade att underlatta hushallens svara situation till foljd av de héga elpriserna genom
flera dtgarder. En av dem var det temporéra elstod som FPA fick i uppdrag att bevilja och som det har
varit mojligt att soka hos FPA fran och med januari 2023. Vid motet i december informerades fullmaktige
om hur man vid FPA har forberett sig for att verkstalla detta nya stod.

Ar 2023 kommer fullmaktige bland annat att folja situationen bland flyktingarna fran Ukraina, verkstal-
landet av elstodet och inflationens inverkan pa FPA:s kunder.

FPA ar 2022

Ekonomi

Ar 2022 uppgick formansutgifterna for den sociala trygghet som handhas av FPA till totalt 16,3 miljarder
euro. Jamfort med 2021 6kade formansutgifterna med 0,9 procent. Utgifterna fér pensionsforsakrings-
formanerna 6kade med 0,6 procent, utgifterna for sjukforsakringsformanerna 6kade med 5,9 procent
och formansutgifterna for allmanna fonden for social trygghet minskade med 2,9 procent.

Verksamhetskostnaderna var 610 miljoner euro, vilket ar 4 procent av de totala kostnaderna for for-
mansfonderna. Intakterna fran férmansfonderna uppgick till 16,6 miljarder euro, vilket var 2,2 procent
mindre an foregdende ar. Av intakterna var statens andel 73 procent, sjukforsakringsavgifternas andel
20 procent och kommunernas 5 procent.

Formansutgifternas andel av bruttonationalprodukten var uppskattningsvis 6,0 procent.

Den storsta férmanen sett till antalet mottagare var sjukvardsersattningarna, som 2022 betalades till
totalt 3 862 122 personer. Vid slutet av 2022 fick 584 097 personer pensionsformaner och 115 553
personer garantipension fran FPA. Barnbidrag betalades for sammanlagt 1 018 050 barn under aret.
Arbetsmarknadsstdd fran FPA betalades ut till 259 012 personer under 2022.

Personal

Ar 2022 overskred FPA:s arbetsinsats for forsta gadngen 8 000 arsverken (8 129 arsverken). Jamfort
med 2021 var detta en 6kning pa 130 drsverken. | slutet av 2022 var antalet anstéllda 8 586, vilket ar
289 fler dn aret innan. | forhallande till antalet anstéllda var 6kningen stérst inom resultatenheten for
narservice till kunder (+12 procent) och kommunikationsenheten (+10 procent). Antalet fast anstallda
okade vid FPA med 85 personer. | slutet av dret anstalldes nya personer pa viss tid bland annat for
verkstdllandet av elstddet.

Aldersstrukturen bland de fast anstallda ar balanserad, dven om 38 procent av dem har arbetat hogst
fem ar vid FPA. Medelaldern for fast anstallda &r 44,5 ar. Anstallningarna har i genomsnitt varat 11 ar.

Overtidsarbetets andel av arsarbetstiden var pa samma niva som aret innan (1,3 procent). Distansarbete
utfordes ocksa 2022 i stor utstrackning (i medeltal 123 dagar/person). Andelen franvaro var ungefar
25 procent. Andelen sjukfranvaro och familjeledighet 6kade med en procentenhet (5 procent ar 2022).

Personalupplevelse

En god personalupplevelse ar en av FPA:s kritiska resurser i strategin. Personalupplevelsen ar en indivi-
duell kdnsla som byggs upp i arbetet och i allt som har med arbetet att gora. Vi har identifierat att vi ar
mest effektiva nar det géller att framja en god personalupplevelse genom att utveckla var arbetskultur
bland annat i fraga om sjdlvledarskapet inom arbetsgemenskapen, familjevanlighet och multilokalitet.
Enligt personalundersdkningen utvecklas FPA:s organisations- och ledningskultur i 6nskad riktning.
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Exempelvis upplever en stérre andel an tidigare av medarbetarna att de kan pdverka sitt arbete (771
procent). Man ar fortfarande n6jd med den narmaste chefens ledningsarbete. Exempelvis upplever 88
procent av medarbetarna att chefen skéter arenden som galler anstallningsforhallandet pa ett korrekt och
rattvist satt. Ocksa familjevanlighet ar en av de viktiga styrkorna hos FPA som arbetsgivare; 92 procent
av medarbetarna upplever att de kan samordna arbete och privatliv. 84 procent av medarbetarna dr
nojda med sitt arbete, och arbetsgemenskapens funktion far betyget 8,3 (pa skalan 4-10).

Kundservice

Antalet drenden som skottes i olika kanaler var 2022 huvudsakligen pa samma niva som aret innan.
Det faktum att restriktionerna pa grund av coronapandemin upphorde i bérjan av aret forandrade inte
kundernas satt att skota drenden jamfért med aret innan. Kontakterna kring pandemin minskade, men
den nya varldspolitiska situationen med stigande energipriser 6kade efterfrdgan pa kundservice ocksa
vid FPA.
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Antalet bestk pd servicestdllena rasade efter att pandemin bérjade varen 2020 och har hallit sig pa
en lagre niva aven efter att coronarestriktionerna upphérde. Ar 2022 besoktes servicestallena cirka
600 000 ganger, liksom 2021. | april var antalet besok lagst, omkring 45 000, och i mars var det hogst,
cirka 56 000.

Andelen besok pa servicestdllena som gjordes med tidsbokning tkade fran omkring 38 000 till omkring
50 000. Antalet bokningar av telefontid atergick till nivan fére pandemin pa cirka 100 000 drenden.

Service av kundrelationsansvariga ar sarskild service for kunder som behdver mera stod an vanligt for
att skota sina formansarenden. Ar 2022 fanns det 300 fler kunder inom den har servicen an 2021, det
vill sdga totalt 6 000.

Vid arets slut erbjods FPA-service vid 157 servicepunkter. Antalet besok var 58 000, vilket var cirka 3 000
fleran 2021. Antalet samtal till FPA 6kade till 3,8 miljoner fran 3,6 miljoner dret innan. Antalet besvarade
samtal 6kade med 87 000. Efterfragan var minst i juni och september, da antalet inkommande samtal
var knappt 280 000, och storst i mars, d& antalet inkommande samtal var 385 000. Ar 2022 var den
genomsnittliga kotiden till telefontjansten 9 minuter.

| telefontjénsten erbjuds privatpersoner dven ateruppringning. Ateruppringningstjénsten gar ut pa
att kunderna anger i systemet att de dnskar bli uppringda, varvid kéandet inte leder till kostnader for
kunden. Ar 2022 behandlades 57 procent av de besvarade samtalen fran privatpersoner via aterupp-
ringningstjansten.

Mangden identifierade inloggningar i FPA:s e-tjanster minskade fran cirka 80 miljoner 2021 till 76,4
miljoner. Antalet inloggningar pa Mina Kanta-sidor var 37,2 miljoner, vilket var 5,2 miljoner mindre &dn
2021. Minskningen av antalet inloggningar berodde bland annat pa att coronapassen slopades. Antalet
inloggningar i e-tjdnsten for privatpersoner var 36,4 miljoner, vilket ar 1,4 miljoner mer an tidigare.
Antalet inloggningar i e-tjansterna for organisationskunder dkade till 2,8 miljoner.

Det finns inga jamforbara siffror for besdken pa webbplatsen fpa.fi fran 2022, eftersom det férekom
problem med kakorna pa sidorna under varen och férsommaren och en ny plattform togs i bruk under
hosten. Ar 2021 besoktes sidorna 56,5 miljoner ganger.

Av alla mer dn 16 miljoner ansdkningar som inkom till FPA 2022 gjordes 79,2 procent via néatet, 19
procent pd papper och 1,2 procent muntligen. Ar 2021 var andelen ansékningar via natet 76,7 procent
av alla ansokningar och andelen ansokningar pa papper 21,4 procent. Ocksa antalet ansdkningar
om utkomststod som ldmnats in via natet fortsatte att dka fran 80,9 procent till 82,4 procent. Antalet
muntliga ansokningar lag kvar pd samma niva som 2021.

Kundupplevelse

FPA fortsatte mata kundernas upplevelse av servicen och méatningarna utvidgades med hjdlp av mobi-
lenkater. Pa servicestallena, i telefontjansten och tjansten for bokad telefontid 6vergick man liksom i
fraga om Mina Kanta-sidor fran matning per kvartal till kontinuerlig matning.

Kunderna vid servicestéllena lamnade under aret sammanlagt nastan 6 000 svar pa enkaten. De gav
FPA:s service medelbetyget 9,1 pa skalan 0—10. De nastan 7 000 kunder som varit i kontakt med
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telefontjansten gav tjdnsten betyget 8,8. Bade servicestdllenas och telefontjanstens betyg steg med
0,3 enheter fran aret innan. Kundernas erfarenhet av service genom bokad telefontid var pa en hog
nivd, och medeltalet i de 1 600 svaren var 9,0.

| den kontinuerliga matningen av kundupplevelsen av Mina Kanta-sidor inkom ungefar 83 000 svar
under dret. Medeltalet for hela dret var pd samma niva som dret innan, och betyget var 6,9. Betyget sjonk
bland annat pd grund av tekniska stérningar utanfér Mina Kanta-sidor, till exempel vid inloggningen
till tjansten.

Enkdterna om webbplatsen fpa.fi besvarades sammanlagt 1 500 ganger, och medeltalet for kundnojd-
heten var 6,2. Betyget var detsamma som 2021.

Utover kundupplevelsen bland privatpersoner utredde vi 2022 serviceproducenternas néjdhet med de
tjanster som FPA erbjuder dem. Av serviceproducenterna anser 68 procent att FPA har lyckats bra eller
ganska bra med de tjanster som hor samman med producentens arbetsuppgifter.

Under det gdngna dret ordnades ocksa tillsammans med representanter for arbetsgivarnas personalfor-
valtning ett kundrad som handlade om reformen av familjeledigheterna. Dessutom gjordes intervjuer
med dem som ansvarar for personaldrenden i valfardsomradena i syfte att forsta utmaningarna i
forandringsfasen, sa att FPA kan tillhandahalla behovliga anvisningar och planeringsstod.

FPA intervjuade ocksa stora arbetsgivare samt redovisningsbyraer och representanter for de service-
centraler som skoter personaldrenden i valfardsomradena. | intervjuerna framkom att man i huvudsak
var n6jd med FPA:s tjanster, dven om den digitala helhetsprocessen och utvecklingen av den bland
ekosystemaktorerna starkt lyftes fram som utvecklingsbehov.

Servicendtet

Vi utgangen av 2022 ingick 130 servicestallen i FPA:s servicenat. Under dret ersattes 5 servicestallen
med tjanster som erbjods vid narliggande storre servicestallen och med andra serviceformer. Vid FPA
utvecklas servicen tillsammans med partnerna, och FPA arbetar redan i egenskap av partner i samma
lokaler pa over 40 stéllen. Syftet ar att intensifiera samarbetet med lokala partner pd samma adress,
sasom socialvardstjanster och sysselsattningstjanster.

FPA deltar ocksa i reformeringen av statens service- och lokalnat, vars syfte ar att tillgodose behoven
i en omvarld i snabb forandring. | reformen koncentreras kundernas skotsel av drenden vid service-
stéllen till gemensamma kundservicestallen inom den offentliga férvaltningen och statsférvaltningens
lokalnat komprimeras. For FPA:s del granskas sarskilt mojligheterna att samla besoksarenden vid de
gemensamma kundservicestallena inom den offentliga forvaltningen.

Servicenatet stods av de servicepunkter som grundats gemensamt av myndigheterna och som saker-
staller att allmanheten har tillgang till tjanster pa rimligt avstand. Vid servicepunkterna far kunderna
handledning i anvdandningen av FPA:s e-tjanster, och dessutom allmé&n radgivning. Kunderna kan ocksa
ldmna in férmansansokningar. | slutet av aret fanns det totalt 157 servicepunkter som ingatt avtal med
FPA. Det har ar 6 fler dn ett ar tidigare.

Vid 95 av servicepunkterna fanns det utrustning for distanstjanster, som kunderna kan anvanda. Med
hjalp av utrustningen for distanstjanster hade kunderna mojlighet att fa service av FPA:s kundradgivare.
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Dessutom fanns det mojlighet till distanstjanster vid 59 andra distansservicestallen, till exempel i
samband med Navigatorer for unga och Nartorg for dldre. | slutet av dret var distansservicestallena 24
fler &n ett ar tidigare.

I Norra Finland erbjuds distansserviceforbindelse ocksa via 22 Virtu-servicestallen. Ett Virtu-servicestalle
ar ett stélle som tillhandahaller e-tjanster for kommuninvanare och dar kommuninvanarna kan anvanda
bildtelefontjanster och andra internettjanster.

Reformen av e-tjansten for privatpersoner MittFPA fortsatte 2022. Tjanstens anvdndbarhet och tillgdng-
lighet forbattrades pa manga satt. Till exempel fornyades satten att visa beslut och skicka bilagor sa
att tjdnsten ar latt att anvdanda ocksa med mobila enheter.

Utvecklingen av FPA:s chattbottar, det vill sdga den finsksprakiga Kela-Kelpo och den svensksprakiga
FPA-Folke, fortsatte 2022. Kunderna anvande chattbottarna mer an tidigare, och mer 91 856 dialoger
dgde rum under hela aret. Varen 2022 bérjade Kela-Kelpo och FPA-Folke besvara fragor om det allmanna
bostadsbidraget. Fran och med sommaren har chattbottarna vaglett kunderna i fragor som galler for-
aldrapenningar och ansékan om dem via Mina Kanta-sidor med den nya ansékan om féraldrapenning

FPA:s servicenat tacker hela Finland
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FPA:s e-tjanster i siffror 2022 Fpa
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Under arets lopp har FPA bytt analysverktyg. Inga data finns att tillga for perioden 14.4—22.6.

som ar forenlig med familjeledighetsreformen. | december utvidgades Kela-Kelpos och FPA-Folkes
kunnande till det nya tempordra elstodet, som forvantades ge upphov till manga fragor i borjan av 2023.

Den kundservice som FPA erbjuder pa sociala medier (Facebook, Instagram och Jodel) utvecklades
ytterligare. Under 2022 infordes privata meddelanden i storre utstrackning pa kontot Kela-Kerttu pa
Facebook och pa huvudkontot Kela-FPA. Spalten Fraga FPA upphorde varen 2022, vilket ledde till att
antalet meddelanden 6kade i FPA:s ¢vriga sociala medier. Pa Facebook, Instagram och Jodel besvarades
totalt 5 819 privata meddelanden 2022. Ar 2022 involverades kunderna pa olika satt i sociala medier,
och tillexempel i samband med familjeledighetsreformen anordnades tva liveevenemang pa Instagram.

Genomstromningstider for ansékningar

Fullmaktige har pa sina moten fatt en utredning om de genomsnittliga genomstromningstiderna for olika
férmansansokningar hos FPA. FPA uppratthaller aktuell statistik over dessa, dar genomstrémningstiderna
framgar. Syftet med uppféljningen av genomstromningstiderna ar att sakerstalla att processerna for
handldaggning av formanerna fungerar. Genomstrémningstiderna anvands ocksa som ett verktyg for
arbetsledningen. Ansdkningar kan vid behov éverforas elektroniskt mellan férsakringsdistrikt och pa
sa satt kan variationen i genomstromningstiderna jamnas ut.

For de ansokningar som inkommer till FPA finns malsatta genomstrémningstider, det vill sdga malsatta
tider inom vilka ansékningarna i genomsnitt bor avgoras. Malen ar formansbestamda. | frdga om det
grundldggande utkomststodet, det allmanna bostadsbidraget och arbetsloshetsformanerna ar de
malsatta genomstromningstiderna lagstadgade. | fraga om de 6vriga formanerna har FPA stéllt upp
malen eller ocksa grundar de sig pa avtal som ingatts med serviceproducenterna.
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Maluppfyllelsen utvarderas genom att man studerar genomsnitten for genomstrémningstiderna, andelen
beslut som 6verskridit den malsatta tiden samt genomstromningstidernas fordelning. Ar 2022 upp-
naddes malen for genomstromningstiderna i huvudsak. Ar 2022 inkom narmare 600 000 ansokningar
om dagpenning vid smittsam sjukdom (2021 inkom 179 000 ansokningar). Den temporara andringen
av sjukforsakringslagen bidrog avsevart till 6kningen av antalet ansdkningar. Det stora antalet ansok-
ningar om dagpenning vid smittsam sjukdom medférde utmaningar vid handlaggningen av arbets- och
funktionsformdgeformaner, och i fraga om dessa férmaner forlangdes genomstromningstiderna nagot
jamfort med aret innan.

Revisorerna

Revisorerna bistar fullméaktige i dvervaknings- och revisionsarbetet. Revisorerna haller fyra revisions-
moten forutom arsrevisionen. CGR-revisorn bedrev kontinuerlig évervakningsrevision och ldmnade en
redogorelse till fullmaktige och revisorerna for varje kvartal.

De av fullmaktige utsedda revisorerna var ordforande, revisionsradet, OFGR, GR Mikko Helkio (ersattare
stadsrevisor, OFR Virpi Ala-aho), vice ordférande, riksdagsledamot Anneli Kiljunen (riksdagsledamot
Tuula Vaatainen), riksdagsledamot Heli Jarvinen (politiskt sakkunnig Tero Suoniemi), riksdagsledamot
Hanna Huttunen (riksdagsledamot Mikko Kinnunen), riksdagsledamot Mia Laiho (riksdagsledamot
Matias Marttinen), riksdagsledamot Aki Lindén till 28.2.2022 och fran 6.10.2022, riksdagsledamot
Suna Kymaldinen 1.3-5.10.2022 (riksdagsledamot Seppo Eskelinen), riksdagsledamot Veijo Niemi
(riksdagsledamot Arja Juvonen) samt CGR, OFGR Ulla-Maija Tuomela (CGR, OFGR Ari Lehto till 23.11.2022,
CGR, OFGR Minna Havia-Niemi fran 24.11.2022). Sekreterare for revisorerna var Leena Uikkanen, chef
for juridiska drenden.

Bokslut och ansvarsfrihet

Fullmaktige faststallde den 25 april 2023 bokslutet for 2022 och beviljade FPA:s styrelse ansvarsfrihet
for 2022. Protokollen over fullmaktiges plenum har ldmnats till revisorerna och styrelsen for kdnnedom.
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Bilagor

Som bilagor ingar en forteckning dver fullmaktige och erséttare (bilaga 1), revisionsberéattelsen (bilaga
2), Folkpensionsanstaltens verksamhetsberéattelse och bok-slut (bilaga 3) samt en éversikt av centrala
resultat och iakttagelser i FPA:s forskningsarbete 2022 (bilaga 4).

Bilaga 3, Folkpensionsanstaltens verksamhetsberéattelse och bokslut innehaller narmare uppgifter om
FPA:s forvaltning, verksamhet och ekonomi fér 2022.

Helsingfors den 23 maj 2023

Riikka Slunga-Poutsalo
Ritva Elomaa

Bella Forsgrén

Antti Hakkanen
Anna Kontula
Markus Lohi
Hanna-Leena Mattila
Matias Makynen
Mika Niikko

[lmari Nurminen
Kristiina Salonen

Sari Sarkomaa
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Bilaga 1: Fullmaktigeledamo-

terna och deras ersittare

Fullmaktigeledamoter 1.1.-31.12.2022

Slunga-Poutsalo, Riikka, riksdagsledamot (ordférande)
ersdttare: Kotiaho, Jouni, riksdagsledamot
Nurminen, llmari, riksdagsledamot (vice ordférande)
Berg, Kim, riksdagsledamot
Elomaa, Ritva, riksdagsledamot
Lundén, Mikko, riksdagsledamot
Forsgrén, Bella, riksdagsledamot
Virta, Sofia, riksdagsledamot
Hakkanen, Antti, riksdagsledamot
Kaleva, Atte, riksdagsledamot
Kontula, Anna, riksdagsledamot
Hanninen, Katja, riksdagsledamot
Lohi, Markus, riksdagsledamot
Aittakumpu, Pekka, riksdagsledamot
Mattila, Hanna-Leena, riksdagsledamot
Honkonen, Petri, riksdagsledamot till 2.5.2022
Kettunen Tuomas, riksdagsledamot fran 3.5.2022
Makynen, Matias, riksdagsledamot
Eloranta, Eeva-Johanna, riksdagsledamot
Niikko, Mika, riksdagsledamot
Juuso, Kaisa, riksdagsledamot
Salonen, Kristiina, riksdagsledamot
Werning, Paula, riksdagsledamot
Sarkomaa, Sari, riksdagsledamot
Koulumies, Terhi, riksdagsledamot
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Bilaga 2: Revisionsberattelse

Till Folkpensionsanstaltens fullméaktige

Revision av bokslutet

Uttalande

Vihar utfort en revision av bokslutet for Folkpensionsanstalten (FO-nummer 0246246-0) for rakenskaps-
perioden 1.1-31.12.2022. Bokslutet omfattar Folkpensionsanstaltens balansrakning, resultatrakning
och noter samt balansrakningen och resultatrakningen for Pensionsansvarsfonden och Servicefonden,
vilka har behandlats som fonder med egen téackning.

Enligt var uppfattning ger bokslutet en rattvisande bild av sammanslutningens verksamhetsresultat
och ekonomiska stallning i enlighet med i Finland gallande bestammelser om upprattande av bokslut
och uppfyller de lagstadgade kraven.

Grund for uttalandet

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Finland. Vart ansvar enligt god revisionssed beskrivs
narmare i avsnittet Revisorns ansvar vid revision av bokslutet. Vi ar oberoende i forhallande till sam-
manslutningen enligt de etiska kraven i Finland som géller den av oss utférda revisionen och vi hari
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa. Vi anser att de revisionsbevis som vi har inhdmtat
ar tillrackliga och @ndamalsenliga som grund for vart uttalande.

Overvakningsrevisionen av Folkpensionsanstalten har utforts av revisionssamfundet BDO Audiator Oy
med undertecknad Ulla-Maija Tuomela, CGR, OFR, som ansvarig revisor.

Styrelsens ansvar for bokslutet

Styrelsen ansvarar for att bokslutet upprattas och ger en rattvisande bild enligt i Finland géallande
bestammelser om upprattande av bokslut och uppfyller de lagstadgade kraven. Styrelsen ansvarar dven
for den interna kontroll som den bedémer ar nédvandig for att uppréatta ett bokslut som inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av bokslutet ansvarar styrelsen for bedémningen av sammanslutningens férmaga att
fortsdtta sin verksamhet och upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka formagan
att fortsatta verksamheten och att bokslutet har upprattats med anvandning av antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om man avser att upplésa sammanslutningen,
ldgga ned dess verksamhet eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att gora ndgot av detta.
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Revisorns ansvar vid revision av bokslutet

Vart mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida bokslutet som helhet inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pd fel, och att lamna en
revisionsbherattelse som innehaller vart uttalande. Rimlig sakerhet dr en hog grad av sakerhet, men
ar ingen garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed alltid kommer att upptacka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller fel
och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandare fattar med grund i bokslutet.

Som del av en revision enligt god revisionssed anvander vi professionellt omdéme och har en profes-

sionellt skeptisk installning under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och beddomer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i bokslutet, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller pa fel, utformar och utfor granskningsatgarder bland annat utifran dessa
risker och inhamtar revisionsbevis som ar tillrackliga och @ndamalsenliga for att utgéra en grund
for vart uttalande. Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter
ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig information eller dsidosét-
tande av intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstaelse av den del av sammanslutningens interna kontroll som &r relevant
for var revision for att kunna utforma granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

* utvarderarvi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimligheten i ledningens
uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

* drarvien slutsats om lampligheten i att styrelsen anvdnder antagandet om fortsatt drift vid
upprattandet av bokslutet. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhamtade revisionsbevi-
sen, om huruvida det finns ndgon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana handelser eller
forhallanden som kan leda till betydande tvivel om sammanslutningens formaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor, mdste vi i
revisionsherattelsen fasta uppmarksamheten pa upplysningarna i bokslutet om den vésentliga
osakerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar ar otillrackliga, modifiera uttalandet om bok-
slutet. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for revisions-
beréttelsen. Framtida handelser eller forhallanden kan emellertid géra att sammanslutningen
inte langre kan fortsatta verksamheten.

» utvdrderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och innehallet i bokslutet, daribland
upplysningarna, och huruvida bokslutet aterger de underliggande transaktionerna och handel-
serna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

Vi kommunicerar med férvaltningsorganen avseende, bland annat, revisionens planerade omfattning och
tidpunkten for den, samt betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som vi identifierat under revisionen.
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Ovriga rapporteringsskyldigheter

Ovrig information

Styrelsen ansvarar fér den dvriga informationen. Den 6vriga informationen omfattar verksamhetsbe-
rattelsen. Vart uttalande om bokslutet tacker inte den 6vriga informationen.

Var skyldighet ar att lasa den 6vriga informationen i samband med revisionen av bokslutet och beddéma
om den 6vriga informationen innehaller vasentliga motstridigheter jamfort med bokslutet eller den
kunskap viinhdmtat under revisionen eller om den i dvrigt forefaller innehdlla vasentliga felaktigheter.
Dessutom ar det var skyldighet att bedoma om verksamhetsberéattelsen har upprattats enligt tilldmpliga
bestammelser om upprattandet av verksamhetsberdttelser.

Vianser att uppgifterna i verksamhetsberattelsen och bokslutet ar enhetliga och att verksamhetsberattel-
sen har upprattats i enlighet med tillampliga bestammelser om upprattandet av verksamhetsberattelser.

Om vi utifran vart arbete drar slutsatsen att det finns en vasentlig felaktighet i verksamhetsberéattelsen
arvi skyldiga att rapportera det. Vi har inget att rapportera i detta avseende.

Helsingfors den 13 april 2023

Mikko Helkio Heli Jarvinen Hanna Huttunen
OFR, GR ordférande

Anneli Kiljunen Mia Laiho Aki Lindén
Veijo Niemi Ulla-Maija Tuomela
CGR, OFR
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Generaldirektorens
halsning

Ar2022 var pa manga satt ett utmanande och sorgligt ar. Vi blev alla chockade av det
ryska anfallskriget mot Ukraina och den manskliga nod som detta ledde till. | krisernas
mitt och i tider av osdkerhet blir FPA av allt storre betydelse i samhdllet. Den rddsla
och misstro som kriget orsakade skapade snabbt en 6nskan att hjdlpa. Detta visade
sig som FPA-medarbetarnas sma och stora garningar till forman for ukrainarna och
ett starkt engagemang for vart meningsfulla arbete.

Ocksa var uppdaterade strategi fran forra varen svarar mot den forandrade varlden
och vara forandrade verksamhetsforutsattningar. Jag kdanner stor stolthet 6ver de tre
ord som sammanfattar strategin och som nu styrvart arbete. Fortroende, kunskap och
trygghet betyder mycket i samhallet i vara dagar. Nu inriktar vi oss pa att forverkliga
dessa ambitioner och tar dem till hjalp pa vagen mot var vision.

FPA:s strategi byggeri sin tur pa kritiska resurser. Vi vill vara foregangare inom hallbar
ekonomi, personalupplevelse, kommunikation och ansvar.

Energikrisen som féljde pa det ryska anfallskriget, de extra indexhdjningarna, det
dubbla barnbidraget, genomférandet av reformen av familjeledigheten och den
intensiva och utmanande beredningen av elstodet 4r exempel pa vart arbetsfyllda ar.
Coronapandemin fortsatte och ledde fortfarande till en betydande 6kning av FPA:s
arbetsmangd. Manga av oss métte pandemin ocksa i vart eget liv. Trots den svara
tiden lyckades vi genomfora och verkstélla de nédvéandiga forandringarna och dven
helt nya formaner.
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Under det utmanande aret gjorde vi aktivt vara kunskaper tillgangliga i arbetet med reformen
av den sociala tryggheten via forskare och andra experter. Reformen har beretts lange och
strdavan att forenkla den sociala tryggheten ar ett mal som delas av manga. Sjalv har jag
ocksa papekat att systemet for kunderna maste te sig anvandbart, enkelt och funktionellt.
Under huven kan systemet vara mer komplicerat. Direktersattning pa apoteket &r ett bra
exempel pa detta.

Vi arbetade ocksa for fragor dar vi hade hoppats pa en annan l6sning. Nedskarningarna
av FPA-ersattningen oroar inte bara mig i dessa tider, utan ocksa manga kolleger vid FPA
och andra organisationer. Dessutom skulle jag ha 6nskat att utvecklingen av lagstiftningen
hade gatt snabbare, till exempel for att framja informationsrérligheten.

Hela dret praglades av forberedelser for att inleda verksamheten i valfardsomradena. Den
sannolikt stérsta administrativa férandringen i vart lands historia ter sig fér oss som en
mojlighet att bygga nya partnerskap. FPA, Kanta-tjansterna och valfardsomradena betjanar
gemensamma kunder for vilka vi vill sakerstélla fungerande offentliga tjanster och kommu-
nikationsvagar. Aven om arbetet i de nya vélfdrdsomradena bara har borjat r jag redan nu
overtygad om att vi kommer att lyckas med vart viktiga arbete.

Outi Antila
FPA:s generaldirektor
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Kort om FPA

FPA skoter den sociala tryggheten i livets olika skeden
for alla som bor i Finland och fér manga finlandare som
bor utomlands. Den sociala trygghet som FPA ansvarar
for omfattar bland annat stéd till barnfamiljer, sjukfor-
sdakring, rehabilitering, grundtrygghet for arbetslosa,
grundldggande utkomststod, bostadsbidrag, studie-
stod, formaner for personer med funktionsnedsattning
och minimipensioner.

Handldaggningen och avgérandet av formansansokningar
har decentraliserats till forsdkringsdistrikten. Vissa beslut
fattas av specialiserade enheter eller center. FPA verkar
undertillsyn av riksdagen. Dess férvaltning och verksam-
het 6vervakas av tolv fullmaktigeledamoter som utses av
riksdagen och atta revisorer som utses av fullméaktige.
FPA:s verksamhet leds och utvecklas av en styrelse som
har 10 medlemmar.

FPA:s verksamhetsidé ar: trygga befolkningens forsorjning,
framja hédlsa och bidra till att ge alla en mdjlighet att klara
sig sjalvstandigt.

FPA:s grundlaggande varderingar dr: respekt forindividen,
kompetens, samverkan och nytankande.

FPA:s organisation

Informations-
tjanster

Kanta-tjansterna

Narservice Riksomfattande

till kunder kundrelations-

tjanster Gemensamma

tjanster

A

Kommunikationsenheten | Ledningsstod Internrevisionen
Ledning
Styrelsen |  Fullmaktigeledamoterna* Revisorerna

*Utses av riksdagen
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FPA:s ar 2022

Vid arsskiftet hojdes de formaner som dr bundna till folkpensionsindex med 2,1 procent.
Pa grund av den hoga inflationen beslutade riksdagen dessutom att gora en extra
indexjustering av férmanerna i borjan av augusti 2022.

| fraga om taxiresor som ersatts av FPA gick man den 1januari 2022 6ver till en modell,
dar det finns tva serviceproducenter i varje landskap. Efterlevandepensionerna och
barnpensionerna férnyades i borjan av 2022 och inkomstgranserna for studiestddet steg.
Den nya jobbsdkningsmodellen, den sa kallade nordiska arbetskraftsservicemodellen,
infordes i borjan av maj. Efter en lang beredning tradde reformen av familjeledigheten
i kraft i borjan av augusti 2022. | december lanserades FPA moderskapsférpackningen
for 2023.

Under 2022 stodde FPA aktivt genomforandet av social- och hédlsovardsreformen och
byggde upp samarbetet med de kommande vélfirdsomrdadena. FPA deltog fortfarande
ocksa i arbetet i den parlamentariska kommitté som bereder reformen av den sociala
tryggheten och i kommitténs sektioner.

En ny post som utvecklingsdirektor for lagstiftningsfragor inrdttades vid FPA och den 1
september 2022 tilltradde juris licentiat Marjukka Turunen pa posten.

Det instabila varldsldget kdnnetecknade FPA:s ar

Rysslands anfallskrig mot Ukraina och den paféljande energikrisen samt den 6kande
inflationen paverkade pa manga satt FPA:s verksamhet 2022.

| augusti verkstallde FPA en extra indexforhéjning pa 3,5 procent pa formaner som drbundna
till folkpensionsindex. | slutet av aret stodde FPA lagstiftarna vid planeringen av stodformer

som svarar pa hojningen av elpriset och beredde genomférandet av det temporéra elstod
som infordes i januari 2023 samt de extra férmanshdjningarna. Nar levnadskostnaderna
steg ville lagstiftarna stodja i synnerhet barnfamiljerna med extra formansho6jningar. |
december 2022 betalade FPA enligt beslut av riksdagen barnbidragen dubblerade.

Ar2022 anlidnde uppskattningsvis 6ver 50 000 flyktingar fradn Ukraina till Finland. FPA foljde
situationen noga i samarbete med andra myndigheter och bérjade forbereda sig pa att
ett stort antal ukrainare under 2023 6vergar fran mottagningstjansterna till FPA:s tjanster.

| december donerade FPA tillsammans med distributéren av moderskapsférpackningar Suo-
men kirjastopalvelu Oy produkter som kdpts med tanke pa reklamationer till ukrainska barn.

FPA erbjod de framtida vélfardsomradena information
och vagledning

Den social- och hdlsovardsreform som tradde i kraft i bérjan av 2023 innebaér att valfards-
omradena blir viktiga partner for FPA. Reformen paverkar ocksa samarbetet mellan FPA
och kommunerna.

Ar 2022 utség FPA regionala kontaktpersoner for vélfirdsomradena. Kontaktpersonerna
hade till uppgift att bista dem som deltog i beredningsarbetet i fragor som gallde lokalt
och regionalt samarbete och att fraimja samarbetet mellan FPA och vélfardsomradet.
Internt utfoérdes arbetet i ndatverk och det samordnades av ett tvdradministrativt team.
Under aret erbjod FPA aktivt de framtida valfardsomradena anvisningar och information
for att stddja fordandringen.
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Kriget i Ukraina och de pafdljande kriserna paverkade

FPA:s verksamhet

Manga av de stodformer som var knutna till coronapandemin var i kraft dven 2022.
Coronapandemin minskade utgifterna for vissa av FPA:s formansslag, men i huvudsak
Okade pandemin kostnaderna. Av de coronarelaterade stodformer som FPA forvaltar var,
raknat i penningbelopp, de storsta dagpenning vid smittsam sjukdom (273 miljoner),
coronatest och coronavaccinationer (43 miljoner) samt arbetsmarknadsstdd till foretagare
(17 miljoner euro).

Rysslands invasion av Ukraina, som inleddes i slutet av februari, drev miljontals ukrainare
pa flykt till andra lander i Europa och orsakade en energikris. Energikrisen forstarkte
inflationen som pandemin och de skuldbaserade stimulansatgdrderna hade orsakat
ocksa i Finland.

Den sociala tryggheten ar ganska omfattande bunden till indexjusteringar. Finlands
regering reagerade dock pa den kraftiga prisstegringen ocksa med sadrskilda hojningar.
Pa de formaner som &r bundna till folkpensionsindex gjordes en extra hdjning med 3,5
procent fran och med augusti, vilket 6kade FPA:s formansutgifter med 104 miljoner euro.
Képkraften hos barnfamiljer 6kades genom att ett dubbelt barnbidrag betalades ut i
december. Detta 6kade formansutgifterna med 112 miljoner euro.

Staten finansierade nastan tre fjardedelar av kostnaderna 2022. Trots kriserna har forand-
ringarna i forsakringspremierna varit ganska mattliga, och dven forsakringspremierna for
2023 halls kvar pa samma niva som 2021.

For 2023 riktas tidsbundna hdjningar sarskilt till barnférhdjningen i utkomstskyddet
for arbetslosa, grunddelen av utkomststodet for personer under 18 ar, frysningen av
lakemedelstaket och ensamférsorjartillagget till barnbidraget. Det temporara elstod som
FPA administrerar ersatter stora elrdkningar for laginkomsttagare under januari—april.
Formansutgifterna for flyktingar fran Ukraina borjar ocksa markas under 2023.

Tillforlitliga gemensamma bedomningar garanterar
FPA:s likviditet

FPA:s aktuarie- och ekonomispecialister gér upp budgetberdakningar for ministerierna for
den sociala trygghet som FPA skoter samt FPA:s berdkningarianslutning till planen for den
offentliga ekonomin. FPA:s berdkningar grundar sig pa de prognoser om den ekonomiska
utvecklingen i Finland som uppgjorts av finansministeriet och pa de antaganden om lag-
stiftningen som social- och hadlsovardsministeriet samt undervisnings- och kulturministeriet
har meddelat. Ministerierna anvander FPA:s berdkningar ndr de utarbetar budgetforslag
och tillaggsbudgetférslag samt planer for den offentliga ekonomin.

Ar 2022 motsvarade Finlands ekonomiska utveckling ungefir prognosen fran augusti 2021,
med undantag for inflationen. FPA:s férmansbudgetar for 2022 stimde ocksd vil. Andringen
av anslagen i tillaggsbudgetarna for 2022 berodde pa att regeringen hade reagerat pa
prisokningarna med extra formansforhojningar. FPA:s formansutgifter 6kades i enlighet
med uppskattningarna, vilket gav FPA ekonomiska forutsattningar att skéta sina uppgifter.
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Pa grund av kriserna behdvdes temporar lagstiftning
dven 2022

Ar 2022 beredde statsradet och riksdagen temporira lagar som reglerar FPA:s verk-
samhet och den sociala tryggheten. FPA erbjod sitt stéd till ministeriernas lagbered-
ningsarbete.

Vid lagberedningen bedomde ministerierna och FPA alternativa modeller, detaljerna
i formanslagstiftningen och utbetalningen av férmaner. FPA kunde under 2022
verkstdlla de coronarelaterade undantagslagarna och de tidsbundna lagandringar
rorande formanerna som kompenserade for den hoga inflationen.

Effekterna av den gangna regeringsperioden pa
FPA:s utgifter for social trygghet var omkring 800
miljoner euro

De hojningar som enligt regeringsprogrammet fér 2019 gjordes i FPA-formanerna
hanfordes framst till borjan av regeringsperioden. Ar2020 fick pensionérerna nivaho-
jningar i saval garanti- och folkpensionen som i bostadsbidraget och fronttillagget.
Rehabiliteringspenningen for unga och rehabiliteringsstodet for tid med yrkesinriktad
rehabilitering hojdes och studiepenningen bands till index. Arbetsloshetsférma-
nerna samt rehabiliteringspenningen och minimidagpenningen steg. Formanerna for
barnfamiljer foérbattrades ndr till exempel ensamforsorjartillagget till barnbidraget
och underhallsstodet steg. Utifran konsekvensbedémningar som gjordes fére coro-
napandemin 0kade dessa férandringar i enlighet med regeringsprogrammet FPA:s
kostnader pa arsniva med 0,3 miljarder euro.
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Fran 2021 ansvarar FPA for att ordna studerandehdlsovard for alla hogskolestuderande.
Jamfort med tidigare fordubblades antalet studerande inom studerandehdalsovarden,
eftersom ocksa yrkeshdgskolestuderande nu omfattas av systemet. | och med att laroplikten
utvidgades dkade kostnaderna for studiestédet.

Familjepensionsreformen tradde i kraft 2022, liksom familjeledighetsreformen i augusti.
Malet med den dr att 6ka jamstdlldheten mellan kvinnor och mén i utnyttjandet av for-
manerna.

Nedskdrningarna i FPA-férmanerna under regeringsperioden hanforde sig till ersattningarna
fran sjukvardsforsakringen. De nedskarningar som regeringen beslutat om genomfors
fran och med 2023.

| FPA:s ramkalkyl som gjordes upp i mars 2019, fore riksdagsvalet, berdknades de totala
kostnaderna for 2022 vara uppskattningsvis omkring 800 miljoner euro lagre dn det
faktiska utfallet. Kostnaderna ckade sarskilt pa grund av satsningen i enlighet med re-
geringsprogrammet pa folk- och garantipension samt grundtrygghet (300 miljoner euro),
formansutgifterna for coronakrisen (340 miljoner euro) samt kompensationen for den hojda
prisnivan (220 miljoner euro). Dessutom har manga andra beslut som fattats av regeringen
och dndringar i ekonomin haft en 6kande eller sankande effekt pa férmansutgifterna.
Under regeringsperioden beslutade man till exempel att 6ka antalet nyborjarplatser vid
hogskolorna, vilket har lett till 6kade utgifter for studiestddet.

Balanserad offentlig ekonomi en fraga for framtiden

Coronakrisen och foljderna av kriget i Ukraina fordndrade i hog grad balansen i de offentliga
finanserna. Under det gangna aret beslutade Finland att anséka om medlemskap i Nato
och att dven 6ka forsvarsutgifterna. Enligt prognoserna skulle den offentliga ekonomin ha

borjat forsdmras i borjan av 2020-talet dven utan kriserna. Under det forsta kvartalet 2022
var staten tvungen att ta upp ny skuld pa 3 miljarder euro, och i november hade skulden
okat till 142 miljarder euro. | forhallande till bruttonationalprodukten &r skuldnivan dver
70 procent. Jamfort med de Ovriga nordiska landerna har Finland snabbt skuldsatt sig
under loppet av ndgra ar.

Inflationen var fortsatt ldngsam i manga ar, men i slutet av 2021 6kade den snabbare dn
pa flera artionden. De viktigaste orsakerna ar att den ekonomiska aterhdmtningen varit
snabb efter nedstidngningsatgdrderna och att energin har blivit dyrare. Ar 2022 6kade
inflationen sarskilt pa grund av den energikris som kriget orsakade. | november hade
konsumentprisindex redan stigit till over 9 procent.

Prisokningarna marks overallt, eftersom inte bara priserna pa el och bransle utan ocksa
priserna pa ravaror och baslivsmedel har stigit snabbt. Till féljd av inflationen har cen-
tralbankerna hojt sina styrrdntor flera ganger och darmed har ocksa rantorna pa lan stigit.
Konsumenternas kdpkraft har minskat klart. Samtidigt hojer inflationen pensionerna och
andra sociala trygghetsformaner samt [6nerna med en viss fordréjning. De hdjda elpriserna
drabbade konsumenterna pa mycket olika satt, och somliga upplevde prishéjningar som
flerfaldigade utgifterna for el. Behovet av elstdd och de olika formerna av stod dominerade
den offentliga debatten i slutet av 2022 och borjan av 2023.

Pa langre sikt kommer de st6rsta utmaningarna inom den sociala tryggheten framst att
anknyta till utvecklingen inom ekonomi och sysselsattning samt till det krav pa att sanka de
offentliga utgifterna som orsakas av den har utvecklingen. Det relativa sysselsattningstalet
steginovember 2022 till 74,7 procent, medan det ett ar tidigare var 72,2 procent. Ar2022
ventilerades bristen pa arbetskraft klart meri den offentliga debatten d@n under de senaste
aren. Sarskilt bristen pa arbetskraft hotar funktionsférmagan inom de offentliga tjansterna.
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Aven om det relativa sysselsittningstalet i Finland 6kade under det gdngna &ret &r det
fortfarande betydligt lagre @n i de 6vriga nordiska landerna. | Finland har de flesta av
dem som fatt sysselsattning kommit fran grupper utanfor arbetskraften. Utvidgningen
av laroplikten kan 6ka sysselsattningen bland unga och minska utnyttjandet av
sociala trygghetsformaner. Kommunforsok med sysselsattning inleddes varen 2021
och avslutas sommaren 2023. Under férsoken svarar 118 férsokskommuner delvis for
tillhandahé&llandet av arbets- och néringstjanster inom sitt omrade. Ar 2024 overférs
arbets- och nadringstjansterna till kommunerna. FPA producerar uppféljningsdata om
hur forsoket framskrideri samarbete med kommunerna och andra intressentgrupper.

Man stravar efter att framja sysselsattningen for personer 6ver 55 ar genom att avskaffa
pensionsslussen, detvill sdga tilliggsdagarna med inkomstrelaterade arbetsloshetsfor-
maner, fran och med 2023. Pa langre sikt 6kar mangden dldre i befolkningen. Andelen
befolkning i arbetsfor alder minskar och nativiteten fortsatter sannolikt att vara lag.
Det behdvs fler sysselsatta och farre arbetsldsa for att den offentliga ekonomin ska
kunna komma i balans. Det aterstar att se hur slopandet av pensionsslussen och
andra atgarder kan 6ka arbetsaren bland befolkningen.

Att uppratthalla arbetsférmagan med hjalp av foretagshdlsovard och rehabilitering kan
vara av avgorande betydelse ndr det géller att héja det relativa sysselsattningstalet for
dldre. Samtidigt stdller de allt hardare kraven i arbetslivet och sparrandet avvagarna
till tidig pensionering krav pa de nya vélfairdsomradena, pa rehabiliteringssystemet
och pa foretagshdlsovarden.

Den arbetsrelaterade invandringen har traditionellt varit mindre omfattande i Finland
an till exempel i de 6vriga nordiska landerna. Samtidigt dr invandrarnas stéllning pa
arbetsmarknaden fortfarande svag i Finland jamfért med den ovriga befolkningen.
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Den svagare sysselsdttningen och de laga inkomsterna 6kar invandrarnas behov av for-
maner. Integration av invandrare i vart samhalle sa att de klarar sig pa arbetsmarknaden
skulle ha en positiv inverkan pa antalet sysselsatta och pa den offentliga ekonomin.

Reformen av det sociala trygghetssystemet har begransade mojligheter att paverka sys-
selsattningsutvecklingen. Det verkar som om de sociala trygghetsformanerna i framtiden
maste minskas och omfdrdelas. Detta kan 6ka behovet av mer omfattande dndringar i
systemet for social trygghet.

Hur reformeras den sociala tryggheten pa 2020-talet?

FPA stoder genomfdrandet av reformen av den sociala tryggheten genom expert- och
forskningsarbete och utnyttjande av datalager. FPA deltar ocksa i upprattandet av de
kalkyler som behdvs i reformarbetet. Utéver i kommittén och sektionerna har FPA ingatt i
arbetsgruppen for alternativa satt att ordna den sociala tryggheten. | mars 2023 kommer
kommittén for social trygghet att offentliggdra sina interimsbetdankanden och forslag till
ndsta regering. Det star redan klart att reformen av den sociala tryggheten maste bidra
till att sdakerstélla de offentliga finansernas hallbarhet genom att starka sysselsattningen
och befolkningens arbets- och funktionsformaga.

Utkomstskyddet for arbetslésa som inte hor till arbetsloshetskassorna har av och till
ventilerats i den offentliga debatten. En allmédn inkomstgaranti och enligt vilken modell
en sadan skulle kunna genomforas dr ett debattdmne som lyfts upp da och da.

FPA utvecklar kundférstdelsen och kundprocesserna tillsammans med partnerna. Med
kunder avses i detta arbete kunder i olika skeden av serviceprocessen som kan vara
gemensamma med till exempel kommunerna, arbets- och ndringscentralerna och valfards-
omrddena. Tjansterna till kunderna kan dven utvecklas genom att ansokningarna forenklas

och spraket fortydligas. FPA har aktivare dn tidigare anvant det material som samlats in i
registren for att utveckla sina tjanster med hjalp av bade forskning och dataanalys.

Vilfardsomrddena inledde sin verksamhet i bérjan av 2023. FPA kan som riksomfattande
aktor delta i framjandet av social- och hdlsovardsreformen med hjélp av informationstjanster
och dven irollen som verkstéllare tillsammans med véalfardsomradena.

Om man vill na ett kostnadseffektivt slutresultat i fraga om att ordna social- och hadlsovards-
tjdnster dr det dndamalsenligt att fortsatta utnyttja FPA:s nationella informationssystem.
Ett exempel pa detta dr lakemedelsersattningssystemet, dar ersdttningen betalas direkt
i samband med kopet och uppfdljningen av initialsjdlvrisken och takbeloppet sker i
realtid. FPA:s styrka dr utover de vdlfungerande Kanta-tjdnsterna dven den nationella och
internationella datahanteringen inom hélsorelaterade formaner och tjanster. Information
om kostnaderna och verksamheten gallande samtliga formaner finns tillganglig mycket
snabbt. Aven det nationella inkomstregistret &r till hjdlp i det hdr sammanhanget.

Den arliga finansieringen av social- och hdlsovarden uppgar till cirka 25 miljarder euro.
Partierna ar inte eniga om framtiden for de sjukvardsersattningar som FPA betalar ut i
enlighet med sjukforsakringen. Ndsta regeringsprogram kommer att avgora riktningen
for sjukforsakringssystemet i framtiden.
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Kundservicen och formansverksamheten svarade pa nya

utmaningar

Ett av FPA:s strategiska mal &r att forbattra kundupplevelsen. Ar 2022 paverkades FPA:s
tjidnster av coronaepidemin, kriget i Ukraina och i slutet av aret ocksa av att man forberedde
sig infor eventuella stromavbrott.

Vi utforde en hel del utvecklingsarbete tillsammans med vara partner. | bérjan av 2023
kommervi sdrskilt att strdva efter ett smidigt samarbete och smidiga penningtransaktioner
med véalfairdsomradena.

Antalet kunder vid servicestéllena har héllit sig pa samma niva som &ret innan. Ar 2022
besoktes servicestdllena cirka 0,6 miljoner ganger och telefontjansten skotte cirka 2,2
miljoner samtal. For att kunderna inte ska behdva kda skots storsta delen av kundernas
samtal via &teruppringning. Ar 2022 skottes 45 procent av samtalen genom ateruppringning.
Cirka 100 000 samtal skottes med tidsbokning.

Vi ersatte sex servicestdllen dar besdken var rdtt fa med andra tjdnster. Pa de orter dar
servicestdllet stangdes tryggades servicen bland annat i samarbete med kommunerna.
Dessutom ingicks sju nya avtal om servicepunkter for samservice. Dessutom kan FPA
erbjuda distanstjanster pa allt fler platser. Under 2022 inrédttades 17 platser for distans-
tjdnster. | december 2022 erbjod FPA distanstjanster vid 150 servicepunkter och andra
ndrservicestdllen samt vid 22 Virtu-servicestallen.

FPA féljer regelbundet kundernas néjdhet med tjdnsterna. Kunderna har varit néjda med
FPA:s personliga service. Kunderna pa servicestdllena gav medelbetyget 9,1 pa skalan 0-10.

Medelbetyget for FPA:s telefontjanst var 8,8. Kunderna var ocksa néjda med betjaningen
pa bokad telefontid, som fick betyget 9,0. E-tjansten MittFPA fick i medeltal betyget 6,9.
Ar 2022 tog vi i bruk en indikator fér kundupplevelse for att kvartalsvis mata kundernas
nojdhet med skotseln av drenden som helhet, det vill sdga fran ansdkan till beslut. | den
har undersdkningen fick kundupplevelsen i genomsnitt betyget 7,5.

Utover kundupplevelsen bland privatpersoner utredde vi 2022 serviceproducenternas
nojdhet med de tjdnster som FPA erbjuder dem. Av serviceproducenterna anser 68
procent att FPA har lyckats bra eller ganska bra med de tjdnster som hor samman med
producentens arbetsuppgifter.

Under det gangna aret ordnade FPA tillsammans med representanter for arbetsgivarnas
personalférvaltning ett kundrad som handlade om reformen av familjeledigheterna. De som
ansvarar for personalfragorivalfardsomradena intervjuades och med hjélp av intervjuerna
forsoker FPA forsta utmaningarna i férandringsfasen i valfardsomradena och darigenom
ge omradena den vadgledning och det planeringsstod som behovs. Dessutom intervjuade
vi stora arbetsgivare samt redovisningsbyraer och representanter for servicecentraler som
skoter personalfragorivalfardsomradena. | intervjuerna framkom att man i huvudsak var
ndjd med FPA:s tjdnster, dven om den digitala helhetsprocessen och utvecklingen av den
bland ekosystemaktdrerna starkt lyftes fram som utvecklingsbehov.
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Kundservice tillhandahalls och utvecklas i allt storre
utstrickning i samarbete med partner

FPA utvecklar tjdnsterna tillsammans med partnerna. FPA arbetar redan i samma lokaler
som samarbetspartner pa Gver 40 stallen. Ar 2022 borjade vi samarbeta i samma lokaler
som ett vélfardscentertill exempel i Kauhava. Ar 2022 inleddes service- och lokalsamarbete
dven i Bjorneborg och Seindjoki.

FPA stravar efter ett gott lokalt samarbete med sina partner. Tidigare samarbete har ocksa
varit en god grund for forberedelserna infor social- och hdlsovardsreformen. | valfards-
omradena har det funnits utsedda kontaktpersoner fran FPA, med hjalp av vilka FPA har
forsokt sakerstdlla ett smidigt samarbete med omradena. | social- och hdlsovardsreformen
overfordes ansvaret for en del av servicepunkterna for samservice fran kommunerna till
vélfairdsomradena. Avtalen om servicepunkter med de lokala aktorerna har férnyats och
forfarandena har setts dver.

FPA deltar i reformen av statens service- och lokalnat, vars syfte ar att sammanfora be-
soksdrenden till de gemensamma kundservicestdllena inom den offentliga férvaltningen
och gora statsforvaltningens lokalnat tatare. Under 2022 paborjades genomforandet av
reformen utifran regional planering bland annat i Lahtis och Villmanstrand. FPA deltar
via olika arbetsgrupper i ett projekt som leds av finansministeriet.

| utvecklingen av samisksprakiga tjanster beaktar FPA samebefolkningens sprakliga och
kulturella sarskilda behov. Ar 2022 lades tonvikten pa att samarbeta med partnerna.
Vid arsskiftet 2021-2022 ordnade FPA Mii ovttas-workshoppar for sina partner pa temat
samer som kunder och deras sarskilda behov. Ar 2022 inrdttades Mii ovttas-natverket
for myndigheter, som erbjuder kollegialt stod for utveckling och vardagliga utmaningar.
| sametingets ndtverk har FPA en viktig roll bland annat som utvecklare av natverkskom-

petens. | ndatverket har man for det praktiska utvecklingsarbetet producerat en guide
med tips och information for utvecklare av de samiska nattjansterna, som publiceras pa
ndtverkets webbplats i borjan av 2023.

Ar2022 erbjod FPA distanstjanster for vissa utvalda samarbetspartner, av vilka Brottspa-
folidsmyndigheten har utnyttjat tjansten mest. Nya partner har aktivt kartlagts for tjansten.
Under 2022 genomférdes ett lyckat samarbete bland annat med ekonomiradgivningarna
i 0stra regionen.

Handlingsmodeller och servicekanaler utvecklades
med fokus pa delaktighet

FPA vill utveckla sin verksamhet i annu tatare samarbete med kunderna och partnerna.
Under 2022 deltog olika kundgrupperiintervjuundersokningar, dar FPA utredde kundernas
framtida behov och férvdntningar pa tjansterna. Sarskilt data om forvantningar som hanfor
sig till servicekanalerna samlades in som en del av FPA:s strategiska arbete med att dra
upp riktlinjer for servicekanalerna. Den information som samlats in genom intervjuerinom
FPA anvdandes ocksa for att beskriva nuldget for servicekanalerna.

Reformen av e-tjansten for privatpersoner MittFPA fortsatte 2022. Tjdnstens anvdndbarhet
och tillganglighet har forbattrats pa manga satt. Till exempel fornyades satten att visa beslut
och skicka bilagor sa att tjansten &r latt att anvanda ocksa med mobila enheter. Vi har
ocksa publicerat nya formular for webbansokan. Mojligheten att skdta darenden elektroniskt
utvidgades nadransodkningar pa blankett inférdes parallellt med ans6kningar pa webben.
Kunden kan lamna in en elektronisk pdf-blankett pa ett enklare satt narwebbansdkan inte
aribruk. De meddelanden som visas for kunden och hur kunden ser sina egna drenden
har forbattrats. Kunden kan ocksa i allt fler férmaner helt avsta fran papperspost.
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Manga av forandringarna har varit viktiga ur kundens synvinkel och har tagits emot val.
| utvecklingsarbetet utgar vi alltid fran kundférstaelse, och den service som ska fornyas
testas pa kunderna. Vi foljer ocksa den respons vi far av kunderna och gor vid behov
andringar pa ett smidigt satt. Andra fragor som styr utvecklingen av MittFPA dr bland annat
anvandbarhet pa mobila enheter, visuell och funktionell enhetlighet, tydligt sprak och
tillganglighet. Med utvecklingsarbetet rérande MittFPA harvi ocksa forbattrat effektiviteten
i FPA:s egen verksamhet.

Webbplatsen fpa.fi fornyades i borjan av oktober. Syftet med den nya webbplatsen var att
forbattra upplevelsen vid skétsel av drenden och ge stod ndr drenden skots pa webben.
Till exempel underldttades 6vergangen fran en sprakversion till en annan och det gjordes
smidigare att anvdnda webbplatsen med mobila appar.

Utvecklingen av FPA:s chattbottar, det vill sdga den finsksprakiga Kela-Kelpo och den
svensksprakiga FPA-Folke, fortsatte 2022. Kunderna anvande chattbottarna mer an tidigare,
och merdn 90 000 dialoger dgde rum under hela aret. Fran och med sommaren 2022 har
chattbottarna vaglett kunderna i fragor som galler fordldrapenningar och ansékan om
dem med en ny ansdkan om fordldrapenning i MittFPA som dr forenlig med familjeledig-
hetsreformen. Under aret borjade Kela-Kelpo och FPA-Folke ocksa svara pa fragor om det
allmadnna bostadsbidraget och det nya temporara elstddet.

Den kundservice som FPA erbjuder pa Facebook, Instagram och Jodel utvecklades ytter-
ligare. Under 2022 infordes privata meddelanden i storre utstrackning i FPA-Kerttu och
Kela-FPA-kontona pa Facebook. Spalten Fraga FPA upphdrde varen 2022, vilket ledde till
att antalet meddelanden 6kade i FPA:s 6vriga sociala medier. Vi svarade pa ndstan 6 000
privata meddelanden i sociala medier under dret. Vi ordnade till exempel tva liveevenemang
pa Instagram om familjeledighetsreformen.

De handlingsmodeller som anvands vid FPA:s servicestdllen kartlades under aret. Pa
vissa servicestdllen fortsatte utvecklingen av handlingsmodellerna tillsammans med
serviceenhetens personal. Under aret vidtogs olika utvecklingsatgarder for att garantera
tillgdngen till telefontjansten. Aven det tidsbokningssystem som inférdes 2021 utvecklades
ytterligare for att forbattra utbudet i tidsbokningstjansten och trygga kundernas tillgang
till tjdnsten.

Under aret stdrkte vi datasdkerheten for arbetsgivarkunders och partners e-postkon-
takter, bland annat genom att i hogre grad an tidigare instruera dem att anvdanda den
skyddade e-posten. Vi utvecklade de e-postrelaterade processerna ocksa med hjdlp av
till exempel robotteknik.

Byrabesok, miljoner
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Besvarade samtal, miljoner Inloggningar i e-tjansterna*, miljoner

@ Privatpersoner, e-tjansten @ Privatpersoner, tjinsten MittKanta sidor

3,0 -
@ Foretags- och organisations-kunder
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*Antalet inloggningar med identifiering i e-tjansterna.
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Anvandningen av olika servicekanaler ar 2022, miljoner

Webbtjanster* 76,4

Direktersattning™* 37,3

Post™**

Telefonservicen
(Kundrelationstjansterna)

Byraservice |0,6

Samservice

*Identifieringar: privatpersoner, e-tjansten (36,4 mn), privatpersoner, MittKanta -sidor
(37,2 milj.) och féretags- och organisationskunder (2,8 mn).

**Ersattning som kunden far direkt nar han eller hon utrattar drenden hos en
tjiansteproducent. Arbetsplatskassor och FPA:s byraer.

*** Post: Brev som FPA sant ( 14,0 mn) och inskannade ans6kningar och 6vriga
dokument som FPA mottagit (5,6 mn).

Coronaepidemin fortsatte att paverka formansverk-
samheten

Vid FPA forvdantade man sig att coronasituationen skulle 6ka antalet férmansansodkningar
ocksad under 2022. Visstidspersonal rekryterades pa grund av den 6kade arbetsmangden,
och overtidsarbete utférdes vid behov.

Den temporédra dndringen av sjukférsdkringslagen i borjan av 2022 lattade pa villkoren for
erhallande av dagpenning vid smittsam sjukdom. Antalet mottagare av dagpenning vid
smittsam sjukdom ndstan trefaldigades jamfort med 2021. Detta 6kade avsevart arbets-
mangden vid FPA och ledde till behov av ytterligare personal. De tempordra lagandringarna
rorande dagpenning vid smittsam sjukdom upphdrde att gdlla i slutet av 2022.

FPA har arbetat hart pa grund av de temporéra lagstiftningsandringarna och for att trygga
formanshandlaggningen under coronatiden och anstrangningar har gjorts for att géra
handlaggningen smidigare. Vi har bland annat 6kat fortroendet for kundens egen anma-
lan, gatt in for att om mojligt inte begdra in bilagor till ansdékningarna och prioriterat de
uppgifter som ingar i formanshandldaggningen. Medan coronatiden fortsatte forbattrade
FPA ocksa sina forfaranden nédr det géller att tillhandahalla olika distanstjdnster, sasom
distansrehabilitering.

En del av de tempordra lagandringar rérande arbetsloshetsférmanerna som gjorts pa
grund av coronaepidemin fortsatte in pa 2022, da giltighetstiden for arbetsmarknadsstod
for foretagare och den slopade sjalvrisktiden forlangdes till utgangen av februari. De
tempordra lagandringarna fortsatte gélla ocksa i fraga om sjukvardsersattningar, bland
annat nar det gdller ersattning for resor pa grund av coronatester och coronavaccine-
ring. Andringarna p&gar atminstone under bérjan av 2023. Ar 2020 enades man ocksa
mellan EU-medlemsstaternas myndigheter for social trygghet om flexibilitet pa grund av
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coronaldgetvid genomforandet av EU:s forordning om social trygghet. Enligt 6verenskom-
melse fortsatte tillampningen av den har flexibiliteten 2022.

Inverkan av kriget i Ukraina pa formanshandldggning-
en och pa kundservicen vid FPA

Till foljd av den ryska invasionen av Ukraina aktiverade EU den 4 mars 2022 direktivet om
tillfalligt skydd. Det tillfalliga skyddet ar en ny typ av uppehallstillstand som g6r det mojligt
att snabbare skydda dem som flyr fran kriget i Ukraina och bevilja dem uppehallstillstand.
De som far tillfilligt skydd i Finland omfattas av mottagningssystemet. Ar 2022 ansdkte
over 45000 personer som flydde fran kriget i Ukraina om tillfalligt skydd eller asyli Finland.

FPA reagerade snabbt pa den férandrade varldssituationen. De nédvandiga riktlinjerna,
anvisningarna och kommunikationerna togs fram pa ett samordnat satt. Vi kommunicerade
aktivt om ratten till formaner for krigsflyktingar under hela aret, och det férsta kundmed-
delandet publicerades redan den 4 mars 2022. Pa FPA:s webbplats samlades en undersida
om krigets och de ekonomiska sanktionernas inverkan pa formanerna. Sidan dversattes till
ukrainska och ryska och innehallet uppdaterades under aret. Fran och med varen deltog
FPA ocksa i myndigheternas gemensamma samordningsgrupp for att hantera migrationen
till f6ljd av Rysslands invasion av Ukraina. Gruppen sammantrdadde regelbundet under
inrikesministeriets ledning. | slutet av aret intensifierades samarbetet med partnerna nar
vi forberedde oss for att personer med tillfalligt skydd blir kunder hos FPA under 2023.

For att fa FPA:s formaner krdvs det att personer som far tillfalligt skydd stadigvarande bor
eller arbetar i landet sa att inkomstgransen uppfylls. De flesta som har flytt fran Ukraina
uppfyllervillkoren for stadigvarande bosattning efter ett ars vistelse i landet, vilket inne-
béar att personer i kundgruppen i allt hogre grad blir kunder hos FPA fran och med varen

2023. For en del ar det mojligt att fa FPA:s formaner redan tidigare, till exempel pa basis
av arbete. | slutet av aret 6kade antalet ansékningar om formaner som ldmnades in av
ukrainska medborgare till mer dn det dubbla jamfort med aret innan.

| kundservicen syntes effekterna av den ryska invasionen i ringa utstrackning 2022. |
bdrjan av aret tog sig situationen uttryck i enskilda kontakter fran bade ryssar som bor
i Finland och personer som flytt fran Ukraina. | slutet av aret 6kade kontakterna till FPA
fran partner, sarskilt kommunerna och forlaggningarna.

Energikris, inflation och forberedelser fér temporart
elstod

Pa grund av den 6kande inflationen beslutade riksdagen sommaren 2022 om en fortida
hojning av folkpensionsindexet. Hojningen pa 3,5 procent tradde i kraft den 1 augusti
2022. Hdjningen verkstalldes vid FPA och gdllde bland annat folkpension, garantipension,
arbetsmarknadsstod, grunddagpenning och utkomststodets grunddel. Under hésten 2022
forberedde man sigvid FPA dessutom pa kort tid infor en rad dandringar av formanslagar for
att trygga manniskors kdpkraft och kompensera for de stigande elpriserna. Barnbidragen
for december betalades ut till dubbelt belopp och for 2023 infordes foljande tempordra
hojningar: hdjning av ensamforsorjartillagget till barnbidraget, héjning av barnférhoj-
ningen till utkomstskyddet, h6jning av studiepenningens férsorjarférhdjning och hdjning
av utkomststdodets grunddel for barn under 18 ar. Frdn och med den 1 mars 2023 hdjs
vardtillagget i samband med stodet for privat vard av barn med en permanent hdjning
och inkomstgranserna for studiestodet hojs fran boérjan av 2023 med 50 procent jamfort
med 2021 ars niva. Ingen hdjning av den arssjalvrisk som tillampas pa lakemedelskost-
nadernas gjordes for 2023. Dessutom forberedde man sig vid FPA for verkstallandet av
det tempordra elstodet.
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Under hosten 2022 enades regeringen om stédformer for hushallen som syftar till
att ge ekonomiskt stdd till dem som har stora elenergikostnader. Till hushall med
laga inkomster som inte till fullo kan utnyttja det elavdrag som skattemyndigheten
beviljar kan tempordrt elstod betalas. Det tempordra elstodet verkstéalls av FPA och
det dr avsett att hjdlpa hushall med laga inkomster som har stora elenergikostnader
som uppkommit 1.1-30.4.2023.

Den nya lagen bereddes i snabb ordning och i ndra samarbete med social- och hdlso-
vardsministeriet. Pa grund av de tva olika stodformerna (elavdrag och elstéd) och tva
olika verkstallare (skattemyndigheten och FPA) har sarskild uppmarksamhet dgnats at
kommunikation och samarbete. Den gemensamma kommunikationen genomférdes
bland annat med hjdlp av olika webbinarier.

Energikrisen 6kade inte antalet mottagare av grundlaggande utkomststéd 2022. Vid
handldaggningen av grundlaggande utkomststod beaktades de stigande energipriserna.
Om kundens utgifter fér hushallsel eller uppvarmning var héga pa grund av héga en-
ergipriser och foérbrukningen pa basis av fakturan var normal, beaktades kostnaderna
i sin helhet. | det grundlaggande utkomststddet tillampades ocksa mer omfattande
provning vid beaktandet av boendeutgifterna, eftersom energikrisen ocksa har hojt
till exempel hyror och vederlag.

Familjeledighetsreformen trader tradde i kraft
1.8.2022

Forberedelserna for att genomfdra reformen av familjeledigheten kravde betydande
resurser vid FPA under flera dr. Kunderna kunde anséka om férmaner med en ny
elektronisk blankett i bérjan av maj 2022. Det nya systemet for handlaggning av
fordldradagpenningar togs i bruk i juni och de férsta besluten fattades i borjan av
juli. For att sdkerstalla ett framgangsrikt genomférande av familjeledighetsreformen



har planmdssig och omfattande kommunikation om reformen riktats till kunderna, sam-
arbetspartnerna och personalen.

Genomforande av reform av lakemedelsdrenden

FPA har deltagit i genomforandet av en reform av ldkemedelsdrenden, det vill sdga info-
randet av en fardplan for lakemedelssektorn, som fortgatt under flera regeringsperioder.
Syftet med fardplanen dr att férbattra lakemedelsférsorjningens kostnadseffektivitet
sa att lakemedelssdkerheten och radgivningen samt smidiga, ndabara och tillgdngliga
tjdnster sdkerstalls. FPA har medverkat i att utarbeta forslag till riktlinjer i alla utveck-
lingshelheter som fardplanen omfattar: 1) utveckling av styrningen och finansieringen av
lakemedelsbehandlingen, 2) utveckling av informationshanteringen och digitala verktyg
och 3) utveckling av apoteksekonomin och distributionen av lakemedel. FPA ar redo att
behalla sin centrala roll i genomférandet av ersattningssystemet for lakemedel samt att
vidareutveckla ersattningssystemet och FPA:s uppgifter.

FPA deltog i det nationella genomfdérandet av social-
och hilsovardsreformen

Planeringsarbetet under 2022 praglades av att social- och hadlsovardsreformen tradde i kraft
den 1januari 2023. Overféringen av ansvaret for ordnandet av social- och hilsovardstjans-
ter samt raddningsvasendets tjanster fran kommunerna till valfirdsomradena forutsatte
omfattande dndringar vid FPA bade i fraga om odverféringen av organiseringsansvaret
och i frdga om inférandet av den nya regionalférvaltningsnivan. Andringar gjordes pa
systemsidan i Kanta-tjdnsterna, i hanteringen av formansbetalningar samt i tjdnsterna
rorande uppgifter som FPA producerar for kommunerna och vélfardsomradena. Dessutom
krdavdes det terminologiska dndringar i beslutstexter, blanketter och annan information
till kunder och partner rérande néstan alla formaner.

FPA:s formaner och tjanster dr ndra knutna till social- och hdlsovardstjansterna. | det
dagliga kundarbetet mellan FPA och vélfardsomradena utbyts omfattande kundinforma-
tion och formansbeslut pa basis av lagstiftningen och kunden styrs och far radgivning av
bada parterna. For detta dndamal uppdaterades kontaktinformationen tillsammans med
de nya vélfardsomradena sa att rdtt tjdnster och personer kan hittas bade hos FPA och
i valfairdsomradena.

Forberedelserna for inférandet av vadlfairdsomradena inleddes vid FPA i bérjan av hosten
2021. Forst identifierade vi de delomraden som var foremal for dndringar, och sedan
borjade vi planera och genomféra dndringarna i alla resultatenheter. Vi férberedde oss
infor arsskiftet 2022/2023 och de risker som var forknippade med arsskiftet i fraga om
serviceverksamheten, informationstjansterna och planeringen av formaner och tjanster.
Vi inriktade oss sarskilt pa att forbereda oss infor de nédvandiga fordandringarna.

En omfattande dialog med de olika vélfardsomradena inleddes hGsten 2022, efter det att
tillracklig personal till tjdnstemannaledningen och beredningen hade rekryterats. Hosten
2022 fokuserade vi sdrskilt pa att forbereda oss infor olika risker, sdkerstélla kritiska
servicevagar for FPA:s och vdlfardsomradenas gemensamma kunder, sdkerstdlla de for-
mansbetalningar som ska goras till vdlfairdsomradena, uppdatera kontaktinformationen,
se 6ver och komma 6verens om formansprocesser som hanfor sig till arbetsgivarkunderna
i omradena samt pa att ge anvisningar om FPA:s formanshandlaggning och kundservice
i olika situationer.

Reformer, projekt och forsok

Ar 2022 pagick tva projekt for utveckling av FPA-rehabilitering dar syftet var att tillsam-
mans med vara social- och hdlsovardspartner utveckla de handlingsmodeller som stéder
kundens arbets- och funktionsformaga. Projekten avslutades i slutet av 2022 och var en
del av FPA:s bidrag till regeringens program for arbetsformaga.
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Handlingsmodellerna utvecklades och testades i pilotprojekt tillsammans med enheter
inom den specialiserade sjukvarden och primarvardsaktérerinom social- och hdlsovarden.
| projekten utférdes sektorsdvergripande kundsamarbete och samtidigt identifierades
manga utmaningar och utvecklingsobjekt. Man fann till exempel att begrdansningarna i
myndigheternas informationsutbyte forsvarade ett proaktivt kundsamarbete.

Fordelarna med digitalisering i bruk

Arbetet med att fornya formanssystemen och de néattjanster som erbjuds kunderna inled-
des 2021 som ett Eepos-program. De reformarbeten som ingar i programmet utfors i flera
resultatenheter, vilket forutsatter gemensamma mal och gemensam planering. Den forsta
etappen av Eepos ar slutford och de mal som stélldes upp for den har uppnatts. Den forsta
etappen varinriktad pa att skapa forstaelse for Eepos omfattning och inriktning samt for
ledningen av programmet. Inom programmet inférdes under aret bland annat ett nytt
formanssystem i samband med familjeledighetsreformen och e-tjdnsterna togs i bruk under
sommaren och i bérjan av oktober sag en ny sammanfattningsvy for privatpersoner dagens
ljus. Inom ramen for programmet har man skapat férmaga att reformera formanssystemen
genom att bygga en ny formansplattform. Det forsta arbetet dr att fornya bostadsbidraget.

Eepos handlarinte bara om system utan ocksa om att reformera rutinerna. Digitaliseringen
armycket mer dn bara teknik. Detta har ocksa inneburit kontinuerlig kompetensutveckling,
bade nar det géller teknik och i fraga om andra fardigheter som syftar till férnyelse. Under
aret har man inom Eepos forbattrat den smidiga arbetsmodellen.

Fran och med 2020 har m&nga rutinarbeten vid FPA 6verforts till robotar. Ar 2022 6verfordes
13 nya processer till robotar. Totalt arbetade robotarna motsvarande 32 arsverken.

Artificiell intelligens (Al) anvdnds vid behandling avinkommande handlingar. Det senaste
ar att Al-teknik har inforts for att kontrollera och vid behov dopa om bilagor till ansdkningar

om utkomststdd som kunden har skickat in via e-tjdnsten. Korrekt namngivning forbéttrar
kvaliteten pa handlaggningsarbetet och sparar tid.

Ar 2022 utvidgade vi méjligheten for privatpersoner att pa Mina Kanta-sidor vélja endast
e-tjanst. Malet ar att kunden senast i slutet av 2023 ska ha mdjlighet att valja enbart
e-tjansti alla formaner. Overgdngen till e-tjanster minskar postkostnaderna.

Framsteg i informationsutbytet mellan EU-linderna

Systemet for elektroniskt informationsutbyte mellan institutioner i EU, det vill sdga
EESSI-systemet, har varit i drift i Finland i ett par ar. Systemet gor det mojligt for EU:s
socialférsakringsmyndigheter att sdakert och snabbt dverfora uppgifter till varandra elek-
troniskt. | februari 2022 inleddes elektroniskt informationsutbyte ocksa i FPA:s system
for hantering av internationella sjukvardskostnader.

EESSI anvdnds i Finland forutom av FPA av arbetsloshetskassorna, arbets- och narings-
tjdnsterna, Sysselsadttningsfonden, olycksfallsforsdkringsanstalterna samt Pensions-
skyddscentralen och arbetspensionsanstalterna. FPA fungerar som Finlands nationella
EESSI-kontaktpunkt. Undertiden 1.1-31.12.2022 formedlades omkring 915 000 EESSI-med-
delanden via kontaktpunkten (2021 var de cirka 560 000 st.).

EU-kommissionens anvandargranssnitt RINA for EESSI 6verfordes fran kommissionen
till medlemslanderna i borjan av 2022. FPA dr som foretradare for EESSI-institutionerna
i Finland med i en gemensam upphandling for 22 EU-lander for att képa underhall och
utveckling av RINA-systemet for tre ar av en extern leverantor.

FPA:s specialister harredan i flera ar deltagit i utvecklingen av EESSI i flera expertgrupper.
FPA:s foretrddare har ocksa deltagit i EESSI-arbetet i administrativa kommissionen for
social trygghet pa EU-niva och i den tekniska kommission som lyder under den.
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Fortsatt partnersamarbete kring utkomststodet

FPA fortsatte 2022 ett omfattande partnersamarbete for att utveckla verkstadllandet
av utkomststodet. | FPA:s utkomststodsforum gick vi tillsammans med partnerna
igenom fragor om boende. Forumets mal har varit att faststdlla skdliga boendeutgifter
i anslutning till utkomststdédet nu och i framtiden samt att klargora syftet med skalig-
hetsbedomningen. Dessutom har vi strdvat efter en gemensam syn pa utvecklingen
av boendenormer och ett gemensamt kunskapsunderlag samt forsokt stodja alla
medverkande aktorers egen verksamhet samt utvecklingsarbetet for den gemensamma
kundens bdsta. Uppratthallandet av boendenormerna per kommun och granskningen
av boendenormernas niva i forhallande till de genomsnittliga angivna hyrorna ansags
vara bdsta praxis dven i framtiden.

| utkomststodsforumet diskuterades dessutom de eventuella negativa konsekvenserna
av att hdja normnivan, sdsom 6kade kostnader for utkomststédet och forlangda
kundrelationer. FPA har av sina partner fatt vardefull information och synpunkter som
vi har anvant for att bygga upp battre processer och férfaranden. Vi har utvecklat en
process for skdlighetsbedomning av boendeutgifterna sa att om kundens boendeut-
gifter visar sig overstiga FPA:s bostadsstandard, gar man alltid per telefon igenom
med kunden om hen har sdrskilda skdl for ett boende som ar dyrare dn en skalig
niva. Om det inte finns ndagon grund, gar man i telefon med kunden igenom vad en
skdlighetsbedomning av boendekostnaderna innebdr for hen.

FPA och en del kommuner har ocksa inlett gemensamma diskussioner om boende-
normerna for orterna. | fortsdttningen fors diskussioner med flera kommuner varje ar.
Syftet med den gemensamma diskussionen ar att fa information om boendesituationen
pa orterna.



FPA:s formanskostnader

FPA:s formanskostnader var totalt 16,3 miljarder euro. De 6kade med 0,9 procent

fran aretinnan.

FPA-formaner

2022 2021 Fordndring

miljoner€  miljoner € %

Pensionsférmaner 2 476,6 2 514,6 2,1
Férmaner for personer med funktionsnedsattning 573,9 557,6 2,9
Sjukforsdkringsformaner’ 5032,6 4752,8 5,9
Rehabilitering 713,2 672,8 6,0
Arbetsloshetsférmaner 1844,5 2155,5 14,4
Formaner for barnfamiljer? 1914,6 1832,8 4,5
Studieférmaner 652,0 607,2 7,4
Bostadsbidrag for pensionstagare 650,2 646,9 0,5
Allmént bostadsbidrag 1565,0 1590,8 -1,6
Grundldggande utkomststod? 678,4 686,5 -1,2
Studerandehélsovard' 84,6 75,8 11,6
Ovriga féormaner 84,0 88,4 -5,0
Samtliga formansutgifter 16 269,7 16 128,0 0,9

1 Erséttningar till SHVS 6verfordes fran sjukvardsforsakringen till allmanna fonden for social

trygghet fran 2021.

2 Fordldradagpenningarna ingar i sjukforsakringsférmanerna.

3 Innehaller den tempordra epidemiersdttningen.
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FPA:s formaner och verksamhetskostnader 2013-2022,

miljoner euro*
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*2022 ars penningvarde.

Fordelningen av FPA:s kostnader 2022, miljoner euro
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Stod for boende

FPA betalade ut totalt 2 249 miljoner euro i bostadsbidrag 2022. Utgifterna for bostads-
bidraget minskade med 0,8 procent jamfort med aret innan. Utgifterna for det allmdnna
bostadsbidraget uppgicktill 1565 miljoner euro. Minskningen jamfort med foregaende ar
var 1,6 procent. | december 2022 fanns det 382 232 hushadll med allmént bostadsbidrag,

det vill sdga 2,7 procent farre dn i december aret innan.

Utbetalda bostadsbidrag 2022, %

@ Almint bostadsbidrag 1 565 mn €
@ Bostadsbidrag for pensionstagare 650 mn €
‘ Bostadsunderstod i samband med militarunderstodet 18 mn€
@ Studiestddets bostadstillagg 16 mn €
0,7%_—,
0,8% “

28,9%._

2248,9mn€

Utgifterna for bostadsbidrag for pensionstagare minskade med 0,5 procent till 650 miljoner
euro. Antalet mottagare minskade under aret med 1,6 procent.

Utbetalda bostadsbidrag 2013-2022, miljoner euro*
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Pensionsformaner

Ar2022 betalade FPA ut pensionsférmaner till ett belopp om 2 476,6 miljoner euro, vilket
ar 0,6 procent mer dan aret innan.

Vid arets slut fick 584 100 personer pensionsférmaner fran FPA. Antalet minskade med
2,3 procent fran aret innan. Relativt sett minskade antalet mottagare av fronttillagg mest.

Utbetalda pensionsférmaner 2022, % Utbetalda pensionsférmaner 2013-2022, miljoner euro*
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*2022 ars penningvérde.
Obs! Bruten skala.
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Rehabiliteringsformaner

De rehabiliteringsformaner som FPA betalade ut uppgick till totalt 713,2 miljoner euro 2022, Kostnaderna for rehabiliteringstjdnster inom ramen for yrkesinriktad rehabilitering var
vilket var 6,0 procent mer dn 2021. Antalet personer som fick rehabiliteringsférmaner (177 sammanlagt 58,8 miljoner euro. Kostnaderna 6kade med 1,7 procent fran 2021. Kostnaderna
559) 6kade med 6,8 procent. FPA betalade ut 242,9 miljoner euro i rehabiliteringsférmaner, for rehabiliteringstjdnster inom ramen for krdvande medicinsk rehabilitering uppgick till
vilket var 11,4 procent mer &n aret innan. 232,1 miljoner euro, kostnaderna for rehabiliterande psykoterapi till 103,2 miljoner euro

och utgifterna for rehabilitering enligt provning till 70,4 miljoner euro.

Utbetalda rehabiliteringsformaner 2022, % Utbetalda rehabiliteringsformaner 2013-2022, miljoner euro*
@ Krivande medicinsk rehabilitering 232 mn € 1200
. Rehabiliteringspenning 243 mn € . Rehabiliterande psykoterapi 103 mn €
® Rehabilitering enligt provning 70 mn € ® Yrkesinriktad rehabilitering 59 mn € 1000
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*2022 ars penningvéarde.
Obs! Bruten skala.
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Studieformaner

Ar2022 betalade FPA ut studiepenning till ett belopp om 455 miljoner euro och bostadstil-
lagg till ett belopp om 16 miljoner euro. Studiepenningsutgifterna 6kade med 2 procent och
bostadstillaggsutgifterna med 26 procent fran 2021. Studieldanskompensation betalades
till ett belopp om 88 miljoner euro, maltidsstod for hogskolestuderande till ett belopp

Utbetalda studiestéd 2022, %

udiepenning mn orgensansvarsbetalningar, rantebidrag 32 mn
Studi ing455mn€ B betalni antebidrag 32 mn €
@ Maltidsstod25mn€ @ Bostadstilligg 16 mn€

527 mn€

om 25 miljoner euro och skolresestdd till ett belopp om 57 miljoner euro. Utgifterna for
studieldnskompensation 6kade med 5 procent fran 2021. Utgifterna for maltidsstod 6kade
med 57 procent och utgifterna for skolresestod med 47 procent fran aret innan.

Utbetalda studiestéd 2013-2022, miljoner euro*
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Grundldggande utkomststod

FPA betalade ut 678 miljoner euro i grundldggande utkomststod 2022. Det 4r 1,2 procent Under aret fick 6,4 procent av befolkningen grundldggande utkomststdd. De flesta stodta-
mindre &n &ret innan. Stod betalades under &ret till 251958 hushall med 355 426 personer. garnadrialdern 18-24 aroch 14,1 procentav aldersgruppen fick grundldggande utkomststod.
Antalet hushall med grundldaggande utkomststéd minskade med 5,8 procent och antalet

personer med grundldggande utkomststod med 6,1 procent.

Utgifter for grundlaggande utkomststéd 2022, % Utbetalt grundlaggande utkomststdéd 2017-2022, miljoner euro*

1200
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*2022 ars penningvéarde. Det grundldggande utkomststodet dverfordes till FPA 2017.
Obs! Bruten skala.
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Sjukforsakringsformaner

Ar 2022 betalade FPA ut 5 157,5 miljoner euro i sjukférsakringsfsrmaner. Beloppet 4r 6,5
procent storre dn 2021.Férmaner betalades till 4 045 828 personer det vill sdga till 73
procent av befolkningen.

| sjukvardsersattningar betalades 2 262,4 miljoner euro, varav 1772,4 miljoner euro gick
till Likemedelsersattningar. Utgifterna for lakemedelsersattningar dkade med 3,6 procent
jamfort med aret innan.

Utbetalda sjukforsakringsformaner 2022, %

@ Likemedel1772mn€ @ Sjukdagpenningar 1229 mn€
@ rorildradagpenningar 1097 mn €*
o Sjukvardsersattningar (exkl. ldkemedel) 497 mn €
@ Foretagshalsovard mm.438 mn€

8,7%_

Y

5033 mn €**

e

24,4%

352%

21,8%_

*I féraldradagpenningarna ingar dven specialvardspenningar,
familjeledighetsersattningar och semesterkostnadsersattningar till arbetsgivare.
** Specialvardspenningar ingar i totalsumman.

Dagpenning pa basis av sjukforsakring betalades till ett belopp om totalt 2 325,9 miljoner
euro. Mest 6kade formansutgifterna for dagpenning vid smittsam sjukdom. Dagpenning vid
smittsam sjukdom betalades till 385500 personer och till ett totalt belopp om 272,9 miljoner
euro. Detta d4r mer dn tva ganger sa mycket som under aret innan. Férdldradagpenningar
betalades ut till ett belopp om 999,9 miljoner euro, varav 9 procent var dagpenningar
enligt den familjeledighetsreform som tradde i kraft den 1 augusti 2022.

Utbetalda sjukforsakringsformaner 2013-2022, miljoner euro*
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*2022 ars penningvéarde.
Obs! Bruten skala.
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Arbetsloshetsformaner

FPA betalade ut 1 844 miljoner euro i arbetsloshetsférmaner, vilket var 14,4 procent

mindre dn aret innan. Antalet formanstagare var 315 181, det vill sdga 11,4 procent mindre
an aret innan.

Utbetalda arbetsloshetsférmaner 2022, % Utbetalda arbetsloshetsformaner 2013-2022, miljoner euro*
@ Arbetsmarknadsstod 1596 mn€ @ Grunddagpenning 247 mn € 3000
@ Rorlighetsunderstod 1mn€ @ Alterneringsersittning 1 mn€
0.0% 2500
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*2022 ars penningvéarde.
Obs! Bruten skala.

BILAGA 3 Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2022 68



Formaner for personer med funktionsnedsdttning

Ar2022 betalade FPA ut 573,9 miljoner euro i handikappbidrag. Utgifterna 6kade med 2,9
procent fran aret innan. Antalet personer som fick formaner for personer med funktions-
nedsattning uppgicki slutet av 2022 till 258 000, vilket &r 1,3 procent mindre dn aret innan.

Utbetalda handikappbidrag 2022, % Utbetalda handikappbidrag 2013-2022 miljoner euro*
. Vardbidrag for pensionstagare 441 Mn €
‘ Handikappbidrag for personer under 16 ar 92 Mn€ 1000
® Handikappbidrag for personer éver 16 ar 40 Mn €
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76,9% *2022 ars penningvérde.
Obs! Bruten skala.
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Sjukforsakringsersattningar 2021-

2022

2022 2021 Fordndring

miljoner € miljoner € -%

Samtliga’ 5157,5 4 841,9 6,5
Dagpenningar enigt sjukforsdkringen? 2325,9 2134,3 9,0
Sjukdagpenning 883,9 855,6 3,3
Partiell sjukdagpenning 62,0 60,3 2,9
FoPL-sjukdagpenning 9,6 7,8 22,6
Dagpenning vid smittsam sjukdom 272,9 115,4 136,5
Fordldradagpenning? 1097,3 1095,1 0,2
Specialvardspenning 6,0 5,3 13,9
Sjukvardsersadttningar 2262,4 2189,9 3,3
Lédkemedel* 1772,4 1711,3 3,6
Grundersattning 333,5 31,1 7,2
Specialersattning 1181,7 1171,7 0,9
Lagre ersattning 457,5 431,5 6,0

Hogre ersattning 724,2 740,2 -2,2
Tillaggsersdttning for lakemedel 256,8 228,3 12,5
Privata lakares tjanster 55,6 51,3 8,4
Privata tandladkares tjanster® 44,7 45,3 -1,2
Privat undersékning och behandling 83 70,9 16,4
Resor och sjuktransporter® 307,0 31,1 1,3
Ovriga formaner (bl.a. foretagshéalsovard 4274 £14,0 3,2

och studerandehdlsovard)

1 Inkluderar 4,24 miljoner euro i sjukdagpenningar som betalades till LPA 2022.

2 Inkluderar ockséd donationsdagpenning som betalats till organ- eller vdvnadsdonator.

3 Inkluderar ocksa familjeledighetsersdttningar och semesterkostnadsersattningar till arbetsgivare.
4 Inkluderar ocksa arvoden for dosdispensering.

5 Inkluderar ersattning for arvoden till munhygienister.

6 Inkluderar tilldggsersattningar for resor.



Ovriga formaner

Mottagare av 6vriga formaner

2022 2021 fForand-
ring % _
Rehabiliteringsformaner 177 559 166 176 6,8
Arbetsloshetsformaner 315 181 355729 11,4
Moderskapsunderstod och adoptionsbidrag 43 960 47 077 -6,6
Barnbidrag
Familjer (31.12) 532 964 535576 -0,5
Barn (31.12) 957 711 968 370 -1,1
Barnavardsstod
Familjer 114 685 117 146 -2,1
Barn 133 852 141171 -5,2
Underhallsstod
Familjer (31.12) 65 410 68 035 -3,9
Barn (31.12) 94 204 98 551 -4,4
Bostadsbidrag for pensionstagare (31.12.) 206 975 210 441 -1,6
Pensionsstdd (31.12) 772 1985 -61,1
Allméant bostadsbidrag (hushall 31.12) 382232 391611 2,4
Grundldggande utkomststod
Hushall 251958 267 51 -5,8
Personer 355 426 378 579 -6,1
Studieférmaner
Studiestod 291310* 293 575** -0,8
Stod for skolresor 57 365* 42 080** 36,3
Militdrunderstod 9501 9280 2,4
Tolktjanst for personer med funktionsnedsattning (31.12) 6 026 5962 1,1

* Ldsaret 2021/2022 ** | dsdret 2020/2021

Ovriga férmaner som utbetalats

2022mn€ 2021mn€ Fordndring

%

Rehabiliteringsformaner 713,2 672,8 6,0
Arbetsloshetsformaner 1844,5 2155,5 -14,4
Moderskapsunderstod och adoptionsbidrag 9,7 10,9 -10,9
Barnbidrag 1460,3 13621 7,2
Barnavardsstod 290,6 302,7 -4,0
Underhallsstod 154,1 157,2 -2,0
Bostadsbhidrag fér pensionstagare 650,2 646,9 0,5
Pensionsstdd 13,7 25,7 -46,8
Allmént bostadsbidrag 1565,0 1590,8 -1,6
Grundlaggande utkomststod* 678,4 686,5 -1,2
Studieformaner 652,0 607,2 7,4
Militarunderstod 18,6 17,1 8,7
Tolktjanst for personer med funktionsnedsattning 49,2 43,0 14,6
Reseersattningar for frontveteraner 0,1 0,1 -21,6

* Inkluderar den tempordra epidemiersattningen.
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Ansokningar om formaner och avgéranden

2022 2021
Genomstrom- Genomstrom-
Rl Av- 5 5 Av- n .

Forman sranden ningstider Sranden ningstider

80 medelvirde' S medelvdrde’
Underhallsstod och lzefnglse fran 57 358 18,2 58 895 2.6
betalning av underhallsbidrag
Pen5|o.ner (|r1kl. pensionsstdd och 138 972 60.6 141751 61,8
garantipension)
Bostadsbidrag for pensionstagare 204 672 33,2 191601 30,4
Specialvardspenning 9 489 23,8 8 695 22,1
Ratt till vard 7 014 25,8 11184 14,0
Stod for skolresor 106 123 12,4 103 072 13,9
Rehabilitering 252 059 37,1 217 300 37,2
Rehabiliteringspenning 97 258 19,3 92370 17,6
Barnbidrag 85 618 23,4 86 496 28,4
Barnavardsstod 187 890 1,6 185 471 10,9
Ratt till lakemedelsersattning 329 307 25,6 323741 20,5
Tillaggsersattning for ldkemedel 20 396 23,7 18 813 16,7
Studieformaner
(studiestodsformaner,studieldnsavdrag 358 204 13,7 356 285 18,0
och studieldnskompensation)
Sjukvérdserséttningar 11555 441 17,1 11218 681 13,5
Sjukdagpenningar 1197 556 29,5 819 985 24,7
Militarunderstod 32574 12,5 29762 13,4

2022 2021
Av- Genomstrom- Av- Genomstrom-

Forman srand ningstider d ningstider

goranden o edelvirde’ S°TN9€N  edelvirde’
Foretagshalsovard, arbetsgivare 49 117 87,9 48738 88,0
Foretagshdlsovard, foretagare 56 468 13,2 52 845 15,0
Arbetsloshetsformaner 1206 058 6,2 1170 204 5,4
Forsdakringsdrenden 110 800 43,9 96 872 27,4
Formdner for personer med 122 638 34,3 19 944 32,7
funktionsnedsdttning
Fordldradagpenningar
(inkl. semester kostnadsersédttning 207 569 27,2 205 098 27,3
och familjeledighetsersattning)
Allmént bostadsbidrag 881665 19,5 881883 18,1
Moderskapsunderstod 44292 6,8 47 415 6,9
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"Uppgifterna i tabellen har genomstromningstiden berdknats i kalenderdagar fran det
att ansokan inkom till dagen for avgorandet, och i tiden ingar dven eventuell tid for
tilldggsutredning.
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Aterkrav

| slutet av aret uppgick aterkravsbeloppet for olika formaner (inklusive indrivning pa
grund av inkomstkontrollen i samband med studiestodet) till totalt 128 miljoner euro.
Fordringarna minskade med 3,3 procent fran aret innan. Av statens fordringar pa grund
av borgensansvar for studieldn var vid arets slut 126 miljoner euro foremal for indrivning.
Beloppet 6kade med 3,2 procent fran aret innan.
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Riksomfattande information till stod for beslutsfattandet

Den riksomfattande information som inkommer till FPA &r ett unikt och vardefullt kapital
som kan utnyttjas mangsidigt i FPA:s ledning, i utvecklingen av lagstiftningen och service-
systemet samt i forskning och innovation. Tillforlitlig och aktuell information av hog kvalitet
drhornstenarna i FPA:s verksamhet. Ar 2022 fokuserade FPA:s informationstjanster sarskilt
pa att med information stodja inledandet av samarbetet mellan FPA och vdlfardsomradena.

FPA publicerade sin forsta informationsredovisning hdosten 2022. Madlet var att 6ka
kunskapen om FPA som en samhalleligt betydelsefull producent av information och
informationstjanster. Ett skyltfonster for FPA:s dataprodukter och datatjanster, Faktapor-
talen, togs i bruk i september 2022. | Faktaportalen sammanstalls till exempel nyheter
och blogginlagg, statistik och analyser. Utvecklingen av tjansten fortsatter pa grundval
av erfarenheterna och respons som inkommit.

Den kundorienterade utvecklingen avinformationstjdnsterna och servicetdnkandet stods
bland annat genom servicedesign. | arkitekturarbetet inrdattades en ny stodtjanst for
informationshantering som stoder uppfyllandet av kraven i informationshanteringslagen.
| tjansten ingar till exempel identifiering, beskrivning och klassificering av de uppgifter
som FPA behandlar.

FPA:s tjanst for digitala datainsamlingar fortsatte att tillhandahalla tjanster for hela
organisationen. Under aret genomférdes 159 datainsamlingar och frageformuldr samt
fyra analyser for att producera nya uppgifter.

Statistik och oppna data om FPA:s formaner

Under 2022 laddades rapporteri Kelasto ner 150 000 ganger, omkring 40 procent mer dn
aret innan. Okningen beror till stor del pa tva nya lagesbildsrapporter som publicerats i
Faktaportalen. Den forsta situationsbilden gjordes for behoven i vdlfardsomradena och
den andra for behoven i anslutning till kommunernas forsék med sysselsattning.

Vid FPA forberedde man sig under aret for efterfragan pa information om vélfardsomradena,
ochiallarapporteriKelasto infordes uppgiften om valfairdsomrade som ny klassificerare.
Anvdandningen av FPA:s uppgifter som en del av kunskapsbaserad ledning har testats i ett
pilotprojekt i samarbete med Norra Osterbottens sjukvérdsdistrikt.

Uppgifterna om mottagare och utbetalning avsamt avgdéranden om férdaldradagpenningar
enligt den familjeledighetsreform som tradde i kraft i augusti 2022 publicerades som
nya FPA-rapporter. Nya rapporter togs ocksa fram for 6vervakning av den europeiska
kommunikationen med EESSI-meddelanden.

Statistiktjdnsten besvarade cirka 1 300 begdranden om uppgifter. De mest populdra
amnesomradena var lakemedel och sjukdagpenningar. Under aret publicerades 11 sta-
tistikpublikationer. Av dessa var nio arsstatistik dver specifika @mnen och tva samlings-
publikationer. Statistikpublikationer laddades ner fran natet drygt 50 000 ganger. Den
mest nedladdade publikationen var FPA:s statistiska arsbok. Ar 2022 férnyades arshokens
utformning och innehall, samtidigt som tillgangligheten forbattrades.
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FPA deltar arligen ocksa i produktionen av tre samarbetspublikationer. FPA producerar
Finlands lakemedelsstatistik tillsammans med Sadkerhets- och utvecklingscentret for
lakemedelsomradet Fimea. Statistik om arbetsloshetsskyddet i Finland produceras till-
sammans med Finansinspektionen och Statistik 6ver pensionstagare i Finland tillsammans
med Pensionsskyddscentralen.

Ar2022 publicerades atta nya material som 6ppna data i tjansten Avoindata.fi. Om pensio-
nerna, arbetsloshetsférmanerna och det allmédnna bostadsbidraget producerades material
utifran 6ppna data, och dessutom publicerades samlingsmaterial om alla mottagare av
formaner och om alla férmansavgoranden.

Beskrivningarna av de registeruppgifter som FPA tillhandahaller har forbattrats i tjansten
Materialkatalog.fi. Beskrivningsuppgifterna finns tillgangliga for forskare och kan utnyttjas
i begdran om tillstand att anvanda uppgifter.

Informationsformedling till forman fér gemensamma
kunder

FPA:s formansdatajanst Kelmu dr en viktig informationsférmedlingstjanst for FPA:s samar-
betspartner. Ar2022 gjorde partnerna sammanlagt 6,7 miljoner forfragningar via Kelmu.

Det projekt for utveckling av dubbelriktat informationsutbyte i Kelmu som inleddes 2021
fortsatte. Som ett resultat av utvecklingsarbetet tog man i bruk en ny och vélbeprévad
funktion genom vilken en kommunanstalld och i fortsattningen dven en anstalld inom ett
valfardsomrade digitalt kan sanda sina kunders handlingar till FPA. Funktionen utvidgades
i oktober fran tre pilotkommuner till alla kommuner.

EU:s elektroniska utbyte av kundinformation inom den sociala tryggheten &r relativt
etablerat och meddelandevolymerna 6kar stadigt. Genom dubbelriktat informationsutbyte
med Sverige, Tyskland och Norge kompletteras den nédvandiga informationen. Ocksa
diskussionerna om informationsutbyte mellan Finland och Estland inom den sociala
tryggheten fortsatte.

Forskning om aktuella teman

FPA:s forskare producerade mangsidig information sarskilt for behoven inom reformen av
den sociala tryggheten och inledde flera projekt som 6kar FPA:s kundforstaelse. Viinledde
bland annat ett forskningsprojekt om kunder i sjukforsakringssystemet och undersokte
fenomen i anslutning till bidragsfusk i socialforsdakringssystemet. Undersdkningarna,
som gjordes med hjdlp av registermaterial om befolkningen i Uleaborg, gagnade saval
reformen av den sociala tryggheten som social- och hdlsovardsreformen.

| FPA:s forskningsverksamhet ingar en hel del forskning om utkomststod. Ar 2022 publ-
icerades en undersdkning om stéd under coronaperioden for kunder som far arbetslos-
hetsférmaner och utkomststod av FPA. Vi undersdkte ocksa bland annat hur de som far
utkomststod bor och flyttari de storsta staderna samt hur utkomststdodet paverkar halsan
och sysselsattningen.

| syftet att bedoma effekterna av familjeledighetsreformen genomfdrdes en befolkning-
sundersokning bland fordldrar till sma barn i samarbete med THL. De utmaningar som
mangfalden i familjer innebér for den sociala tryggheten behandlades i flera projekt. |
studierna undersoktes dessutom effekterna av coronaepidemin pa vardagen for unga och
barnfamiljer samt sambandet mellan utnyttjandet av familjeledigheter och mammornas
senare stdllning pa arbetsmarknaden och deras halsa.
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Inom FPA:s forskningsverksamhet gjordes undersdkningar rorande férskrivning och an-
vandning av lakemedel, tillgangen till lakemedel, ersattningsnivan, lakemedelspolitik,
strukturerna i lakemedelsférsériningen samt l[akemedelsmarknaden. Projekthelheten
Lakemedel och lakemedelsomradet i den fordanderliga verksamhetsmiljon och ett
projekt om ibruktagande av nya cancermediciner i ppenvarden inleddes.

Vid FPA ansvarade vi for utvecklingsforumet for rehabiliteringsutbildning och reha-
biliteringsforskning och deltog i dess arbete. | flera projekt undersdkte vi hur FPA:s
rehabiliteringstjanster genomférs och hur verkningsfulla de ar.

Beslut fattades inom ramen for FPA:s forskningsverksamhet om ett betydande finansiellt
bidrag till projektet Halsosamma Finland som samordnas av THL. Ndr materialet &r
fardigt kommer projektet att fortsdtta i form av forskningssamarbete med THL.

Ar2022 publicerades tre kvalitetsgranskade undersékningar i FPA:s forskningsserier.
Utover dessa utkom sju arbetspapper och fyra publikationeri en serie om utveckling
av rehabiliteringen (Kuntoutusta kehittdmassa). Resultaten av FPA:s forskningsverk-
samhet publicerades dessutom omfattande i inhemska och utldndska publikationer.
Under aret ordnade vi flera seminarier.

Ar2022 publicerade FPA:s forskningsenhet 82 publikationer varav 44 var kvalitetsgran-
skade. Dessutom publicerades 64 andra texter, till exempel 50 blogginldagg. Forskarna
framtradde totalt 209 ganger. FPA:s forskningsetiska kommitté sammantradde atta
ganger och 36 lakemedelsutlatanden gavs till SHM:s ldkemedelsprisnamnd Hila.
Biblioteks- och informationstjdnsterna utforde cirka 226 kunduppdrag.

FPA:s forskningsprogram for 2023-2025 fardigstalldes i slutet av aret. Till fokusomraden
valdes gemensamma kunder, forsérjning i olika livssituationer och funktionsférmaga,
arbetsférmaga och rehabilitering.



Moderna och driftsakra IT-l6sningar

Egna IT-tjanster och stark IT-kompetens ar ett strategiskt viktigt val fér FPA. FPA:s IT-16s-
ningar paverkar hela samhallet och maste darfor vara driftsakra, trygga och moderna. FPA,
som sysselsdtter ndastan 900 IT-specialister, ar med finlandska matt méatt en betydande
IT-arbetsgivare.

FPA utvecklade datasdkerheten och den kritiska
IT-infrastrukturen

Ar2022 fortsatte FPA malmedvetet att utveckla bade den administrativa och den tekniska
datasdkerheten. De viktigaste utvecklingsmalen for den administrativa datasdkerheten
var att fortsatta med 1ISO27K-projektet och lansera tjansten Turvaluotsi. Tjansten hjdlper
till att identifiera, bedoma behovet av arbete som hanfor sig till datasdkerhet och
genomféra uppgifterna.

Sdkerhetsoperationscentret inrdattades den 1april 2022. Dess uppgift ar att se till teknisk
overvakning av datasdkerheten, utveckla sakerhetskontroller och évervakningssystem,
hantera informationssdkerhetsincidenter och leda arbetet vid sddana samt att ndtverks-
samarbeta med nationella myndigheter. | ndsta skede av utvecklingsarbetet ersatts centret
av centret for teknisk lagesbild.

Vid FPA pagar arbetet med att utveckla den kritiska IT-infrastrukturen inom ramen for pro-
jektet KIHVA. Syftet dr att trygga FPA:s tjanster och verksamhet i fraga om IT, att forbereda

for eventuella hot, att trygga driftsdkerheten for kritiska tillampningari krissituationer, att
forbattra tillgangen till FPA:s IT-tjanster och att stddja hanteringen av stérningssituationer.

Ny l6sningar genom innovationsverksamhet

FPA utnyttjar de mdjligheter som nya framvaxande tekniker och data skapar i flera av de
utvecklingsobjekt som framjas med hjdlp av innovationsverksamhet. Ett konkret steg for
att framja digitaliseringen i framtiden var det statsunderstdod som finansministeriet beviljat
andelslaget Findynet Cooperative for utvecklande av ett fortroendendt for sjalvsuverdn
identitet. FPA har varit en central initiativtagare till den nya innovationen och stiftande
medlem i andelslaget.

Digitala identiteter kan anvdndas for att skapa digitala tjanster som utgar fran livssituatio-
nen.Som en del av sin innovationsverksamhet byggde FPA upp fardigheter och kunnande
i anslutning till utnyttjandet av digitala identiteter.

FPA fortsatte att utveckla en handlingsmodell som férenar forutseende, innovationsverk-
samhet, strategi och vardag. | innovationsverksamheten fokuserade vi pa samhdlleligt
viktiga fenomen, till exempel de utmaningar som dr forknippade med marginaliseringen
av ungdomar.
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IT-tjansterna med da vilfirdsomradena inleder sin
verksamhet

Inom FPA:s Kanta-tjdnster forbereddes 2022 inledandet av verksamheten inom de nya
valfardsomrdadena. Kanta-tjdnsterna producerade centraliserat rdtt registerinformation
i handlingarna i Patientdataarkivet och mdojliggjorde hybridanvandning av arkivet
vid arsskiftet. Pa detta satt sakerstdlldes mojligheten att séka och spara uppgifter,
oberoende av ldget i organisationskundernas patientdatasystem. Nar det géller
visningen av medborgarnas egna uppgifter gjordes behdvliga dndringar i samband
med inrdttandet av valfairdsomradena. Syftet med det intensiva beredningsarbetet var
att minska behovet av dndringari systemen och anknytande tidspress néar social- och
hdlsovardsreformen trader i kraft.

Reform av ledarskapet och verksamhetskulturen

Verksamhetskulturen, ledningen och strukturen inom FPA:s IT-tjanster utvecklades
under aret i Retro2022-arbetet. Med férandringen i verksamhetskulturen efterstravades
en éppnare och smidigare verksamhet. Ledningens formaga utvecklades genom att
man fornyade ledningsgruppens arbete sa att separata operativa ledningsgrupper
inrdttades for beredningen av strategiska beslut och beslutsfattandet pa taktisk niva.
Chefsarbetet fordes i en allt mer coachande riktning.

| utvecklingen och underhadllet av systemen grupperade sig IT-tjansterna i enlighet
med FPA:s affarsenheter. Detta bidrar till att IT pa ett battre satt kan méta affairsmalen
och behoven. Malet var en smidig, resilient struktur som stéder verksamheten och
som vid behov dven i fortsattningen forandras med den.



Uppgifter om personalen 2022

| slutet av 2022 hade FPA 8 586 anstdllda, det vill sdga 289 fler an i slutet av féregaende
ar. Andelen visstidsanstillda 6kade frdn 2021 och var i slutet av dret 10 procent. Over-
tidsarbetets andel av arsarbetstiden var pa samma niva som aret innan (1,3 procent). FPA
ar en multilokal arbetsplats och distansarbete utférdes i stor utstrackning ocksa 2022,
i genomsnitt 123 dagar under aret. Ar 2022 6kade andelen sjukfranvaro nagot och var
5,0 procent.

Organisationskulturen utvecklades i dnskad riktning

En god personalupplevelse &r en av FPA:s kritiska resurser for att uppna malen i strategin.
Personalupplevelsen dr en individuell kdnsla som byggs upp i arbetet och i allt som har
med arbetet att gora. Vi har identifierat att vi ar mest effektiva ndr det géller att framja en
god personalupplevelse genom att utveckla var kultur bland annat i fraga om sjalvstyrning
och gruppstyrning, familjevdnlighet och multilokalitet.

Enligt personalundersdkningen utvecklas FPA:s organisations- och ledningskultur i dnskad
riktning. En storre andel dn tidigare av medarbetarna anser att de kan paverka sitt arbete
(71 procent). Man ar fortfarande ndjd med den ndarmaste chefens ledningsarbete. Av
FPA-medarbetarna upplever 88 procent att chefen skdter drenden som galler anstdllnings-
forhallandet pa ett korrekt och rattvist satt. Familjevanlighet ar en av FPA:s stora styrkor
som arbetsgivare, och 92 procent av de anstdllda upplever att de kan samordna arbete och
privatliv. 84 procent av medarbetarna darnéjda med sitt arbete, och arbetsgemenskapens
funktion far betyget 8,3 (pa skalan 4-10).

Antal anstéllda 2020-2022

2022 2021 2020

Hela personalen 8586 8297 8 095
- heltidsanstdllda 7526 7364 7193
— deltidsanstéllda 1060 933 902
— visstidsanstallda 884 680 820
Ordinarie personal 7702 7617 7 275
— heltidsanstdllda 6855 6839 6536
— deltidsanstéllda 847 778 739

Ordinarie personal 2020-2022

2022 2021 2020

Medelalder 44,5 44,4 44,6
Medarbetare som avgatt 467 306 373
Nyanstdllda 557 619 548
Alder for pensionsavgang 63,9 64,0 63,8
Medarbetare som avgatt med alderspension 135 144 143
Medarbetare som avgatt med sjukpension 13 9 16
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Riskhantering och sadkerhet vid FPA

Riskhanteringen ar fast integrerad i FPA:s dagliga verk-
samhet och kunskapsledning. Den hjdlper FPA att sdker-
stdlla maluppfyllelsen, verksamhetens kontinuitet och
personalens vdlbefinnande. Riskhanteringen sakerstaller
ocksa en god forvaltningssed.

Generaldirektéren har det dvergripande ansvaret for
FPA:s riskhantering. De 6vriga direktorerna ansvarar for
riskhanteringen inom sina respektive ansvarsomraden.
Alla enheter och cheferna daransvarar for riskhanteringen
och rapporteringen inom sina respektive ansvarsomraden.
Dessutom ska varje medarbetare se till riskhanteringen
i sitt eget arbete. Internrevisionen svarar for riskhante-
ringens funktionalitet och for kvalitetsutvarderingen. FPA
foljer regelbundet upp riskhanteringsldget och rapporterar
om detta minst varje kvartal.

Ar 2022 definierades, prioriterades och analyserades
FPA:s strategiska risker med tanke pa tryggande av FPA:s
strategiska nyckelresultat. Inga risker pa kritisk niva
upptdcktes och de definierade riskerna utvecklades inte
till en kritisk niva. Det uppdagades inte heller nagra nya
risker pa kritisk niva.

Efter Rysslands invasion av Ukraina i februari 2022 borjade
man forbereda sig pa olika scenarier for invasionens

konsekvenser. | samband med detta bdrjade man ocksa
kartldgga de risker som kriget medfor for FPA och som
hotar FPA:s verksamhet och dess smidighet.

Betydelsen av sdakerhet och
beredskap allt tydligare i den
forandrade varldssituationen

Ar2022 var exceptionellt bade ur FPA:s sikerhetssynpunkt
och i samhdllet i 6vrigt. Rysslands invasion av Ukraina i
februari, beredskapen for eventuell elbrist undervintern
2022-2023 samt den fortsatta coronapandemin kravde
skdrpt uppféljning och praktiska beredskapsatgarder
av FPA.

I borjan av 2022 inrdttades en sdakerhetsenhet vid FPA for
att leda, samordna och utveckla sékerheten pa FPA-niva.
Under aret utarbetades flera styrdokument som hanfor sig
till FPA:s sdakerhetshantering, sdsom principerna for be-
redskap samt datasdkerhets- och dataskyddspolicyn. De
strategiska riktlinjerna for sdkerhet som antogs i augusti
2021 genomfdrdes i praktiken i omfattande samarbete
med FPA:s resultatenheter och operativa enheter.

Fokus i informations- och cybersakerheten lag fortfarande
pa att bereda inférandet av ett system for hantering av
informationssadkerheten och pa att utveckla observations-
formagan och hanteringen av sarbarheter. Verksamheten
vid FPA:s sdkerhetsoperationscenterinleddes varen 2022.

Med malet att utveckla dataskyddet bereddes ett system
for hantering av dataskyddet vid FPA. Dataskyddstjans-
terna har utvecklats, sarskilt nar det galler verktyg for
konsekvensbedémning av dataskydd.

Inom sdkerhetstjansterna inriktade vi oss i fraga om
sakerhetstekniken pa underhall och modernisering av sys-
temen. For att forebygga situationer som ar forknippade
med hot och vald ordnade vi sdakerhetsutbildningar for
personal som arbetar med kundservice och utvecklade en
modell for sdkerhetskartldggning av kundservicelokaler.

Ar 2022 okade antalet anmélningar om hot och vald
jamfort med aret innan. De mer allmdnt rapporterade si-
tuationernavar, liksom under de senaste aren, situationer
dar en kund betedde sig hotfullt eller trdngde sig fore i
kon. Andelen anmaélningar om hot mot anstéllda och mot
FPA av alla anmalningar 6kade jamfort med aret innan.
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Ansvarsarbetet fick en strategi

Ansvarsfullhet dr en av de kritiska resurserna i FPA:s
strategiska helhet. Ansvarsfullheten stoder framgangen i
FPA:s strategi, och den &ri stor utstrackning sammanflatad
med all verksamhet i organisationen.

FPA:s hallbarhetsstrategi fardigstadlldes varen 2022. Stra-
tegin innehaller spjutspetsarna i FPA:s ansvarsfullhet
och utgor fokus for ansvarsarbetet och for utvecklingen
av ansvarsarbetet.

FPA bedomer hur framgangsrikt ansvarsarbetet ar med
olika indikatorer. Till exempel berdknas FPA:s klimatav-
tryck forvissa delomraden i verksamheten varje ar. Under
2022 utvecklade vi ocksa nya ansvarsindikatorer och en
ny ansvarsrapportering baserad pa GRI-standarden.

FPA @r medlem i Finlands kommission for hallbar utveck-
ling och natverket for uppfoljning av hallbar utveckling.
Ar 2022 deltog FPA liksom tidigare ar i det nationella
samarbetet kring hallbar utveckling. Genom dessa fo-
rum fungerar FPA nationellt som vagvisare i teman for
hallbar utveckling.

Ar 2022 tog vi manga viktiga steg i fraga om ekologiskt
ansvar: anvandningen av pappersfria beslut utvidgades,
vi gick med i kampanjen Sndppet svalare och vi anslot
oss till Green Office-miljosystemmodellen. | slutet av aret
rekryterades en ny specialist pa miljéansvar till FPA for
att utveckla teman for ekologisk hallbarhet.

FPA har redan under flera ar varit samarbetspartner i
Helsinki Pride. Ar 2022 deltog vi i den traditionella Pri-
de-paraden och ordnade ocksa en parkpicknick.

Hosten 2022 fokuserade FPA:s ansvarsarbete till stor del
pa fragor om mangfald, jamlikhet och inklusion, bade ur
vara kunders och personalens synvinkel. Vi gjorde bland
annat en kartlaggning av behoven hos kunder i olika
minoritetsgrupper och identifierade utvecklingsobjekt
som vi kommer att fokusera mer pa i framtiden.

Narmare uppgifter om FPA:s ansvarsarbete ges i en separat
ansvarsrapport.



FPA ar en internationell aktor

Internationaliseringen paverkar FPA:s verksamhet pa
manga sdtt. FPA:s kundkrets bestdr av personer som bor
och arbetari Finland, men ivissa fall har ocksa personer
som bor utomlands rétt till FPA-férmaner. FPA:s verksam-
het paverkas dessutom sarskilt av EU-lagstiftningen om
samordning av den sociala tryggheten och av avtal om
social trygghet med andra lander.

FPA samarbetar regelbundet med de 6vriga EU-ldnderna
och de nordiska socialforsakringsinrdattningarna, vars
mal framfor allt dr att effektivisera processerna vid
behandlingen av fragor som géller social trygghet for
personer som vistats i olika ldnder. Ar 2022 ordnades
genom distansférbindelse arliga forhandlingar mellan
forbindelseorganen i de nordiska landerna och Estland,
darman diskuterade fragor som gallde olika formaner och
elektroniskt informationsutbyte. Med Lettland fordes for-
handlingar som fokuserade pa sjukvardsfragor. Dessutom
deltog FPA huvudsakligen pa distans i EU-kommissionens
moten och i annat samarbete pa EU-niva.

FPA:s generaldirektor deltog i det nordiska generaldirek-
torsmotet, som samlar generaldirektorer och direktorer

fran de nordiska socialférsdkringsinrattningarna. Temat
for motet var bland annat cybersdkerheten och hur situ-
ationen i Ukraina pdverkar de nordiska landerna och de
nordiska socialforsakringsinrattningarna.

FPA:s experter deltog i ISSA:s (International Social Security
Association) verksamhet dven 2022. ISSA &r ett samar-
betsorgan forvarldens socialforsdkringsinrdttningar och
har cirka 320 medlemmar fran fler an 150 lander. Under
aretanordnade ISSA en europeisk konferens och en global
konferens dar foretradare for FPA deltog bland annat som
talare. FPA deltog ocksa i ISSA:s tavling om god praxis med
tvasprakiga chattbottar och fick ett hedersomnamnande i
tavlingen. Vid den globala konferensen presenterade FPA
en reklamvideo om familjeledighetsreformen. Dessutom
deltog FPA i ESIP:s (European Social Insurance Platform)
verksamhet, bland annat som medlem i kommittéer for
de verksamhetsomraden som &r relevanta for FPA.

FPA fortsatte att satsa pa utvecklingen av uppféljningen
av EU-initiativen och informationsflédet. Samtidigt
fortsatte samarbetet med ministerierna i samband med
beredningen av avtal och lagstiftning med internationella

dimensioner. Teman kring digitalisering, hdlsa och in-
vandring var sarskilt framtrddande. FPA yttrade sig om den
overgripande reformen av lagen om gransoverskridande
héalso- och sjukvard och forberedde sig for verkstdlligheten
av lagen. FPA yttrade sig ocksa bland annat om lagforslaget
om ersattningar enligt sjukforsakringslagen.

Under 2022 inforde FPA ett elektroniskt system for utbyte
av information om gransoverskridande sjukvardsersatt-
ningar och deltog i arbetsgruppen for digitalisering av
det europeiska sjukvardskortet. FPA inledde ocksa for-
handlingar med vialfardsomradena for att sakerstélla
ett smidigt samarbete inom omradet for internationella
sjukvardsformaner.

Hos FPA har handldggningen av internationella féormans-
ansokningar och telefontjdnsten forinternationella kunder
till stor del centraliserats till Centret for internationella
drenden. Ar 2022 var personer som fick tillfalligt skydd
en vaxande kundgrupp. | slutet av aret sysselsattes bade
formanshandlaggningen och kundservicen ocksa av pen-
sionsfordandringarna i Sverige och Estland.
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| FPA:s nya tidsbokningssystem blev det majligt for kunden
att boka tid for att skota sitt drende dven pa engelska.
Dessutom kan de kommunala myndigheterna nu med
Suomi.fi-fullmakter boka tid for en kund for skotsel av
drenden med tolk. Detta har bidragit till en smidigare
skotsel av arenden for kunder som anvander frammande
sprak. Ar 2022 inférdes dven Tdlka Oy:s snabbtolkning
vid servicestdllena, vilket for sin del gjorde det lattare
for kunder som enbart anvdander fraimmande sprak att
skota drenden.

FPA deltariInternational House Helsinki- och International
House Tampere-tjdnsterna, som erbjuder de flesta av
de tjanster som personer som kommit till Finland av
arbetsrelaterade orsaker behdver. Tjdnsterna riktar sig till
invandrare som nyligen kommit till huvudstadsregionen
och Birkaland for att arbeta och de betjdnar dven foretag
och arbetsgivare i fragor som ror utlandsk arbetskraft och
rekrytering av sadan.

FPA gav ett utlatande om lagforslaget om framjande av
integration. FPA deltog i myndighetssamarbetet om
integration, sdrskilt i samband med kriget i Ukraina.
Inverkan av kriget i Ukraina pa FPA beskrivs i kapitlet
Inverkan av kriget i Ukraina pa formanshandldggningen
och kundservicen vid FPA.

Kontaktpunkten for gransover-
skridande hidlso- och sjukvard ger
rad i internationella situationer

Kelassa toimii rajat ylittavdn terveydenhuollon yhteyspiste,
FPA har en kontaktpunkt for grdnsoverskridande halso-
och sjukvard. En sdadan finns i varje EU-land och ger in-
formation om anlitandet av hdlsotjdansteriinternationella
situationer. Kontaktpunkten administrerar webbplatsen
EU-hdlsovard.fi. P4 webbplatsen finns information om
anlitandet av halsotjanster i Finland och utomlands,
om patienternas rattigheter samt om ersattningar for
vardkostnader. Ar 2022 var kontaktpunktens kunder bland
annatintresserade av planerad vard i Finland, av ratten till
sjukvard utomlands samt av att kopa receptbelagda lake-
medel fran andra lander. Kontaktpunkten marknadsforde
amnen inom internationell sjukvard pa sociala medier och
undersdkte kundndjdheten med webbplatsen EU-hélso-
vard.fi. Pa webbplatsen EU-hdlsovard.fi publicerades ett
uppdaterat avsnitt om vanliga fragor.


https://EU-h�lsov�rd.fi
https://EU-h�lsov�rd.fi

Kanta-tjansterna mojliggor sdaker anvandning av social-
och halsovardsuppgifter 6ver omradesgranser

FPA forvaltar och utvecklar Kanta-tjansterna. Med hjdlp av
Kanta-tjansterna overfors patient- och klientuppgifter mel-
lan social- och hdlsovarden, apoteken och medborgarna.

Patientuppgifterna sparas i Kanta-systemet inom bade
den offentliga och den privata hédlso- och sjukvarden.
Vid utgdngen av 2022 hade 6ver 3 miljarder handlingar
sparats i Patientdataarkivet.

Ar 2022 soktes uppgifter frdn en annan hilso- och sjuk-
vardsorganisation narmare 5 miljoner gangeri manaden.
Ar 2021 var motsvarande antal 3 miljoner. Ett smidigt
utbyte av information ar till nytta for patienten och vard-
personalen, eftersom det frigor tid forvardarbetet, mins-
kar antalet 6verlappande undersdkningar och férbattrar
patientsakerheten.

Alla lakemedelsrecept formedlas elektroniskt via Kan-
ta-tjansterna. Ar 2022 skrevs 28,2 miljoner recept ut, och
utifran dem gjordes 76,5 miljoner lakemedelsexpedie-
ringar. Mer dn 3,4 miljoner receptférnyanden begdrdes via
Mina Kanta-sidor. Detta var 33 procent av alla begdranden
om fornyelse som gjordes under aret.

Socialvardens anslutning till
Kanta-tjansterna framskred

| slutet av 2022 hade 74 procent av de offentliga soci-
alvardsaktorerna anslutit sig till Kanta-tjansterna, och
uppgifter inom socialvarden hade registrerats for 1,4
miljoner personer. Klientdataarkivet for socialvarden
utvecklades for att i allt storre utstrackning stodja struk-
turerade socialvardshandlingar. | slutet av aret hade 72
miljoner handlingar sparats i arkivet.

Utlamnandet av klientuppgifter mellan tjanstetillhanda-
hallarnainom socialvarden genomfordes tekniskt fram till
beredskap for samtestning. Stodmaterial och utbildningar
for inférandet utformades for systemleverantdrer och
tjanstetillhandahallare inom socialvarden.

Kanta-tjdnsterna utvecklades i
samarbete med social- och
hélsovardsorganisationer och
systemleverantorer

Framjandet av lagdndringarna stod i centrum for utveck-
lingen av Kanta-tjdnsterna 2022. En stor del av arbetet
inriktades aterigen pa att testa interoperabiliteten hos
de anslutna informationssystemen. Detta garanterar en
datasdker helhet i fraga om rorligheten for och anvand-
ningen av social- och hdlsovardsdata.

Av projekten pa EU-niva framskred utvecklingen av det
europeiska elektroniska receptet, som gor det mojligt att
kopa ldkemedeli EU-ldanderna med ett finldndskt recept.
Dessutom utvecklades en ny tjanst som i framtiden kom-
mer att gora det mojligt att dverfora sammanfattningar
av patientuppgifter mellan EU-landerna.

Kanta-tjansterna gor arligen en kundnéjdhetsenkat for
apoteken och social- och hdlsovardsorganisationerna.
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Responsen anvands for utveckling av Kanta-tjansterna och serviceverksamheten. Avdem |n|0ggningar pé Mina Kanta-sidor och antalet inloggade
som svarade var 82 procent mycket eller ganska ndjda med hur Kanta-tjansterna fungerar. 2018-2022 miljoner

Yrkespersonerna litade ocksa pa Kanta-tjansternas datasdkerhet och ansag den vara
utmarkt. De var ocksa ndjda med informationen om storningssituationer.

@ nloggningsganger @ Antal inloggade

Mer &n en miljon personer anvinde Mina Kanta-sidor >0

varje manad 40

Mina Kanta-sidor dr en riksomfattande webbtjdnst ddar medborgaren kan se de patient-
uppgifter och recept som registrerats av vardpersonalen. Pa Mina Kanta-sidor kan man 30
ocksa begdra fornyande av recept, registrera sin donationsvilja och sitt livstestamente
samt hantera utldamnandet av sina egna uppgifter.

20
Ar 2022 anvindes Mina Kanta-sidor av mer 4n 3,5 miljoner olika personer, och antalet
inloggningar i tjansten var 37,2 miljoner. Okningen av antalet inloggningar minskade for 10
forsta gdngen och var 12 procent mindre dn aret innan. Nedgangen beror antagligen pa
att behovet att ladda ned coronaintyg fran Mina Kanta-sidor minskade. Antalet besdkare 0

pa Mina Kanta-sidor per manad visar dock att tjansten har blivit en viktig del av att skota

drenden inom halso- och sjukvarden. 2018 2019 2020 2021 2022

P4 Mina Kanta-sidor kan privatpersoner enkelt ladda ner ett coronavaccinationsintyg,
vilket minskade vardpersonalens arbete med att utfarda intyg. | slutet av 2022 hade
3,6 miljoner personer laddat ned ett intyg om coronavaccination fran Mina Kanta-sidor.
Kommunikationen om coronaintyg fokuserade pa turism. Coronapasset togs ur bruk.
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Méjligheten att skota drenden for
nagon annan pa Mina Kanta-sidor
underlittade vardagen for manga

Mojligheten att skéta drenden for nagon annan innebar
att man kan skdta drenden exempelvis for en person som
insjuknat eller som tycker det dr svart att anvanda digitala
tjdnster. For det har behovs en Suomi.fi-fullmakt. Fran
och med oktober 2022 kunde ocksa en person som inte
hade nitbankskoder ge denna fullmakt. Ar 2022 skéttes
drenden pa Mina Kanta-sidor med fullmakt fér 15 000
sadana personer som fyllt 18 ar.

Vardnadshavare skotte 2022 drenden pa Mina Kanta-sidor
for 470 000 minderariga. Det blev ocksa maojligt att skota
arenden pa barnets vagnar dven for fordldrar som har ett
avtal om delad vardnad eller en sparrmarkering. Vard-
nadshavare kan skota drenden pa Mina Kanta-sidor ocksa
for en minderarig som ar dver 10 ar, nar de ndodvandiga
andringarna i informationssystemen inom hdlso- och
sjukvarden har gjorts. Omkring 65 procent av hadlso- och
sjukvardsorganisationerna har infort denna funktion.
Kanta-tjdnsterna fortsatter att stddja organisationerna
vid inférandet av funktioner for att gora det lattare att
skota barns drenden pa Mina Kanta-sidor.

Kundtjanst och chattbot gav
allménheten rad

Kanta-tjansternas kundservice betjanar medborgarna
per telefon, e-post och responsblankett. Kundservicen
kontaktades cirka 2 300 ganger per manad. Mer dn 90
procent av de drenden som kontakterna gdllde klarades
av direkt i kundservicen.

Som ny form av kundservice lanserades chattbotten pa
webbplatsen kanta.fi. Chattbottens popularitet 6kade
snabbt ochislutetav aretinleddes redan 3 000 dialoger
per manad med chatten. Medborgarna fragade mest om
undersdkningsresultat och hur man hittar dem, om att
logga in pa Mina Kanta-sidor och om att férnya recept.

De dndringar som vardreformen
och kunduppgiftslagen medforde
fraimjades i stor utstrackning

Vid FPA genomfordes verkstalligheten av kunduppgiftsla-
gen dnda fran beredningen till genomférandet av den
tekniska produktionen. De kommande valfardsomradena
fick stod for andringen. FPA och THL ordnade flera infor-
mationsmoéten och regionala stodmoten i samarbete.
De dndringar av personuppgiftsansvariga i bakgrund-
suppgifterna i Kanta-tjansterna och i redan arkiverade
handlingar som social- och hélsovardsreformen kravde
gjordes framgangsrikt.

Social- och hdlsovardsaktdrerna samt beredarna och
beslutsfattarna i vdlfardsomradena informerades aktivt
om de atgdrder som lagen forutsdtter samt om social- och
hdlsovardsreformens inverkan pa behandlingen av klient-
och patientuppgifter. Dessutom inleddes férmedling av
information till medborgarna.
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Styrelsens arbete

Ar2022 var det tredje och sista verksamhetsaret under styrelsens tredriga mandatperiod.
Underverksamhetsaret koncentrerade sig styrelsen pa att gora det mojligt att fullgora FPA:s
grundldggande uppgift och genomféra strategin pa ett framgangsrikt satt. Det finlandska
och det internationella samfundet drabbades under verksamhetsaret av nya, allvarliga
kriser. Det ryska anfallskriget i Ukraina, energikrisen och den kraftiga inflationen var
utmaningar ocksa i FPA:s verksamhet.

Underverksamhetsaret beslutade styrelsen att precisera FPA:s strategi. Strategin ar inriktad
pa tre mal som syftar till att uppna visionen: Ndra manniskan. Valfard genom kunskap,
stod och samarbete. De strategiska malen &r: kundupplevelsen bygger pa fortroende,
kunskap ger genomslag och trygghet i vardagen. Strategisk riskhantering sakerstaller att
malen kan uppnas.

For att strategin ska lyckas stravar FPA efter att ga i spetsen inom fyra delomraden som
kallas kritiska resurser. Dessa ar hallbar ekonomi, personalupplevelse, kommunikation
och ansvar.

| bérjan av aret upprattade styrelsen verksamhetsberattelsen och bokslutet for 2021 for
faststdllande av fullmaktige. Styrelsen faststéllde strategin och budgetramen som grund
for planeringen av verksamheten samt planen for riskhantering. | slutet av aret godkande
styrelsen verksamhets- och ekonomiplanen samt strategin for 2023-2026, antecknade de
strategiska nyckeltalen for kdinnedom och ingick ett resultatavtal med generaldirektoren
for 2023.

Styrelsen beslot att godkdnna FPA:s investeringsplan for 2023, de befogenheter som anges
i investeringsplanen och principerna for ansvarsfulla investeringar. Styrelsen behandlade
vid sina moten fragor som gallde fast egendom. Styrelsen godkande FPA:s kollektivavtal
som trddde i kraft den 1 maj 2022.

Styrelsen behandlade vid sina méten fragor som gallde datasdkerhet och dataskydd.
Styrelsen foljde regelbundet hur det strategiska utvecklingsprogrammet (Eepos), som
under de kommande aren kommer att krava betydande resurser, framskred och likasa
beredningen i anslutning till inrdttandet av valfairdsomradena.

Pa styrelsemotena presenterade generaldirektoren aktualitetséversikter 6ver FPA:s verk-
samhet. | 6versikterna ingick bland annat uppfdljning av FPA:s servicesituation.

Ar2022 hade styrelsen elva méten, varav ett e-postméte. Styrelsen holl ocksa en kvallsskola
darman inriktade sig pa att precisera strategins inriktning. Under varen holl styrelsen ett
strategiseminarium dar man behandlade FPA:s strategiarbete och de aktuella fragorna i
kommittén for social trygghet samt FPA:s delegationshelhet. | bérjan av oktober gjorde
styrelsen en seminarieresa till Nederlanderna, dar man bekantade sig med landets
sjukforsakrings-, arbetsloshets- och pensionssystem.

Den revisionskommitté som styrelsen tillsatt hade fyra méten. Kommittén gick igenom
internrevisionens rapporter och viktiga observationer om FPA:s verksamhet. Styrelsens
ordforande var ordférande for revisionskommittén, som i dvrigt bestod av styrelsens vice
ordférande, tva styrelseledamaoter, generaldirektéren och en évervakningsrevisor. Chefen
for den interna revisionen foredrog drendena for kommittén.
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Finansiering

Finansiering av formansfonderna

Finansieringen av den sociala trygghet som skots av FPA grundar sig pa en delningsprincip
enligt vilken kostnaderna under respektive ar finansieras med de intdakter som flyter in
samma ar. For finansieringen av féormanerna har FPA en folkpensionsfond, en sjukforsak-
ringsfond och en allman fond for social trygghet. Ur dessa finansieras de formaner som
inte omfattas av pensions- eller sjukférsakringen.

Kostnaderna for FPA:s formansfonder uppgick 2022 totalt till 16 879 miljoner euro.
Formanskostnadernas andel av de totala kostnaderna var 96 procent (16 270 miljoner
euro) och verksamhetskostnadernas andel 4 procent (610 miljoner euro). Statens andel
av intakterna var 73 procent och de forsdkrades och arbetsgivarnas lagstadgade avgifter
utgjorde 20 procent, de kommunala inbetalningarna 5 procent och dvriga intdkter 2
procent av intdakterna.

Folkpensionsfonden

Ur folkpensionsfonden betalar FPA ut bland annat pensionsférmaner och férmaner for
personer med funktionsnedsdttning, bostadsbidrag for pensionstagare och fronttilldagg.
Ar 2022 utbetalades 3 716 miljoner euro i férmaner. Fondens verksamhetskostnader var
64 miljoner euro. Staten finansierar alla kostnader for folkpensionsforsakringen i deras
helhet. For folkpensionsfonden har det faststallts en miniminiva for att trygga soliditeten
pa arsniva. Sedan 2010 har beloppet av folkpensionsfondens finansiella tillgangar mins-
kat med fraimmande kapital varit 3,5 procent av det arliga sammanrdknade beloppet av
folkpensionerna och verksamhetskostnaderna.

Finansiering av FPA:s formaner och verksamhetskostnader 2022,
miljoner euro

@ Statens forskott till formanerna och verksamhetskostnaderna 12 115 mn €
@ Deforsikrades dagpennings- och sjukvardsavgifter 2011 mn €
Kommunernas betalningar 1 357 mn€
@ Arbetsgivares sjukforsakringsavgift 751 mn €
@ Arbetsloshetsforsakringsavgifter och dvriga intikter 369 mn€

16 603 mn €
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Sjukforsakringsfonden

Finansieringen av sjukférsakringen dar uppdelad i finan-
siering av arbetsinkomstforsdkringen och finansiering av
sjukvardsforsakringen. Ar 2022 uppgick formanerna till
totalt 5 746 miljoner euro. Fondens verksamhetskostnader
var 231 miljoner euro.

Arbetsinkomstférsdkringen innefattar sjukdagpenningar
(inklusive dagpenning vid smittsam sjukdom), féraldra-
dagpenningar och rehabiliteringspenningar samt ersatt-
ningartill arbetsgivare for familjeledigheter, ersattningar
forordnande av foretagshdlsovard och kostnader for se-
mestrar under fordldradagpenningsperioder. De utbetalda
formanerna inom ramen for arbetsinkomstforsakringen
uppgick 2022 till 2 966 miljoner euro.

Arbetsinkomstforsakringens huvudsakliga finansidrer
ar lontagarna och foretagarna (sjukforsakringens dag-
penningspremie) samt arbetsgivarna (arbetsgivarnas
sjukforsakringsavgift). Staten finansierar den andel av
kostnaderna for dagpenningsférman eller rehabilite-
ringspenning som betalas till minimibelopp och som
overstiger beloppet avdagpenningsférman eller rehabili-
teringspenning som berdaknats pa basis av arsinkomsten.
Dessutom finansierar staten fem procent av de sjuk- och
fordldradagpenningar samt den rehabiliteringspenning
som annars finansieras via forsakringen. Till statens fi-

nansieringsandel horocksa en del av foretagshadlsovarden
for foretagare och lantbruksforetagare.

Utgifterna for arbetsinkomstforsakringen (utan familje-
ledighetsersattning, foretagares tillaggsfinansierings-
andel och statens andel) finansieras till 52 procent med
arbetsgivarnas sjukforsakringsavgifter och till 48 procent
med dagpenningspremierna. Arbetsgivarnas sjukforsak-
ringsavgift betalas pa basis av l6nerna och 2022 var den
1,34 procent. Grunden for sjukforsakringens dagpennings-
premie dar for l6ntagarna deras skattepliktiga [6neinkomst
och for foretagarna deras arbetsinkomst. Ar 2022 var
premien for [6ntagare och LF6PL-forsdakrade foretagare 1,18
procent och for FOPL-forsdakrade foretagare 1,32 procent
av inkomsterna (vid inkomster pa minst 15 128 euro per
ar). Dagpenningspremien ar avdragsgill i beskattningen.
Ar2022 inflot arbetsgivares sjukforsakringsavgifter till ett
belopp om 1357 miljoner euro (andel av intdkterna cirka
47 procent), och dagpenningspremien for [ontagare och
foretagare till ett belopp om 1160 miljoner euro (andel
av intdakterna cirka 41 procent). Dessutom finansierade
staten de formaner som hor till statens ansvar med 341
miljoner euro (andel av intdkterna cirka 12 procent). Ar-
betsinkomstforsdakringens intdkter uppgick till totalt 2
858 miljoner euro.

Sjukvardsforsakringen inkluderar lakemedelersattningar
som betalas av FPA, ersattningar for lakar- och tandla-

kararvoden, ersattningar for undersékning och vard,
reseersattningar, rehabiliteringsutgifter (utom rehabi-
literingspenningar), sjukvardsersattningar som hor till
grundtryggheten i lantbruksforetagarnas olycksfallsfor-
sakring samt EU-ersadttningar for sjukvard. Ur sjukvards-
forsakringen utbetalades 2 780 miljoner euro i formaner.

Formans- och driftskostnaderna for sjukvardsforsak-
ringen finansieras av staten och de forsdkrade. Staten
finansierar 67 procent och de forsakrade 33 procent av
sjukvardsforsakringens formans- och verksamhetskostna-
der. Sjukvardsforsakringens EU-ersattningar finansieras
dock helt och hallet av staten och inrattningari utlandet.
Dessutom finansierar staten i sin helhet de ersadttningar
for coronavaccinering som ingar i ersattningarna for un-
dersdkning och vard.

For finansieringen av sjukvardsforsakringen tas en sjuk-
vardsavgift ut av alla forsdkrade, det vill sdga lontagarna,
foretagarna samt pensions- och férmanstagarna. Avgiften
baserar sig pa den beskattningsbara forvarvsinkomsten
i kommunalbeskattningen. Ar 2022 var avgiften for [6n-
tagare och foretagare 0,53 procent och for pensions- och
formanstagare 1,50 procent av forvarvsinkomsterna. Den
sjukvardspremie som tas ut av l6ntagare, foretagare och
formanstagare inbringade 851 miljoner euro (andel av
intdkterna cirka 30 procent). Statens andel av formanerna
enligt sjukvardsforsakringens och av de relaterade verk-
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samhetskostnaderna uppgick till 1 940 miljoner euro
(andel av intdkterna cirka 68 procent). Totalt uppgick
intdkterna av sjukférsdkringen till 2 850 miljoner euro.

Sjukforsdakringens finansiella tillgangar minskade med
fraimmande kapital och avsattningar ska vara 8—12 procent
av sjukforsakringens arliga totala utgifter. Grunderna for
arbetsgivarnas och de forsdkrades forsdkringsavgifter
samt statens andel av sjukvardsforsakringen bestams
sa att detta villkor uppfylls.

Allmdnna fonden for social
trygghet

Ar2022var det totala beloppet av formaner som betalades
urfonden 6 808 miljoner euro (inklusive kostnaderna for
ordnande av studerandehélsovarden). Fondens verksam-
hetskostnader var 315 miljoner euro.

Staten finansierari sin helhet barnbidragen, det allmdanna
bostadsbidraget, studieférmanerna, moderskapsun-
derstoden och adoptionsbidragen, militarunderstoden,
kostnaderna for frontveteraners rehabiliteringsresor samt
kostnaderna for tolktjansten for personer med funktions-
nedsattning. Forskotten pa utkomststodet kommer till FPA
fran staten (SHM och ANM), men kommunerna ansvarar
for50 procent av SHM:s andel av forskotten. Staten finan-
sierar ocksa merparten av arbetsloshetsformanerna och
underhallsstodet till den del utbetalda underhallsstod

inte kan indrivas av de underhallsskyldiga. Kommunerna
finansierar barnavardsstoden med undantag for stod som
betalas utomlands, som finansieras av staten. Kommu-
nerna finansierar ocksa en del av arbetsmarknadsstoden.

Kostnaderna for hdlso- och sjukvard for hogskolestude-
rande finansieras med hdlsovardsavgiften for studerande
(23 procent) och statens andel (77 procent). For finansie-
ringen av grunddagpenningen for arbetslosa anvands av
lontagarnas arbetsloshetsforsakringspremier ett belopp
som i medeltal motsvarar premierna fran de arbetsta-
gare som inte tillhor ndgon arbetsloshetskassa. Staten
finansierade arformaner och verksamhetskostnader med
totalt 6 071 miljoner euro och kommunerna finansierade
barnavardsstod och arbetsmarknadsstod med totalt 751
miljoner euro. For finansieringen av utkomstskyddet for
arbetslésa redovisades till fonden 267 miljoner euro i
lontagares arbetsloshetsforsakringspremier.

Verksamhetskostnader

De totala verksamhetskostnaderna fér 2022 var 607,9
miljoner euro exklusive aktiedverforingar pa 1,9 miljoner
euro till pensionsansvarsfonden. Verksamhetskostna-
derna utan aktiedverféringartill pensionsansvarsfonden
okade med 4,3 procent fran aret innan. Verksamhets-
kostnaderna uppgick 2022 till totalt 609,8 miljoner euro,
vilket motsvarar 3,6 procent av de totala kostnaderna
for formansfonderna.

Verksamhetskostnaderna utan aktiedverforingar till
pensionsansvarsfonden fordelas pa formansfonderna
enligt procentandelar. Ar 2022 var folkpensionsfondens
andel 10,3 procent, sjukforsdkringsfondens andel 38,0
procent och allmanna fonden for social trygghets andel
51,7 procent.

Kostnaderna for loner och arvoden uppgick till 321,8
miljoner euro. Lonebikostnaderna uppgick till totalt 93,0
miljoner euro, varav 1,9 miljoner euro var aktiedverforingar.

Beloppet for kdpta tjanster uppgick till totalt 56,0 miljoner
euro. Beskattningskostnaderna till skatteférvaltningen
var 24,0 miljoner euro. Beloppet fér 6vriga kopta tjanster
uppgick till sammanlagt 32,0 miljoner euro.

De 6vriga verksamhetskostnaderna och intdakterna uppgick
till totalt 139,0 miljoner euro. Av de 6vriga verksamhets-
kostnadernavar 50,5 miljoner euro kostnader for IT-drift.
Avskrivningarna pa anldaggningstillgangar uppgick till 16,0
miljoner euro. De intdkter som minskade verksamhets-
kostnaderna uppgick till 7,9 miljoner euro.

Staten ersdtter FPA:s kostnader for den verksamhet som
bedrivs vid den till FPA forlagda kontaktpunkten for grans-
overskridande hdlso- och sjukvard med ett belopp som
arligen faststills i statsbudgeten. Ar 2022 var kostnaderna
for kontaktpunkten 0,5 miljoner euro.
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Fordelningen av verksamhetskostnader 2022, miljoner euro
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Servicefonden

Med hjalp av den servicefond som inrdttats hos FPA skots de finansierings-, bokf6rings-
och betalningsuppgifter som FPA ansvarar for i genomforandet och administrationen av
Kanta-tjdnsterna. Dessa faststélls i lagen om elektronisk behandling av kunduppgifter
inom social- och hélsovarden (784/2021) och lagen om elektroniska recept (61/2007).

Via social- och hdlsovardsministeriet finansierade staten 2022 kostnaderna for andringar
pa grund av lagandringar och for utveckling av Kanta-tjansterna. Underhallet av tjansterna
finansierades med avgifter som togs ut av anvdndarna. Servicefondens totala kostnader
uppgick 2022 till 36,8 miljoner euro, varav 2,9 miljoner euro var investeringar. Staten
finansierade kostnaderna med 19,2 miljoner euro (SHM finansierade utvecklingen av
och sdkerstdllandet av kontinuiteten i Kanta-tjdnsterna med 18,7 miljoner euro och
THL finansierade coronaintygen med 0,5 miljoner euro). Av kostnaderna finansierades
17,6 miljoner euro med forsaljningsintakterna av anvandaravgifter. Med intakterna av
kundavgifter insamlades ocksa en andel pa 0,66 miljoner euro av finansieringsbufferten
pa 4 miljoner euro och aterbetalades till SHM.

Ar2022 finansierades underhallskostnaderna for de elektroniska recepten till 50 procent
av apoteken, till 35 procent av den offentliga hdlso- och sjukvarden och till 15 procent av
den privata hdlso- och sjukvarden. Underhallskostnaderna for Patientdataarkivet finan-
sierades till 80 procent med anvandaravgifter fran den offentliga halso- och sjukvarden
och till 20 procent med anvandaravgifter fran den privata hélso- och sjukvarden. Statens
inrdttningar finansierade 0,1 miljoner euro av underhallskostnaderna.

Pensionsansvarsfonden

Det forsakringstekniska fulla pensionsansvaret for FPA:s anstdllda uppgick i slutet av aret
till 2 315,4 miljoner euro, varav de ldpande pensionerna utgjorde 1348,7 miljoner euro.
Det fulla pensionsansvaret 6kade under verksamhetsaret med 95,9 miljoner euro sa att
pensionsansvaret for dem som redan var pensionerade och dem som gick i pension 6kade
med 110,6 miljoner euro, men pensionsansvaret for sysselsatta undantagsvis minskade med
14,1 miljoner euro pa grund av férdandringen i berakningsgrunderna for invalidpensioner.

De kapitalvdardeskoefficienter som anvands vid berdkningen av sjukpensionsansvaret
enligt de allmdnna berakningsgrunderna for pensionsforsdakringen enligt lagen om
pension for arbetstagare (ArPL) uppdaterades for 2022. De tidigare koefficienterna, som
har tillampats sedan 1986, overskattar langden pa de kortvariga sjukpensionerna och
underskattar i motsvarande grad langden pa de sjukpensioner som redan l6pt en langre
tid. | reformen minskade kapitalvardedverskotten mesti sjukpensionsansvaret for personer
under 50 ar. Férdndringen i begynnelsetidpunkten for sjukpensionerna minskade FPA:s
fulla pensionsansvar med 77,6 miljoner euro jamfért med vad pensionsansvaret skulle
ha varit utan fordndringar. Av det minskade ansvaret hanférdes 77,0 miljoner euro till
pensionsansvaret for sysselsatta och 0,6 miljoner euro till ansvaret for pensionerade.

Under2020-2024 sdnks den maximirdnta som anvands vid berdkningen av pensionsansva-
ret med 0,1 procentenheter arligen i enlighet med Finansinspektionens berdkningsgrunder.
Ar 2022 minskade maximirantan fran 3,3 procent till 3,2 procent. Ar 2022 var det fulla
pensionsansvaret 2022 pa grund av dndringen 93,3 miljoner euro storre dn det skulle ha
varit berdknat med den rénta pa 3,5 procent som anvandes 2019.

Enligt lagen om Folkpensionsanstalten (745/2016) sjunker den andel av FPA:s fulla
pensionsansvar som minst ska tdackas arligen med en halv procentenhet fram till 2038.
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Ar 2022 tacktes 38 procent av det fulla pensionsansvaret. Det pensionsansvar som ska
tdckas uppgick i slutet av 2022 till totalt 879,8 miljoner euro. Pensionsansvarsfondens
medel uppgick totalt till cirka 1885,0 miljoner euro. Minimitdckningen 6verskreds saledes
med 1005,1 miljoner euro.

Till pensionsansvarsfonden inbetalades 63,0 miljoner euro i arbetsgivarbidrag, varav 1,9
miljoner euro tacktes med en aktiedverforing fran folkpensionsfonden. Dessutom betalade
arbetstagarnain 26,5 miljoner euro i pensionsavgifter, varav 4,6 miljoner euro fonderades.

FPA betalade ut personalpensioner for totalt 118,4 miljoner euro, vilket var en 6kning pa
4,2 procent fran aret innan.

Investeringsverksamhet

FPA:s styrelse faststaller varje ar en investeringsplan. Vid investering av FPA:s medel ska
investeringarnas sakerhet, avkastning och likviditet tryggas. Dessutom ska investeringarna
vara tillrackligt diversifierade.

Tyngdpunkten i investeringsverksamheten inom folkpensionsfonden, sjukférsakrings-
fonden, den allmdnna fonden for social trygghet och servicefonden ligger pa investering
av likvida medel. Pensionsansvarsfondens medel utgdr tdckning for pensionsansvaret
for personalen som grundar sig pa anstdllning hos FPA, och ur fonden betalas FPA:s
personalpensioner. Ambitionen &r att allokera pensionsansvarsfondens tillgangar sa
att fondens avkastning 6kar och med siktet instéallt pa att investeringarna vid behov kan
omvandlas till kontanter.

Den grona ekonomiska omstallningen och utvecklingen av regleringen har en storinverkan
pa investeringsverksamheten. Ar 2022 var det forsta hela &r d& man verkade i enlighet

med de uppdaterade principer och mal for ansvarsfull investering som godkdndes av
FPA:s styrelse i december 2021. Mélen ar omfattande och innefattar minskning av ut-
slapp fran investeringarna i syfte att uppna klimatneutralitet, kning av andelen grona
temainvesteringar och minimering av lag- och normbrott i investeringstillgangarna. Enligt
den fornyade processen genomférdes kvartalsvisa screeningar fér normforseelser och
en enkdt om ansvarsfullhet for formogenhetsforvaltarna. Under aret hittades ocksa nya
investeringsobjekt for de grona temainvesteringarna.

Utifran ekonomi- och marknadssynpunkt var 2022 ett mycket utmanande ar. Redan i bérjan
av aret borjade man prissatta effekterna av den atstramade centralbankspolitiken bade pa
rante- och aktiemarknaderna och investerarna led stora forluster under aret i alla likvida
kapitalklasser. | februari anfoll Ryssland Ukraina, vilket hade en pataglig inverkan pa
marknaden i borjan av aret. Effekten forblev dock relativt kortvarig, dven om situationens
inverkan pa energisektorn ar langvarig och riskkoncentrationerna pa utbudssidan infor
framtiden granskas utifran ett nytt perspektiv.

Pa aktiemarknaden paverkades forlustnivan av att aktiemarknaden i varje geografiskt
omrade viktades mot mer rantekdnsliga tillvaxtaktier i stéllet for mot vardeaktier, av att
de foretag som gynnas av energikrisen viktades i indexet och framfér allt av att US-dollarn
forstarktes fram till oktober, dven om den motsatta rorelsen darefter var stark. Nedgangen
pa den amerikanska aktiemarknaden var 13,8 procent 2022 och pa den europeiska
aktiemarknaden 8,9 procent. Den inhemska aktiemarknaden sjénk pa indexniva med
12,7 procent.

For ranteinvesteringarna var fjolaret exceptionellt svagt med tanke pa att rantenivan steg
ytterst kraftigti och med inflationen och centralbankernas rantehdjningar. | borjan av aret
vartill exempel den tiodriga tyska rantan fortfarande negativ och nadde 2,5 procent i slutet
av aret. Ocksa kreditriskmarginalerna minskade under aret. Statslanen i euroomradet
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(alla kreditklasser) visade en forlust pa 17,9 procent och foretagslan av god kvalitet en
forlust pa 13,9 procent och foretagslan av samre kreditkvalitet en forlust pa 11,3 procent.

Fran borjan av aret sjonk marknadsvardet pa Folkpensionsfondens aktier med 16,3 procent
(foregaende ar 6kade vardet med 4,4 procent). Folkpensionsfondens aktieinnehav drinte
foremal for handel och syftet med dem &r att tacka pensionsansvarsfondens garantiavgifter.

Pensionsansvarsfondens forlust var 9,1 procent efter tva ar av hog avkastning (2021 var
avkastningen 7,6 procent och foregaende arvar den 17,9 procent). Pa grund av sin starka
aktievikt har portféljen gett god avkastning pa lang sikt. Mal och tidsplaner har faststallts
for den internationella spridningen av investeringar, och 2022 arbetade vi for dessa mal.
Trots utmaningarna i marknadsmiljon kunde vi minska koncentrationsriskerna genom att
ta hem bade bokféringsmassiga vinster och vinster som genererades efter arets bérjan. |
och med de hdjda rdantorna kunde vi aterinvestera medel i rantetillgdngar med betydligt
béattre avkastningsnivaer.

Dividendintdakterna 2022 6kade till 40,3 miljoner euro (33,2 miljoner euro aret innan).

Ar 2022 var det sammanlagda ménatliga medelvardet for de likvida medlen i folkpen-
sionsfonden, sjukforsdakringsfonden och den allmédnna fonden fér social trygghet 1144,6
miljoner euro (aretinnan 1164,9 miljoner euro). Medelrdantan pa likvida medel blev positiv
2022 och var 0,29 procent (féregaende ar -0,08 procent).

Ar 2023 har borjat med ett positivt marknadssentiment nar de storsta hoten mot l&gkon-
junkturen har forsvunnit. Den milda vintern har ddmpat hotbilderna om otillracklig energi,
och forandringen i den kinesiska coronapolitiken forvdantas stddja tillvaxten. Man kan
ocksa se en forandring i inflationen, men dven om den hogsta nivan torde ligga bakom
oss drinflationen fortfarande ohdllbar och det rader osdakerhet om bade den ekonomiska
utvecklingen och marknadsutvecklingen.

Framtidsutsikter for finansieringen

| regeringsprogrammet och planen fér den offentliga ekonomin sdktes for planeringsperi-
oden en balans mellan de offentliga finanserna och ett sjunkande skuldférhallande under
normala ekonomiska utvecklingsforhallanden. For att uppna dessa mal var det sarskilt
viktigt att 6ka sysselsdttningsgraden. Den ekonomiska situationen har dock férsamrats
pa grund av coronavirusepidemin, Rysslands anfallskrig i Ukraina, energikrisen och den
snabba inflationen och malen for planeringsperioden har darfor varit foremal for nya
Overvdaganden.

Nar restriktionerna har slopats forvdantas utgifterna for coronavirusepidemin minska,
men nya utgiftsbehov nar det géller forsvar, beredskap i samhdllet, forsorjningssakerhet,
invandring och etablering av vdlfardsomradena haller pa att komma i stéllet. Coronapan-
demin drinte heller 6ver dn.

Reformen av social- och hdlsovardstjansterna, de sysselsattningsfraimjande atgarderna
samt atgarderna till stod for den ekonomiska tillvaxten och fraimjande av digitaliseringen
syftar nu och under de kommande aren till betydande kostnadsbesparingar samt till att
forbattra de offentliga finansernas produktivitet. Nasta ar kommer den nya regeringen att
stdllas infor stora utmaningar. Strukturerna i Finlands ekonomi bor reformeras samtidigt
som de offentliga finanserna anpassas. Det hdr arbetet bor inledas snabbt, eftersom en
senareldggning av anpassningen dkar de ekonomiska riskerna ytterligare. Den snabba
okningen av efterfragan pa offentliga valfardstjanster och den langsamma 6kningen av
ekonomins formaga att generera inkomster har lett till en obalans i de offentliga finanserna
som kan vara svar att ratta till. En korrigering av obalansen i de offentliga finanserna kom-
mer antagligen att krdva direkta och snabbverkande atgarder som drabbar de offentliga
utgifterna och inkomsterna. Det behdvs ocksa en hog sysselsdttningsniva och en snabb
ekonomisk tillvdaxt som starker de offentliga finanserna pa lang sikt.
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Aven klimatférdndringarna och forlusten av biologisk méngfald innebar att de nuvarande
strukturerna for produktion och konsumtion maste forandras. Det har krdver ny teknik,
alternativa satt att allokera kapital och nya investeringar.

Man uppskattar att den ekonomiska tillvaxten under de narmaste aren inte ar tillracklig for
att aterstdlla de offentliga finanserna till den tidigare nivan och att de offentliga finanserna
fortsatter att uppvisa ett underskott. | takt med att befolkningen blir dldre minskar den
arbetsfora befolkningen och den ekonomiska tillvaxten vantas minska samtidigt som
behovet av dldersrelaterade formaner 6kar. Stagnationen i den ekonomiska tillvdaxten och
foretagens forsamrade resultatforvantningar paverkar konjunkturen pa arbetsmarknaden.
Den dkande sysselsdttningen forvdantas avta och arbetslésheten tillfalligt oka. Sysselsatt-
ningen vantas dock pa langre sikt att fortsatt vara god, eftersom konjunkturnedgangen
forvantas bli kortvarig och vissa sektorer lider av strukturell brist pa arbetskraft.

Den privata konsumtionen vantas minska ndsta ar pa grund av den svaga utvecklingen
av képkraften. Den forsamrade konjunkturen, osdkerheten i de ekonomiska utsikterna
och de 6kade kostnaderna aterspeglas ocksa i investeringarna, som forvantas minska.
Den ekonomiska tillvaxten tycks ocksa forsvagas pa Finlands viktigaste exportmarknader,
vilket forsvagar tillvaxten inom exporten. Hotet dr att den omvarld som paverkar ekonomin
fortsatter att utvecklas instabilt till foljd av kriget i Ukraina. Inflationen, som pagar langre
an vantat, paverkar medborgarnas kopkraft och konsumtionsbeteende mer och langre,
vilket kan gora den ekonomiska nedgangen dnnu djupare.

Viharédnnuinget slut pa det ryska anfallskriget i sikte. De geopolitiska osakerheterna kan
bli annu mer omfattande. EU:s sanktioner pa grund av anfallskriget har hela tiden utvidgats
och dessa, liksom Rysslands motsanktioner, paverkar olika funktioneri samhallet. Vid FPA
paverkar situationen atminstone utbetalningen av férmaner nér flyktingar fran Ukraina
kommer att omfattas av den sociala tryggheten.

Framtidsutsikterna for FPA:s finansiering paverkas inte bara av de ovan namnda faktorerna
av konjunkturkaraktar, av 6verforingen av uppgifter inom social- och halsovarden till
valfardsomradena samt av demografiska forandringar utan ocksa av genomférandet av
den nya regeringens regeringsprogram och riktlinjerna for de offentliga finanserna.

Den forandrade ekonomiska situationen utmanar
FPA:s finansiering

Aren 2023-2027 péverkas utgiftsutvecklingen av antaganden om arbetslgshetsutvecklingen
och befolkningsutvecklingen. | de ekonomiska antagandena berdknas arbetslosheten
minska bara nagot fran den nuvarande nivan fram till 2027. Nativiteten forvdantas ligga
kvar pa den nuvarande laga nivan under hela ramperioden. Enligt prognoserna forsam-
ras forsorjningskvoten ytterligare under de kommande artiondena nar antalet dldre
okar och befolkningen i arbetsfor alder minskar. Okningen av den dldre befolkningen
Okar de totala pensionsutgifterna. FPA:s pensionsutgifter minskar ytterligare, medan
arbetspensionsutgifterna dkar.

Enligt prognosen i november 2022 ar utsikterna for FPA:s finansiering stabila i fraga om
formansutgifterna. Fran 2022 till 2023 forblir FPA:s kostnader reellt of6randrade. Fran 2022
till 2027 berdknas kostnaderna minska nagot.

Forsakringspremierna for sjukvardsforsakringen 2023 steg nagot och forsakringspremierna
forarbetsinkomstforsakringen steg med ndstan 0,2 procentenheter till foljd av det 6verférda
underskottet fran 2022. Underskottet berodde pa den kraftiga 6kningen av kostnaderna
for dagpenning vid smittsam sjukdom. Sjukforsakringsavgifterna sjunker nagot 2024 och
ligger kvar pa samma niva 2025-2027.
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FPA:s kostnader enligt formansslag 2018-2027, miljoner euro*
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Staten finansierar cirka 72 procent av kostnaderna for 2023. De forsdkrade star for 14
procent av formans- och verksamhetskostnaderna (andelen bestar av sjukférsakrings- och
arbetsloshetsforsakringspremierna). Arbetsgivarnas forsakringsavgifter tacker 9 procent av
FPA:s utgifter. Kommunerna star for 4 procent, och dessa medel styrs till barnavardsstodet
och arbetsloshetsformanerna. Statens finansieringsandel av arbetsinkomstférsdkringen
ar cirka 12 procent. Resten finansieras med férsakringsavgifter och férsakringspremier: 52
procent av kostnaderna finansieras av arbetsgivarna och 48 procent av de férsdkrade. Inom
sjukvardsforsdkringen dr finansieringsandelarna 67 procent fran staten och 33 procent
fran de forsakrades premier. Statens andel berdknas uppga till cirka 73-72 procent av de
totala kostnaderna 2024-2027.

Forslag for att na ett tydligare system f6r social trygghet har bland annat varit harmoni-
serade grundtrygghetsformaner, en basinkomst och en aktiverande social trygghet. Ju
mer man kan sld samman de nuvarande formanerna och forenkla forfattningarna, desto
enklare blir det ocksa att finansiera férmanerna. Nar reformen av den sociala tryggheten
genomfors kan den paverka finansieringen av FPA:s formaner.

Pa 2020-talet 6kas FPA:s verksamhetskostnader av att formanssystemen, e-tjdnsterna och
datasdkerheten fornyas. Detta krdver stora utvecklingsinvesteringar under de kommande
aren, vilket i sin tur kommer att bidra till att 6ka FPA:s verksamhetskostnader. FPA:s program
for fornyande av formdnsplattformen dr en omfattande reform. Under de foranderliga
verksamhetsforutsattningarna forvantas FPA tillhandahalla ett allt snabbare och mer
heltdckande tjansteutbud. Detta ar nodvandigt for att FPA:s formanshandlaggning samt
servicenivan och serviceférmagan i kundservicen ska kunna tryggas dven under 2030-talet.

FPA:s intdkter 2018-2027, miljoner euro*
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**Inkluderar lI6ntagarnas och foretagarnas dagpenningspremie, foretagarnas
tillaggsfinansieringsandel, sjukvardspremie, den arbetsloshetsférsakringspremie som
Sysselsattningsfonden betalat till FPA och fran och med 2021 intakterna av
studerandenas hilsovardsavgift.
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Organ och delegationer 2022

Forvaltningsorgan

Fullmdktigeledaméterna

Slunga-Poutsalo Riikka, riksdagsledamot, ordférande

(suppleant: Kotiaho Jouni, riksdagsledamot)

Nurminen Ilmari, riksdagsledamot, vice ordférande

(suppleant: Berg Kim, riksdagsledamot)

Elomaa Ritva, riksdagsledamot (suppleant: Lundén Mikko, riksdagsledamot)

Forsgrén Bella, riksdagsledamot (suppleant: Virta Sofia, riksdagsledamot)

Hakkanen Antti, riksdagsledamot (suppleant: Kaleva Atte, riksdagsledamot)

Kontula Anna, riksdagsledamot (suppleant: Hanninen Katja, riksdagsledamot)

Lohi Markus, riksdagsledamot (suppleant: Aittakumpu Pekka, riksdagsledamot)

Mattila Hanna-Leena, riksdagsledamot (suppleant: Honkonen Petri, riksdagsledamot till
2.5.2022, Kettunen Tuomas, riksdagsledamot fran 3.5.2022)

Méakynen Matias, riksdagsledamot (suppleant: Eloranta Eeva-Johanna, riksdagsledamot)
Niikko Mika, riksdagsledamot (suppleant: Juuso Kaisa, riksdagsledamot)

Salonen Kristiina, riksdagsledamot (suppleant: Werning Paula, riksdagsledamot)
Sarkomaa Sari, riksdagsledamot (suppleant: Koulumies Terhi, riksdagsledamot)

Revisorerna
Helkio Mikko, revisionsrad, OFR, GR, ordférande

(suppleant: Ala-aho Virpi, stadsrevisor, OFR)

Kiljunen Anneli, riksdagsledamot, vice ordférande

(suppleant: Vaatainen Tuula, riksdagsledamot)

Jarvinen Heli, riksdagsledamot (suppleant: Suoniemi Tero, politisk sakkunnig)
Huttunen Hanna, riksdagsledamot (suppleant: Kinnunen Mikko, riksdagsledamot)
Laiho Mia, riksdagsledamot (suppleant: Marttinen Matias, riksdagsledamot)
Lindén Aki, riksdagsledamot till 28.2.2022 och fran 6.10.2022, Kymdldinen Suna,
riksdagsledamot, 1.3-5.10.2022 (supplant: Eskelinen Seppo, riksdagsledamot)
Niemi Veijo, riksdagsledamot (suppleant: Juvonen Arja, riksdagsledamot)
Tuomela Ulla-Maija, CGR, OFR (suppleant: Lehto Ari, CGR, OFR till 23.11.2022,
Havia-Niemi Minna, CGR, OFR fran 24.11.2022)

Styrelsen

Kiukas Vertti, generalsekreterare, styrelseordférande
Nieminen Mira, kriminalkommissarie, vice ordférande
Antila Raimo dverdirektor fran 21.9.2022

Brax Tuija, generalsekreterare

Lehtinen Leila, direktor

Niemi Veli-Mikko dverdirektor till 20.9.2022

Rehula Juha, socionom

Siekkinen Saana, direktor

Sipild Timo, direktor
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Sarkeld Riitta, generalsekreterare
Toivola Tommi, direktor
Sarlin Tuija, ordférande, personalrepresentant med yttrande- och narvaroratt

Direktérerna

Antila Outi, generaldirektor
Maki-Lohiluoma Kari-Pekka, direktor
Nissild Nina, direktor

Ledande tjidnstemdn

Resultatenheternas direktorer

Jussila Antti (resultatenheten for nédrservice till kunder)

Hanninen Sari (resultatenheten for riksomfattande kundrelationstjanster)
Melanen Jukka (resultatenheten for IT-tjanster)

Lindgren Marina (resultatenheten for informationstjanster)

Helin Jukka (resultatenheten for gemensamma tjanster)

Internrevisionschef
Manninen Eeva

Direktor for enheten f6r ledningsstod
Korhola Heli

Direktor for kommunikationsenheten
Marjamadki Pipsa Lotta till 31.1
Korhonen Ville frdn 1.2

Ledande 6verldkare
Leinonen Janne

Delegationer och forum

FPA:s delegationshelhet omfattar tre lagstadgade delegationer samt interaktiva forum
som FPA sjdlv tillsatt.

Delegationernas uppgifter regleras i lag. Forumen fungerar som intressentgrupps- och
sakkunnigorgan i utvecklingsarbete som géller innehall och strategi inom olika teman.

Medlemmarna i delegationerna och forumen representerar myndigheter, sammanslutningar
och intresseorganisationer. Ocksa FPA:s sakkunniga deltar i verksamheten.

FPA:s delegation

Antila Outi, generaldirektor, delegationens ordférande
Korhola Heli, strategidirektor, delegationens vice ordférande
Lundgvist Anna-Stiina, ansvarig specialist, intressentgruppsarbete och ansvarsfullhet,
sekreterare

Grekin Satu, verksamhetsledare

Heikura Markku, generaldirektor

Hamdldinen Ulla, finansrad

Joensuu Matti, ledande sakkunnig fran 1.12.2022

Konola Kirsi, verkstdllande direktor

Koli Pekka, vice ordforande

Laitinen Jaana, ledande sakkunnig till 30.11.2022

Maijala Riitta, overdirektor

Makkula Janne, arbetsmarknadsdirektdr

Markkula-Kivisilta Hanna, generalsekreterare

Mikkola Hennamari, chef for forskningsenheten

Myllarinen Tarja, direktor
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Norrback Ole, ordférande

Nummelin Ida, social- och hédlsopolitisk sakkunnig
Ojala Katri, ledande sakkunnig

Pelkonen Janne, chef for samhallspaverkan
Siika-aho Liisa, direktor

Tervahauta Markku, generaldirektor

Tolonen Illpo, verkstadllande direktor

Tuomisto Sakari, socialpolitisk sakkunnig

Viskari Janne, generaldirektor

Sjukforsdkringsdelegationen 1.7.2019-30.6.2022

Kari-Pekka Maki-Lohiluoma, direktor, delegationens ordférande

Reija Jddskeldinen, kompetenscenterdirektor, delegationens vice ordférande
Ismo Hiljanen, specialplanerare, delegationens sekreterare

Jaska Siikavirta, direktor (Pasi Pohjola, avdelningschef)

Liisa Siika-aho, direktor (Eeva Ojala, konsultativ tjansteman)

Lauri Vuorenkoski, hdlsopolitisk sakkunnig (Henna Virtomaa, verksamhetsledare)
Auli Rytivaara, sakkunniglakare (Evelina Vigelius, sakkunnig)

Tuuli Glantz, socialpolitisk sakkunnig (Riitta Tyoldjarvi, sakkunniglakare)

Samppa Koskela, jurist (Katri Ojala, ledande sakkunnig)

Tarja Filatov, riksdagsledamot (Sanna Antikainen, riksdagsledamot)

Delegationen for sjukforsdkringsdrenden frdn 1.7.2022

Kari-Pekka Maki-Lohiluoma, direktor, delegationens ordférande

Reija Jddskeldinen, kompetenscenterdirektor, delegationens vice ordférande
Ismo Hiljanen, specialplanerare, delegationens sekreterare

Jaska Siikavirta, direktor

Liisa Siika-aho, direktor (Eeva Ojala, konsultativ tjansteman)

Lauri Vuorenkoski, hdlsopolitisk sakkunnig (Henna Virtomaa, verksamhetsledare)
Vesa Rantahalvari, ledande sakkunnig (Auli Rytivaara, sakkunniglakare)

Tuuli Glantz, socialpolitisk sakkunnig (Riitta Ty6lajarvi, sakkunniglakare)

Katri Ojala, ledande sakkunnig (Ida Nummelin, social- och halsopolitisk sakkunnig)
Tarja Filatov, riksdagsledamot (Kaisa Juuso, riksdagsledamot)

Socialmedicinska delegationen till 28.2.2022

Janne Leinonen, specialistldkare i neurologi, delegationens ordférande
Miia Turpeinen, bedomningsoverldkare, delegationens vice ordférande
Katariina Kallio-Laine, ansvarig sakkunniglakare, delegationens sekreterare

Medlemmar:

Ilona Autti-Rdm0, generalsekreterare
Markus Henriksson, overdirektor
Eero Hirvensalo, dverldkare

Erika Jadskeldinen, docent

Satu Lahti, professor

Eija Lonnroos, professor

Mika Makeld, ansvarig overlakare
Eva Helaskoski, specialistldkare i foretagshalsovard
Heikki Pdrndanen, direktor

Henna Virtomaa, verksamhetsledare
Timo Strandberg, professor

Markku Sumanen, professor

Pekka Ylostalo, professor
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Sakkunniga: Odontologiska sektionen till 28.2.2022

Sari Atula, docent Pekka Yldstalo, professor, sektionens ordférande

Oskari Heikinheimo, professor Sari Helminen, ansvarig sakkunnigtandldkare, sektionens sekreterare
Sari Helminen, ansvarig sakkunnigtandldakare Satu Lahti, professor

Risto Huupponen, professor Jukka Meurman, professor

Hanna-Mari Jauhonen, forskarlakare Henna Virtomaa, verksamhetsledare

Asko Jarvinen, avdelningsoverldakare Tero Soukka, direktor for ansvarsomrade

Helena Kastarinen, 6verldkare Liisa Suominen, professor

Karoliina Koskenvuo, chef for forskningsteam

Tanja Laukkala, docent Socialmedicinska delegationen frdn 1.3.2022

Heikki Lukkarinen, branschdirektor Janne Leinonen, specialistlakare i neurologi, delegationens ordférande
Jukka Meurman, professor Marjo Parkkila-Harju, 6verldkare, delegationens vice ordférande
Raija Sipild, redaktionschef Katariina Kallio-Laine, ansvarig sakkunnigldkare, delegationens sekreterare

Tero Soukka, direktor for ansvarsomrade
Liisa Suominen, professor
Kirsi Vainiemi, ansvarig overldakare

Medlemmar:
Eva Helaskoski, overlakare
Markus Henriksson, overdirektor

Ldkemedelssektionen till 28.2.2022 Margareeta Hikkinen, dverlidkare

Miia Turpeinen, bedomningsoverldkare, sektionens ordférande Esa Jamsen, professor

Katariina Klintrup, ansvarig sakkunnigldkare, sektionens sekreterare
Risto Huupponen, professor

Hanna-Mari Jauhonen, forskningslakare

Asko Jarvinen, avdelningsoverlakare

Helena Kastarinen, dverldkare

Jarmo Salo, specialistldkare i pediatrik

Eija Lonnroos, professor

Anne Ronneberg, planerare

Janne Leinonen, ledande 6verldkare

Erika Jadskeldinen, docent

Satu Lahti, professor

Eija Lonnroos, professor

Heikki Parndanen, direktor

Markku Sumanen, professor

Miia Turpeinen, bedomningsoverldkare
Henna Virtomaa, verksamhetsledare
Pekka Ylostalo, professor

BILAGA 3 Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2022 101



Sakkunniga:

Oskari Heikinheimo, professor

Sari Helminen, ansvarig sakkunnigtandldakare
Asko Jarvinen, overldakare

Helena Kastarinen, dverldkare

Katariina Klintrup, ansvarig sakkunnigldkare
Silja Kosola, docent

Riitta Luoto, 6verldkare

Mika Makeld, professor

Pasi Nevalainen, avdelningsoverldkare
Jarkko Pajarinen, branschdirektor

Reima Palonen, specialsakkunnig

Anne Ronneberg, planerare

Jarmo Salo, direktor for ansvarsomrade
Raija Sipild, redaktionschef

Tero Soukka, direktor for ansvarsomrade
Liisa Suominen, professor

Terhi Tapiainen, professor

Aleksi Tornio, bitradande professor

Ldkemedelssektionen 1.3.2022
Miia Turpeinen, bedomningsoverldkare, ordférande

Katariina Klintrup, ansvarig sakkunnigldkare, sekreterare

Medlemmar:
Hanna-Mari Jauhonen, forskarldkare till 30.4.2022
Asko Jarvinen, overldkare

Helena Kastarinen, dverlakare

Janne Leinonen, ledande overldkare

Eija Lonnroos, professor

Liisa Naveri, chef for enheten for lakemedelssdkerhet
Anna-Kaisa Parkkila, bedomningsoverldkare fran 1.5.2022
Maija Pihlajamaki, ansvarig sakkunnigldakare fran 1.4.2022
Anne Ronneberg, planerare

Jarmo Salo, direktor for ansvarsomrade

Aleksi Tornio, bitradande professor

Forumet for studerandehdlsovard

Reija Jadskeldinen, kompetenscenterchef, forumets ordférande

Mari Stenberg, specialplanerare, forumets sekreterare

Katariina Poskiparta, verkstdllande direktor (suppleant Paivi Metséniemi, chefsoverlakare)
Annika Stadius, studiechef

Pdivi Laakkonen, studentkurator

Pirkko Vartiainen, professor

Saara Maalismaa, chef for studerandeservice

Arja Ruponen, konsultativ tjansteman

Petra Pieskd, socialpolitisk sakkunnig (suppleant Sakari Tuomisto, socialpolitisk sakkunnig)
Ninni Kuparinen, valfardspolitisk sakkunnig (suppleant Jenni Jourio, styrelsemedlem)
Johanna Jahnukainen, utvecklingschef

Piia Kuusisto, gruppchef

Emmi Lehtonen, teamchef (suppleant Mari Jaakkola, jurist)
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Forumet for foretagshdlsovard

Reija Jadskeldinen, kompetenscenterchef, forumets ordférande

Kirsi Airinen, gruppchef, forumets vice ordférande

Nina Jaakkola, planeringsspecialist, forumets sekreterare

Anu Tuovinen, ledande sakkunnig (Miia Kannisto, ledande sakkunnig)

Auli Rytivaara, sakkunnigldkare (Antti Tanskanen, sakkunnig)

Anna Kukka, sakkunnig, arbetslivsutveckling (Minna Salli, sakkunnig, arbetslivsutveckling
fran 12.5.2022)

Maire Lumiaho, fran 23.7.2022, Marja Tallavaara, sakkunnig till 23.7.2022

(Kari Aikio, regionchef)

Kristina Mukala, medicinalrad till 30.11.2022 och Kimmo Tarvainen, 6verldkare

fran 1.2.2022

Tyoldjarvi, Riitta, sakkunnigldakare (Anne Mironen, expert i arbetsmiljo- och
jamstalldhetsfragor)

Merja Blomqvist, arbetsfysioterapeut (Katarina Mikkola, arbetsfysioterapeut fran 1.2.2022)
Heli Hannonen, foretagspsykolog (Sanna Selinheimo, foretagspsykolog)

Pilvi Osterman, ordférande (Marja Alanne, ledande féretagshélsovérdare)

Anniina Anttila, ansvarig foretagsldakare fran 3.2.2022, Johanna Larkio, ledande f6re-
tagslakare till 2.2.2022 (Marko Luhtala, ansvarig lakare fran 3.2.2022, Anniina Anttila,
ansvarig foretagslakare till 2.2.2022)

Harri Hellsten, chef for arbetsmarknadsarenden (Albert Mékeld, sakkunnig)

Ida Nummelin, social- och hdlsopolitisk sakkunnig (Heli Kannisto, arbetslivsexpert fran
1.2.2022, Kaija Ojanperd, arbetslivsexpert till 31.1.2022)

Jan Schugk, overldkare

Eva Helaskoski, direktdr (Satu Soini, dverldkare)

Riitta Luoto, 6verldkare (Timo Hujanen, planeringsspecialist)

Paula Melart, sakkunnigldakare

Pensionsforumet

Heli Hanninen, kompetenscenterchef, pensionsforumets ordférande
Heidi Heikura, specialplanerare, pensionsforumets vice ordférande
Kaisa Seppdnen, jurist, pensionsforumets sekreterare

Pirjo Moilanen, konsultativ tjansteman (Jaana Rissanen, direktor)

Outi Luoma-Aho, budgetrad (Ulla Hamaldinen, finansrad)

Allan Paldanius, direktor (Minka Hauta-aho, jurist)

Sinikka Ndatsaari, chef for pensionspolitik (Tuuli Glantz, socialpolitisk sakkunnig)
Samppa Koskela, jurist (Ida Nummelin, social- och halsopolitisk sakkunnig)
Katri Ojala, ledande sakkunnig (Anu Tuovinen, ledande sakkunnig)

Timo Sipild, direktor (Kati Partanen, direktionsledamot)

Antti Tanskanen, sakkunnig (Vesa Rantahalvari, ledande sakkunnig)

Harri Hellstén, chef for arbetsmarknadsarenden (Albert Makeld, sakkunnig)
Anssi Kemppi, verksamhetsledare (Berit Dahlin, verksamhetsledare)

Jan Koskimies, verksamhetsledare (Paivi Kyyro, verksamhetsledare)

Janne Pelkonen, chef for samhéllspaverkan

Karoliina Koskenvuo, forskningschef (Jenni Blomgren, forskningschef)

Forumet for utkomststod

Pasi Pajula, chef for kompetenscentret for utkomstskyddsarenden, forumets ordférande
Mira Halme, jurist, forumets sekreterare

Mikko Friipydli, specialsakkunnig

Jarmo Lindén, direktor (Kimmo Huovinen, bitrddande direktor)

Marie Reijo, specialforskare (Mira Kajantie, dveraktuarie)

Minna Kivipelto, forskningschef (Jussi Tervola, forskningschef)

Anne Quist, chef for socialt arbete med vuxna (Leena Luhtasela, chef for tjanster for unga
och socialt arbete med vuxna )

BILAGA 3 Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2022

103



Anne Savolainen, bostadschef

Kaisa Palomaki, sakkunnig

Minna Ryhadnen, servicechef (Assi Sihvonen, chef for socialarbetet)

Elina Pekkarinen, utvecklingssamordnare

Elina Perkio, utvecklingssocialarbetare

Petri Liski, fastighetsutvecklingschef (Jyrki Lappi, markanvandningsdirektor)
Elina Wiljanen, socialarbetare (Minna Virta, direktor)

Mikko Autio, sakkunnig i bostadsfragor (Jukka Kokkinen, chef for bostadsvasendet)
Kaisa Kohvakka, ledande socialarbetare inom socialt arbete med vuxna och
rehabiliterande tjanster (Laura Vanttinen, ledande socialarbetare inom socialt arbete med
vuxna och rehabiliterande tjanster)

Sanna Rdsdnen, ledande socialarbetare (Tanja Back, ledande socialarbetare)
Katri Hiltunen, direktor for bostadsvdsendet

Helene Vanninen, koordinator for bostadsarenden

Sanna Matikainen, ledande socialarbetare (Kati Saarela, resultatenhetschef)
Ellen Vogt, specialsakkunnig

Annika Korpela, jurist

Laura Hassi, sakkunnig

Susanna Rahkonen, konsultativ tjdnsteman

Ritva Liukonen, specialsakkunnig

Rita Ladkkold, planeringsspecialist

Sami Tuori, planeringsspecialist

Signe Jauhiainen, forskningschef



Folkpensionsanstaltens resultatrakning
for 2022 och 2021



Folkpensionsanstaltens intdkter

2022 2021
Formansfondernas 6vriga intdkter och kostnader -2 265 -11 813
Halso- och sjukvard for hogskolestuderande -84 557 75762
Statens andel av férmansfondernas verksamhetskostnader -473 379 -447 878
Formansfondernas 6vriga intédkter totalt -565 267 -542 585
Servicefondens intdkter
Verksamhetsintakter -19 208 -17 381
Intdkter av anvandningsavgifter -19 935 -16 871
Finansiella intdkter och kostnader -39 21
Servicefondens intdkter totalt -39183 -34 231
Pensionsansvarsfondens intdkter
Bidrag -63 040 -66 961
Finansiella intdakter och kostnader -97 553 -113 317
Ovriga intdkter och kostnader -300 -462
De anstdlldas pensionsavgifter -26 484 -25 468
Gottgorelser fran VILMA-institutioner -13 145 1791
Arbetsloshetsforsdkringsfondens inbetalningar -2589 -3323
Pensionsansvarsfondens intdkter totalt -203 111 -221323
Folkpensionsanstaltens intdkter totalt -16 845 396 -17 240 155

Férmansfondernas intédkter 2022 2021
Folkpensionsfonden
Statens andelar av folkpensionsforsdkringens formaner -3706 047 -3703 050
Folkpensionsfondens intdkter totalt -3706 047 -3703 050
Sjukforsdkringsfonden
Arbetsinkomstforsdkring
Arbetsinkomstforsakringens forsakringsavgifter -2 517 355 -2 662 861
Statens andelar av arbetsinkomstférsdkringens formaner -340 596 -324 769
Arbetsinkomstforsdkring totalt -2 857 951 -2987 630
Sjukvardsférsédkring
Sjukvardsforsakringens forsakringsavgifter -850 881 -972790
Statens andel av sjukvardsférsdkringens formaner -1802 950 -1765 808
Erhallna EU-erséattningar -37 332 -39 875
Aterbetalningsavgift for utgifter for likemedelsersattning -58 747 -38 040
Regressbetalningar -271 =224
Sjukvardsforsdkring totalt -2 750 181 -2 816 737
Sjukforsdkringsfondens intdkter totalt -5 608 132 -5 804 367
Allménna fonden fér social trygghet (AFST)
Statens andel av AFST:s férmaner -5 693 092 -5 864 660
Kommunernas andel av AFST:s formaner 751284 -818 732
Alands andel av AFST:s formaner -12 050 -12 082
Lontagarnas arbetsloshetsforsakringsavgift -267 000 -239 000
Ovriga AFST-intédkter for formaner -230 -125
Allménna fonden for social trygghet, intdkter totalt -6 723 656 -6 934 598
Férmansintékter totalt -16 037 835 -16 442 015
Formansfondernas placeringsintdkter och placeringskostnader -2 531 -9 064
Férmansfondernas finansiella intdkter och kostnader -2535 1932
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Folkpensionsanstaltens kostnader

2022 2021
Fordndring i rehabiliteringsavsdttning -15 429 -4 670
Servicefondens kostnader
Kop av personal- och lokalresurser 20 329 17 657
IT-driftskostnader 12506 10 346
Ovriga kostnader 3690 3660
Avskrivningar pa anlaggningstillgangar 3650 5205
Servicefondens kostnader totalt 40174 36 868
Pensionsansvarsfondens kostnader
Personalpensioner 118 428 113 694
Pensioner betalda av VILMA-institutioner 9 866 9253
Ovriga kostnader 90 -2
Okning av pensionsansvarsfondens tidckning 25 345 19 302
Pensionsansvarsfondens kostnader totalt 153728 142 248
Folkpensionsanstaltens kostnader totalt 17 057 965 16 894710
Folkpensionsanstaltens 6verskott (+)/underskott (-) -212 569 345 445

Férmansfonderna 2022 2021
Férmanskostnader
Folkpensionsforsakring
Pensionsformaner och férmaner for personer med funktionsnedsattning 3 715 609 3691998
Sjukforsdkring
Arbetsinkomstforsdkring 2 965505 2727 328
Sjukvardsforsakring 2780342 2 698 316
Allménna fonden for social trygghet
Arbetsloshetsformaner 1844527 2155 514
Formaner for barnfamiljer 1914 640 1832 841
Studieformaner 652 024 607 181
Bostadsbidrag 1565 011 1590777
Utkomststod 678 402 686 411
Ovriga férmaner 69 053 61874
Férmanskostnader totalt 16 185 111 16 052 240
Kostnader for ordnande av studerandehélsovard (OTH) 84 557 75762
Hélso- och sjukvard for hdgskolestuderande 84557 75762
Férmansfondernas verksamhetskostnader
Férmansfondernas verksamhetsintakter -7 871 -8 050
Personalkostnader
Léner och arvoden 321798 313 443
Lonebikostnader 93 039 96 828
Personalkostnader totalt 414 838 410 271
Ovriga verksamhetskostnader 146 826 133 387
Kopta tjanster 56 032 56 653
Férmansfondernas verksamhetskostnader totalt 609 824 592 262
Férmansfondernas kostnader totalt 16 879 492 16 720 264
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Folkpensionsanstaltens balansrdkning

2022 2021
Rorliga aktiva

Langfristiga fordringar
Ovriga fordringar 3391 3198
Langfristiga fordringar totalt 3391 3198

Kortfristiga fordringar
Fordringar mellan fonderna/formansfonder 9 491 8 207
Férmansfondernas kundfordringar 4364 2026
Servicefondens kundfordringar 4 606 751
Férmansfondernas resultatregleringar 11291 8772
Servicefondens resultatregleringar 13366 4 877
Pensionsansvarsfondens resultatregleringar 121 0
Férmansfondernas 6vriga fordringar 22744 7 896
Pensionsansvarsfondens dvriga fordringar 16 502 14 332
Formansfondernas forskottsbetalningar 351638 345 488
Kortfristiga fordringar totalt 434123 392349

Kassa och bank

Formansfondernas kassa och bank 1037 951 1323793
Servicefondens kassa och bank 10 326 17 146
Pensionsansvarsfondens kassa och bank 100 994 16 835
Kassa och bank totalt 1149 270 1357774
Folkpensionsanstaltens rorliga aktiva totalt 1586 784 1753 322
Folkpensionsanstaltens aktiva totalt 3674573 4134 395

Folkpensionsanstaltens aktiva 2022 2021
Bestaende aktiva
Immateriella tillgangar
Férméansfondernas dataprogram 12194 4 432
Servicefondens dataprogram 1305 1909
Immateriella tillgangar totalt 13 499 6 341
Materiella tillgangar
Formansfondernas byggnader 71843 72174
Férméansfondernas totalrenoveringar 37 833 43523
Férméansfondernas maskiner och inventarier 16 354 10731
Servicefondens maskiner och inventarier 8 402 3914
Formansfondernas fastighetsférskott 3209 1655
Materiella tillgangar totalt 137 641 131998
Investeringar i projekt med separat finansiering 343 431
Folkpensionsanstaltens placeringar totalt
Férméansfondernas placeringar i anlaggningstillgdngar 39 916 41288
Placeringar i anldggningstillgangar totalt 39916 41288
Férmansfondernas rantefonder 39783 40 612
Ranteplaceringar i pensionsansvarsfonden 306 048 355 115
Férmansfondernas aktier och andelar 20775 27121
Pensionsansvarsfondens aktier och andelar 1397 423 1663 365
Pensionsansvarsfondens dvriga placeringar 63 896 46 308
Ovriga placeringar totalt 1827 924 2132521
Folkpensionsanstaltens placeringar totalt 1867 840 2173 809
Folkpensionsanstaltens bestaende aktiva totalt 2019324 2 312 579
Underskott i pensionsansvarsfonden 68 465 68 495
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Folkpensionsanstaltens passiva 2022 2021 2022 2021

Eget kapital Uppskrivningsfonderna
Férmansfonderna Formansfonderna
Folkpensionsfonden Fonderna vid arets bérjan
Fonden vid arets borjan -65 052 -55 266 Folkpensionsfonden -98 690 -108 510
Forandring i fonden 9 865 -9786 Sjukforsakringsfonden -32580 -35 880
Folkpensionsfonden totalt -55 187 -65 052 Allmdnna fonden for social trygghet -49 -49
Rékenskapsperiodens resultat -9 865 9786 Fonderna vid arets bérjan totalt -131319 -144 439
Sjukforsdkringsfonden Forandring i fonderna
Fonden vid arets bérjan -750 616 -491395 Folkpensionsfonden 6 650 9 819
Fordndring i fonden 251097 -259 221 Sjukférsakringsfonden 1208 3301
Sjukforsdkringsfonden totalt -499 519 -750 616 Allménna fonden for social trygghet 0 0
Rakenskapsperiodens resultat -251 097 259 221 Férdndring i fonderna totalt 7 858 13120
Allm@nna fonden for social trygghet Pensionsansvarsfonden
Fonden vid arets borjan -455 -455 Fonden vid arets bérjan -1064 733 -1028 757
Fordndring i fonden 0 0 Fordndring i fonden 286 258 -35 975
Allmdnna fonden for social trygghet totalt -455 -455 Pensionsansvarsfonden totalt -778 474 -1064 733
Rakenskapsperiodens resultat 0 0 Uppskrivningsfonderna totalt -901 935 -1196 052
Férmansfonderna totalt -816 122 -547 115 Ovrigt eget kapital
Servicefonden Servicefonden
Fonden vid arets borjan -3 405 -6 042 Buffertmedel for Kanta-tjansterna -3 497 -2 837
Forandring i fonden 991 2 637 Pensionsansvarsfonden
Servicefonden totalt -2 414 -3 405 Ovrigt eget kapital -287 645 -238 262
Rékenskapsperiodens resultat -991 -2 637 Ovrigt eget kapital totalt -291142 -241 099
Pensionsansvarsfonden Folkpensionsanstaltens éverskott (-)/underskott (+) 212 569 =345 445
Fonden vid arets bérjan -854 491 -835 189 Folkpensionsanstaltens eget kapital totalt -2 630 488 -3111169
Forandring i fonden -25 345 -19 302 Rehabiliteringsavsittning
Pensionsansvarsfonden totalt -879 836 -854 491 Avsittning vid arets borjan 71243 -75 912
Rékenskapsperiodens resultat 49 383 79 075 Fordndring i avsdttning -61109 -59 935
Fonderna totalt -1649 980 -1328 573 Anvanda medel 76 537 64 604
Rehabiliteringsavsiattning totalt -55 814 -71243
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2022 2021

Frammande kapital

Langfristigt fraimmande kapital

Férmansfondernas langfristiga frimmande kapital -17 816 -12 932
Servicefondens langfristiga frammande kapital -2 010 -2 680
Langfristigt fraimmande kapital totalt -19 826 -15 612
Kortfristigt frimmande kapital
Inbetalda forskott till formansfonderna -625 731 -466 244
Inbetalda forskott till servicefonden -15109 -6 229
Skulder mellan fonderna/formansfonderna -8 411 -5521
Skulder mellan fonderna/servicefonden -100 -1369
Skulder mellan fonderna/pensionsansvarsfonden -978 -1317
Formansfondernas leverantorsskulder -14 272 -9 227
Servicefondens leverantdrsskulder -3 470 -251
Formansfondernas resultatregleringar -97 469 -92 243
Servicefondens resultatregleringar -10 735 -8 907
Férmansfondernas 6vriga kortfristiga skulder -184 985 -336 497
Servicefondens 6vriga kortfristiga skulder -670 -660
Pensionsansvarsfondens dvriga kortfristiga skulder -6 515 -5 646
Kortfristigt fraimmande kapital totalt -968 444 -936 371
Folkpensionsanstaltens frimmande kapital totalt -988 270 -951983
Folkpensionsanstaltens passiva totalt -3 674 573 -4 134 395
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Fondspecifika resultatrakningar och
balansrakningar for 2022 och 2021



Folkpensionsfondens resultatrikning

2022 2021
Intdkter
Statens andelar av férmanerna -3706 047 -3703 050
Placeringsintdkter och placeringskostnader -2 531 -9 064
Finansiella intakter och kostnader =247 126
Ovriga intdkter och kostnader -903 -4 720
Intdkter totalt -3709729 -3716 708
Férmanskostnader
Férmanskostnader totalt 3715609 3691998
Formansbidrag 5881 -24710
Verksamhetskostnader 64368 69 460
Statens andel av verksamhetskostnaderna -60 384 -54 535
Intdkter av projekt med separat finansiering -1304 -2 255
Kostnader for projekt med separat finansiering 1304 2 255
Overskott (+)/underskott (-) -9 865 9786
Folkpensionsfondens balansrdkning
2022 2021
Aktiva
Bestaende aktiva
Immateriella tillgangar
Dataprogram 5187 4.4M
Immateriella tillgangar totalt 5187 4 411
Materiella tillgangar
Byggnader 61720 61852
Ombyggnader 21541 24 597
Maskiner och inventarier 271 2149
Investeringar i projekt med separat finansiering 343 0
Forskottsbetalningar 4 869 4713
Materiella tillgangar totalt 91185 93742

2022 2021
Placeringar
Placeringar i anldggningstillgangar 13 006 14 436
Ovriga placeringar 20775 27121
Placeringar totalt 33781 41557
Bestaende aktiva totalt 130 152 139 710
Rorliga aktiva
Kortfristiga fordringar
Fordringar mellan fonderna 3706 2 686
Kundfordringar 447 1729
Resultatregleringar 1078 869
Ovriga fordringar 17 580 28
Forskottsbetalningar 249 262
Kortfristiga fordringar totalt 23060 5573
Kassa och bank 88 443 112 309
Rorliga aktiva totalt 111502 117 882
Aktiva totalt 241654 257 592
Passiva
Eget kapital 2022 2021
Folkpensionsfonden
Fonden vid arets borjan -65 052 -55 266
Okning/minskning i fonden 9 865 -9786
Folkpensionsfonden totalt -55 187 -65 052
Rakenskapsperiodens resultat -9 865 9786
Uppskrivningsfond
Fonden vid arets borjan -98 690 -108 510
Okning/minskning i fonden 6 650 9 819
Uppskrivningsfonden totalt -92 041 -98 690
Overskott (-)/underskott (+) 9 865 -9786
Eget kapital totalt -147 228 -163 742
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2022 2021 2022 2021

Frammande kapital Férmanskostnader
Langfristigt frimmande kapital Arbetsinkomstforsdkring
Skuld till staten for verksamhetskostnader -1716 -4 134 Dagpenningsformaner 2238746 2044 448
Langfristigt frimmande kapital totalt -1716 -4134 Rehabiliteringspenningférmaner 242 890 218 043
Kortfristigt frimmande kapital Ovriga erséttningar 483 868 464 837
Erhallna forskott -57 006 -58 222 Arbetsinkomstforsdkring totalt 2 965 505 2727328
Skulder mellan fonderna -3321 -2 624 Sjukvardsforsédkring
Leverantdrsskulder 282 747 Sjukvardsersattningar 2269 093 2196 417
Resultatregleringar -20 390 -20 510 Foretagshalsovard 0 5247
Ovriga kortfristiga skulder -12 227 -9 051 Rehabiliteringstjanster 470 344 454 766
Moms att redovisa -48 -57 Ovriga férméner totalt 40 905 41886
Kortfristigt frimmande kapital totalt -92 71 -89 716 Sjukvardsforsakring totalt 2780342 2698 316
Frammande kapital totalt -94 426 -93 850 Férmanskostnader totalt 5745 846 5 425 644
Passiva totalt -241 654 -257 592 Formansbidrag 135 433 -384 925
Verksamhetskostnader 230 907 227 067
Siukfﬁrsﬁkringsfondens resultatrﬁkning Statens andel av verksamhetskostnaderna -99 815 -96 693
2022 2021 Iit')r'aindrmg i rehabiliteringsavsdttning -15 429 -4 670
Overskott (+)/underskott (-) -251097 259 221
Intdkter
Arbetsinkomstforsdkring . os __som _e o .
Sjukforsakringens dagpenningsavgift -1160 008 -1238 821 S]kaOrsakrlngSfondenS balansraknlng
Arbetsgivarens sjukforsakringsavgift -1357 346 -1424 040 Aktiva 2022 2021
Statens andelar av férmanerna -340 596 -324 769 Bestaende aktiva
Arbetsinkomstforsdkring totalt -2 857 951 -2 987 630 Immateriella tillgangar
Sjukvardsforsdkring Dataprogram 3606 656
Sjukvérdsforsdkringens sjukvardsavgift -850 881 -972 790 Immateriella tillgangar totalt 3606 656
Regressbetalningar =271 -224 Materiella tillgangar
Statens andelar av sjukvardsférsakringen -1802 950 -1765 808 Byggnader 10123 10 322
Erhallna EU-ersattningar -37 332 -39 875 Ombyggnader 14 489 15 252
Aterbetalningsavgift for utgifter for likemedelserséttning -58 747 -38 040 Maskiner och inventarier 6 878 4741
Sjukvardsforsdkring totalt -2 750 181 -2 816 737 Forskottsbetalningar 3 651 3060
Finansiella intakter och kostnader -924 883 Materiella tillgangar totalt 35141 33375
Ovriga intikter och kostnader -1357 -7 084 Placeringar
Intédkter totalt -5 610 413 -5 810569 Placeringar i anldggningstillgangar 27 119 27 060
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2022 2021
Ovriga placeringar 39783 40 612
Placeringar totalt 66 902 67 673
Bestaende aktiva totalt 105 649 101704
Rorliga aktiva
Kortfristiga fordringar
Fordringar mellan fonderna 2 1398
Kundfordringar 4 412 815
Resultatregleringar 4 817 3776
Ovriga fordringar 4798 7 860
Forskottsbetalningar 130 304 129 356
Kortfristiga fordringar totalt 144 333 143 205
Kassa och bank 466 974 744 555
Rorliga aktiva totalt 611308 887760
Aktiva totalt 716 956 989 464
Passiva 2022 2021
Eget kapital
Sjukforsdkringsfonden
Fonden vid arets borjan -750 616 -491395
Okning/minskning i fonden 251097 =259 221
Sjukforsdkringsfonden totalt -499 519 -750 616
Rakenskapsperiodens resultat -251 097 259 221
Uppskrivningsfond
Fonden vid arets borjan -32 580 -35 880
Okning/minskning i fonden 1208 3301
Uppskrivningsfonden totalt -31371 -32 580
Overskott (-) /underskott (+) 251097 -259 221
Eget kapital totalt -530 890 -783 195
Rehabiliteringsavsiattning
Avsattning vid arets borjan 71243 -75 912
Okning i avsittning -61109 -59 935
Anvdnda medel 76 537 64 604
Rehabiliteringsavsittning totalt -55 814 -71243

2022 2021
Frammande kapital
Langfristigt frimmande kapital
Skuld till staten for verksamhetskostnader -3 063 -3 067
Langfristigt frimmande kapital totalt -3 063 -3067
Kortfristigt fraimmande kapital
Erhallna forskott -1297 -1275
Skulder mellan fonderna -5090 -2 897
Leverantdrsskulder -7 179 -5 250
Resultatregleringar -49 547 -47 412
Ovriga kortfristiga skulder -64 075 -75 125
Kortfristigt frimmande kapital totalt -127 189 -131 960
Fraimmande kapital totalt -130 252 -135 026
Passiva totalt -716 956 -989 464
Allmanna fonden for social trygghet, resultatrakning
2022 2021
Intdkter
Statens andel av férmanerna -5 693 092 -5 864 660
Kommunernas andel av férmanerna -751284 -818 732
Alands andel av férméanerna -12 050 -12 082
Lontagarnas arbetsloshetsforsakringsavgift -267 000 -239 000
Regressbetalningar fran arbetsgivare -12 -40
Ersdttningar enligt EU-férordning 883 -219 -85
Finansiella intakter och kostnader -1363 923
Ovriga intdkter och kostnader -6 -9
Intdkter totalt -6 725 025 -6 933 684
Formanskostnader
Arbetsloshetsformaner 1844 527 2155 514
Formaner for barnfamiljer 1914 640 1832 841
Studieférmaner 652 024 607 181
Bostadshidrag 1565 011 1590777
Utkomststod 678 402 686 411
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2022 2021
Ovriga férmaner 69 053 61874
Formanskostnader totalt 6723 656 6934598
Férmansbidrag -1369 914
Hélso- och sjukvard for hogskolestuderande
Statens andel av studerandehdlsovarden -64 344 -56 594
Halsovardsavgifter for studerandehélsovard (OTH) -20 213 -19 167
Kostnader for ordnande av studerandehélsovard (OTH) 84 557 75762
Hélso- och sjukvard for hogskolestuderande 0 0
Verksamhetskostnader 314 549 295735
Statens andel av verksamhetskostnaderna -313 180 -296 650
Overskott (+)/underskott (-) 0 0
Allmdnna fonden for social trygghet, balansrdkning
Aktiva 2022 2021
Bestaende aktiva
Immateriella tillgangar
Dataprogram 3401 -634
Immateriella tillgangar totalt 3401 -634
Materiella tillgangar
Ombyggnader 1802 3675
Maskiner och inventarier 6764 3 840
Forskottsbetalningar -5 310 -6 118
Materiella tillgangar totalt 3257 1397
Placeringar
Placeringar i anldggningstillgangar -209 -209
Placeringar totalt -209 -209
Bestaende aktiva totalt 6 449 554
Rorliga aktiva
Langfristiga fordringar
Ovriga fordringar 3391 3198
Langfristiga fordringar totalt 3391 3198

2022 2021
Kortfristiga fordringar
Fordringar mellan fonderna 5783 4123
Kundfordringar -495 -518
Resultatregleringar 5396 4127
Ovriga fordringar 366 8
Forskottsbetalningar 221085 215 870
Kortfristiga fordringar totalt 232136 223 611
Kassa och bank 482534 466 929
Rorliga aktiva totalt 718 060 693738
Aktiva totalt 724509 694292
Passiva 2022 2021
Eget kapital
Allménna fonden for social trygghet
Fonden vid arets borjan -455 -455
Okning/minskning i fonden 0 0
Allménna fonden for social trygghet totalt -455 -455
Rdakenskapsperiodens resultat 0 0
Uppskrivningsfond
Fonden vid arets borjan -49 -49
Okning/minskning i fonden 0 0
Uppskrivningsfonden totalt -49 -49
Overskott (-)/underskott (+) 0 0
Eget kapital totalt -504 -504
Fraimmande kapital
Langfristigt frimmande kapital
Skuld till staten for verksamhetskostnader -9 646 -2533
Ovriga langfristiga skulder -3391 -3198
Langfristigt frimmande kapital totalt -13 037 -5731
Kortfristigt fraimmande kapital
Erhallna forskott -567 427 -406 747
Leverantdrsskulder -7 376 -4.725
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2022 2021
Resultatregleringar -27 532 -24 320
Ovriga kortfristiga skulder -108 634 -252 264
Kortfristigt frimmande kapital totalt -710 968 -688 057
Frammande kapital totalt -724 005 -693 788
Passiva totalt -724 509 -694 292
Servicefondens resultatrikning
2022 2021
Intdkter
Verksamhetsintdkter -19 208 -17 381
Intakter av anvandningsavgifter -19 935 -16 871
Finansiella intakter och kostnader -39 21
Intdkter totalt -39183 -34 231
Kostnader
Inképta personaltjdanster 20 329 17 657
IT-driftskostnader 12506 10 346
Avskrivningar pa anlaggningstillgangar 3650 5205
Ovriga kostnader 3690 3660
Kostnader totalt 40 174 36 868
Overskott (+)/underskott (-) -991 -2 637
Servicefondens balansrakning
Aktiva 2022 2021
Bestaende aktiva
Immateriella tillgangar
Dataprogram 1305 1909
Immateriella tillgangar totalt 1305 1909
Materiella tillgangar
Investeringar i datorer och datautrustning 8 402 3914
Materiella tillgangar totalt 8 402 3914
Bestaende aktiva totalt 9708 5823

2022 2021
Rorliga aktiva
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 4 606 751
Resultatregleringar 13366 4 877
Kortfristiga fordringar totalt 17 972 5628
Kassa och bank 10 326 17 146
Rorliga aktiva totalt 28 298 22775
Aktiva totalt 38 006 28598
Passiva 2022 2021
Eget kapital
Servicefonden
Fonden vid arets boérjan -3 405 -6 042
Okning/minskning i fonden 991 2637
Servicefonden totalt -2 414 -3 405
Buffertmedel for Kanta-tjansterna
Buffertmedel for Kanta-tjansterna vid arets borjan -2 837 -2177
Okning/minskning i buffertmedel for Kanta-tjdnsterna -660 -660
Buffertmedel for Kanta-tjdnsterna totalt -3 497 -2 837
Rakenskapsperiodens resultat -991 -2 637
Overskott (-)/underskott (+) 991 2 637
Eget kapital totalt -5 911 -6 242
Fraimmande kapital
Langfristigt frimmande kapital
Skuld till staten -2010 -2 680
Langfristigt frimmande kapital totalt -2 010 -2 680
Kortfristigt fraimmande kapital
Erhallna forskott -15 109 -6 229
Skulder mellan fonderna -100 -1369
Leverantorsskulder -3 470 -2 511
Resultatregleringar -10 735 -8 907
Ovriga kortfristiga skulder -670 -660
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2022 2021 Rorliga aktiva 2022 2021

Kortfristigt frimmande kapital totalt -30 084 -19 676 Kortfristiga fordringar
Frammande kapital totalt -32 094 22356 Fordringar pa VILMA-institutioner 5079 4349
Passiva totalt -38 006 -28 598 Fordringar p& Keva 11422 9983
Kortfristiga fordringar totalt 16 622 14 332
Pensionsansvarsfondens resultatrdakning Kassa och bank 100 994 16 835
2022 2021 Rorliga aktiva totalt 117 616 31167
" Aktiva totalt 1953 447 2164 450
Intdkter
Bidrag -63 040 -66 961 -
Finansiella intakter och kostnader -97 553 -13 317 Passiva 2022 2021
Ovriga intdkter och kostnader -300 462 Eget ka|.)ital
De anstélldas pensionsavgifter -26 484 -25 468 Pensmnsansvarsfonjien
Gottgorelser fran VILMA-institutioner -13 145 11791 6n5\'/ar sor.n ska-tac!<as 11 — 854 491 835189
Sysselsattningsfondens inbetalningar 2589 3323 Olfnlng/mlnsknlng i det ansvar som ska tdckas -25 345 -19 302
Intikter totalt 203111 221323 ?ensmnsansvarsfonden totalt -879 836 -854 491
Ovrigt eget kapital -287 645 -238 262
Kostnader -
Personalpensioner 118 428 113 694 Rékenska?spenodens resultat 49383 79 075
Pensioner betalda av VILMA-institutioner 9 866 9 253 Uppskrlvnm.gsfond -
Ovriga kostnader 90 B f_onqen vu':J aret§ bt')lr]an -1064 733 -1028 757
Okning av pensionsansvarsfondens tackning 25345 19 302 Oknl.ng{mlnsknlng | fonden Ll 35 975
Kostnader totalt 153728 142 248 Qppskrlvnmgsfonden totalt -778 474 -1064 733
Overskott (+)/underskott (-) 49 383 79 075 Overskott (-)/underskott (+) 49 383 79 075
Eget kapital totalt -1 945 955 -2 157 486
Pensionsansvarsfondens balansrikning Frammande kapital .
Kortfristigt fraimmande kapital
Aktiva 2022 2021 Skulder mellan fonderna -978 -1317
Bestaende aktiva Resultatregleringar 0
Placeringar Skulder till VILMA-institutioner 0
Rénteplaceringar 306 048 355115 Skulder till Keva -6 515 -5 646
Aktier och andelar 1397 423 1663 365 Kortfristigt frimmande kapital totalt -7 492 -6 964
Ovriga placeringar 63 896 46 308 Fraimmande kapital totalt -7 492 -6 964
Placeringar totalt 1767 366 2064 788 Passiva totalt 1953 447 2164 450
Bestaende aktiva totalt 1767 366 2064788
Underskott i pensionsansvarsfonden 68 465 68 495
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Noter till resultatrakningen
och balansrdkningen



1. Bokslutets uppbyggnad, grunder och virderingsprinciper

FPA:s resultatrakning och balansrdakning presenteras i bokslutet tillsammans sa att
uppgifterna om folkpensionsférsakringen, sjukforsdkringen och allmdanna fonden for
social trygghet har sammanslagits. Pensionsansvarsfonden och servicefonden laggs fram
som sjalvtackande fonder. | den konsoliderade balansrakningen har posterna mellan
folkpensionsforsdkringen, sjukforsakringen och allmédnna fonden for social trygghet
eliminerats. Utover den konsoliderade resultat- och balansrdakningen finns det for varje
fond en egen resultat- och balansrdkning.

| fraga om formanerna har bokslutet, i enlighet med fullmdktiges beslut, i huvudsak
upprattats enligt kontantprincipen. De viktigaste prestationsbaserade bokforingsposterna
ar redovisningar mellan fonderna, forskottsinnehallningar och socialskyddsavgifter,
avsattningar for rehabilitering och forebyggande av sjukdomar, rantor, kdp och forsédljning
av anldaggnings- och placeringstillgangar, kursskillnader och motsvarande poster samt
verksamhetskostnader. Forhandsfinansieringen av folkpensionsfondens formaner bokférs
som intdkt enligt kontantprincipen. Férhandsfinansiering av férmaner fran allménna
fonden for social trygghet och sjukforsakringsfonden bokférs som erhallna forskott och
intaktfors i enlighet med de formanskostnader som uppkommit pa intaktskontona.

Anvandningen av avsattning for rehabilitering enligt provning bokfors i resultatrakningen
som kostnad enligt prestationsprincipen fér den individuella rehabiliteringens del och
till 6vriga delar enligt forbindelseprincipen. Likasa redovisas fordandringen i avsattningen
i resultatrakningen.

| enlighet med fullmaktiges beslut varderas tillgangarna till verkligt varde. Uppskrivningar
och atertagna uppskrivningar har upptagits i balansrakningen och nedskrivningar samt

korrigeringar av dem i resultatrakningen. Aktiernas verkliga varde har faststallts enligt
borskurserna vid bokslutstidpunkten. Fastigheternas samt fastighets- och bostadsak-
tiebolagsaktiernas varden baserar sig dels pa fastighetsgruppens bedomningar, dels
pa utomstaende bedomningar.

Fordelningen 40/60 av verksamhetskostnaderna mellan folkpensionsfonden och sjuk-
forsdkringsfonden slopades i borjan av 2009. Verksamhetskostnaderna férdelas som
andelar som betalas av folkpensionsfonden, sjukforsakringsfonden och den allmédnna
fonden for social trygghet. Redan fore bokforingsarets borjan faststadlls den procentuella
andelen av verksamhetskostnaderna fondvis utifran funktionsbaserad kalkylering.
Verksamhetskostnaderna fordelas i redovisningen pa manadsniva och i bokslutet enligt
procentsatserna. Verksamhetskostnadsandelar mellan fonderna dndras inte i regel under
aret utan forst fran borjan av foljande ar om dndringarna forutses bli vasentliga.

Hosten 2021 faststédllde aktuarie- och ekonomiservicegruppen foljande fordelningsprincip
forverksamhetskostnaderna per fond for 2022: folkpensionsfonden 10 procent, sjukfor-
sdkringsfonden 38 procent och allmdnna fonden for social trygghet 52 procent.

Avskrivningar pa investeringsanskaffningar gjorda fore den 1 januari 2009 hanfors i
bokforingen till folkpensionsfonden och till sjukforsakringsfonden enligt fordelningen
40/60. Investeringar i anldggningstillgdngar och avskrivningarna pa dem hanfors fran
och med 20009 till folkpensionsfonden, sjukférsakringsfonden och allmanna fonden for
social trygghet enligt ovan ndmnda fordelningsgrund for verksamhetskostnaderna. Om
en investering klart gdller endast en del av fonderna eller en fond hdanfors den inklusive
avskrivningarna emellertid bara till fonderna eller fonden i fraga.
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Verksamhetskostnaderna for 2022 efter allokeringen av avskrivningarna ar foljande:
folkpensionsfonden 10,27 procent, sjukforsakringsfonden 37,99 procent och allmdnna
fonden for social trygghet 51,74 procent.

Pa anldggningstillgangarna gors planenliga, linjdra avskrivningar.

Avskrivningstiderna ar féljande:

materielinvesteringar 10 ar IT, apparater och utrustning 4 &r
telefonvédxelinvesteringar 10 ar ovriga investeringar i apparater och utrustning 5 ar
IT, programinvesteringar (kopta) 5ar ombyggnad av verksamhetslokaler 5var
ombyggnad av fastigheter 20 ar fastigheter 30 ar

Verksamhetskostnadsandelar 2023 : Folkpensionsanstaltens aktuarie- och ekonomiser-
vicegrupp har for 2023 faststallt féljande férdelningsprincip for verksamhetskostnaderna
per fond: folkpensionsfonden 10 procent, sjukférsakringsfonden 38 procent och allmdnna
fonden foérsocial trygghet 52 procent. Den verkliga fordelningen av avskrivningar per fond
dndrar de faststdllda procentsatserna nago.



2. Folkpensionsanstaltens intdkter, 1 000 euro

2022 2021
Folkpensionsfonden
Statens andelar av folkpensionsférmanerna 2180 554 2185 866
Statens andelar av formanerna for personer med funktionsnedséttning 566 009 571877
Statens andelar av stéden for boende 650 200 644750
Statens dvriga andelar av férmanerna i folkpensionsfonden 309 284 300556
Folkpensionsfonden totalt 3706 047 3703050
Sjukforsdkringsfonden
Sjukforsdkringens dagpenningsavgift 1160 008 1238 821
Arbetsgivarens sjukforsdkringsavgift 1357 346 1424 040
Statens andelar av arbetsinkomstforsakringens formaner 340596 324769
Arbetsinkomstforsdkring totalt 2 857 951 2987 630
Sjukvardsforsdkringens forsakringsavgifter 850 881 972790
Regressbetalningar 271 224
Statens andelar av formanerna 1802 950 1765808
Erhallna EU-erséattningar 37 332 39 875
Aterbetalningsavgift for utgifter for lakemedelsersattning 58 747 38 040
Sjukvardsforsdkring totalt 2750 181 2816 737
Sjukforsdkringsfonden totalt 5608 132 5804 367
Allménna fonden for social trygghet
Statens andel av férmanerna i allmdnna fonden for social trygghet 5693092 5864 660
Kommunernas inbetalningar for barnavardsstod 289 800 301758
Kommunernas inbetalningar for arbetsmarknadsstédets passivdel 461484 516 974
Lontagarnas arbetsloshetsforsakringsavgift 267 000 239 000
Ovriga intdkter av formanerna i allmdnna fonden for social trygghet 12 280 12 207
Allménna fonden for social trygghet totalt 6723 656 6 934598
Férmansfondernas formansintadkter totalt 16 037 835 16 442 015

2022 2021
Formansfondernas 6vriga intédkter
Hélso- och sjukvard for hégskolestuderande 84 557 75762
Placeringsintdkter och placeringskostnader 2 531 9 064
Finansiella intakter och kostnader 2535 -1932
Forsaljningsintakter av anlaggningstillgéngar 2265 11813
Formansfondernas 6vriga intdkter totalt 91888 94708
Statens andel av formansfondernas verksamhetskostnader 473 379 447 878
Servicefonden
Verksamhetsintadkter 19 208 17 381
Forsdljningsintakter 19 935 16 871
Finansiella intakter och kostnader 39 -21
Servicefondens intédkter totalt 39183 34 231
Pensionsansvarsfonden
Bidrag 63 040 66 961
Intdkter av tillgdngar 97 853 13779
De anstdlldas pensionsavgifter 26 484 25 468
Gottgdrelser fran VILMA-institutioner 13 145 1791
Arbetsloshetsforsakringsfondens inbetalningar 2589 3323
Pensionsansvarsfondens intdkter totalt 203111 221323
Folkpensionsanstaltens intdkter totalt 16 845 396 17 240 155
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3. Formanskostnader, 1 000 euro

2022 2021
Tilldggsutredningar om halsotillstand och arbetsférmaga 36 44
E:;aslir:)i:sg:r:;\;lst]UKVérdSkOStnader till Lantbruksféretagarnas 3517 1952
EU-ersattningar 37 352 39890
Sjukvardsforsdkring totalt 2780342 2 698 316
Sjukforsdkringsfonden totalt 5745 846 5425 644
Allmdnna fonden for social trygghet
Grunddagpenning 247 270 378 048
Arbetsmarknadsstod** 1597 194 1777 413
Alterneringsersattning 62 53
Barnavérdsstod 290 606 302 689
Barnbidrag 1460 295 1362113
Moderskapsunderstod 9 350 10 562
Adoptionsbidrag 330 299
Underhallsstod 154 059 157 179
Studieférmaner 652 024 607 181
Bostadsbidrag 1565 011 1590777
Reseersédttning for frontveteraner 62 80
Militdrunderstod 18 568 17 078
Tolktjanst for personer med funktionsnedséttning 49 225 42 951
Socialvardsavgifter for papperslosa 1200 1708
Tempordr epidemiersattning -1 57
Grundldggande utkomststod 678 402 686 411
Allménna fonden for social trygghet totalt 6723 656 6 934598
Férmanskostnader totalt 16 185 111 16 052 240

2022 2021
Folkpensionsfonden
Folkpension 2172 466 2162 674
Familjepensioner 23927 23 951
Betalningar till Lantbruksforetagarnas pensionsanstalt 1233 797
Garantipension 273173 264 453
Pensionsstdd 13 674 25 695
Fronttillagg 6 990 9 810
Bostadsbidrag for pensionstagare 650 231 646 941
Férmaner for personer med funktionsnedséttning 573 901 557 636
Ovriga formaner i folkpensionsfonden 15 41
Folkpensionsfonden totalt 3715609 3691998
Sjukforsdkringsfonden
Arbetsinkomstforsakring
Sjukdagpenning* 1218 952 1031307
Fordldradagpenningar 1005 981 1002982
Rehabiliteringspenningar 242 890 218 043
Semesterkostnadsersattning till arbetsgivare 47 061 43736
Kostnadsersattning for familjeledigheter till arbetsgivare 50340 54 235
Sjukdagpenning till F6PL-forsdkrade 9571 7 804
Betalningar till Lantbruksforetagarnas pensionsanstalt 4243 2 355
Ersdttningar som hanfor sig till foretagshélsovard 386 467 366 866
Arbetsinkomstforsdkring totalt 2 965505 2727 328
Sjukvardsférsédkring
Lédkemedelsersattningar 1772 476 1711318
Lakararvodesersattningar 100 369 96 605
Unders6knings- och vardersattningar 82540 70 888
Reseersdttningar 313 707 317 606
Foretagshalsovard (SHVS) 0 5247
Yrkesinriktad rehabilitering for personer med nedsatt funktionsférmaga 58721 57 747
Medicinsk rehabilitering for gravt handikappade 231880 225 858
Rehabilitering enligt provning 179 742 171161

*Som en konsekvens av coronapandemin betalades 272,9 miljoner euro (115,4 miljoner euro) i dagpenning vid

smittsam sjukdom som ingick i sjukdagpenningarna.

**Som en konsekvens av coronapandemin utvidgades ratten till arbetsléshetsformaner sa att den tillfalligt galler
ocksa foretagare. Under 2022 betalades totalt 18,0 miljoner euro (181,5 miljoner euro) i arbetsmarknadsstod

till foretagare.
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4. Formansbidrag, 1 000 euro

2022 2021
Intdkter
Folkpensionsfonden 3706 047 3703 050
Sjukforsakringsfonden 5608 132 5804 367
Allmadnna fonden for social trygghet 6723 656 6 934598
Placeringsintadkter 2531 9 064
Finansiella intdkter 3923 2
Finansiella kostnader -1388 -1934
Ovriga intdkter 2266 11813
Intédkter totalt 16 045 166 16 460 961
Kostnader
Pensionsférmaner och formaner for personer med funktionsnedséttning 3715609 3691998
Arbetsinkomstforsakring 2 965505 2727 328
Sjukvardsforsdkring 2780 342 2 698 316
Arbetsléshetsformaner 1844 527 2 155 514
Formaner for barnfamiljer 1914 640 1832 841
Studieférmaner 652 024 607 181
Bostadsbidrag 1565 011 1590777
Utkomststod 678 402 686 411
Ovriga férmaner 69 053 61874
Kostnader totalt 16 185 111 16 052 240
Formansbidrag -139 945 408 721

5. Placeringsintdkter och placeringskostnader samt finansiella
intdkter och kostnader, 1 000 euro

2022 2021
Réantekostnader 73 -126
Folkpensionsfonden totalt 2778 8938
Sjukforsdkringsfonden
Rénteintdkter 1796 0
Rantekostnader -872 -883
Sjukforsdkringsfonden totalt 924 -883
Allménna fonden for social trygghet
Réanteintdkter 1807 2
Rédntekostnader -443 -925
Allménna fonden for social trygghet totalt 1363 -923
Servicefonden
Ranteintakter 53 0
Réntekostnader -13 -21
Servicefonden totalt 39 -21
Pensionsansvarsfonden
Dividendintakter 44 886 32922
Vinst fran forséljning av placeringar 106 166 49 384
Forlust fran forsdljning av placeringar -6 959 -1178
Hyresintdkter 2351 2174
Vardeforandringar av placeringar -48 908 30 626
Rénteintdkter 412 0
Réantekostnader -94 -148
Pensionsansvarsfonden totalt 97 853 13779

2022 2021
Folkpensionsfonden
Dividendintdkter 899 665
Vinst fran forsdljning av placeringar 1632 8399
Rénteintdkter 320 0
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6. Personalkostnader, 1 000 euro

2022 2021
Manads- och métesarvoden i FPA:s organ
Fullmdktigeledamoterna
Fullmaktiges ordférande:
Manadsarvode 617,33 € 617,33 €
Métesarvode 154,33 € 154,33 €
Fullmaktigeledamoterna:
Manadsarvode 493,87 € 493,87 €
Métesarvode 123,47 € 123,47 €
Revisorerna
Revisorernas ordforande:
Ménadsarvode 427,38 € 427,38 €
Motesarvode 123,47 € 123,47 €
Revisorerna:
Manadsarvode 284,92 € 284,92 €
Motesarvode 123,47 € 123,47 €
Styrelsen
Styrelsens ordforande:
Manadsarvode 821,00 € 821,00 €
Motesarvode 232,00 € 232,00 €
Styrelseledaméterna:
Manadsarvode 532,00 € 532,00 €
Motesarvode 232,00 € 232,00 €
Personalrepresentanten:
Manadsarvode 0,00 € 0,00 €
Motesarvode 131,00 € 131,00 €

2022 2021
Loner och arvoden 340 461 329 330
Fordndring i semesterloneskuld 3149 3337
Ovriga erséttningar 0 -4
Kanta-ersdttningar -20 329 -17 657
Ersdttningar, Kontaktpunkten for granséverskridande hélso- och sjukvard -351 -358
Ersdttningar for distanstolkning -225 -202
Ersdttning for kostnaderna for projekt med separat finansiering -908 -1003
Loner och arvoden totalt 321798 313 443
Bidrag 63 040 66 961
Lagstadgade lonebikostnader 12 945 14194
Ovriga |6nebikostnader 17 054 15 673
Lonebikostnader totalt 93039 96 828
Personalkostnader totalt 414 838 410 271
Antal anstdllda i medeltal 8504 8 344
Ordinarie anstéllda 7 674 7516
Visstidsanstdllda 830 828
Beskattningsvdrde av naturaférmaner i anslutning till [6ner 3913 2 866
Loner och arvoden till styrelsen och direktorerna 791 775
Fullmaktigeledamoternas, styrelsens och revisorernas évriga kostnader
Fullmaktigeledamoter 4 3
Styrelse 38 1
Revisorer (interna) 0 0
Revisorer (BDO Audiator Oy) 116 124
Kostnader totalt 159 128

Under 2022 har styrelseledaméterna deltagit i styrelsens moten enligt foljande:
Vertti Kiukas, ordf. (10 gdnger), Mira Nieminen vice ordf. (9), Tuija Brax (9), Juha Rehula (10), Saana

Siekkinen (8), Timo Sipild (10), Riitta Sarkela (7), Leila Lehtinen (10), Tommi Toivola (9), Veli-Mikko Niemi,
till 20.9.2022 (6), Antila Raimo, fran 20.9.2022 (3), Tuija Sarlin, personalrepresentant (10)
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Generaldirektorens och direktérernas loner

8. Sjukforsakringsfonden, kassaflodesanalys, 1 000 euro

2022 2021
Totalavloningen for FPA:s direktorer faststdlldes enligt foljande:
Generaldirektdr Outi Antila 18 941,98 €/man 18 570,57 €/man
Direktor Kari-Pekka Maki-Lohiluoma 16 253,51 €/man 15 934,81 €/man
Direktor Nina Nissild 15 690,34 €/man 14 830,57 €/man

Totallonen inbegriper eventuell bilférman. Darut6ver har direktérerna telefonférman. Ratten till kostfor-

man och foretagshdlsovard faststdlls pa samma satt som for andra anstallda.

7. Statens andel enligt 98 § och 103 § i folkpensionslagen,

1000 euro
2022 2021
Finansieringstillgangar, netto 1.1 78 654 80 601
+ Intdkter totalt 2242 987 2 245 661
Statens forskott for formaner 2180 554 2185 866
Statens andel av verksamhetskostnaderna 60 384 54 535
Intakter av tillgdngar 2 049 5259
- Kostnader totalt 2260 075 2 247 258
Férmaner 2197 642 2187 464
Verksamhetskostnader 62 433 59794
= Finansieringstillgangar, netto 31.12 61567 79 003
- 3,5 % av rdkenskapsperiodens kostnader 79103 78 654
= Fondens underskott (-) eller dverskott (+) -17 536 349
= Skuld till staten for verksamhetskostnader 1716 4134
Statens andel av de finansiella tillgangarnas minimibelopp -17 536 349
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2022 2021
Sjukforsakring

+ Forsakringsavgifter 3368236 3 635 651
+ Regressbetalningar 271 224
+ Statens andelar for formaner 2143546 2090577
+ Erhallna EU-ersattningar (sv-forsakring) 37 332 39 875
+ Ovriga intdkter 58 747 38 040
- F6rmaner 5745 846 5425 644
- Okning i forskottsbetalningar () 948 9394
= Kassaoverskott/-underskott | -138 662 369 329
Skuld till staten/fordran (férmaner), fordandr. (+/-) -9 765 3884
+ Intdkter av tillgangar 2281 6 202
= Kassaoverskott/-underskott Il -146 146 379 415
+ Statens andel av verksamhetskostnaderna 99 815 96 693
- Verksamhetsutgifter 227132 222 002
- Avskrivningar pa anldggningstillgangar 3775 5064
= Kassao6verskott/-underskott Il -277 238 249 041
Skuld till staten/fordran (verksamhetskostnader), férandr. (+/-) -1339 -2194
= Kassaodverskott/-underskott IV -275 899 251235
Okning (-)/minskning (+) i kapital 217 0
Okning ()/minskning (+) i tillgdngar -5370 -5 944
Forandring i kortfristiga skulder/fordringar (+/-) -3 471 -8 476
+ Kassa och bank 1.1 744 555 490 787
- Kassa och bank 31.12 466 974 744 555
0 0
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9. Allmanna fonden for social trygghet, kassaflodesanalys,

1000 euro 10. Pensionsansvarsfondens bidragskalkyl, 1 000 euro
2022 2021 2022 2021
Allménna fonden for social trygghet Fullt pensionsansvar 31.12 2 315 357 2 219 457
+ Statens andelar for formaner 5769 486 5933336 Tackningsprocent 38,0 % 38,5 %
+ Kommunernas andelar 751284 818 732
+ Arbetsloshetsforsakringsfondens inbetalningar 0 Ansvar som minst ska tdckas 31.12 879 836 854 491
+ Erhéllna EES-ersattningar 85 Fordndring 25 345 30 161
+ Lontagarnas arbetsloshetsforsakringsavgift 267 000 239 000
+ Regressbetalningar 40 Andel tackt med arbetstagarnas avgifter 31.12 105758 93175
+ Ovriga intdkter 20 443 19 292 Fordndring 12582 5687
- Formaner 6 808 213 7 010 360
- Okning i forskottsbetalningar (-) 5215 -3 986 Tackning som overskrider minimi 31.12. 0 0
= Kassaodverskott/-underskott | -5 215 3986 Fordndring 0 -10 859
Skuld till staten/fordran (formaner), forandr. (+/-) 135 259 -32 154
Skuld till kommunen/fordran, forandr. (+/-) 31N 104 Okning/minskning i pensionsansvarsfondens tdckning 25 345 19 302
Skuld till arb.losh.férs.fonden/fordringar., férandr. (+/-) 0 0
+ Intdkter av tillgangar 1369 -914 Bidrag:
= KassaoOverskott/-underskott Il -139 416 35121
+ Statens andel av verksamhetskostnaderna 313180 296 650 Personalpensioner + 118 428 113 694
+ Intdkter av investeringar 0 0 Pensioner betalda av VILMA-institutioner + 9 866 9253
- Verksamhetsutgifter 309 910 290 389 Okning av pensionsansvarsfondens tickning + 25 345 19 302
- Avskrivningar pd anlaggningstillgangar 4 638 5346 Pensionsansvarsfondens 6vriga kostnader + 90 -2
= Kassaoverskott/-underskott IlI -140 785 36 035 Justering av kostnadsférdelningen fran aret innan + -916 244
Skuld till staten/fordran (verksamhetskostnader), forandr. (+/-) -3 079 1345 VILMA-gottgorelser - 13 145 11791
= Kassaoverskott/-underskott IV -137 705 34 691 De anstdlldas pensionsavgifter - 26 484 25 468
Okning (-)/minskning (+) i tillgdngar -5 896 -6 Intakter av tillgdngar utan vardeforandringar
Forandring i kortfr. skulder/fordringar (+/-) -159 206 40 697 och forsdljningsvinster - 47 554 34 948
+ Kassa och bank 1.1 466 929 472 941 Sysselsdttningsfondens inbetalningar - 2589 3323
+ Kassa och bank 31.12 482534 466 929
= 0 0 Kostnader som ticks med bidrag 63040 66 961
Bidrag exkl. aktie6verforing fran Kava 31.12 61105 57 296
Overforing av aktier fran folkpensionsfonden (minimum) 1935 9 666
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11. Anldggningstillgangar och dvriga langfristiga placeringar,

1000 euro

Anldggningstillgangar som forvarvats under rakenskapsaret avskrevs under tidigare ar som engangsav-
skrivning med stdd av 19 § i folkpensionsforordningen. Avskrivningarna ingick i folkpensionsfondens

och sjukférsdkringsfondens ovriga verksamhetskostnader. Fran och med bokslutet fér 2003 gors avskriv-

ningar pa anlaggningstillgdngar enligt plan. Fran och med bokslutet for 1998 gérs inga avskrivningar pa

sadana anldaggningstillgdngar som inte utsatts for slitage.

2022 2021
Pensionsansvarsfondens fastigheter
Anskaffningsutgift 1.1 42758 42758
Ackumulerade nedskrivningar -13158 -12 358
Uppskrivningar i rdkenskapsperiodens borjan 16 700 1400
Balansvdrde 1.1 46 300 31800
Okning under rakenskapsperioden 0 0
Minskning under rdkenskapsperioden -6 375 0
Nedskrivningar under rdkenskapsperioden 1875 -800
Uppskrivningar under rakenskapsperioden 19 080 15300
Balansvarde 31.12 60 880 46 300
Formansfondernas fastigheter
Anskaffningsutgift 1.1 33308 33308
Ackumulerade avskrivningar i rdkenskapsperiodens bdrjan -30 689 -30 358
Uppskrivningar i rakenskapsperiodens borjan 69 555 69 555
Balansvarde 1.1 72174 72505
Okning under rikenskapsperioden 0 0
Avskrivningar under rdkenskapsperioden -331 -331
Vérdeforandring under rdkenskapsperioden 0 0
Balansvarde 31.12 71843 72174
Férmansfondernas dataprogram
Anskaffningsutgift 1.1 59 652 58 887
Ackumulerade avskrivningar i rdkenskapsperiodens bérjan -55 220 -52 542
Balansvdrde 1.1 4 432 6 346
Okning under rikenskapsperioden 10 925 765
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2022 2021
Minskning under rikenskapsperioden 0 0
Avskrivningar som hanfor sig till minskning 0 0
Avskrivningar under rdkenskapsperioden -3163 -2 678
Balansvdrde 31.12 12194 4 432
Ombyggnad
Anskaffningsutgift 1.1 96 176 86 624
Ackumulerade avskrivningar i rdkenskapsperiodens bdrjan -52 652 -46 526
Balansvarde 1.1 43523 40 098
Okning under rikenskapsperioden 573 9780
Minskning under rakenskapsperioden -2219 -228
Avskrivningar som hanfor sig till minskning 3021 227
Avskrivningar under rdkenskapsperioden -7 066 -6 353
Balansvadrde 31.12 37 833 43523
Forskottsbetalningar 1.1 1655 4078
Forandring i forskottsbetalningar 1554 -2 423
Forskottsbetalningar 31.12 3209 1655
Maskiner och inventarier
Anskaffningsutgift 1.1 39 465 34378
Ackumulerade avskrivningar i rdkenskapsperiodens borjan -28 735 -24 891
Balansvadrde 1.1 10 731 9 487
Okning under rikenskapsperioden 10 935 6304
Minskning under rdkenskapsperioden -2 143 -1216
Avskrivningar som hanfor sig till minskning 1467 234
Avskrivningar under rakenskapsperioden -4 636 -4 078
Balansvarde 31.12 16 354 10 731
Servicefondens anldggningstillgangar
Anskaffningsutgift 1.1 29 223 30131
Ackumulerade avskrivningar i rdkenskapsperiodens borjan -23 400 -20 729
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12. Ovriga placeringar, 1 000 euro

2022 2021
Balansvarde 1.1 5823 9 402
Okning under rikenskapsperioden 7 534 1626
Minskning under rikenskapsperioden -2558 -2533
Avskrivningar som hanfor sig till minskning 1788 542
Avskrivningar under rdkenskapsperioden -2 880 -3214
Balansvarde 31.12 9708 5823

Aktier bland anldggningstillgangar (kontor)

Anskaffningsutgift 1.1 81021 84203
Ackumulerade avskrivningar i rakenskapsperiodens borjan -73 039 76 222
Ackumulerade nedskrivningar -4 276 -4.276
Uppskrivningar i rakenskapsperiodens bérjan 37583 33 402
Balansvarde 1.1 41288 37 107
Okning under rikenskapsperioden 991 228
Minskning under rikenskapsperioden -6 249 -3 410
Avskrivningar som hanfor sig till minskning 3280 3182
Aterféring av uppskrivningar under rakenskapsperioden -1309 -689
Uppskrivningar under rikenskapsperioden 107 4 870
Nedskrivningar under rdkenskapsperioden 1808 0
Balansvadrde 31.12 39 916 41288

2022 2021
FOLKPENSIONSFONDEN
Aktier (BF-konto 11180)
Balansvarde 1.1 27 121 35235
Anskaffningsvarde 1.1 3553 4 819
Uppskrivningar 1.1 23568 30 416
Minskning i anskaffningsvarde -303 -1266
Uppskrivningar som hanfor sig till minskning -1632 -8 399
Uppskrivningar 8904 9529
Aterféring av nedskrivningar -13 315 -7 978
Balansvarde 31.12 20775 27 121
Anskaffningsvarde 31.12 3250 3553
Uppskrivningar 31.12 17 525 23568
SJUKFORSAKRINGSFONDEN
Rintefonder (BF-konto 21140)
Balansvarde 1.1 40 612 40 430
Anskaffningsvarde 1.1 40 000 40 000
Uppskrivningar 1.1 612 430
Uppskrivningar 0 336
Nedskrivningar -1088 0
Aterféring av nedskrivningar -612 -154
Justering av nedskrivningar 871 0
Balansvarde 31.12 39783 40 612
Anskaffningsvdrde 31.12 40 000 40 000
Uppskrivningar 31.12 0 612
Ackumulerade nedskrivningar 31.12 -217 0
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PENSIONSANSVARSFONDEN

2022 2021
Aktier, internationella aktiefonder, kapitalfonder och fastighetsfonder
(BF-konton 61180, 61185, 61195 och 61196)
Balansvarde 1.1 1663 365 1576 959
Anskaffningsvarde 1.1 705 587 679 322
Uppskrivningar 1.1 1029 371 1000 873
Ackumulerade nedskrivningar 1.1 -71593 -103 236
Okning i anskaffningsvarde 174 829 64 387
Minskning i anskaffningsvdrde -130 018 -38 121
Uppskrivningar som hanfor sig till minskning -141758 -40583
Nedskrivningar som hanfor sig till minskning 46 0
Uppskrivningar 518 581 450598
Nedskrivningar -60 279 -22 937
Aterféring av nedskrivningar -663 562 -381516
Justering av nedskrivningar 36 218 54579
Balansvarde 31.12 1397 423 1663 365
Anskaffningsvdrde 31.12 750 399 705587
Uppskrivningar 31.12 742 633 1029 371
Ackumulerade nedskrivningar 31.12 -95 609 -71593
Rénteplaceringar (BF-konton 61705, 61170 och 61171)
Balansvarde 1.1 355 115 280 492
Anskaffningsvarde 1.1 336 670 254 469
Uppskrivningar 1.1 18 661 26 023
Ackumulerade nedskrivningar 1.1 -217 0
Okning i anskaffningsvirde 152 060 138 604
Minskning i anskaffningsvarde -157 634 -56 403
Uppskrivningar som hanfor sig till minskning -1145 271
Nedskrivningar som hanfor sig till minskning 7 838 19

2022 2021
Uppskrivningar 2536 9 487
Nedskrivningar -47 065 -484
Aterforing av nedskrivningar -19 990 -14 138
Justering av nedskrivningar 14 334 249
Balansvarde 31.12 306 048 355115
Anskaffningsvérde 31.12 331096 336 670
Uppskrivningar 31.12 62 18 661
Ackumulerade nedskrivningar 31.12 25110 -217
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13. Aktier och andelar, del 1

Forteckning dver de bolag dar Folkpensionsanstalten har ett innehav som 6verstiger 2 miljoner euro
(marknadsvarde) 31.12

13. Aktier och andelar, del 2

FOLKPENSIONSANSTALTENS INNEHAV PA 20-100 % | FASTIGHETS- OCH BOSTADSAKTIEBOLAG

Bokslutsuppgifter 31.12.2022

Antal aktier, st. Totalt 31.12.2022 Totalt 31.12.2021

Agarandel Bolagets eget Bolagets
Hemort Bolag % kapital € vinst/forlust €
Elisa Abp A 103 488 103 488 -
Fortum Abp 6 430 896 6 430 896 EURA Asunto Oy Euran Yhdystie 11 27,61 1787 903,18 47,95
Huhtaméki Abp 400 000 400 000 FORSSA pounto Oy forssan 44,05 1650 100,66 24,89
Neles Abp 0 396 316 ” :
Kesko Oyj B 350 000 0 HAAPAJARVI Kiinteistd Oy Haapavarpu 34,21 549 627,96 0,00
Neste Qil Abp 6100 272 7945272 FREDRIKSHAMN K||ntfe|st0-os?klfylf1tlo 22,92 ingickinteiinnehavet 2022
Nokia Abp 4288 896 4288 896 Haminan Terdskulma
Nordea Bank Abp 5293343 5293343 HARJAVALTA Euﬂf—ﬁf;gy Harjavallan 27,23  ingickinteiinnehavet 2022
Oriola Abp B 1991481 1991481 Kiinteist Ov Heinol
Orion Oyj B 1218 368 1576 368 HEINOLA V;'r't‘ai:tfg y neinofan 100,00 1791 215,46 572,49
Outokumpu Oyj 9 298 652 9 298 652
puY) - HELSINGFORS Kiinteistd Oy Sectagoona 100,00 4283 990,21 0,00
Metso Outotec Oyj 1704158 1704158
Stora Enso Oyj A 23 825 086 23 825 086 VITTIS Kiinteistd Oy Karpintie 8 59,64 743 975,21 96 036,18
Telia Company AB 997 327 997327 HYVINGE Kiinteistd Oy Oikokuja 32,98 5812 016,72 0,00
UPM-Kymmene Oyj 1603 690 1603 690 Kiinteistd Ov lisal
y lisalmen
Valmet Abp 526 188 396 316 IDENSALMI Piivisnkatu 14 100,00 1200 984,83 6 794,06
Wartsilda Oyj Abp 5517 730 5517 730 ENARE Czﬁg\t/c;l(lz\;rlnv:lon 23,20 519 979,26 0,00
JOENSUU Joensuun Metsédtalo Oy 21,45 3 482 144,22 61371,72
JAMSA E!Qiif’;gtg‘gamsa” 21,24 1075 683,52 4 645,27
KAJANA Eg;‘iﬁfgﬁigtyo'(a’aa”'” 58,06 1456 246,35 -2302,22
KANGASALA ﬁse‘r‘;t:ngiy Kangasalan 22,90 3873 909,33 39,99
KANKAANPAA Kiinteistd Oy Jarvi-Jussi 31,17 1087 617,98 23 315,26
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Agarandel Bolagets eget Bolagets
Hemort Bolag % kapital € vinst/forlust €
KANNUS Kiinteistd Oy Kannuksen 53,97 713 406,16 178,86
Torinkulma
KAUHAJOKI Kiinteistd Oy Topeeka 24 23,84 1300 047,82 572,65
KAUSTBY Kiinteistd Oy Kelankulma 49,06 808 560,10 1600,07
KEMI Kiinteisto Oy Kemin 23,76 1028 849,53 30 544,23
Klubinkulma
KERIMAKI K.|.|nte|sto Oy Kerimden 27,34 ingick inte i innehavet 2022
Liikekeskus
Kiinteistd Oy Kokkolan
KARLEBY Torikatu 16 Fast Ab 29,67 2 095 673,16 18,21
KOTKA Kiint. Oy Keskuskatu 7 40,47 3819 770,45 43,42
KUHMO Kiinteisté Oy Kuhmon Kela 38,76 1096 991,90 14,29
KUUSAMO Asunto Oy Kitkankartano 22,44 1024 322,63 0,25
LAUKAS Asunto Oy Laukaan Sarakoti 25,74 2138 611,99 -6 101,94
LEPPAVIRTA Kiinteisto Oy Leppavirran 38,79 1206 514,43 -2 408,38
Liikekulma
L0JO Kiinteist6 Oy Lohjan 59,77 2 085 781,07 9,93
Kauppatori
LOPPI Kiinteistd Oy Lopen Kauppatie 44,70 713 193,10 21,99
LOVISA Kiinteisto Oy Loviisan 20,00 821916,17 0,00
Kirkkopuisto
LUUMAKI Kiiinteistd Oy Luumaen 34,30 481235, 41 1215,91
Apteekinkulma
S:T MICHEL Kiinteistd Oy Sdastomikko 49,80 1370 277,19 286,37
MUONIO Kiinteisto Oy Muonion Erkin ¢ 388 360,25 152,48
Kulma
MYNAMAKI Kiinteisto Oy Liiketalo 27,08 915 794,07 25,65

Mynd-Center

Agarandel Bolagets eget Bolagets
Hemort Bolag % kapital € vinst/forlust €
MANTTA Kiinteists Oy Mantan 41,94 780 259,08 -1837,87
Hippohovi
NILSIA Kiinteisto Oy Nilsidnportti 24,00 1415 008,04 -809,03
NOKIA Kiinteist Oy Nokian 30,48 776 240,92 14,56
Pirkkalaistori
NURMES Asunto Oy Porontalo 27,72 378 307,56 -8 886,66
ORIVESI Kiinteisto Oy Oriveden 35,26 832 114,44 1,49
Kotikontu
OULAIS Kiinteistd Oy Lanttikela 21,93 655 008,64 1506,65
PALTAMO Kiinteisto Oy Paltamon 20,98 410 299,75 14 601,55
Sadstokulma
PARIKKALA Kiinteistd Oy Liikepiha 23,60 240 498,01 19 276,53
PIEKSAMAKI Kiinteisto Oy Pieksdméen 66,83 1241590,18 -8,80
Torihovi
Bostads Ab Kvarnbacksgatan
JAKOBSTAD 10 i Jakobstad Asunto Oy 20,66 963 865,71 41,18
BJORNEBORG Kiinteistd Oy Palojoenkulma 30,82 5310 938,83 6 922,05
BORGA Kiinteistd Oy Porvoon 41,33 2123 156,01 21,81
Kaivopuisto
BRAHESTAD Kiint. Oy Raahen 40,55 1257 450,25 0,00
Raatihuoneenpuisto
RESO Kiinteistd Oy Vasarantori 51,25 1048 053,00 0,49
Kiinteistd Oy .
RAUMO Nortamonkatu 24 67,30 2 818 521,09 1986,61
RIHIMAKI Kiinteisto Oy Riihimden 40,42 2 047 117,26 0,12
Jarrumiehenkatu 10
ROVANIEMI Kiinteistd Oy Vilhontalo 24,07 3219 937,81 35 287,91
SAARIJARVI Kiinteistdé Oy Paavonrinne 45,39 412 538,65 10,56
SALO Kiinteisté Oy Hameentie 18 100,00 160 801,82 568,77
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december

Agarandel Bolagets eget Bolagets

Hemort Bolag % kapital € vinst/forlust €

SASTMOLA Asunto Oy Marttilankatu 23 24,94 622 814,26 -22,47

NYSLOTT Asunto Oy Jalavajousi 23,80 5595 995,56 -1123,13

SILINJARVI Siilinjdrven Kauppapuisto Oy 36,78 3749 230,25 24 410,21

SODANKYLA  Asunto Oy Sodankyldn 30,81 877 959,98 0,00
Kaivola

SOMERO Asunto Oy Jukolanhovi 21,27 346 053,48 66,30

SOTKAMO Asunto Oy Sotkamon Seppald 31,39 924 192,51 29,45

SUOLAHTI Kiinteistd Oy Suolahden 32,03 659 777,38 -26 334,31
Kellosepdnkatu 21

SUOMUSSALMI  Kiinteistd Oy Suomussalmen ), -4 1987 851,29 -2 946,36
Uitonkulma

SUONENjokI  Kiinteistd Oy Suonenjoen 100,00 526 668,78 -3 656,02
Kelankulma

SYSMA Kiinteisto Oy Uotinkukkaro 21,52 499 394,18 2583,68

TAIVALKOSKI  Kiinteistd Oy Sahkékela 35,26 195 595,20 -2 085,53

TAMMERFORS  Sini-Kulma Oy 50,10 5863 936,77 -15 414,01

TORNEA Kiinteistd Oy Laivurinkela 53,19 440 303,61 153,43

NYSTAD Kiinteistoosakeyhtic 64,33 1706 544,90 4 403,34
Uudenkaupungin Ita-Tulli

VAALA Kiinteisto Oy Vaalan 40,70 461130,72 -3717,82
Torinkulma

VASA Kiinteisto Oy Ravatti 100,00 1176 646,48 8 608,67
Fastighets Ab

VANDA Kiinteistd Oy Myyrinmarja 27,74 4 499 000,24 -20 576,21

VANDA Kiinteistd Oy Silkinkulma 23,15 5986 009,56 17 219,36

VANDA Kiinteistd Oy Korson 22,89 6 033 857,21 0,00
Toimistokeskus

VARKAUS Kiinteistd Oy Varkauden 65,85 510 562,28 -4 982,83

Kelankulma

Agarandel Bolagets eget Bolagets
Hemort Bolag % kapital € vinst/forlust €
VARPAISJARVI  Kiinteistd Oy Varpakulma 35,84 487 841,72 37,55
VESANTO Kiinteistd Oy Vesannon-Savo 34,44 690 554,60 0,00
VICHTIS Kiinteisto Oy Nummelan 22,02 3315 296,44 -42 446,77
Linja-autoasema
VIITASAARI Kiinteisto Oy Viitasaaren 31,92 ingickinte i innehavet
Saarikeskus
OVERTORNEA ~ Kiinteistd Oy Ylitornion 27,25 972 264,98 3 748,58
Liiketalo
YLOJARVI Kiinteistd Oy Ylojdrven 20,84 2900 040,87 76,15
Mikkola
78 st. 128 445 930,62 219 170,58

Siffrorna dr tagna fran de bokslutsuppgifter som bostadsaktiebolagen har uppgett. Bostadsaktiebolagens
bokslutsuppgifter ar tillgangliga fran systemet for hantering av fastighetsdata.
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14. Ovriga fordringar, 1 000 euro

2022 2021
Vdsentliga poster bland &vriga fordringar
Fordringar pa staten 17 902 8
Fordringar for EU-ersdttningar 4 611 7 671
Fordringar pa VILMA-institutioner 5079 4349
Fordringar pa Keva for tjdnstepensioner 11422 9983
Ovriga fordringar 231 217
Ovriga fordringar totalt 39 246 22228
15. Forskottsbetalningar, 1 000 euro

2022 2021
Vasentliga poster bland forskottsbetalningar
Forskott till arbetsplatskassor 3129 2942
Forskott till apotek 117 056 116 043
Forskott for studiestod 56 282 53 633
Forskott for bostadsbidrag 128 151 127 437
Forskott for arbetsloshetsformaner 3435 3181
Forskott for fordldrapenning 3040 3168
Forskott for grundldggande utkomststod 31270 29776
Forskott for pensioner 247 253
Forskott for sjukdagpenningar 3320 3036
Ovriga forskott fér forménsfonder 5709 6 019
Forskottsbetalningar totalt 351638 345 488
16. Eget kapital, 1 000 euro

2022 2021
Folkpensionsfonden
Eget kapital
Fonden vid &rets borjan 65 052 55266
Forandring i fonden -9 865 9786
Fonden totalt 55187 65 052

2022 2021
Uppskrivningsfonden 1.1
Anldggningstillgangar 75122 78 093
Placeringar 23568 30 416
Uppskrivningsfonden 1.1 totalt 98 690 108 510
Forandring i uppskrivningsfonden
Anldaggningstillgdngar -606 -2 971
Placeringar -6 043 -6 848
Fordndring i uppskrivningsfonden totalt -6 650 -9 819
Uppskrivningsfonden totalt 31.12 92 041 98 690
Eget kapital totalt 147 228 163 742
Sjukforsdkringsfonden
Eget kapital
Fonden vid arets bérjan 750 616 491395
Fordndring i fonden -251 097 259 221
Fonden totalt 499 519 750 616
Uppskrivningsfonden 1.1
Anlaggningstillgdngar 31967 35 450
Placeringar 612 430
Uppskrivningsfonden 1.1 totalt 32580 35880
Forandring i uppskrivningsfonden
Anlaggningstillgdngar -596 -3 483
Placeringar -612 182
Forandring i uppskrivningsfonden totalt -1208 -3 301
Uppskrivningsfonden totalt 31.12 31371 32580
Eget kapital totalt 530 890 783195
Allmdnna fonden for social trygghet
Eget kapital
Fonden vid arets borjan 455 455
Fordndring i fonden 0 0
Fonden totalt 455 455
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2022 2021
Uppskrivningsfonden 1.1
Anldggningstillgangar 49 49
Uppskrivningsfonden 1.1 totalt 49 49
Fordndring i uppskrivningsfonden
Anlaggningstillgangar 0 0
Fordndring i uppskrivningsfonden totalt 0 0
Uppskrivningsfonden totalt 31.12 49 49
Eget kapital totalt 504 504
Servicefonden
Eget kapital
Fonden vid arets bérjan 3 405 6 042
Forandring i fonden -991 -2 637
Fonden totalt 2 414 3405
Buffertmedel for Kanta
Buffertmedel for Kanta vid arets bérjan 2837 2177
Fordndring i buffertmedlen for Kanta-tjdnsterna 660 660
Buffertmedel for Kanta-tjansterna totalt 3497 2 837
Eget kapital totalt 5911 6242
Pensionsansvarsfonden
Eget kapital
Fonden vid arets borjan 854 491 835189
Forandring i fonden 25 345 19 302
Fonden totalt 879 836 854 491
Ovrigt eget kapital
Ovrigt eget kapital vid drets ingdng 238 262 159 187
Forandring 49383 79 075
Ovrigt eget kapital totalt 287 645 238 262
Uppskrivningsfonden 1.1
Anldggningstillgangar 16 700 1862
Placeringar 1048 033 1026 895
Uppskrivningsfonden 1.1 totalt 1064733 1028 757

2022 2021
Forandring i uppskrivningsfonden
Anldggningstillgangar 19 080 14 838
Placeringar -305 338 21137
Forand.rlng i uppskrivningsfonden totalt Férédndring i 286 258 35 975
uppskrivningsfonden totalt
Uppskrivningsfonden totalt 31.12 778 474 1064733
Eget kapital totalt 1945 955 2157 486
Folkpensionsanstaltens eget kapital totalt 2 630488 3111169
17. Rehabiliteringsavsattning 31.12.2022, 1 000 euro

2022 2021
Individuell rehabilitering
Avséttning vid arets borjan 51912 56 073
Okning i avsittningen under rikenskapsperioden 56 000 55100
Anvandning av avsattningen under rakenskapsperioden -70 870 -59 261
Individuell rehabilitering totalt 37 042 51912
Utvecklingsprojekt inom rehabiliteringen
Avsittning vid arets borjan 13 692 14 376
Okning i avsittningen under rikenskapsperioden 3017 2 665
Anvdndning av avsdttningen under rakenskapsperioden -3 551 -3 350
Utvecklingsprojekt inom rehabiliteringen totalt 13158 13 691
Forskning och utveckling
Avséttning vid arets borjan 5639 5463
Okning i avsittningen under rikenskapsperioden 2092 2170
Anvdndning av avsdttningen under rakenskapsperioden 217 -1994
Forskning och utveckling totalt 5614 5639
Rehabiliteringsavsittning totalt 31.12.2022 55 814 71242
Fordndring i avsdttningen totalt 15 429 4 670
Avsatta medel som dr bundna av beslut 25010 24 950
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18. Langfristigt fraimmande kapital, 1 000 euro

20. Resultatregleringar och kortfristiga skulder, 1 000 euro

2022 2021
Skuld till staten for verksamhetskostnader 14 425 9734
Skuld for sdkerheter for utkomststédet 3391 3198
Servicefondens langfristiga lan 2010 2680
Langfristigt frimmande kapital totalt 19 826 15 612
19. Erhallna férskott, 1 000 euro
Vésentliga poster bland erhéllna forskott
Statens forskottsbetalningar for bostadsbidrag for pensionstagare 54500 54200
Statens forskottsbetalningar for folkpensionsfondens évriga formaner 707 1634
Statens forskott for sjukforsakringsfondens formaner 1297 1273
Statens forskottsbetalningar for arbetsmarknadsstodet 111740 92 608
Statens férskottsbetalningar for grunddagpenningen 695 -4 418
Statens forskottsbetalningar for studiestodet 102 475 58 146
Statens forskottsbetalningar for bostadsbidraget 176 019 131100
Statens forskottsbetalningar for det grundldaggande utkomststddet 117 000 117 000
Statens forskottsbetalningar for tolktjansten for personer med
funktionsnedsattning 6222 0
Statens forskottsbetalningar for barnbidraget 5823 0
Statens forskottsbetalningar for militarunderstodet 3370 1300
Statens forskottsbetalningar for studerandehélsovarden 22 345 19 014
Statens forskottsbetalningar for ovriga formaner 3172 177
Minimibeloppet av finansiering av arbetsmarknadsstodet 17 759 -8 300
Inbetalda forskott till servicefonden 15109 6229
Ovriga férskott 2 605 2510
Erhallna forskott totalt 640 840 472 473

Frdn och med 2022 bokférs endast den andel av 6verskottet i formansfinansieringen som ska aterbetalas

till staten bland kortfristiga skulder. Den finansiering som &verfors till foljande rakenskapsar ska i

bokslutet redovisas i form av erhallna forskott.

Vdsentliga poster bland resultatregleringar 2022 2021
Semesterloneskuld 83 670 79 548
Resultatregleringar for formaner 6 400 5900
Formansfondernas dvriga resultatregleringar 7 399 6795

Servicefondens dvriga resultatregleringar 10 735 8907
Resultatregleringar totalt 108 204 101150
Kortfristiga skulder, vdsentliga poster 2022 2021
Skulder for forskottsinnehallningar pa formaner och kallskatter 73329 80394
;ILukli%ergéfitl)'(rrifr?grzlssgi;igpehéllningar pa loner och kéllskatter samt for 6 867 6 891
Skuld till staten for verksamhetskostnader 9734 9104
Skuld till staten for grunddagpenning 24328 14144
Skuld till staten for arbetsmarknadsstodet 0 26 169
Skuld till staten for minimibeloppet av finansieringen av arbetsmarknadsstodet 0 17 150
Skuld till staten for barnbidrag 0 2903
Skuld till staten for studiestod 0 39 683
Skuld till staten for bostadsbidrag 0 49 761
Skuld till staten for underhallsstéd 0 3498
Skuld till staten for grundldaggande utkomststéd 37 554 35 490
Skuld till staten for utkomststdd till flyktningar och aterflyttare 3852 2 436
Skuld till staten for verksamhetskostnader 7 073 7 671
Skuld till staten for sjukvardsforsakringsandel 18 604 27 772
Skuld till staten for tolktjdnst for personer med funktionsnedsattning 0 5182
Skuld till staten for militarunderstod 0 1138
Skuld for studerandehdlsovarden for hogskolestuderande 1683 2533
Skuld till staten for tempordr epidemiersdttning 1 1542
Ovriga kortfristiga skulder till staten for férméner 242 1342
Skuld till Keva for forskottsinnehallning 6 515 5646
Skuld till Aland for formaner 0 223
Ovriga kortfristiga skulder 2388 2129
Kortfristiga skulder totalt 192170 342 803

Frdn och med 2022 bokférs endast den andel av 6verskottet i formansfinansieringen som ska aterbetalas

till staten bland kortfristiga skulder. Den finansiering som overfors till féljande rakenskapsar ska i

bokslutet redovisas i form av erhallna forskott.
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21. Pensionsansvarsfonden, 1 000 euro

24. Formaner som gatt till aterkrav, 1 000 euro

2022 2021
Férman
Arbetsléshetsformaner 40328 45348
Allméant bostadsbidrag 38729 38 988
Studiestod 2990 7532
Pensioner och formaner for personer med funktionsnedsattning 6 932 3030
Ovriga formaner 23500 22364
Totalt 112 478 117 262

o] o] (Y]

25, Utestaende underhallsstod, 1 000 euro

2022 2021
Underhallsstod 201082 206 437

2022 2021
Pensionsansvar for personalen 2 315 357 2 219 457
Minimitackning 879 836 854 491
Tackning genom de anstdlldas pensionsavgifter 105 758 93175
Tackning genom bidrag och intdkter 774 078 854 491
Underskott i pensionsansvarsfonden 68 465 68 495
Pensionsansvarsfondens uppskrivningsfond 778 474 1064733
Andel av det totala pensionsansvaret utanfor fonden 1435521 1364 966
22. Leasingansvar, 1 000 euro

2022 2021
Leasingansvar for IT-utrustning
Betalningar under ndsta rakenskapsperiod 7153 4986
Betalningar under senare rakenskapsperioder 15 630 16 109
Leasingansvar for IT-utrustning totalt 22783 21095

23. Betalningsforbindelser for grundldggande utkomststod,
1000 euro

2022 2021
Betalningsforbindelser for grundlaggande utkomststod
Betalningar under ndsta rakenskapsperiod 4712 4 854
Betalningar under senare rakenskapsperioder 98 306 88 147
Betalningsforbindelser for grundldggande utkomststod totalt 103 018 93 001

BILAGA 3 Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2022

136



26. Indrivning pa grund av inkomstkontrollen for studiestdd,
1000 euro

2022 2021

Arskontroll av studiestsd 15 375 15 019

27. Indrivning av hilso- och sjukvardsavgifter for studerande,
1000 euro

2022 2021

Halsovardsavgiften for hogskolestuderande 636 375

Pagaende aterkrav 31.12.2022 och 31.12.2021

28. Statsborgen for studielan och borgensfordringar,
1000 euro

Nedan anges bankernas bestand av statsgaranterade studielan enligt lagen om studiestéd samt bestan-
det av borgensfordringar for ldn som FPA betalat i egenskap av borgensman, vilka ingar i statens adminis-
trativa bokforing. FPA skoter enligt lagen om studiestdod betalningen av borgensansvaren, indrivningen av
borgensfordringar och redovisningen av intdkterna till undervisningsministeriet. FPA kan inte paverka de
belopp som borgensmannen ska betala.

2022 2021
Studieldnestock med statsborgen 5709 605 5167 562
Statens borgensfordringar 125 932 122 008
29. Restbelopp for forsakringar, 1 000 euro
Forsakringsavgiftsfordringar som &r foremal for skatteverkets 94 458 104 635

restindrivning



Bokslutsunderskrifter



Bokslutsunderskrifter

Helsingfors den 21 mars 2023

Mira Nieminen

Leila Lehtinen

Saana Siekkinen

Vertti Kiukas

Raimo Antila

Pdivi Nerg

Riitta Sarkela

Tuija Brax

Juha Rehula

Tommi Toivola
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Bokslutsanteckning



Bokslutsanteckning

Over utford revision har idag avgivits berittelse.

Helsingfors den 13 april 2023

Mikko Helkio
OFGR, GR

Mia Laiho

Veijo Niemi

Heli Jarvinen

Aki Lindén

Ulla-Maija Tuomela
CGR, OFGR

Hanna Huttunen

Anneli Kiljunen
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Bokforingsbocker som anviants i FPA:s bokforing

2022

Balansbok

elektronisk + inbunden bok
over rakenskapsperioden

Huvudbokféringens dagbok

elektronisk, Tahti-systemet

Huvudbokféringens huvudbok

elektronisk, Tahti-systemet

Delbokféringens dagbok

elektronisk, MK-systemet

Delbokféringens huvudbok

elektronisk, MK-systemet

Placeringstillgangar:

Aktiekartotek

elektroniskt, Tahti-systemet

Anlaggningstillgangar:

Kontorsaktieforteckning

elektronisk

Ovriga anldggningstillgéngar

elektronisk, Tahti-systemet

Tabellforteckning

bok

Verifikatslag som anvants i FPA:s bokforing 2022

a) huvudbokféringens verifikat

Verifikat i Tahti-systemet (forteckning 6ver verifikationsslag bifogas) maskinellt, Tahti-systemet
Notverifikat

b) delbokféringens verifikat
Verifikat i MK-systemet (férteckning Gver verifikationsslag bifogas) maskinellt, MK-systemet

Huvudbokféringens verifikatslag

12
13
14
15

17
18
20
21

22
23
24
25
27
28
29
30
31

AD Adoptiotuki

AE Eldkk.saaj. as.tu
AY Asumistuki

EL El- ja vammaiset.
KB Kuntoutusraha
QK Valt. korv.maksut
KQ Kuntoutusmaksut
LL Lapsilisat

MM Maahanm.erit.tuki
Vammaisetuudet

OT Opintotuki

02 Opiskelijaterv.hu
SA Sotilasavustus
SH Sairaanhoitokorv.
SM Erityishoitoraha
SP Sairauspdivdraha
SQ Valtak.sop.tilit.
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33
34
35
36
37
39
40
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

53
88
90
91

92
93
94
95
96
97

TK TP-kass.enn.maksu
TM Tyomarkkinatuki
TO Yritt. tt-huolto

TP Peruspadivdraha

TQ Koulutustuki

TW Tydnant.tt-huolto
VB Aitiysavustus

VR Vanh.pdivdraha
WH Lastenhoidon tuki
WY Last.h.tuen tkorv
WH Lastenhoidon tuki
F2 Asumistuki ja lap
MA Elaketuki / Menoj
LU Elatustuki
Takuueldke

PC Toimeentulotuki
PU Perustulo
Ulkomaan perintd/883
MC Tiliotekasittely

HA Toimisuhde-elakk.
YM Toimistot

HP Palkat

Toimistojen LM-maksu
LP Laskut ja palkk.
SOKY-laskut

VU Vuokrat ja vast.

FK Toimist.kirj.pito

98
99
AA
AB
AF

AN
AZ

CH
DA
DG
DR
DS
DT
Dz
EU

EX

KA
KG
KN
KO
KP
KR
KY

KZ

ML
PR

RA

M2 Keskushall.pal.
M3 Katteensiirto
Kayttdom.kirjaus
Kirjanpitotosite
Poistokirjaukset
Kayttéom.kirj: netto
Saldokirjaus
Sopimuksen selvitys
Asiakastosite
Asiakkaat - hyvitys
Asiakkaat - lasku
Vuokravakuudet
Vuokratulot
Asiakkaat - maksu
Euro - pyoristysero
Ulkoinen numero
Toimittajatosite
Toimittajat - hyvit.
Toimittajat - netto
Vuokramenot

Tilin yllapito
Toimittajat - lasku
Toimittajat - KH hyv
Toimittajat - maksu
ML-tilitys
Hinnanmuutos
Hyvitys - nettosuor.

RB
RE
RN
RT
RV
SA
SB
SC
S)
SK
SM
SO
SuU
UE
WA
WE
Wi
WL
WN
ZA
ZB
ZH
ZK
M
ZP
ZR
ZS

Saatavien varaus
Lasku - brutto
Lasku - netto

KH Siirtokirjaukset
Myyntilasku
Padkirjatilitosite
Paakirjatilikirjaus
Paakirjavyorytys
Sijoitukset
Kassatosite
Sahkdinen muistiotos
KH sisdiset vuokrat
Jalkikirjaustosite
Tiedonsiirto
Tavaranluovutus
Tavaranvastaanotto
Inventointitosite
Varast.otto/toimitus
Tav.vast.otto netto
Automaattitilidinnit
Korv. tt-laskut
Palkat

Konversiot
Matkalaskut
Maksukirjaus
Pankki - tdsmaytys
Maksu per shekki

BILAGA 3 Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2022

143



T Sdhkdinen tiliote
yAY, Maksuselvitys

Delbokforingens verifikatslag
Fordldradagpenning ar (1A)
Adoptionsstdd (AD)

Bostadsbidrag for pensionstagare (AE)
Bostadsbidrag (AY)

Pensionsférmaner och formaner for personer med

funktionsnedsattning (EL)
Garantipension (GE)
Rehabiliteringspenning (KB)
Rehabiliteringsbetalningar (KQ)
Barnbidrag (LL)

Byrdernas betalningar (LM)
Underhallsstdd (LU)
Centralférvaltning Aterbetalningar (M2)
Bearbetning av kontoutdrag (MC)
Delbokf6ringens verifikat (MK)
Mottagningsnotering/KAVA (MK1)
Mottagningsnotering/SAVA (MK2)
Mottagningsnotering/STY (MK3)
Sarskilt stod till invandrare (MM)
HV-avgift (02)

Studiestod (OT)

Grundldggande utkomststod (PC)
Basinkomst (PU)

Folkpension (QE)

Statliga ersattningar (QK)

Arbetsloshetsforman (RF)

Militdrunderstod (SF)

Sjukvardsersattning (SH)

Sjukdagpenningsférman (S))

Specialvardspenning (SM)

Elstod (SN)

Sjukdagpenning (SP)

Forskottsbetalning fran en arbetsplatskassa (TK)
Foretagshdlsovard for foretagare (TO)
Utbildningsstod (TQ)

Foretagshéalsovard for arbetsgivare (TW)
Arbetsplatskassaredovisningar (TY)

Indrivning fran utlandet (UP)

Moderskapsunderstéd (VB)

Férmaner for personer med funktionsnedsattning (V))
Fordldradagpenning (VR)

Barnavardsstod (WH)

Arbetsersdttning i anslutning till barnavardsstod (WY)
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Bilaga 4: FPA:s forskning
genererade information om
aktuella fragor inom social
trygghet och hilsa 2022



BILAGA 4 Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2022

FPA:s forskning genererade
information om aktuella
fragor inom social trygghet
och halsotrygghet

Ar 2022 publicerades 82 publikationer inom forskningsverksamheten vid FPA, varav 44 var kollegialt
granskade. Dessutom publicerades 64 andra texter, till exempel 50 inldgg i forskningsbloggen. | vara
egna forskningspublikationsserier producerades 10 publikationer. FPA:s forskningspublikationer laddades
ner totalt 159 059 ganger och FPA:s blogginldgg 99 852 génger.

Vi fortsatte sprida information om var forskning i synnerhet i de sociala medierna. Twitterkontot @
Kelantutkimus har mer @n 13 300 f6ljare. Vi ordnade ocksa 7 seminarier och evenemang. Dessutom
framtradde FPA:s forskare 209 ganger (t.ex. intervjuer, expertféredrag och foreldsningar).

FPA:s forskningsetiska kommitté sammantradde 8 ganger. Vi lamnade 36 utlatanden till social- och
halsovardsministeriets lakemedelsprisnamnd Hila. Biblioteks- och informationstjansterna utférde
cirka 226 kunduppdrag. Kunderna sékte material i biblioteksdatabasen 11793 ganger och bibliotekets
Sinetti-sidor hade 9 635 besdk.

Personalbarometern gav information om FPA-persona-
lens vdlbefinnande och om personalupplevelsen

FPA-personalens upplevelser av vadlbefinnandet i arbetet, chefsarbetet, arbetsgemenskapen, orga-
nisationskulturen och om FPA som arbetsgivare utreds arligen med hjdlp av en personalbarometer,
och férandringarna foljs upp. Hosten 2022 besvarade 75 procent av personalen, det vill sdga 6 310
medarbetare, enkaten.

Resultaten visar att hybridarbetet har etablerats som den dominerande formen av arbete. Mojligheterna
att paverka arbetet, samarbetet 6ver organisationsgranserna och informationsgangen har utvecklats i
positiv riktning pa langre sikt. Dessa fragor har utvecklats systematiskt vid FPA. Svaren visar ocksa att
larandet och kompetensutvecklingen i vaxelverkan med andra har 6kat. Ocksa det coachande chefsarbetet
samt ledningskommunikationen och samspelet med cheferna har forstarkts under det senaste aret.

Pa senare ar har man sett samma trend vid FPA som i Finland i allmanhet: allt fler under 35 ar har
bedomt att de har nedsatt arbetsférmaga. Nedsatt arbetsformaga bland unga upptrader relativt sett
mestikund- och handlaggningsarbetet. De unga, liksom hela personalen, belastas bland annat av den
stora mangd information som man ska ta till sig. En del av personalen belastas av osakligt beteende fran
kundernas sida, vilket inom hela organisationen belastar en femtedel avdem som besvarat barometern.
Bland dem som arbetar inom narservice till kunder upplever hélften detta.
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Uppfoljningen pa langre sikt visar att upplevelsen av att det egna arbetet ar meningsfullt samt de goda
mojligheterna att samordna arbetet och privatlivet hor till styrkorna bland medarbetarna vid FPA. Av
medarbetarna anser 89 procent att deras kompetens ar tillracklig i férhallande till kraven i arbetet.
Likasd har arbetsgemenskapens stdd fortsatt att vara starkt.

Fokusomraden i forsknings-
programmet

Omraden som prioriteras inom FPA:s forskningsverksamhet

Prioriteringsomraden

+ Forsorjning

- Effekfulla tjanster

« Arbets- och funktionsférmanga
« Familjernas vardag

« Barns och ungas valfard

« Likabehandling och bemd&tande

— Megatrender

* Regional sarutveckling och urbanisering
* Omvalvning av arbete och teknologi

« Klimatférandringen

« Mangkulturalism

» Resursknapphet

Forsorjning
Sarskilt unga kvinnor behdvde arbetsloshetsformaner och utkomststod i borjan av coronapandemin

| undersdkningen granskades arbetsléshetsformaner och grundlaggande utkomststéd som borjat [6pa
i borjan av coronapandemin samt stédperiodernas langd i olika grupper. Resultaten visar att behovet
av arbetsloshetsformaner och grundlaggande utkomststéd i borjan av epidemin blev vanligare sarskilt
bland unga — och i synnerhet bland unga kvinnor.

| ett langre perspektiv fann man att de unga fick arbetsléshetsférmaner under kortare tid och grund-
ldggande utkomststod under langre tid an de dldre aldersgrupperna. Omkring halften av de perioder
av utkomststod for unga som inleddes i borjan av pandemin upphérde dock redan efter tvd manader
och fler &n tre av fyra efter fem manader. Totalt sett verkade det finska systemet for social trygghet
fungera val som sakerstéllare av forsorjningen under coronapandemin och arbetsloshet som orsakades
av restriktionerna pa grund av pandemin.

Publikationer

Halmetoja A, Saikkonen P, Simanainen M. (2022). Sosiaaliturva ja vastikkeellisuus. Tapaustutkimus Suo-

men perustulokokeilusta. Yhteiskuntapolitiikka, 87:5-6. https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2022112466752
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 En dldrande befolkning och sjunkande fédelsetal

Vaihtoehtoisten jarjestamistapojen selvitystydryhma. (2023). Selvitys sosiaaliturvan vaihtoehtoisista jar-
jestdmistavoista. Sosiaaliturvakomitean julkaisuja 2023:1. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-5455-7

Mer detaljerad information om var mottagare av utkomststod bor

Majoriteten av dem som far utkomststod bor i fororterna till staderna. Det finns stora skillnader mellan
olika stader, bland annat pa grund av skillnader i storlek och struktur. Barnfamiljer som far utkomststéd
bor i fororterna oftare an andra mottagare av utkomststod.

| undersokningen preciserades bilden av dem som far utkomststod genom en noggrannare indelning
i omraden an per kommun. En exakt bild ger information om skillnaderna mellan olika omraden i
staden. Den ekonomiska bristen ar ojamnt férdelad inom staderna och hdnger samman med migration,
efterfrdgan pa tjanster och sociala problem. Undersdkningen ar en del av ett forskningsprojekt om
flyttningsrorelsen och socialpolitiken som en del av befolkningsstrukturen och de sociala problemeni
fororterna, som fick finansiering fran Miljoministeriets Forortsprogram 2020-2022.

Publikationer

Jauhiainen, S. & Kainu, M. (2022). Toimeentulotuen saajien asumisesta aiempaa tarkempaa tietoa —

kaupunkien vélilld isoja eroja. FPA:s forskningsblogg. https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6841

Utvirderingen av effekterna av dndringen av ersattningen for antidiabetika fortsatte

Utvarderingen av effekterna av att ersattningsnivan for lakemedel vid typ 2-diabetes sanktes 2017
fortsatte. Fore andringen uttrycktes i offentligheten oro for att andringen skulle kunna leda till en
overgang till insulinbehandling som inte ar lamplig for patienterna. Sankningen av ersattningsnivan
gallde inte insuliner, utan de forblev i 100-procents ersattningsklassen. Skillnaderna per inkomstgrupp
i anvandningen av insulin 2013-2019 granskades i en ny studie. Resultaten av studien visade att det
var mer sannolikt att patienter med typ 2-diabetes med lagre inkomstniva bérjar anvanda insulin under
granskningsperioden. Effekterna av dndringen 2017 varierade dock inte med patientens inkomstniva.
Det var farre som borjade anvanda insulin i slutet av granskningsperioden, vilket troligen ar kopplat
till forandringar i behandlingspraxis.

Dessutom samlades de viktigaste iakttagelserna i de undersékningar som gjorts vid Ostra Finlands
universitet och FPA:s forskningsenhet i samarbete med Abo universitet och som redan publicerats.

Publikationer

R&ttd Hanna (2022): Socioeconomic inequalities in insulin initiation among individuals with type 2
diabetes - A quasi-experimental nationwide register study. SSM - population health, 19, 101178. Finns
pa: https://doi.org/10.1016/j.ssmph.2022.101178

Ratto Hanna, Lavikainen Piia, Aaltonen Katri, Martikainen Janne (2022): Diabeteslaakkeiden korvauksia
leikattiin —miten kavi potilaiden? INVEST Policy brief 10.1.2022. Finns pa: https://invest.utu.fi/wp-con-
tent/uploads/2022/01/Diabeteslaakkeiden-korvauksia-leikattiin-miten-kavi-potilaiden.pdf

Ratto Hanna, Lavikainen Piia, Aaltonen Katri, Martikainen Janne (2022): Diabeteslagkkeiden kulutus
vaheni omavastuun korotuksen myota — potilaiden taloudelliset ongelmat ja tyytymattémyys hoitoon

yleistyivat. FPA:s forskningsblogg 20.11.2020. Finns pa: https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6351
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Effektfulla tjanster

Information om hur registreringsforfarandet for rehabilitering fungerar och hur rehabiliteringstjins-
terna genomfors

| REKKU-undersdkningen (2020-2023) utreds hur registreringsforfarandet i upphandlingen av FPA:s
rehabiliteringstjanster och de nya servicebeskrivningarna fungerar. Undersékningen tar upp genomfor-
andet av hjdrtrehabilitering och rehabiliteringen Min egen vdg ur kundernas och serviceproducenternas
synvinkel — malet &r att utreda kdrnelementen i effektiv och fungerande rehabilitering. Undersékningen
ar en multimetodisk implementationsstudie och ingdr i projektet Muutos Il. Undersékningen utfors av
FPA:s forskningsenhet i samarbete med yrkeshtgskolan Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu.

Undersokningen pdgar och 2022 var ett ar av intensivinsamling och analys av material. Ny information
har tagits fram till exempel om kundernas forvantningar och erfarenheter i bérjan av rehabiliteringen.
De prelimindra resultaten férmedlas fortlépande for att tilldmpas vid ordnandet och férnyandet av
FPA:s rehabilitering. Resultaten presenterades ocksa vid en internationell konferens om implementa-
tionsforskning i San Diego.

Publikationer

Karhula M, Seppanen-Jarvela R, Heinijoki H-R. (2022). Oma vayla -kuntoutuksen implementaatio
nuorten asiakkaiden ja palveluntuottajien arvioimana. Kuntoutus 2022; 4, 20-28.

DOI: https://doi.org/10.37451/kuntoutus.125398

Heinijoki H, Saukkonen S, Seppanen-Jarveld R, Karhula M, Ukkola I. Motivaatio tai sen puute vaikut-
taa kuntoutuksen onnistumiseen. Blogginlagg, FPA:s forskningsblogg 14.6.2022.

Finns pa: https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6707

Seppanen-Jarveld R & Karhula M. Oma vayla -kuntoutuksen nuori asiakas haluaa vahvistusta arjen
hallintaan ja sosiaalisiin taitoihin. Blogginlagg, FPA:s forskningsblogg 21.2.2022.

Finns pa: https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6397

Seppdnen-Jarveld R, Saukkonen S, Karhula M. Asiakas haluaa sydankuntoutuksesta tietoa ja tukea
elamantapamuutokseen. Blogginlagg, FPA:s forskningsblogg 4.1.2022.

Finns pa: https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6318

| Uledborgsprojektet producerades information om anvéandningen av formaner och tjanster inom
den sociala tryggheten

Uledborgsprojektet fortsatte att producera data om social- och halsovardstjanster och socialforsak-
ringsférmaner. Inom ramen for projektet har ett mangsidigt forskningsmaterial samlats in om invanarna
i Uledborg. Det omfattar en stor mangd registeruppgifter fran 2013-2018 om anvadndningen av olika
anordnares social- och halsovardstjanster och formaner samt olika bakgrundsuppgifter om invanarna.
Utifran Uledborgsmaterialet har man utdver vetenskapliga publikationer producerat information for
beredningen av reformen av den sociala tryggheten. Om projektet och resultaten har ocksa samman-

stallts ett informations Anvdndningen av social- och hédlsovardstjdnster och sociala férmaner i
Uledborg 2013-2018 for FPA:s faktaportal.
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| en delunderstkning av anvandningen av halso- och sjukvardstjanster inom 6ppenvarden bland
personer i arbetsfor dlder konstaterades att anvandningen av 6ppen sjukvard inom olika sektorer
ar mycket differentierad mellan forvarvsarbetande, arbetsldsa och personer utanfor arbetskraften. |
Uledborgsmaterialet anvander de som har en stéllning pa arbetsmarknaden tjanster inom den offent-
liga och privata sektorn, foretagshalsovarden, den specialiserade sjukvarden och jourmottagningen
pa vasentligt olika satt. Sektorerna kompenserar dock varandra mycket val: andelarna av dem som
anvander tjdnster ar ganska lika stora bland dem som har olika stéllning pa arbetsmarknaden, da alla
sektorer beaktas samtidigt.

En delundersokning av dem som inlett en sjukdagpenningsperiod visade att man fére en lang period av
arbetsoférmaga ofta anvander rikligt med tjanster inom den 6ppna sjukvarden. Undersokningen visar att
personer vars sjukdagpenningsperiod nar maximitiden anvander tjanster inom den 6ppna sjukvarden
i storre utstrackning dn andra, bade fore och efter sjukdagpenningsperiodens bérjan. Anvandning av
dppen sjukvard och vard pa vardavdelning under sjukdagpenningsperioden ar storst fér personer som
senare overgar till invalidpension. Personer som &r sadmre forankrade pd arbetsmarknaden och som inte
efter dagpenningsperioden gari pension och inte heller dtergar till férvarvsarbete anvander i sin tur efter
att sjukdagpenningsperioden har bérjat mycket rehabilitering som stéds med rehabiliteringspenning.

En delundersdkning for att utreda de socioekonomiska skillnaderna inom rehabiliteringen, visade att
da man i omfattande grad beaktar rehabilitering som ordnas av olika aktorer deltar personer med
lag socioekonomisk stéllning mindre ofta dn andra i rehabilitering. Det finns dock skillnader mellan
delsystemen: till exempel ar det sannolikare att ldginkomsttagare deltar i rehabilitering som ordnas av
FPA och det offentliga hélso- och sjukvardssystemet dn att hoginkomsttagare gor det; att fa fysioterapi
inom foretagshalsovarden och privat fysioterapi ar daremot mest sannolikt bland héginkomsttagare.

| en delundersdkning for att utreda skillnaderna mellan olika yrkesgrupper fann man att det finns skill-
nader i anvandningen av halso- och sjukvardstjanster mellan olika yrkesgrupper, som inte forklaras av
sjukdom eller bakgrundsfaktorer. Besék inom 6ppenvarden arvanligare bland l6ntagare i kontors- och
kundservicearbete an bland genomsnittslontagare, medan vardperioder pa inrdttningar ar vanligare
bland process- och transportarbetare. Det finns ocksa skillnader i anvdandningen av hélso- och sjuk-
vardstjanster mellan yrken som hor till samma yrkesgrupp. | alla yrkesgrupper ar féretagshalsovarden
den mest anvanda formen av 6ppenvard.

| en delundersdkning om forskrivning av ldkemedel undersdktes recept och ldkemedel som inom de
olika 6ppenvardssektorerna forskrivits for Uledborgsbor i arbetsfor dlder. Resultaten visar att storsta
delen av lakemedlen for personer i arbetsfor dlder forskrivs inom den offentliga sektorn, aven om
ladkemedel i manga olika lakemedelsgrupper forskrivs ocksa inom foretagshalsovarden och den privata
sektorn. En d@nnu storre del av lakemedelskostnaderna och ldkemedelsersattningarna inriktas pa den
offentliga sektorn.

Den delundersokning som galler dem som far rehabiliteringspenning for unga gav for forsta gangen
fullstandig information om anvandningen av andra formaner och tjanster bland dem som far rehabilite-
ringspenning for unga. Resultaten visar att de personer mellan 16 och 19 ar som far rehabiliteringspenning
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for unga anvander andra socialskyddsférmaner och social- och halsovardstjanster betydligt oftare an
andra unga i samma alder. Formanen verkar saledes vara riktad till dem som den &r avsedd for.

| en delundersokning om personer som inlett yrkesinriktad rehabilitering undersoktes sambandet mellan
yrkesinriktad rehabilitering och anvandningen av 6ppna halso- och sjukvardstjanster. Undersokningen
visade att anvandningen av halso- och sjukvardstjanster varierar mellan tiden fére, under och efter yrkes-
inriktad rehabilitering. Jamfort med motsvarande befolkning verkar yrkesinriktad rehabilitering dock inte
ha ndgon bestdende inverkan pa rehabiliteringsklienternas anvandning av halso- och sjukvardstjanster.

En undersékning av anvandningen av halso- och sjukvardstjanster for barn med psykisk diagnos visade
att anvandningen av primdrvard och specialiserad sjukvard 6kade kraftigt fore diagnosen och nadde sin
hojdpunkt vid tidpunkten for diagnosen. Darefter minskade anvandningen av primarvarden langsamt,
men anvandningen av specialiserad sjukvard forblev hég i tva ar efter diagnosen.
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Personer med utvecklingsstorning anvdnder betydligt mer psykofarmaka dn den dvriga befolkning-
en i motsvarande alder

En registerundersokning visar att personer med utvecklingsstorning anvander betydligt mer ldkemedel
an andra personer avsamma alder och kon som inte har en diagnos om utvecklingsstérning. Omkring
82 procent av dem som har en utvecklingsstorning hade lakemedelsinkép 2019, jamfort med 70 procent
i jamforelsegruppen. Av dem som har en utvecklingsstérning anvande 28 procent antipsykotika, vilket
ar mer &n atta ganger fler an i jamforelsegruppen. Undersokningsresultaten i frdga om anvandningen
av antipsykotika dr i linje med tidigare studier. Personer med utvecklingsstorning lider ofta ocksa av
bisjukdomar som kan forklara den rikligare anvandningen av vissa lakemedelsgrupper.

Personer med utvecklingsstorning hade 2019 kostnader pa ungefar 1 000 euro per ar for ldkemedel
som ersatts fran sjukforsakringen, medan kostnaderna for lakemedel i jamférelsegruppen i genomsnitt
uppgick till cirka 500 euro per ar. Efter lakemedelsersattningarna fran sjukforsakringen aterstod i
genomsnitt omkring 200 euro fér personer med utvecklingsstorning att betala for ett ars lakemedel
och cirka 140 euro for personer i jamforelsegruppen.

Publikation

Nurminen, F., RGtto, H., Arvio, M., Teittinen, A., Vesala, H. T., and Saastamoinen, L. (2022) Medicine
use in people with intellectual disabilities: a Finnish nationwide register study. Journal of Intellectual
Disability Research, https://doi.org/10.1111/jir.12988.

Undersokning inleddes om distansrehabiliteringens funktion och effekter

Den distansrehabilitering som FPA ordnar undersoks inom ett forskningsprojekt som forenar imple-
menterings- och effektivitetsforskning och som ingar i tva storre forskningshelheter (projektet Muutos
Il och forskningsprogrammet om rehabiliteringens effekter). Undersokningen inleddes varen 2022.

Undersokningsdelen om hur distansrehabiliteringen fungerar (2022—-2024) &r en del av projektet Muutos
lIl. Undersdkningen ar en mangfacetterad implementeringsstudie som inriktas pa genomférande av
distansrehabilitering, genomfdrande av interventioner och utvdrdering av hur effektiva de ar.

| undersékningsdelen om hur distansrehabiliteringen fungerar granskas FPA:s rehabiliterings- och
anpassningskurser i gruppform som kombinerar rehabilitering ansikte mot ansikte och distansre-
habilitering, och som infordes 2021 (Rehabiliteringskursen ITU for unga, Rehabiliteringskursen for
narstaendevardare, Anpassningskursen fér vuxna med typ 1-diabetes, Anpassningskursen for unga med
typ 1-diabetes samt Anpassningskursen for unga med metaboliskt syndrom och Anpassningskursen
for unga med typ 2-diabetes).

Understkningsdelen om distansrehabiliteringens effekter ar den forsta delundersékningen i forsk-
ningsprogrammet om rehabiliteringens effekter, som inleddes i bérjan av 2022. | undersdkningsdelen
om distansrehabiliteringens effekter granskas hur deltagandet i FPA:s férnyade rehabiliteringskurs for
narstaendevardare inverkar pa humaret, livskvaliteten, belastningen i narstdendevarden och funktions-
formagan. Malgruppen fér undersokningen ar personer som deltog i en rehabiliteringskurs for narsta-
endevdrdare 2022. De effekter som de rapporterar jamférs med de effekter som jamférelsegrupperna
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rapporterar. Jamforelsegrupper ar de som deltar i subventionerad semester for narstaendevardare och
de som deltar i en parkurs i sluten vard som riktas till FPA:s narstdendevardare.

Ar 2022 rekryterades deltagare till undersékningen och insamlingen av material pabérjades. Dessutom
kunde man redan rapportera prelimindra undersokningsresultat i delundersékningen om hur distans-
rehabiliteringen fungerar.

Publikation

Partanen T, Heinijoki H, Kilkki Mia. FPA:s forskningsblogg 9.11.2022. Asiakkaat odottavat kuntoutuskurs-
silta yksilollisyyttad ja keinoja omakuntoutukseen. Finns pa: Asiakkaat odottavat kuntoutuskurssilta

I projektet Muutos Il underséks forandringar och reformer i FPA:s rehabilitering

| ett projekt som samordnas av FPA:s forskningsenhet genomférs sammanlagt fem delundersdkningar.
Resultaten av undersokningen om den prévningsbaserade familjerehabiliteringen LAKU (yrkeshégskolorna
Lapin ammattikorkeakoulu och Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu) och undersokningen om den
yrkesinriktade KIILA-rehabiliteringen (Rehabiliteringsstiftelsen) som avslutades 2022 har redan utnyttjats
i arbetet med att férnya servicebeskrivningarna. Rapporterna ar i publiceringsprocessen. Dessutom
inleddes 2022 en undersdkning om den yrkesinriktade Taito-rehabiliteringen (Yrkeshdgskolan Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu) och en undersokning om hur distansrehabiliteringen fungerar, som genomfors
av FPA:s forskningsenhet. Under 2022 planerades en undersokning som FPA:s forskningsenhet ska
genomfdra om sjdlvrehabilitering i FPA:s rehabiliteringstjanster. Undersokningen inleds 2023. Den
undersokningsinformation som produceras i projektet om nulaget i rehabiliteringstjanster som FPA
ordnar och hur de kan utvecklas kan utnyttjas nar FPA-rehabilitering ordnas och utvecklas. Pa det har
sattet starks ocksa den evidensbaserade rehabiliteringen. Undersokningsprojektet finansieras med
medel for utveckling av rehabiliteringen enligt 12 § i FRPL och genomfors 2021-2024.

Projektet Regionala skillnader inom rehabiliteringen gav information om de faktorer som ligger till
grund for de regionala skillnaderna i tillgangen till FPA-rehabilitering

Malet for forskningsprojektet (2020-2022) var att 6ka kunskapen om de regionala skillnaderna i
tillgangen till FPA-rehabilitering och om bakgrundsfaktorerna till skillnaderna. Fragan granskades
ur rehabiliteringssystemets synvinkel och de omrdden som undersoktes var sjukvardsdistrikten och
specialupptagningsomradena.

Materialet samlades in med tre metoder. Genom registren utreddes per sjukvardsdistrikt deltagandet
i FPA:s rehabilitering inom kravande medicinsk rehabilitering, yrkesinriktad rehabilitering och rehabi-
literande psykoterapi. Genom en enkat och intervjuer undersoktes de faktorer som ligger till grund for
de regionala skillnaderna i fraga om nagra rehabiliteringstjanster. Efter materialinsamlingen fordes
resultaten av undersdkningen samman och diskuterades vid en expertworkshop.

Som ett resultat av undersokningen samlades forslag till losningar for valfardsomrdadena och FPA som
kan stodja en regionalt jamlik tillgang till FPA:s rehabilitering. Losningsforslagen galler fortydligande
av processen for hanvisning till rehabilitering och uppndende av en gemensam forstaelse, gemensamt
byggande och uppratthallande av hanvisningsmodellerna, rehabiliteringens synlighet i valfardsomra-
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dena, sakerstadllande av behovlig rehabilitering och reaktion pa klienternas rehabiliteringsbehov samt
sakerstallande av ett tillrackligt kunskapsunderlag.

Pa basis av undersokningen paverkas de regionala skillnaderna i hanvisningen till FPA:s rehabilitering
av flera faktorer som varierar mellan olika omraden och mellan olika rehabiliteringstjanster. A ena sidan
kan en enda sak gora det svarare for kunderna att fa lika tillgang till rehabilitering och & andra sidan
kan samma sak inte alls framtrada som ett problem. Slutrapporten 6ver undersékningen publiceras
varen 2023.

Publikation

Ukkola I, Miettinen S, Pulkki J, Heino P, Poikkeus L. Kelan kuntoutukseen ohjautuminen ja osallistumi-
nen. Kyselytutkimus kuntoutuksen ammattilaisille. Helsingfors: FPA, Arbetspapper 169, 2022.

Finns pa: https://helda.helsinki.fi/handle/10138/343373

Undersokningarna FPA pa sjukhuset och FPA pa social- och hélsocentralerna gav information for
att utveckla samarbetet mellan FPA och den specialiserade sjukvarden samt FPA och social- och
halsocentralerna

Utgdngspunkten for undersékningen FPA pa sjukhuset ar reformen av samarbetet mellan FPA och
den specialiserade sjukvarden, och vad den innebar for klientens rehabiliteringsprocess. Malet var
att producera information som bidrar till utvecklingen av rehabiliteringssamarbetet mellan FPA och
den specialiserade sjukvarden och gagnar identifieringen av rehabiliteringsbehov, hanvisningen till
rehabilitering och en smidig rehabiliteringskedja. Information samlades in vid tva tidpunkter. Den
forsta datainsamlingen gjordes hosten 2021 och vintern 2022 (Enkat och intervjuer). Datainsamlingen
upprepades hosten 2022. Dessutom granskades andelen beviljade och avslagna ansdkningar om
rehabilitering for de kunder som hade hanvisats till projektet. Resultaten visar att bland annat personlig
kontakt med FPA:s sakkunniga och informationsgangen mellan FPA och den specialiserade sjukvarden
upplevs som viktiga samarbetsformer. Slutrapporten ¢ver undersékningen publiceras varen 2023.

| undersdkningen FPA pa social- och hélsocentralerna studerades samarbetet mellan FPA och férsoken
inom det riksomfattande projektet for arbetsformaga som stod for klientens arbets- och funktionsformaga.
Samarbetet granskades under den tid som FPA:s utvecklingsprojekt pagick. Forskningsintresset var i
synnerhet fokuserat pa samarbetets betydelse i frdga om att tillgodose partiellt arbetsfora arbetslosa
personers servicebehov. Helheten granskas ur FPA:s perspektiv och ur perspektivet for de sakkunniga
som arbetar med projekten for arbetsformaga. Undersokningen gjordes i samarbete med THL:s utvar-
deringsstudie. Genom samarbetet fick man information om kundernas erfarenheter under utvecklingen
av samarbetet. Aven FPA:s register granskades i undersékningen. Slutrapporten éver undersokningen
publiceras vdren 2023.

Publikationer

Mikkola S, Tuomisto S. Kela kumppanina erikoissairaanhoidossa. Det riksomfattande OsKu-natver-

kets blogg 28.10.2022. Finns pa: Kela kumppanina erikoissairaanhoidossa | Qivalluksia kun-
toutuksesta — valtakunnallisen OsKu-verkoston blogi (jamk.fi)

Miettinen S, Tuomisto S. Saadaanko vihdoin uutta potkua kuntoutusyhteistyohon? FPA:s forsknings-

blogg 19.10.2022. Finns pa: https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6790.
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Forskningsprojekthelheten Likemedel och likemedelsomradet i en fordnderlig omvérld inleddes

Forskningsprojektet Lakemedel och ldkemedelsomradet i en foranderlig omvarld inleddes i egentlig
mening med urvalet av material 2022. Projektet omfattar tre delar ) System och strukturer inom lake-
medelsomradet samt ldkemedlens livscykel i ett servicesystem i utveckling, I) Fornuftig forskrivning av
ldkemedel och ldkemedelsbehandling samt Il) Informationssystem i utveckling. Huvudsyftet i del | &r
att undersoka effekterna av strukturerna i lakemedelsomradet, systemen och aktérerna samt de olika
skedena i lakemedlens livscykel pa anvandningen av, priserna pa och kostnader for lakemedel och att
producera information till stod for nationellt och regionalt beslutsfattande i en foranderlig omvarld inom
social- och halsovdrden samt den sociala tryggheten. | del Il produceras information om forskrivning
och anvandning av lakemedel samt inbdrdes forhadllande och verkningar mellan férskrivning och an-
vandning. | dellll undersoks effekterna av de nya funktionerna inom Kanta-tjansterna pa forskrivningen
och anvandningen av samt kostnaderna for lakemedel.

Skillnaderna i forskrivning av likemedel inom den offentliga och den privata sektorn undersoktes

| ett forskningsprojekt om lakemedelsregister inom 6ppenvarden som informationskallor for fors-
kning undersoktes hur lakemedel forskrivs i Finland pa basis av forskrivningsuppgifterna i Recept-
centret | Kanta-tjansterna och hur férskrivningen av lakemedel inom den offentliga och den privata
sektorn skiljde sig fran varandra. Ar 2022 granskades sarskilt fordelningen av recept fran den offent-
liga och den privata sektorn efter dldersgrupp och lakemedelsgrupp. Dessutom bedomdes fordn-
dringen av mangden recept inom den offentliga sektorn 2025 och 2030 utifran aldersfordelningen
enligt befolkningsprognosen med hjélp av en scenarioanalys. Undersékningen visade att 69 procent
av recepten forskrevs inom den offentliga sektorn och 31 procent inom den privata sektorn. Perso-
ner dver 65 ar fick 39 procent av recepten, varav 86 procent forskrevs inom den offentliga sektorn.
Scenarioanalysen visar att antalet recept inom den offentliga sektorn kommer att 6ka kraftigt under
de kommande dren i dldersklasserna ¢ver 75 ar. Den offentliga sektorns roll ar betydande i lake-
medelsbehandlingen av dldre och patienter med svara och langvariga sjukdomar och man maste
forbereda sig infor den 6kande arbetsbelastningen pa denna sektor under de kommande aren, nar
befolkningen blir allt dldre.

Publikation

Kari H, Ratté H, Sarnola K, Jormanainen V, Koskinen H. Vdeston ikdantyminen haastaa terveydenhuol-
toa myos ladkehoidon toteuttamisessa. Yhteiskuntapolitiikka-lehti 5-6/2022.

Arbets- och funktionsformaga

Det nationella hilsoindexet kommer att ge information om befolkningens hilsa och arbetsformaga

Det nationella halsoindexet ar en statistiktjanst som kommer att ge information om befolkningens héalsa
och arbetsférmaga till exempel i kommuner och valfardsomraden med olika befolkningsstruktur. Det
nationella halsoindexet publiceras 2023, varefter uppgifterna uppdateras regelbundet.
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Det nationella hdlsoindexet sammanfor uppgifter fran de tidigare THL:s sjuklighetsindex och FPA:s
halsobarometer samt andra nationella register. Indexet utvecklas gemensamt av FPA, Institutet for
halsa och valfard, Pensionsskyddscentralen och Statistikcentralen.

Lds mer: Informationspaket om det nationella hdlsoindexet | FPA:s Faktaportal

I informationspaketen samlades forsknings- och statistikuppgifter om éldre personers deltagande i
FPA-rehabilitering och anvidndning av andra FPA-formaner

I de informationspaket som publiceras i FPA:s faktaportal samlades forsknings- och statistikuppgifter om
aldre personers, det vill sdga personer ver 65 ar, deltagande i FPA-rehabilitering och anvandning av FPA:s
ovriga formaner. Ar 2021 deltog personer 6ver 65 ar huvudsakligen i FPA:s rehabilitering enligt provning.
De vanligaste orsakerna till att soka sig till rehabilitering var sjukdomar i muskuloskeletala systemet
samt cirkulationsorganens sjukdomar och sjukdomar i nervsystemet. Vanliga rehabiliteringskurser var
ocksa IKKU-rehabiliteringskurserna for multisjuka aldre och rehabiliteringskurserna for narstaendeva-
rdare. Antalet personer 6ver 65 ar som far FPA-rehabilitering har 6kat i alla rehabiliteringsformer under
2010-talet. Okningen av antalet rehabiliteringsklienter kan till exempel forklaras av att dldersgruppen
vaxer och rehabiliteringsutbudet blir mangsidigare.

Av FPA:s tvriga formaner granskades i informationspaketen lakemedels- och reseersattningar, grund-
ldggande utkomststod, vardbidrag for pensionstagare och bostadshidrag for pensionstagare. Som en
del av projektet uppdaterades ocksa informationspaketet om rehabilitering.

Las mer: Informationspaketen publiceras varen 2023 pa adressen: Exakt sokning | FPA:s Faktaportal.

Undersokningen av sjukfranvaro som ersitts med sjukdagpenning fortsatte

Vi fortsatte att folja utvecklingen av sjukfranvaro som ersatts med sjukdagpenning. Efter att antalet
sjukdagpenningsdagar pa basis av problem med den mentala hélsan planade ut i och med corona-
epidemins borjan 2020 bérjade antalet sjukdagpenningsdagar pad den har grunden ¢ka pa nytt 2021.
Under de senaste dren har det skett en avsevard 6kning i synnerhet av antalet sjukdagpenningsdagar
som ersatts pa grund av angestsyndrom. Antalet dagpenningsdagar per person som betalas till unga
kvinnor pa grund av dngestsyndrom har nastan femfaldigats mellan 2005 och 2021. Antalet sjukdag-
penningsperioder som ersattes pa grund av coronavirussjukdom var dock inte sarskilt betydande under
de tva forsta coronaaren.

Sjukfranvaron undersoktes ocksa ur regional synvinkel med material som tacker aren 2010-2019.
| fraga om den andel som fick sjukdagpenning fann man tydliga skillnader mellan landskapen, som
delvis forklarades av skillnaderna i demografiska och socioekonomiska faktorer samt sjuklighet bland
invanarna i landskapen. I Nyland var sjukfranvaron mindre &n i de 6vriga landskapen. Langa perioder av
sjukfranvaro pd grund av problem med den mentala halsan blev under perioden 2010-2019 vanligare i
alla landskap. Daremot minskade franvaron pa grund av sjukdomar i muskuloskeletala systemet dverallt.

| en samarbetsundersokning med Pensionsskyddscentralen utreddes den senare stallningen pa
arbetsmarknaden fér dem som fatt partiell sjukdagpenning under maximitid. Undersokningen visade

BILAGA 4 Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2022

158


https://tietotarjotin.fi/sv/informationspaket/136096/informationspaket-om-det-nationella-halsoindexet
https://tietotarjotin.fi/sv/sok-exakt

159

att cirka fyra av fem som anvant maximiantalet (120) dagar med partiell sjukdagpenning fortsatte
i arbete efter perioden med partiell sjukdagpenning utan samtidiga férmaner vid arbetsoférmaga.
Andelen sysselsatta minskade dock med tiden, och inom ett ar fran utgangen av perioden med partiell
sjukdagpenning 6vergick omkring en fiardedel till partiellt rehabiliteringsstdd eller delinvalidpension.
Ett ar efter utgdngen av perioden med partiell sjukdagpenning var andelen personer i arbete utan
samtidiga formaner vid arbetsoformaga ungefar hélften.

Sjukdagpenning och processerna kring arbetsoférmaga undersoktes ocksa i forskningsprojektet i
Uledborg (se separat punkt).

Publikationer

Blomgren Jenni, Perhoniemi Riku (2022): Mielenterveyden hairiéihin perustuvien sairauspaivaraha-
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pitkdkestoisen COVID-19-taudin takia. FPA:s forskningsblogg 14.1.2022.
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Blomgren Jenni, Perhoniemi Riku (2022): Increase in sickness absence due to mental disorders in
Finland — trends by gender, age and diagnostic group in 2005-2019. Scandinavian Journal of Public
Health 2022;50(3):318—322. https://doi.org/10.1177/1403494821

Blomgren Jenni, Laaksonen Mikko, Perhoniemi Riku (2022): Tyossa jatkaminen ja sosiaaliturvaetuu-
det osasairauspaivarahan enimmaisajan jalkeen. Tydpoliittinen aikakauskirja 2022; 65 (2): 45-59.
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Perhoniemi Riku, Blomgren Jenni, Jappinen Sauli (2022): Pitkien sairauspoissaolojen kehitys maa-
kunnittain 2010-2019. Yhteiskuntapolitiikka 2022; 87(1): 64-75.
https://www.julkari.fi/handle/10024/1439592?show=full.

Perhoniemi Riku, Blomgren Jenni, Jappinen Sauli (2022): Mielenterveysperusteiset pitkat sairaus-
poissaolot lisdantyivat 2010-luvulla joka puolella Suomea. FPA:s forskningsblogg 18.2.2022.

https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6408.

Barns och ungas vilfard

Ett forskningsprojekt om kunskapsbaserad ledning producerade information om FPA:s sarskilda
service ur unga personers perspektiv

Projektets mal var att producera information om hur FPA:s sarskilda service fungerar och vilka effekter
den har bland unga i aldern 16—29 ar som behover intensifierat stod och mer vagledning. Resultaten
av intervjuundersokningen for unga kunder fardigstalldes och en artikel om dem publiceras i tidningen
Kuntoutus i mars 2023.
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Intervjuerna utredde hur de unga upplevde FPA:s sarskilda service, vad den betydde for dem och
hur den séarskilda servicen konkret hade framjat de ungas handlingsformaga. De unga som deltog
i undersokningen upplevde i regel FPA:s sarskilda service positivt. Som férdelar med den sarskilda
servicen namndes sarskilt att den ar 6vergripande och personlig. De unga berdttade att de hade fatt
viktig vagledning i drenden géllande social trygghet som de upplevt som komplicerade. | och med
den sarskilda servicen upplevde manga ungdomar att deras handlingsférmaga forbattrades och att
deras livssituation blev lattare eller tydligare. Resultaten av undersékningen kan utnyttjas inte bara i
utvecklingen av FPA:s sarskilda service utan ocksa i utvecklingen av det évriga systemet for social- och
halsovardstjanster. Pa grundval av resultaten har den personliga och dvergripande sarskilda servicen
sin rattmatiga plats dven i framtiden, i synnerhet nar det géller att hjdlpa kunder som befinner sig i en
utmanande livssituation.

Publikation

Nasi E, Koskenvuo K, Hokkanen K, Valiméaki T. Kelan erityispalvelu tarjoaa nuorille kokonaisvaltaista
ohjausta. Kuntoutus 2023; 46(1). Godkénd for publicering.

Samnordisk bok analyserar vilfirdspolitiken: Fran I Finland ingar bland annat moderskapsforpackningen

| en bok som skrivits gemensamt av nordiska forskare presenteras 23 fordjupade fallstudier om
framgangsrik politik inom den offentliga sektorn i Sverige, Danmark, Finland, Norge och Island. Det
gemensamma for varje fallstudie som valts med i boken &r att de har statt sig val 6ver tid och darmed
representerar de nordiska valfardsstaternas grundpelare. Varje kapitel beskriver en politisk process och
dessresultat — de mobiliserande krafterna i bakgrunden, aktérerna, malen, planeringen, beslutsfattandet,
utmaningarna och det praktiska genomférandet. Forfattarna bedémer i vilken utstrackning varje politik
som valts ut till boken har lyckats programmassigt, politiskt och med tanke pad processens smidighet.

Ett kapitel om moderskapsforpackningens historia inleder avsnittet om Finland i boken. Om denna
hundradriga sociala innovation skrev Ella Nasi och Karoliina Koskenvuo. De underséker moderskaps-
forpackningens roll som en del av en storre utvecklingscykel for halsotrygghet och social trygghet.
De dvriga finlandska fallstudierna i boken galler kvalitetssdkringen av grundskolorna, den allménna
varnplikten, konskvoterna i kommunala beslutsfattande organ samt principen om “bostad forst”.

Sammanfattningsvis konstaterar forfattarna att offentliga tjanster, projekt och program i de nordiska
landerna lyckas ganska bra, ofta till och med exceptionellt bra. Langsiktiga politiska mal, ett noggrant
genomfdrande, stora fordelar for intressentgrupperna och deras delaktighet &r de omraden som studeras
i boken och utifran vilka reformer ocksa i fortsattningen kan utvarderas och planeras.

Publikation

Nasi E & Koskenvuo K, The Finnish Baby Box: From a Volunteer Initiative to a Renowned Social
Security Benefit. Julkaisussa: de la Porte C, Eydal G B, Kauko J, Nohrstedt D, Hart P T, Trangy, B S toim.
Successful Public Policy in the Nordic Countries: Cases, Lessons, Challenges 2022; Oxford University
Press. Finns pa:
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Som en del av projektet Unga som giller formaner och tjdnster for unga och frimjande av ungas
delaktighet producerades information om lagdndringen om och utvecklingen av yrkesinriktad
rehabilitering for unga i relation till sjuk-/invalidpensioner for unga

Lagdndringen om yrkesinriktad rehabilitering for unga, som tradde i kraft vid ingangen av 2019, har
underlattat de ungas tillgang till yrkesinriktad rehabilitering. | och med lagandringen har en ung person
i aldern 16—29 ar vars funktionsférmaga ar véasentligt nedsatt och som har behov av rehabilitering
kunnat fa yrkesinriktad rehabilitering utan sjukdoms- eller funktionsnedsattningsdiagnos. Fran ingangen
av 2019 till utgdngen av februari 2022 har sammanlagt 11 795 unga fatt tjanster inom yrkesinriktad
rehabilitering for unga. Den klart vanligaste rehabiliteringstjansten ar NUOTTI-coachningen, som &r en
lagtroskeltjanst dar den unga far stod av en personlig coach for planering av framtiden. Det pagar en
uppféljningsundersokning dar man undersoker vilka typer av unga som har hanvisats till tjanster inom
den yrkesinriktade rehabiliteringen for unga och vad som hander med de unga efter rehabiliteringen
— hur de flexiblare mojligheterna att fa tillgang till yrkesinriktad rehabilitering visar sig bland annat nar
det galler de ungas anvdndning av olika forsorjningsférmaner, i deras engagemang for studierna och
i overgangen till forvarvsarbete.

Den langvariga 6kningen av antalet unga som fatt sjuk-/invalidpension upphérde och vande nedat 2021
for forsta gangen pa tjugo ar. Vandningen visar sig sarskilt i den allra yngsta dldersgruppen mellan 16
och 24 ar. Jamfort med 2020 minskade antalet ungdomar som fick sjuk-/invalidpension pa grund av
forstamningssyndrom, schizofreni, neuroser och psykosomatiska stérningar. Under de senaste aren har
ungas tillgang till yrkesinriktad rehabilitering underlattats genom lagandringar. Allt fler unga har ocksa
hanvisats till att fa FPA:s rehabiliteringsformaner, vilket kan forklara utvecklingen i fraga om sjuk-/inva-
lidpensioner bland unga. Till exempel 6vergar unga mera sdllan an tidigare fran rehabiliteringspenning
for unga till sjuk-/invalidpension och allt oftare till studerande och arbetssokande.

| forskningsprojektet ingar Esbo stads/Vastra Nylands valfardsomrade och Institutet for hélsa och vélfards
gemensamma studie for att undersoka en hel alderskohorts (fodelsekohorten 1997) uppgifter genom att
kombinera férmans- och servicestigar med risk- och skyddsfaktorer for marginalisering fran barndom till
ungdom och tidig vuxen alder. Sarskilda aspekter som undersoks ar forekomsten av psykiska problem
samt faktorer som leder till anlitande av tunga tjanster och till langvarigt beroende av formaner, inklusive
generationsdverspannande konsekvenser. Dessutom pagar en registeruppféljningsundersokning av de
unga som har hanvisats till FPA:s sarskilda service (MAP/ASVA): vilka FPA-formaner och FPA-tjanster har
den unga har fatt fore den sarskilda servicen och vad hander med de unga efter att de har hanvisats
till sarskild service och engagerat sig i den. Sarskild service riktar sig till kunder som befinner sigi en
utmanande livssituation och som dr i behov av ndrmare tjanster samt, intensivare stéd och handledning.

Publikation
Om lagédndringen 2019 géllande yrkesinriktad rehabilitering fér unga och om uppféljningen vid FPA:
Informationspaket om yrkesinriktad rehabilitering for unga

Koskenvuo K, Poso R. Tyokyvyttomyyseldkettd saaneiden nuorten mddrd kadntyi vuonna 2021
laskuun ensimmdistd kertaa kahteenkymmeneen vuoteen
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Multimedicinering blir vanligare hos barn och unga som anvander antipsykotika

Enligt en registerundersokning anvande 44,9 procent av de barn och unga under 18 ar som for forsta
gangen paborjar behandling med antipsykotika samtidigt andra psykofarmaka. Multimedicinering
med psykofarmaka tkade 2008-2016 bland unga under 18 ar som kopte psykofarmaka for forsta
gangen. Efter 13 ars alder var multimedicinering vanligare hos flickor an hos pojkar. De tva vanligaste
psykofarmaka som anvandes tillsammans med antipsykotika var antidepressiva ldkemedel (66,2
procent av alla antipsykotika i samtidig anvandning) och ADHD-lakemedel (stimulantia/atomoxetin)
(30,8 procent). Anvandning av dessa lakemedel innan behandling med antipsykotika inleddes hade ett
tydligt samband med multimedicinering under antipsykotikabehandling. Hos barn och unga anvands
antipsykotika i regel vid behandling av beteendestorningar och typiskt depressionsatfoljande symtom,
sasom angest och sdomnloshet.

Publikation

Varimo, E., Saastamoinen, L. K., Ratt6, H., & Aronen, E. T. (2023). Polypharmacy in children and adolescents
initiating antipsychotic drug in 2008-2016: a nationwide register study. Nordic journal of psychiatry,

77(1), 14-22. https://doi.org/10.1080/08039488.2022.2042597

NUOTTI-coachningen hjilper unga att gora positiva forandringar i sitt liv

Den populdraste tjansten inom den yrkesinriktade rehabiliteringen for unga ar NUOTTI-coachningen,
ddrunga far hjalp av en personlig coach. Syftet med coachningen ar att hjdlpa unga att identifiera sina
egna styrkor och resurser och att forbattra sina fardigheter nar det géller livshantering och arbetslivsfar-
digheter. Syftet med sjalva tjansten &dr ocksa att vara tillganglig och genomférandet utgar fran den unga.

Ansdkan till rehabilitering som FPA ordnar forutsatter av tradition en diagnos, men i fraga om yrkesinriktad
rehabilitering for unga har tréskeln sankts (lagandring, RP 133/2018). NUOTTI-coachningen kraver ingen
diagnos eller skriftlig ansokan; daremot gors en bedémning av den unga personens funktionsformaga
och ansokan gors genom intervju med den unga personen vid FPA.

Ansdkan om och genomférandet av NUOTTI-coachningen undersoktes i projektet Muutos Il'i en mul-
timetodisk forskningshelhet utifran manga perspektiv. Helheten omfattade tre delundersokningar: 1)
Yrkeshogskolan Hameen ammattikorkeakoulu undersékte genomforandet av NUOTTI-coachningen ur
klienternas och serviceproducenternas synvinkel, sarskilt tjansternas verkningar och de ungas erfarenheter
av att ansoka om tjansten, 2) Rehabiliteringsinstitutet vid yrkeshogskolan Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
undersokte vaxelverkan mellan den muntliga ansékan om NUOTTI-coachning utifran inspelningar av
autentiska intervjusituationer och 3) forskarna vid FPA granskade handldaggningsarbetet ur formans-
handldaggarnas synvinkel, med fokus pa att utreda hur anstkan om rehabilitering, bedémningen av
funktionsformagan och beslutsfattandet har genomforts.

Forskningshelheten har producerat information for utvecklingsarbete och de preliminara resultaten togs i
bruk redan under forskningsprocessen. Forskningsresultaten visar pa ett akut behov av lagtroskeltjanster
bland unga, pa utmaningar med att bedoma de ungas funktionsférmaga samt med att lyssna samt pa
behovet av att coachen ar flexibel vid genomforandet av tjansten utgdende fran den unga. Tjansten
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svarar val mot de ungas behov, och de unga har fatt hjalp med att gora positiva férandringar i sitt liv.
| och med att ansokan kan goras med lag troskel och dven sjdlva tjansten ges med lag troskel hjalper
FPA de unga pa ett nytt satt, vilket i allt hogre grad kraver mote med de unga.

Publikationer

Ukkola, I. & Seppéanen-Jarveld R. Kelan matalan kynnyksen NUOTTI-valmennus. Tutkimus nuorten
toimintakyvyn arvioinnista ja pddtoksenteon vaatimasta harkinnasta. FPA, utkommer 2023.

Koivisto, J.-M., Valimaa, O., Hakala, P., Koskinen, R. & Naakka, H. NUOTTI-valmennuksella elaméassa
eteenpain. FPA, utkommer 2023.

Tiitinen, S. & Ritvos, E. Vuorovaikutus NUOTTI-valmennuksen suullisen hakuprosessin haastattelussa.
FPA, utkommer 2023.

Utmaningarna med rehabilitering av barn och unga med invandrarbakgrund giller smidigheten i
rehabiliteringsprocessen och tolkning

| undersokningen om rehabilitering fér barn, unga och familjer med invandrarbakgrund granskades
hurdan av FPA ordnad rehabilitering barnen och de unga har deltagit i samt hurdana utmaningar och
utvecklingsbehov som forekommit i genomférandet av rehabiliteringen. Materialet i undersékningen var
FPA:s registeruppgifter, enkater och intervjuer. Informationen producerades av serviceproducenterna
inom FPA:s rehabilitering och yrkespersoner som arbetar hos de aktérer och organisationer som hanvisar
till rehabiliteringen. Undersdkningen gjordes pa uppdrag av rehabiliteringsgruppen vid FPA:s enhet for
planering av formaner och tjanster.

Undersdkningen visar att de individuella terapierna inom den kravande medicinska rehabiliteringen
vid FPA i huvudsak har genomférts pd samma sétt for barn och unga med invandrarbakgrund som
for barn och unga i den dvriga befolkningen. | vissa fall har ansokan om rehabilitering fordrojts. Att
ansOka om rehabilitering, stka terapeut och komma &éverens om ett forsta besok har férsvarats av
spraksvarigheterna. Under rehabiliteringen har det tagit mer tid &n vanligt att satta upp mal och bygga
upp en terapirelation. Svarigheterna att ordna hembesdk har forsvarat férankringen av rehabiliteringen
i familjens vardag. Det har varit svart att hitta tolkar for sma sprak. Undersokningen visar att det skulle
vara bra att ge familjerna mer information om FPA:s rehabilitering innan de hanvisas till rehabilitering
och stod for skotseln av rehabiliteringsarenden. Det behdvs samarbete mellan aktdrerna for att battre
identifiera rehabiliteringsbehoven bland barn och unga och gora det mojligt for familjerna att fa mer
stdd for andra behov dan sadana som ar kopplade till rehabiliteringen.

Publikationer

Paavonen, A-M & Partanen, T. (2022). Maahanmuuttajataustaisten lasten, nuorten ja perheiden

kuntoutus. Haasteita ja kehittamistarpeita Kelan jarjestimdn kuntoutuksen toteutumisessa.
Helsingfors: FPA, Arbetspapper 171.

Paavonen, A-M & Partanen, T. Maahanmuuttajataustaisten lasten ja nuorten kuntoutuksen

haasteet liittyvdt kuntoutusprosessin sujuvuuteen ja tulkkaukseen.
FPA:s forskningsblogg 3.6.2022.
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Familjernas vardag

Familjernas mangfald utmanar systemet for social trygghet

Identifieringen av familjernas mangfald ar en viktig del av ett antal reformprojekt som géller systemet
for social trygghet. Inom fokusomradet familjernas vardag har man stravat efter att tillgodose detta
behov av information bade i forskningsprojekt som galler familjeledigheter och sddana som galler
situationer i skilsmassofamiljer. Inom fokusomradet startades 2022 dessutom ett samarbetsprojekt med
finansiering fran statsradets gemensamma utrednings- och forskningsverksamhet (VN TEAS). Projektet
undersoker vilka utmaningar familjernas mangfald innebar for den nuvarande lagstiftningen och hur
regleringen kan utvecklas sa att den battre tar hansyn till mangfalden. | undersékningen utreds vilka
rattsliga utmaningar som ar forknippade med att bilda en barnfamilj i komplexa familjesituationer samt
kartlaggs de rattsliga utmaningarna i samband med vardnaden om barn, underhall, umgéngesréatt och
boende samt social trygghet i komplexa familjesituationer. Forskningen ar ett samarbetsprojekt med
FPA, Regnbagsfamiljerna rf, natverket for familjers diversitet och Vaestoliitto.

| forskningsprojekten inom fokusomradet utreds dessutom férdelningen av fordldraledigheterna i
komplexa familjer och de faktorer som ligger till grund for valen gallande familjeledighet. Enligt re-
sultaten fordelas fordldraledigheten jamnare i familjer med par av samma kon dn i andra familjer och
faderskapsledigheten anvands mera och under nagot langre tid an i andra familjer.

| ett forskningsprojekt som géllde skilsmassofamiljer undersoktes hur boendearrangemanget for barnen
efter fordldrarnas skilsméssa ar forbundet med forédldrarnas deltagande i underhallet av barnet och
fordelningen av kostnaderna for barnet. | familjer dar barnen bor véxelvis har man séllan ingatt avtal
om utbetalning av underhdllsbidrag, och nastan en tredjedel av barnbidraget delas mellan fordldrarna
eller betalas ut till distansforaldern. Upplevelser av forsérjningssvarigheter ar vanligare i familjer dar
barnen inte bor vaxelvis, dven nar det galler distansforaldern. | forskningsprojektet granskades ocksa
beslutsfattandet om barnens boendearrangemang och barnens deltagande i det. Resultaten, utifran
fordldrarnas svar i enkdten, tyder pa att barnen forvanansvart sallan ar delaktiga i beslutsfattandet om
boendearrangemangen efter fordldrarnas skilsmassa. Bara mindre dn hélften av fordldrarna berattar att
de har diskuterat boendearrangemangen med barnen. Projektets resultat presenterades varen 2022 vid
ett expertseminarium som anordnades tillsammans med Abo universitets forskningsprogram INVEST.

Forskarna inom fokusomradet har bland annat deltagit i arbetsgruppen for barn och familjer i kommit-
tén for reformen av social trygghet, i styrgruppen for atgard 24 i den nationella barnstrategin samt i
styrgruppen for barns och ungdomars delaktighet i beredningen av reformen av den sociala tryggheten.

Publikationer:

Miettinen A, Saarikallio-Torp M & Hakovirta M. Lapsen vuoroasuminen vanhempien eron jilkeen ja
asumisjarjestelyjen sosioekonomiset taustatekijat. Yhteiskuntapolitiikka (godkéand for publicering 2023).

Riser Q, Haapanen M, Bartfeld ], Berger LM, Hakovirta M, Meyer D & Miettinen A. Maternal satisfaction
with joint and sole child physical placement arrangements following separation in Wisconsin and

Finland. Family Process. Finns pa: https: doi.org/10.1111/famp.12827.
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Familjeledighetsenkédten 2022 kartldgger strukturella och attitydmaéssiga faktorer som hdanger sam-
man med fordldrarnas val

Varen 2022 genomfordes en enkdt om familjeledigheter 2022 som ett samarbete mellan forskningen
vid FPA och Institutet for hadlsa och valfard. Enkéaten riktades till foraldrar till barn i dldern 1-2 ar.

| enkdten samlades information om hur familjeledigheterna fordelas i familjerna och om attityder
och asikter i anslutning till detta samt om de faktorer i arbetet som ligger till grund for fordldrarnas
beslut.

| februari 2022 ordnades en workshop for intressentgrupper (bl.a. ministerier, arbetsmarknadspar-
ter). Resultat fran projektet publiceras under 2023. Ytterligare information om projektet:
ighetsenkaten-2022.

Med hjalp av en tidigare enkdt om moderskapsférpackningen och familjeledigheter 2019 utreddes
modrarnas behov av stod nar de ar pa vag tillbaka fran familjeledighet till arbetslivet. | modrarnas
onskemal betonades faktorer kring smabarnspedagogik och flexibilitet i arbetslivet. Av bade sma-
barnspedagogiken och arbetslivet efterlystes flexibilitet och fler mojligheter till deltidsarbete samt mer
information om olika mojligheter. Som en utmaning i frdga om deltidsarbete sdgs ekonomiska faktorer
och frdgor som galler arbetsarrangemangen. Samtidigt skulle manga ha kunnat stanna hemma langre
om det hade varit ekonomiskt mojligt.

Enjamnare fordelning av familjeledigheten mellan forédldrarna och dess langsiktiga effekter pa modrarnas
halsa utreddes i en registerundersékning dar man understkte sambandet mellan anvdandningen av
faderskapsledighet och moderns anvdndning av ldkemedel mot depression och angest. Materialet,
som baserar sig pa uppgifterna i FPA:s formansregister, omfattar nastan 70 procent av de barn som
fotts 1995—-2017. Resultaten tyder pa att faderns deltagande i familjeledigheten minskar médrarnas
anvandning av antipsykotika nagot under spadbarnsstadiet. Resultaten av undersékningen publiceras
i en internationell referentgranskad tidning.

Publikationer
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perhevapaalta tydelamaan. Tuloksia Aitiyspakkaus- ja perhevapaakyselystd. FPA, Arbetspapper 173.

Finns pa: http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2022121972506

Kaarakainen S-S, Virtanen P, Ristikari T, Miettinen A, Saarikallio-Torp M, Niemeld M. Suomalainen
perhepolitiikka vuosituhannen vaihteen jalkeen: Pitkdjanteista perheiden tuen uudistamista vai
hallituskausiin sidottua lyhytkestoista kehittamista? Helsingfors: Itla, Itlan tutkimukset 2022:2.
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Dobroti¢ |, Kaufman G & Moss P (toim.) International Review of Leave Policies and Research 2022.
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Foraldrarnas asikter om moderskapsforpackningen har samlats in i ndstan 30 ar

FPA:s forskningsenhet har samlat in férdldrarnas asikter om moderskapsunderstodet i ndstan 30 ar.
Den senaste enkdten ar fran 2022 och den ar den andra i ordningen dar man ocksa stallde fragor till
faderna. Bade fader och mdodrar satter stort varde pa forpackningen och gav den skolbetyget 9, precis
som i tidigare enkéater. Man ar stolt 6ver den finska moderskapsférpackningen och anser att den har stor
symbolisk betydelse i det finlandska samhaéllet (médrar 98 procent, fader 93 procent). Dessutom ansag
91 procent av médrarna och 88 procent av faderna att moderskapsférpackningen visar att alla barn ar
jamlika. Resultaten publiceras i FPA:s serie Arbetspapper 2023, och dessutom anvands resultaten av
enkdten i arbetet med att utveckla moderskapsférpackningen.

Hemvardsstod anvands i stor utstrickning men stodperiodernas ldngd har stadigt forkortats

Anvandning av hemvardsstod ar mycket vanligt bland modrar — ndstan 90 procent av modrarna anvander
stodet atminstone under en tid. Lagutbildade, laginkomsttagare, ensamstaende foraldrar och modrar
med flera barn anvander stédet bara nagot oftare an andra, men stodperioderna ar klart langre for dem
an for andra. Modrar som var arbetslosa fére barnets fodelse anvande stodet ndgot mindre ofta dn de
som var i arbete, men stodperioderna var langre. Hemvardsstodet har i genomsnitt dock férkortats i
alla befolkningsgrupper. Halften av modrarna till barn fodda 2018 anvande stodet i hogst 11 manader,
medan motsvarande siffra var 14 manader for médrar till barn fodda 2010. Stédperioderna har férkortats
sarskilt bland lagutbildade modrar.

Anvandningen av stod for privat vard av barn undersoktes i en undersokning dar man kartlade an-
vandningen av stodet under 2000-talet. Antalet barn som vardades med stod for privat vard 6kade
fram till 2010 och borjade darefter minska. Resultaten visar att stodet for privat vard av barn har varit
en stodform for familjer med héga inkomster under hela 2000-talet, men de socioekonomiska skillna-
derna i anvandningen av stodet for privat vard har inte 6kat. Under undersékningsperioden minskade
betydelsen av vardtillagget till stod for privat vard for familjer med ldga inkomster sa att vardtillagget
2017 bara betalades till 10 procent av de familjer som anvande stod for privat vard av barn.

| tvd undersokningar granskades hur foraldraskapet inverkade pa modrarnas senare stallning pa
arbetsmarknaden och pa deras forvarvsinkomster. | undersokningarna utreds inverkan av foraldraska-
pet pa modrarnas [Oneinkomster tio ar efter det forsta barnets fodelse. | den forsta studien jamférs
karriarutvecklingen for kvinnor som blivit modrar 2001-2009 med karridrutvecklingen fér kvinnor som
forblivit barnlésa. | den andra studien utreds hur mycket det att modrar i anstéllningsférhallande har
langre hemvdrdsperioder an andra arbetstagare bromsar l6ne- och karridrutvecklingen. Resultaten
publiceras i internationella kollegialt granskade tidningar.

Publikationer

Rdasanen T, Miettinen A & Mustonen J. Lasten yksityisen hoidon tuen kaksi vuosikymmentda. FPA:s

forskningsblogg 15.2.2022. Finns pa: https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6385

Rasdnen T, Miettinen A, Mustonen J, Saarikallio-Torp M & Osterbacka E. Lasten yksityisen hoidon tuen

kaksi vuosikymmenta. FPA, Arbetspapper 174. Finns pa: http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2022121672077
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Miettinen A & Saarikallio-Torp M. Aitien kotihoidon tukijaksot lyhentyneet — vdestéryhmittdiset erot yha
suuria. Yhteiskuntapolitiikka (godkéand for publicering 2023).

Langtidsuppfoljning kravs i undersokningen av det vilfardsunderskott som pa grund av coronapandemin
har drabbat barn, unga och fordldrar

De valfardsunderskott som orsakas av kriser som skakar hela samhallet, sdsom coronapandemin,
kommer att pdverka saval barns och ungas som foréldrars liv dven under de kommande aren. Enligt
resultaten av det skriftliga material som samlades inom forskningen vid FPA samlades in under den
forsta coronavagen har bade ungas och féraldrars upplevelser av att klara sig varit starkt splittrade och
coronakrisen kan ocksa ha lett till nya typer av sarbara grupper.

Pa grund av coronarestriktionerna var de ungas stéllning svag i sociala relationer, vilket visade sig i
form av en skorhet i fraga om de ungas arbete for tillhorighet. Den allvarligaste konsekvensen var att de
unga blev passiva, vilket kan fa langvariga foljder for deras integration i samhallet. Enligt det skriftliga
materialet fran foraldrarna har deras formaga att klara sig och deras resiliens starkts bade av samhéllets
stdd och av betydelsen av fungerande sociala stodnatverk. Familjer som redan fére pandemin var
belastade till exempel av problem med hélsan och ekonomin, och vars forutsattningar att klara sig var
starkt beroende av samhallets stdd, blev for sin del i och med pandemin allt mer belastade i vardagen.
Resiliensen forsvagas dessutom av olika strukturella hinder, sasom bristfallig tillgang till tjdnster eller
de langvariga effekterna av krisen pa individ-, familje- och samhallsniva. Undersokningen visade ocksa
att det kan uppsta nya riskgrupper, som inte nddvandigtvis upptacks med etablerade riskindikatorer.

De valfardsunderskott som orsakats av coronapandemin har ocksa ett samband med de konseffekter
av omsorg som granskades i det samarbetsprojekt som finansierades av VN TEAS (se ndrmare under
fokusomradet Likabehandling och bemottande). Anvdandningen av hemvardsstod 6kade sarskilt under
den forsta coronavdagen bade hos modrar och fader. Forandringen verkar dock ha blivit tillféllig och efter
undantagsforhallandena atergick man till praxis for arbetsférdelning fran tiden fore pandemin nar det
géller barnavard. Forutom de omedelbara férandringarna i samband med pandemin behdovs det dock
ocksa langsiktig forskning for att félja upp den belastning som pandemin orsakat familjer.

Publikationer

Sihvonen E, Saarikallio-Torp M. Nuorten sosiaaliset suhteet poikkeusolojen aikana: "Please leave co-
rona, | want to live my youth”. | publikationen: Kekkonen M, Gissler M, Kankénen P, Isola A-M. (toim.)
Poikkeuksellinen nuoruus korona-aikaan. Nuorten elinolot -vuosikirja 2022. Helsingfors: Terveyden
ja hyvinvoinnin laitos, Teema 34, 2022, ss. 62-73.

Finns pa: https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/145465/URN ISBN 978-952-343-

937-5.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Saarikallio-Torp M, Miettinen A & Rantanen M. Koronapandemia lisdsi kotihoidontuen kayttéa vain

hetkellisesti. FPA:s forskningsblogg 30.5.2022. Finns pa: https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6666

NarviJ, Lammi-Taskula J, Saarikallio-Torp M, Sihvonen E, Miettinen A. Hoivan jakaminen ja vanhempien
hyvinvointi. | publikationen: Mesidislehto M ym. Koronakriisin vaikutukset sukupuolten tasa-arvoon
Suomessa. Helsingfors: Statsradets kansli, Publikationsserie for statsradets utrednings- och forsknings-

verksamhet 46, 2022, ss. 75—101. Finns pa: http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-383-244-2
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Ovriga publikationer

Sihvonen E. They are Alone in Their Parenthood: Parenting Support and (Re)building Community
(Sociological Research online). Finns pa: https://doi.org/10.1177/13607804221075358

Kinnunen A. Sinkkuus murtaa parisuhdenormia. Perheyhteiskunta -blogi 10.3.2022. Finns pa:

arisuhdenormia

Klemetti R, Vuorenmaa M, Ervasti E & Miettinen A. Lastensaantitoiveet suomalaisissa vauvaperheissa. |
verket: Karvonen S, Kestila L & Saikkonen P (toim.) Suomalaisten hyvinvointi 2022. Helsingfors: Terveyden

ja hyvinvoinnin laitos, 2022, ss. 146-171. Finns pa: https://www.julkari.fi/handle/10024/145692

Kolehmainen M, Lahti A, Kinnunen A. Affective Intensities of Single Lives: An Alternative Account
of Temporal Aspects of Couple Normativity. Sociology Online first article 10.6.2022 Tillgdnglig pa:
https://doi.org/10.1177/00380385221090858

Likabehandling och bemétande

Kundundersdkning

| december 2022 holls ett seminarium vid FPA om kundundersdkning, dar presentationerna handlade
om kundundersokningens historia och nuvarande utgangspunkter vid FPA. Vid seminariet studerade man
bland annat riktlinjerna for servicekanalerna och begreppet fortroende i FPA:s strategi. Vid seminariet
gavs en omfattande presentation av pagdende kundundersokningsprojekt. | paneldiskussionen sokte
man gransytor mellan forskningen vid FPA, kundrelationstjdnsterna och kunderna.

Litteraturoversikt dver kundbegreppet

| projektet Litteraturoversikt over kundbegreppet beskrivs, kartlaggs och utforskas kundbegreppets
historia. Genom historisk beskrivning (narratologi) och kartlaggning (explorativitet) soker man ny
forstaelse i kundbegreppet i FPA:s tjanster under perioder med service-, informations- och informa-
tionsférandring i samhallena. Granskningen beskriver ocksa kundfenomenet under perioden innan
FPA grundades. Undersdkningen gagnar planeringen av en systematisk litteraturéversikt och erbjuder
perspektiv for att gestalta FPA:s kundforstdelse i framtiden. Slutsatserna av undersokningen maste
dras forsiktigt. En slutsats var det nya sattet att gestalta FPA:s kundforstaelse. Efter att FPA grundades
1937 var anstalten lange enbart forankrad i lagstiftningen, en rationell, sluten systembyrakrati, men
vid inledningen till 1990-talet forankrades verksamheten i ett dppet system, i produktionsmal och,
precis som bankerna, i en uppféljning av privatkundsrelationer. Under 2010-talet fungerade den ytterst
omfattande processtyrningen av formansbesluten, som hade utvecklats systematiskt i mer &n 25 ar,
med hjalp av digitaliseringen som vantat effektivt for alla likadana méanniskor, men kanske inte for
annorlunda manniskor med olika livssituationer och behov. Ar 2017, efter det att utkomststédskunderna
hade dverforts pa FPA:s ansvar, blev organisationen tvungen att diskutera FPA:s offentliga intresse
och anta ett naturligt system dar manniskan star i centrum for kundrelationen. Férandringen var revo-
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lutionerande med tanke pa de grundldggande antagandena i FPA:s verksamhets- och ledningskultur.
Undersokningen gav forst en historisk bild av den rationella bistandssokanden som en reklamerande
kund i produktionsapparaten, och sedan en bild av FPA:s resa som en aktor som forstar alla sina kunder,
fran hjalpstkande till IT-experter.

Coronakrisens inverkan pa jamstélldheten

Varen 2022 avslutades projektet Coronakrisens inverkan pd jamstalldheten mellan kénen, som inleddes
redan dretinnan. | projektet deltog forskare fran FPA, THL, Statistikcentralen och Tammerfors universitet.
Fran forskningen vid FPA deltog man i tre olika delprojekt. | delprojektet om fordelningen av omsorg
och féraldrars halsa undersodktes coronakrisens inverkan pa bland annat konsrollsbundna metoder for
vard av barn i barnfamiljer, fordldrarnas erfarenheter av att férena arbete och familj samt erfarenheterna
av coronakrisen bland sarskilda grupper, sasom enféraldersfamiljer. Nar det galler hur barnavarden
ordnas visade coronapandemin bade en forstarkning av kénsrollsbundna metoder och i vissa familjer
ett okat deltagande fran fadernas sida. Forandringen i fordelningen av omsorgen om barnen torde
dock bli temporar. De langvariga och indirekta fordndringarna ér tills vidare svara att bedéma, och
till exempel modrar upplevde oftare ensamhet, problem med orken och utmaningar nar det galler att
forena arbete och familj. Svdra att bedoma ar ocksa erfarenheterna av coronakrisen i familjer med
en foralder. | delprojektet om halsa, valfard och tjanster undersoktes de kénsbundna hélsoeffekterna
av coronakrisen samt tillgangen till halso- och sjukvard samt sociala tjanster. Bristen pa halso- och
sjukvardstjanster tycks ha varit koncentrerad till de varsta epidemiomradena. Den brist pa tjanster
for aldre och mentalvardsklienter som konstaterades inom sociala tjanster redan fore coronakrisen
dkade ytterligare. | delprojektet om beslutsfattande och ekonomipolitik som svar pa coronakrisen
granskades hur kdnsaspekterna avspeglades i beslutsfattandet i samband med coronakrisen. Den
viktigaste iakttagelsen var att det i beslutsfattandet i anslutning till krisen gjordes sa lite bedomningar
av konsaspekterna och de kénsbundna konsekvenserna. Systemet for social trygghet och de tillfalliga
andringarna i den sociala tryggheten ddampade emellertid effektivt for alla kén inkomstfattigdom och
exempelvis arbetsléshet pa grund av coronakrisen.

Publikationer

Elomaki, A., Koskinen-Sandberg, P, Rasdnen, Tapio, Simanainen., M. & Jurva, R. (2022) Koronakriisiin
vastaava padtoksenteko ja talouspolitiikka. | verket Mesiasilehto M. ym. (toim.) Koronakriisin vaikutukset
sukupuolten tasa-arvoon Suomessa. Publikationsserie for statsradets utrednings- och forskningsverk-
samhet 46. Helsingfors: Statsradet, 144-157.

Kivipelto, M., Ikonen, J., Karvonen, S., Kestila, L., Koskela, T., Karkkainen, E., Parikka, S. & Ratto, H. (2022)
Terveys, hyvinvointi ja palvelut. | verket Mesidsilehto M. ym. (toim.) Koronakriisin vaikutukset sukupuolten
tasa-arvoon Suomessa. Publikationsserien for statsradets utrednings- och forskningsverksamhet 46.
Helsingfors: Statsradet, 123-143.

Nérvi, J., Lammi-Taskula, J., Saarikallio-Torp, M., Sihvonen, E. & Miettinen, A. (2022) hoivan jakaminen
ja vanhempien hyvinvointi. | verket Mesidsilehto M. ym. (toim.) Koronakriisin vaikutukset sukupuolten
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tasa-arvoon Suomessa. Publikationsserien for statsradets utrednings- och forskningsverksamhet 46.
Helsingfors: Statsradet, 75-101.

Mesidislehto, M., Elomaki, A., kivipelto, M., Narvi, J., Rdsanen, T., Sutela, H. &Karkkainen, E.
(toim.) (2022) Koronakriisin vaikutukset sukupuolten tasa-arvoon Suomessa. Publikations-
serie for statsradets utrednings- och forskningsverksamhet 46. Helsingfors: Statsradet.

Finns pa: https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164176

Mesidislehto M, Elomaki A, Narvi ], Simanainen M, Sutela H, Rasdanen T. (2022): The gendered impacts of
the Covid-19 crisis in Finland and the effectiveness of the policy responses. Discussion paper 2022(2).
Finnish Institute for Health and Welfare.

Nar barnet insjuknar

| undersdkningen Nar barnet insjuknar utreds sarskilt ur familjernas synvinkel, men ocksa med hjalp
av FPA:s formansregister hur systemet for social- och halsovardstjanster uppfyller valfardsstatens lofte,
det vill sdga erbjuder ett skyddsnat i en situation dar ett barn blir allvarligt sjukt. | undersékningen
granskas fordldrarnas erfarenheter av hur den sociala tryggheten svarar pa de utmaningar som familjer
stalls infori en anstrangande livssituation. Malgruppen for studien ar familjer dar barnet har insjuknat i
cancer men resultaten, som grundar sig pa familjernas erfarenheter, kan ocksa tillampas pa situationer
i familjer som drabbas av andra sjukdomar eller skador. Undersékningen stravar darfor efter att bidra
till att finna erfarenheter av och grundlaggande orsaker till ordttvisor som déljer sig i ett servicesystem
som 4ar avsett att vara jamlikt och efter att ge fordldrarna en rost for att lyfta fram ténkbara l6sningar.
Jamforelsen av fordldrarnas erfarenhet med institutionella registeruppgifter avslojar i vilken utstrackning
registeruppgifterna skiljer sig fran erfarenhetsuppgiften. | praktiken ar detta viktigt da man vill forbattra
kundforstaelsen i servicesystemet och framja att tjanster som ar avsedda att trygga valfarden motsvarar
alla kunders behov.

Enkit till kunder som fatt formansbeslut

| samband med FPA:s kundundersokning gjordes en enkat vid FPA for kunder som fatt formansbeslut. |
projektet for en enkat till kunder som fatt formansbeslut undersoktes vilka problem FPA:s kunder stoter
pa nar de ska skota drenden. FPA:s ekonomiskt utsatta kunder moter oftare an andra manga olika
problem med att skota drenden. Utmaningar i forhallande till servicesystemet kan ytterligare forsamra
situationen for dem som har det svart. De vanligaste problemen for kunderna har varit just att ansoka
om en forman. | projektet underséktes ocksa hur kunderna anser att den forman de far ar tillracklig
eller hur allmant de upplever ekonomiska svarigheter eller bekymmer. Allmant taget anser de som
far foraldra- och rehabiliteringsformaner att formanerna ar tillrédckliga och de som far barnavardsstod
eller pension fran FPA anser mera sallan att férmanen ar tillracklig. Av alla kunder var tre fjardedelar
atminstone ibland oroliga for sina ekonomiska angelagenheter.

Publikationer

Laatu., M. & Mattila, H. (2022) Taloudellisesti huono-osaiset Kelan asiakkaat kohtaavat muita useammin
monenlaisia asiointiongelmia. FPA:s forskningsblogg 5.1.2022. Finns pa: https://tutkimusblogi.kela.
fi/arkisto/6325
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Mattila, H. & Laatu., M. (2022) Kolme neljasta Kelan asiakkaasta on huolissaan raha-asioistaan. FPA:s

forskningsblogg 4.4.2022. Finns pa: https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6574

Grundldggande sociala och méanskliga rittigheter i reformen av den sociala tryggheten

Inom forskningen vid FPA har man deltagit i samarbetsprojektet Grundldggande och manskliga sociala
rattigheter i reformen av den sociala tryggheten (SOPU) dar man undersoker innehallet i de sociala
rattigheter som ar centrala for reformen av den sociala tryggheten, jamfor systemen fér miniminiva
av social trygghet i vissa europeiska lander, sarskilt ur ett perspektiv av sociala rattigheter. | projektet
SOPU bedoms dessutom alternativa satt att organisera den sociala tryggheten ur ett konstitutionellt
perspektiv.

Publikationer

Nurminen, T., Sihvonen, E. & Tuovinen, A-K. (2023) Toimeentuloturvalainsaddannon olettamat ja
yksiloiden oikeuksien toteutuminen. Yhteiskuntapolitiikka 88(1).

Projektet SustYouth

Inom projektet SustYouth har man fortsatt med forskningen om hallbar valfard och social trygghet.
| projektet har man problematiserat en valfardsstat som bygger pa tillvaxt och som har bidragit till
den nuvarande ekologiska krisen. | projektet har man sarskilt undersékt hur arbetslésa ungdomar
tolkar samhallet, den sociala tryggheten och valfarden genom att anvdnda de teoretiska referensra-
marna for en ekologiskt hallbar och socialt rattvis valfardsstat och hallbar utveckling och ytterligare
utveckla teorierna. | projektet har man ocksa kartlagt de ungas erfarenheter av genomférandet av
den sociala tryggheten. De unga upplever att i stallet for att uppmuntra de unga verkar det som om
systemet lagger hinder i vdagen for dem och adven straffar dem for deras forsok att forbéattra sin egen
situation. Ett av huvudpunkterna i de ungas kritik var svarigheten att férena arbete och social trygg-
het. De ungas tolkningar belyser motsagelsen i den sociala tryggheten som syftar till att aktivera:
inkomstfallorna i systemet forhindrar aktivering, det vill sdga att systemets egna krav uppfylls.

Publikationer

Helne, T. (2022) Voicing relationality: the nature connectedness of young Finnish adults in the
promotion of sustainability. Sustainability: Science, Practice and Policy 18(1): 531-543.

Helne, T. & Hirvilammi, T. (2022) Balancing needs: young unemployed Finnish adults’ discourse on
well-being and its relation to the sustainability transformation. Sustainability: Science, Practice and
Policy 18(1), 158-170.

Helne, T. (2022) Hyvinvointitalouden kahdet kasvot. FPA:s forskningsblogg 14.3.2022.
Finns pd: https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6561

Helne, T. & Hirvilammi, T. (2022) ”Jarjestelma puhuu késittamatonta byroslavian jargonia”: nuorten
kokemuksia sosiaaliturvasta. FPA:s forskningsblogg 9.3.2022.

Finns pa: https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6544
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Underanvandning av hilsorelaterade formaner

| projektet Underanvandning av hélsorelaterade formaner har man undersdkt underanvandningen av
sjukdagpenning. Materialet for projektet ar FPA:s registeruppgifter om avgéranden om sjukdagpenning
2017-2021. Med underanvandning avses en situation dar kunden av en eller annan orsak inte far en
forman som hen har rétt till. Aven om det verkar som om underanvdndningen av sjukdagpenningen
ar ganska stor, kan det mesta av de har problemen lésas. Underanvandning kan forekomma om en
person later bli att ansoka om en férman, till exempel pa grund av att hen inte vet att hen har réatt att
fa den. Det dr ocksa mojligt att stigmatisering eller besvar i samband med anvandningen av férmaner
kan hindra sokandet. Orsakerna till underanvandningen ar alltsd inte bara individuella, utan ocksa
strukturella. Undersokningen av underanvandningen okar kundforstdelsen, och med ny information
kan FPA bli battre pa att minska underanvandningen.

Publikationer

Palanne, Aliisa, Teittinen, Antti & Luoto, Riitta (2022) Sosiaaliturvan vaarinkaytto: mita siitd ajattelevat
erilaiset yhteiskunnat ja ihmiset? Asenteet yhteydessa sosioekonomiseen asemaan. FPA:s forskningsblogg

16.1.2022. Finns pa: https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6859

Palanne, Aliisa, Teittinen, Antti & Luoto, Riitta (2022) Miksi ihmiset vaarinkayttavat sosiaaliturvaa?
Taustalla oma taloudellinen tilanne, epaluottamus, vahainen paljastumisriksi ja monta muta tekijaa.

FPA:s forskningsblogg 3.11.2022. Finns pa: https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6794

Palanne, Aliisa, Teittinen, Antti & Luoto, Riitta (2023) Etuuksien alikdytté on osa sosiaaliturvan
kohdentumisen ongelmaa — esimerkkind sairauspdivdraha. FPA:s forskningsblogg 24.1.2023.

Finns pa: https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6859

Undersokning om hur pensionstagare dver 75 ar som omfattas av garantipension och som far vard-
bidrag for pensionstagare utnyttjar sina formaner och tjanster

| undersdkningen om hur pensionstagare dver 75 ar som omfattas av garantipension och som far vard-
bidrag for pensionstagare utnyttjar sina formaner och tjanster utreds skillnaderna mellan sékande av
vardbidrag for pensionstagare éver 75 ar som omfattas av garantipension nar det géller anvéandningen
av socialskyddsférmaner och tjanster och vilka aktérer som svarar for de sékandes behov av hjalp och
omsorg. Genom att ndrmare undersoka de uppgifter som lamnats i ansokningar om vardbidrag far man
samhaélleligt viktig information bland annat om tjanster for dldre och om ndrnatverkets betydelse som
producent av hjalp och omsorg for aldre finlandare som ansokt om vardbidrag. Genom undersékningen
kan ocksa beskrivas hur den enskilda individens ekonomiska situation férhaller sig till allokeringen
av den befintliga sociala tryggheten och de tjanster som tillhandahalls av servicenatverket i den
aldrande laginkomstgruppen.
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