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sammans tar vi battre hand om

niskornas funktionstérmaga




Forslag:

Tillsammans med andra aktérer arbeta med
en évergripande reform av férmanerna och
tjiansterna i anslutning till arbetsférmaga
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Fora fram olika utvecklingsalternativ, inklusive konsekvensbedémningar, i
arbetet i kommittén for social trygghet

Skapa gemensamma mal och en gemensam riktning fér de olika aktérerna
for att forbattra och stédja individens arbets- och funktionsférmaga

Battre identifiera de arbetsldsas behov av rehabilitering och utveckla
hanvisningen till rehabilitering samt samarbetet mellan olika aktorer

Erbjuda arbetsldsa sakkunniga tjanster som framjar arbets- och
funktionsférmagan
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Bereda mgjlighet till rehabilitering bland annat genom att férbattra
forutsattningarna att forutse hur forsorjningen kan tryggas under
rehabiliteringstiden

Utveckla den rehabiliterande psykoterapin sa att den svarar pa det
6kade behovet av psykosociala stédformer och stoder
uppratthallandet av arbets- och studieférmagan
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Varfor?

Det nuvarande systemet for social trygghet stoder inte arbets- och funktionsférmagan
tillrackligt effektivt. Det styr fér manga kunder till sjuk- och invalidpension, medfor
overgangar till fel formaner och ger inte mgjlighet att kombinera deltidsarbete och
sjukfranvaro pa ett flexibelt satt.

Rehabiliteringskedjan blir bristfallig nar det férekommer brister i kartlaggningen av
servicebehovet, ratt tidpunkt inte kan faststéllas for rehabiliteringen och det inte ar
obligatoriskt att delta.

Rehabilitering bor ges enligt behov, inledas i ratt tid och med Iag tréskel och bygga pa
basta kompetens och samarbete. Kunden behover tidigare och mer flexibelt stod med sikte
pa arbetslivet och sa att formanerna féljer med tjdnsterna.

Aldersgransen for handikappbidrag for personer under 16 ar bor hojas till 18 ar, vilket skulle
gora bidraget mer enhetligt med andra férmaner och innebara att aldersgransen ar lika
med myndighetsaldern. Manga ungas ratt till stod skulle pa sa satt forlangas om de inte har
ratt till handikappbidrag for personer 6ver 16 ar.
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Ekonomiska konsekvenser

- Att forebygga langvarig arbetsoférmaga kan ge besparingar pa manga hundra miljoner
euro.

« Ahonen G: Battre arbetsliv — battre ekonomi

« Blomgren J: Pitkat sairauspoissaolot tyoikaisilla naisilla ja miehilla. Mottagare av
sjukdagpenning 1996-2015

« ErvastiJ & Kausto J & Leino-Arjas p & Turunen J & Varje P & Vaananen A.: Tydkyvyn tuen
vaikuttavuus. Forskningsdversikt om vilken inverkan atgarder for att stddja arbetsférmagan
har pa arbetsférmagan och pa kostnaderna

* Kiander J & Kuivalainen S & Laaksonen M & Reipas K.: Tyokyvyttomyyden kehitys ja
elakkeiden rahoitus. Artikel 11/2021

« Rissanen M & Kaseva E: Menetetyn tydpanoksen kustannus. Social- och
halsovardsministeriets arbetarskyddsavdelning policyenheten gruppen for strategisk
planering
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https://stm.fi/documents/1271139/1332445/Menetetyn+ty%C3%B6panoksen+kustannus+2+(2)+(2).pdf/63af9909-0232-474d-bf2e-aa4c50936c33/Menetetyn+ty%C3%B6panoksen+kustannus+2+(2)+(2).pdf?t=1431067062000

2. Vi hjalper till att utveckla
informationssakra l&sningar for att

forbattra informationens rorlighet




Forslag:

Utnyttja kundinformation &ver
férvaltningsgranserna effektivare med
hjalp av lagstiftning och datahantering
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Utveckla dataanalysen och informationshanteringen sa att vi kan
forhindra marginalisering bland kunderna och identifiera deras
servicebehov vid ratt tidpunkt

Pa ett effektivare satt utnyttja datalagren i den 6vergripande
servicen for kunderna och i ledningen av systemet for social

trygghet
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Varfor?

« Kunden bér ofta sjalv pa sin information och maste anséka om férmaner och tjanster hos
olika myndigheter. Darfér ar verksamheten fér narvarande splittrad.

« Det blir svarare att samordna kundernas férmaner och tjanster nar behoven inte identifieras
| tid for att uppgifter om kundens aktuella situation saknas eller kunden finns i en annan
aktors servicekanal. For att en gemensam kunds arenden ska kunna skédtas av olika
myndigheter kravs det ofta ocksa en sektorsdvergripande dialog. Det finns inget specifikt
informationssakert verktyg for en sadan dialog och for utbyte av kunduppgifter.

 Till foljd av brister i lagstiftningen maste kunden ge sitt samtycke till utbyte av
kundinformation. Eftersom det inte finns nagon enhetlig I16sning for hanteringen av
samtycken begar varje aktor sitt eget.

« Det ar svart att uppna effektiv, hdgklassig och snabb informationsledning. Praxisen enligt
den gallande lagen om sekundar anvandning av personuppgifter inom social- och
halsovarden ar langsam, administrativt tung och otillracklig.
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Utvecklingsatgarder

Systematiskt, tillsammans med andra aktorer, granska behoven av lagstiftningsandringar:
vilka kunduppgifter far utbytas, behandlas och lagras?

Skapa ett gemensamt nationellt dialogverktyg fér myndigheterna for att utbyta och
behandla kunduppgifter pa ett informationssakert satt, sa att gemensamma kunders
arenden kan skotas med ett 6vergripande grepp. Inrikta resurser pa gemensam
upphandling av ett informationssakert verktyg for utbyte av kundinformation

Skapa ett nationellt system f&r hantering av samtycken
Ytterligare fortydliga lagstiftningen om kundsamarbete

Sa langt mojligt kombinera informationsresurserna i realtid. Bérja bereda en andring av
lagen om sekundéar anvandning av personuppgifter inom halso- och sjukvarden och andra
speciallagar som reglerar sekundar anvandning
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Ekonomiska konsekvenser

 Investerings- och administrationskostnaderna ar beroende av hur omfattande systemen ar
och for hur manga anvandare |6sningarna ar avsedda.

« Nar informationen utnyttjas och ar mobil sparar det totalkostnader f6r samhallet, 6kar den
sociala trygghetens verkningsfullhet och gor servicekedjan smidigare.

« Sambhallet far betydande kostnadsbesparingar nar kunderna far ratt formaner och tjanster i
ratt tid. Enhetliga l6sningar inom informationshanteringen férebygger problem med
informationssakerheten, hdjer yrkespersonalens arbetsmotivation och gér kundservicen
betydligt smidigare. Service vid en enda lucka sparar bade kundens och specialistens tid.
Snabbare informationsledning gér ledningen effektivare.

« Gemensamma lésningar inom informationshanteringen sparar upphandlings- och
konkurrensutsattningskostnader och gor det lattare att undvika 6verlappande system. Om
till exempel en sjuk- eller invalidpensionering kan férdréjas med nagra ar, tacker redan det
kostnaderna for uppbyggandet av ett verktyg for informationssaker dialog.
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3. Vi erbjuder kunderna fler
maojligheter att valja producent av

tjanster som ordnas av FPA




Kela|Fpa

Forslag:

Ta i bruk ett registreringsférfarande i
ordnandet av rehabilitering

| fraga om tolktjansten fér personer med
funktionsnedsattning och taxiresorna inom
halso- och sjukvarden utreda méjligheten att
tilldmpa ett registreringsférfarande som
organiseringssatt for tjansterna



Varfor?

 Starka kundens mogjligheter att valja serviceproducent och skapa kontinuitet
| kundrelationen

«  Gora det mgjligt att anlita serviceproducenter i samhallet pa bred basis,
enkelt och smidigt i stallet for att gdra besvarliga aterkommande
konkurrensutsattningar

« Gora det lattare for serviceproducenterna att delta i konkurrensutsattningar
och hjalpa dem att utveckla sin egen verksamhet langsiktigt

* Det behdvs andringar i rehabiliteringslagen, sjukforsakringslagen och lagen
om tolkningstjanst.
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Ekonomiska konsekvenser

« Nar det galler rehabilitering ar konsekvenserna positiva for kunderna och
serviceproducenterna.

« Nar det galler tolktjanst for personer med funktionsnedsattning skulle ett
pris som faststalls genom férordning minska prisstegringen — men det ar en
utmaning att faststalla prisnivan. En minskning av behovet av
direktupphandling skulle minska behovet av att hdja priserna.

| fraga om taxiresor kan resekostnaderna stiga beroende pa hur priserna for
taxiresor bestams (samma pris i hela landet/priser per valfardsomrade/olika
priser under olika tider pa dygnet m.m.). Systemet skulle anda fungera
battre.
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4. Vi hja
barnava

per till att k

rdsstoden fu

argdra hur
ngerar




Forslag:

Den komplexa stédhelheten, som delvis
ar daligt anpassad till det nya systemet
fér familjeledighet, bér omarbetas sa att
den ar funktionellt kompatibel med
systemet fér familjeledighet.
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Varfor?

Lagen om stdd for hemvard och privat vard av barn ar som helhet
komplicerad, oklar och delvis bristféllig. Den nuvarande helheten av
barnavardsstdd borjade byggas upp for flera artionden sedan.

Under arens lopp har man lagt till fler férmaner utan att se dver helheten.

Lagen bor foérenklas, fortydligas och géras mer férenlig med det nya
systemet for familjeledighet.

Ocksa i kommittén for social trygghet har man tagit upp behovet av att
reformera barnavardsstoden.
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Utvecklingsalternativ

1. Gora tekniska och andra mindre andringar i lagen: till exempel férnya
faktureringen och inkomstbegreppet, ta hansyn till internationella
situationer och férnya terminologin.

2. Gora hemvardsstodet till en férman som betalas for varje dag: den flexibla
vardpenningen kan da slopas (kunderna far i stallet hemvardsstod per dag)
och hemvardsstodet ar vara lattare att alternera med
foraldradagpenningarna.
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Ekonomiska konsekvenser

* De ekonomiska konsekvenserna beror pa hurdant stodsystemet for
barnavard i fortsattningen blir. FPA:s arbetspapper 141/2018 om berakningar
av familjeledighetsreformen (pa finska Laskelmia perhevapaauudistuksesta)
innehaller olika alternativa modeller f&r ordnande av barnavardsstdd samt
kalkyler &ver deras inverkan pa férmanskostnaderna och de indirekta
kostnaderna.
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5. Vi hjalper till att gora
utkomststodet tydligare tor

kunderna




Forslag:

Fortydliga férfattningarna om
utkomststdd
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Varfor?

« Enligt FPA:s uppfattning ar de féresatser som ingar i statsminister Sanna Marins
regeringsprogram i fraga om utvecklandet av utkomststddet aven i fortsattningen
motiverade.

« Regeringens forslag till reform av utkomststddet, RP 127/2022 rd, gar i ratt riktning, men ar
otillrackligt.

 Lagstiftningen om utkomststdd ar problematisk bade fér kunderna och med tanke pa
genomfoérandet. En noggrannare lagstiftning skulle underlatta kundkommunikationen och
arbetsfordelningen med valfardsomradena. Den skulle ocksa ge mgjlighet till [6sningar som
tar stérre hansyn till kundernas individuella situationer.

« Utmaningar i genomférandet som kan I6sas genom lagstiftning har till exempel
identifierats nar det galler familjebegreppet, ratten till information, hansynen till kundernas
faktiska situationer i utkomststddets grunddel och i fraga om andra grundutgifter, kalkylens
bindande karaktar, sankningen av utkomststddets grunddel, faststallandet av utkomststdd
for personer i 6ppen vard och institutionsvard samt lakemedelsutgifter som godkanns i
samband med utkomststddet.
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Alternativ I utvecklingsarbetet

Lagstiftningen om utkomststod kan fortydligas pa tva satt:

*  Mer detaljerad lagstiftning behovs, delvis for att tillgodose kundernas
rattigheter.

« Lagen bor innehalla tydligare bestammelser om FPA:s mojlighet att tillampa
provning och om ramarna fér detta.
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Ekonomiska konsekvenser

« Den nya lagstiftningens ekonomiska konsekvenser beror pa hur
lagstiftningen fortydligas. Andringarna kan bade 6ka och minska
kostnaderna.
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6. Vi bidrar med vart kunnande for
att hjalpa dem som ar 6verskuldsatta




Forslag:

Starka FPA:s stéllning nar det galler att
férebygga éverskuldsattning bland
kunderna
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Varfor?

«  Personer med skuldproblem ar ofta redan kunder hos FPA. Ar 2021 var antalet aterkravskunder hos
FPA 172 000, och av dem fick 50 000 utkomststdd. Till en stor del betalas dessutom andra FPA-
formaner.

* De som har skuldproblem far fortfarande for lite stéd och for sent. Stod behdver sattas in i tid sa att
de skador som orsakas av skuldproblemet inte blir sa stora.

« FPA-formanerna ar till stor del orsaksbaserade, vilket innebar att de ofta ger ekonomisk trygghet nar
risker uppstar. Overskuldsattning ar en allvarlig ekonomisk risk med langvariga konsekvenser for
valfarden och det ar fraga om en risk som galler saval ensamboende som barnfamiljer och
pensionarer.

* FPA kan stédja kunderna effektivt genom handledning, radgivning och samarbete. FPA samarbetar
redan med andra berdrda aktorer, bland annat vid méten med lag tréskel. Manga har ocksa goda
erfarenheter av ekonomiradgivningen — FPA ar en eftertraktad samarbetspartner som man litar pa.

* FPA har system-, lane- och aterkravskompetens, vilket gor att FPA skulle ha férutsattningar att skota
aven social kreditgivning. Hos FPA ar verkstalligheten jamlik och effektiv och FPA har redan nu
omfattande tillgang till information om kundernas ekonomiska situation som helhet.

* De ekonomiska utmaningarna i den narmaste framtiden kommer sannolikt att 6ka
overskuldsattningen och dess negativa konsekvenser om stodet inte okas. KelaIFpa



Fyra steg mot en reform

1. Gora ett omfattande samarbetsforsok med bland annat valfardsomradena,
ekonomi- och skuldradgivningen samt Garantistiftelsen

2. 1 FPA:s regi bygga de kund-, betalnings- och aterkravssystem som behdvs
for social kreditgivning for anvandning av valfardsomradena

3. Genom samarbete mellan valfardsomradena och FPA skdta kundarbete
inom social kreditgivning med enhetliga kriterier for beviljande. FPA skulle da
ansvara for hanteringen av krediten, skétseln av penningrorelsen och
aterkravet av krediten.

4. | FPA:s regi skdta social kreditgivning i den omfattning som det anses
andamalsenligt
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Ekonomiska konsekvenser

 Tidigt stdéd skulle férebygga manga av de problem som blir kostsamma for individen och
darmed aven f6r samhallet. De ekonomiska konsekvenserna ar beroende av hur reformen
genomfors, men ett effektivare och tidigare stéd skulle sannolikt vara en investering som ar
|6nsam for ekonomin och kundernas valfard, saval ur individens och familjernas som ur
samhallets synvinkel.

« Kostnaderna for ett eventuellt forsok beror pa forsdkets omfattning och pa hur det
genomfors.

« Kostnaderna for att bygga upp ett system for social kreditgivning kan uppskattas utifran
motsvarande system. Det kostar mellan 500 000 och 1000 000 euro att bygga systemet.
Byggtiden ar ungefar tva ar efter det att de viktigaste funktionerna har specificerats.
Dessutom tillkommer kostnader for systemadministration.

« Pa samhallelig niva uppstar besparingar genom att bygg- och administrationskostnader
uppkommer for en enda systemhelhet i stallet for systemkostnader fér 22 valfardsomraden.
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/. Vi samarbetar for att férebygga
att ungdomar blir marginaliserade




Forslag:

Effektivare stod till personer under 30 ar
som l6per risk att bli marginaliserade
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Bli battre pa att identifiera ungas servicebehov tidigt

Rikta tidigt stod sarskilt till NEET-unga samt unga som fatt langvarigt
utkomststdd och som ar arbetsoférmdégna
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FOrdelar for olika aktOrer

Den unga
« Tidigt stdéd och deltagande i tjanster
« Sektorsoverskridande kundsamarbete ger battre férutsattningar att hjalpa en ung person
« Introduktion till studier eller arbete

Formaner och tjanster

«  Sektorsovergripande kundsamarbete infors i lagstiftningen, informationsfléddet mellan olika aktorer forbattras,
vilket mojliggor ratt service och ratt forman i ratt tid

«  Kundorienterad planering i samarbete eliminerar dverlappningar och ger kostnadsbesparingar

Samhallet
« De unga blir mer delaktiga och det blir lattare for dem att etablera sig i och férbinda sig till
arbetslivet

« Foérebyggande och tidiga atgarder minskar antalet marginaliserade personer, vilket leder till att
det langsiktiga behovet av utkomststéd och den langvariga arbetsoférmagan minskar.

« Det relativa sysselsattningstalet och skatteintakterna stiger, forsérjningskvoten férbattras och
formans- och verksamhetskostnaderna minskar.
«  Enligt Statens revisionsverk kostar varje marginaliserad ung person cirka 1,2 miljoner euro fér samhéllet.
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Ekonomiska konsekvenser

« Samordningen av tjanster férutsatter gemensamma mal och

uppféljningsindikatorer samt budgetering. Att hanvisa unga till ratt tjanster |
ratt tid sparar kostnader f6r samhallet.

« Nar delvis arbetsféra ungdomar borjar arbeta 6kar sysselsattningsgraden
och férmanskostnaderna minskar.
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8. Vi utvecklar FPA:s torvaltning och
utnyttjandet av tjanster och

iInformation
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Reformera lagen om FPA:s férvaltning och uppgifter i syfte att trygga FPA:s
verksamhetsférutsattningar samt i dverensstdmmelse med de nuvarande principerna i

statsférvaltningen

Se 6ver FPA:s uppgifter sa att den information som finns samlad hos FPA kan utnyttjas i
stdrre utstrackning an i nuldget i FPA:s egen verksamhet, i andra offentliga aktorers
operativa verksamhet samt i informationsledningen. Utvidga uppgifterna ocksa for att
garantera den nationella sdkerheten och férsérjningsberedskapen
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Varfor?

« Lagen om FPA:s férvaltning och uppgifter bor revideras i syfte att trygga FPA:s
verksamhetsforutsattningar samt i 6verensstammelse med de nuvarande principerna i
statsforvaltningen. Detta gor det majligt att utveckla FPA:s verksamhet sa att den motsvarar
dagens krav och att utdka det nationella utnyttjandet av information och tjanster.

* Det finns en enorm mangd information om kunder, férmaner och tjanster som anvands for
att framja den kunskapsbaserade ledningen bade i praktiken och pa strategisk niva.

« Mer omfattande utnyttjande av den insamlade informationen i olika aktérers (FPA:s,
valfardsomradenas, kommunernas, andra verkstallares) verksamhet och
informationsledning effektiviserar arbetet och koncentrerar utvecklingen till ratt platser.

« Andra organisationer inom den offentliga férvaltningen ska ha mdjlighet att utnyttja FPA:s
befintliga resurser och kunnande pa ett kostnadseffektivt satt och utifran efterfragan.
Samanvandning av tjanster (IT- och informationshanteringstjanster) mojliggors for att
trygga den nationella sakerheten, forsorjningsberedskapen, samhallets och kundernas
dvergripande intresse.
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Forslag till andringar

Fornyande av FPA:s forvaltning och precisering av FPA:s uppgifter férutsatter andringar i lagen om
Folkpensionsanstalten.

En utvidgning av ratten att fa uppgifter (det vill séga uppgifter som FPA far av andra aktorer) forutsatter
ocksa andringar i speciallagstiftningen, det vill saga i férmanslagarna, lagen om elektronisk behandling av
kunduppgifter inom social- och halsovarden och lagen om inkomstregistret. Insamlingen av uppgifter fran
flera olika kallor kraver heltackande information pa individuell niva. M&jligheten att sammanféra uppgifter
forbattrar genomslagskraften i FPA:s information och 6kar mdjligheterna till kunskapsbaserad ledning vid
FPA.

En utvidgning av ratten att [amna ut uppgifter (det vill saga uppgifter som FPA lamnar ut till andra aktorer)
kraver andringar i speciallagar, till exempel férmanslagar, sa att FPA kan lamna ut uppgifter till sina partner i
storre utstrackning an for narvarande. Utlamnande av individuell (identifierad) information fran FPA
forbattrar mojligheterna att utnyttja informationen i de organisationer som tar emot informationen.
Anvandningsandamalet kan till exempel vara planering av varden av en patient eller produktion av
socialservice for en klient.

Tillampningsomradet for férordningen om sakerhetsklassificering andras sa att det aven omfattar FPA.

Fortsatta den planerade reformen och tryggandet av FPA:s férmanshandlaggning med hjélp av Eepos-
programmet och sorja for en tillrdcklig niva av informationssakerhet.
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Ekonomiska konsekvenser

» Kostnaderna for samhallet minskar nar samarbetspartner (sasom bland
andra valfardsomraden och kommuner) vid behov kan dra nytta av fardiga
|dsningar och tjanster och nar driftskostnaderna férdelas mellan flera
aktorer.

« Utnyttjande av kundinformation och utveckling av informationshanteringen
sparar betydande kostnader nar FPA kan lamna ut uppgifter exempelvis till
valfardsomraden pa ett smidigare satt an for narvarande utan tunga
forskningsprojekt. FPA:s och samarbetspartnernas verksamhet kan utvecklas
| en mer kundorienterad och kostnadseffektiv riktning, ju mer information
som finns att tillga som stod for beslutsfattandet.
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Mer information:

Anna-Stiina Lundqvist
Ansvarig specialist pa
samhallsrelationer
FPA
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