
Oma väylä -kuntoutusta toteuttavien 
palveluntuottajien Skype-tapaaminen

Osa 9 
17.1.2023 klo 9-10

Ville Räty
suunnittelija
Kela, Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikkö
kuntoutuspalvelujen ryhmä



Seuraavat palveluntuottajien Skype-tapaamiset
• Osa 10. tiistai 9.5.2023 klo 9-10.30, ennakkokysymykset 2.5. mennessä 

osoitteeseen kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi
• Aiheena Oma väylä -kuntoutuksen tutkimus

• Osa 11. tiistai 10.10.2023 klo 9-10, ennakkokysymykset 3.10. mennessä 
osoitteeseen kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi

Tilaisuuden materiaali löytyy osoitteesta www.kela.fi/yhteistyokumppanit-
kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-koulutukset

mailto:kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi
mailto:kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi


Ajankohtaista



Oma väylä –kuntoutuksen tutkimuksen terveisiä 
Asiakastiedonkeruun aikataulu:

• Alkukysely on suljettu. Vastauksia kertyi 1219.
• Haastatteluihin osallistui 19 asiakasta.
• Loppukysely on auki helmikuun 23 loppuun. Jos asiakkaasi 

varsinainen kuntoutusjakso on päättymässä esim. maaliskuussa, 
hän voi vastata jo helmikuussa kyselyyn. Vastauksia on nyt 
kertynyt 374.

Tulossa:
• Palveluntuottajien moniammatillisille työryhmille kysely tämän 

viikon lopussa. Vastauksia kyselyyn odotetaan 3.2.23 mennessä. 

Ilmoita Hennariikalle tai Maaritille, jos yhteyshenkilö on muuttunut tai 
epäilet, että tiedot eivät ole ajantasalla.  

• Alustavista tutkimustuloksista kerromme 9.5. teams-
tapaamisessa.

Kiitokset sujuvasta yhteistyöstä! 

Ole yhteydessä tutkijoihin:
Hennariikka Heinijoki tai Maarit Karhula (etunimi.sukunimi@xamk.fi)



Mitä vuosi 2023 tuo tullessaan?

Sopimuksen mukaisia hintoja korotettu 1.1.2023 alkaen

Läheisten ryhmätapaamiset voidaan toteuttaa etäyhteydellä

Asiakasmäärien kiintiöinti



Asiakaskiintiöiden käyttöönotto
• Oma väylä -kuntoutuksen asiakasmäärät ovat olleet ennakoitua suuremmat 

vuosina 2021 ja 2022.
• Kela ottaa käyttöön asiakaskiintiöt vuonna 2023. Näin Kela varmistaa 

eduskunnan myöntämien varojen riittävyyden harkinnanvaraisen 
kuntoutuksen järjestämiseen ja korvaamiseen.
• Asiakaskiintiö eli asiakasmäärää koskeva enimmäismäärä on valtakunnallinen 

vuosikiintiö, joka määrittää kuinka monelle asiakkaalle Oma väylä -kuntoutusta voidaan 
enintään järjestää. 

• Linkki 20.12.2022 julkaistuun tiedotteeseen. 
• Vuoden 2023 valtakunnallinen asiakaskiintiö on Oma väylä –kuntoutuksessa 

yhteensä 1 440 uutta asiakasta. Jos asiakasmäärä pysyy viime kuukausien 
tasolla, asiakaskiintiö täyttyy kesken vuotta 2023. 

https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut/5005400/asiakaskiintioiden-kayttoonotto-oma-vayla-kuntoutuksessa-ja-laku-perhekuntoutuksessa-v-2023


Oma väylän -kuntoutuksen uudet asiakkaat 
Vuonna 2021 yht. 1 381 uutta asiakasta ja vuonna 2022 yht. 2 156 uutta asiakasta.
Vuoden 2023 asiakaskiintiö on 1 440 asiakasta.  



Oma väylä -kuntoutuksen asiakasmäärästä tiedottaminen

• Oma väylä -kuntoutuksen asiakasmäärä kerrotaan Oma väylä 
-kuntoutuksen rekisteröitymismenettelyn verkkosivuilla. Tieto päivitetään 
verkkosivuille kuukausittain.

• Oma väylä - Yhteistyökumppanit | Yhteistyökumppanit | Kela

Oma väylä -kuntoutuksen jäljellä oleva asiakasmäärä 
• Oma väylä -kuntoutukseen on tehty vuoden 2023 tammi-helmikuussa x

myönteistä kuntoutuspäätöstä uusille asiakkaille. Oma väylä -kuntoutukseen 
voidaan tehdä kuluvana vuonna vielä y myönteistä kuntoutuspäätöstä uusille 
asiakkaille. 

https://www.kela.fi/kuntoutuspalvelut-rekisteroityminen-oma-vayla


Ajankohtaista
• Tarkistakaa tietonne ajantasaisuus palveluntuottajahaussa, ja tehkää tarvittavat muutokset Rekun

kautta
• Koulutustilaisuudet palveluntuottajille (Kela.fi) Kuntoutuksen tapahtumat ja koulutukset–

Yhteistyökumppanit - kela.fi Myös tämän tilaisuuden materiaali
• Tiedotteet (Kela.fi) Ajankohtaista kuntoutuksen palveluntuottajille – Yhteistyökumppanit - kela.fi
• Verkkosivu (Kela.fi) Rekisteröitymismenettelyn kokeilu
• Sähköpostiosoitteet

• Palvelun sisältö ja toteutus
– kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi

• Rekisteröitymismenettely ja järjestelmät
– kuntoutus.rekisteroityminen@kela.fi

• Sopimukset
– kuntoutus_sopimushallinta@kela.fi 

https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-koulutukset
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ajankohtaista
https://www.kela.fi/kuntoutuspalvelut-rekisteroityminen


Etuusohjauksen terveisiä



Alkuvaiheen selvittelyn tärkeys
• Palveluntuottaja selvittää kuntoutuksen alkuvaiheen aikana asiakkaan 

edellytyksiä osallistua täysipainoisesti kuntoutukseen, myös 
ryhmätapaamisiin. Kaikki asiakkaat eivät välttämättä ole heti halukkaita 
ryhmätapaamisiin, mutta heitäkin voidaan ensimmäisten tapaamisten aikana 
yrittää motivoida osallistumaan ryhmätapaamisiin.

• Palvelukuvaus: Kuntoutukseen osallistuvan asiakkaan psyykkisen voinnin on 
mahdollistettava opinnoista tai työstä suoriutuminen. Asiakkaan on myös 
pystyttävä osallistumaan täysipainoisesti kuntoutuksen kaikkiin osa-alueisiin 
(yksilö- ja ryhmätapaamisiin). 

• Jos asiakas ei motivoinnista ja yrityksestä huolimatta pysty sitoutumaan 
täysipainoisesti kuntoutukseen (myös ryhmätapaamisiin) ensimmäisten 
tapaamisten aikana, palveluntuottaja on yhteydessä Kelaan ja kuntoutus 
lakkautetaan.



Jatkopyyntöjä tulee edelleen suhteellisen paljon
• On tärkeää, että kuntoutuskokonaisuus toteutetaan mieluummin 

etupainotteisesti, jolloin mahdolliset sairastumiset tai muut yllättävät 
tapahtumat eivät vaikuta kuntoutuksen toteutukseen oleellisesti. 

• Kuntoutus tulee toteuttaa palvelukuvauksen mukaisesti kuntoutuspäätöksen 
voimassaoloaikana. 

• Työntekijöiden sairastumistilanteissa, palveluntuottajan on järjestettävä 
tarvittava sijaistus palvelukuvauksen mukaisesti.



Kapasiteetin lisäys tarvittaessa
• Yleinen ohje palveluntuottajille Oma väylä -kuntoutukseen liittyen on, että 

palveluntuottajan tulee Rekku-rekisteröitymisjärjestelmän kautta itse 
huolehtia kapasiteetin paikkansa pitävyydestä ja mahdollisesta lisäämisestä 
tälle vuodelle, mikäli pystyy ottamaan enemmän asiakkaita, kuin mitä 
aiemmin on ilmoitettu. Kela ei tee näitä lisäyksiä.



Kiitos mielenkiinnostanne
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