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Palvelu uudistuu

Uusi sisaltd nostaa asiakasperheen keskiéon

« Mahdollistaa yksil6llisen jouston palvelujen sisalla

* Laajentaa ja syventaa asiakasperheen kuntoutusprosessia etukateistyon
seka kuntoutumisen seurannan osalta

* Ohjaa eri elementeilld toteutettavaan asiakasperheen kuntoutumisen
seurantaan

Uusi palvelukuvaus
«  teksti on ymmarrettavaa, lyhyin lausein kirjoitettua
«  kokonaisuudessa on helppo siirtya loogisesti asiasta toiseen
. palvelukuvaukset on muokattu saavutettavuus direktiivin mukaiseksi
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Palvelu uudistuu - yhteistyd tiivistyy

Taustaty® on yhdessa kehittamista
«  Tutkimus- ja kehittamistiedon hyddyntaminen — yhteistyd tutkijoiden kanssa

+ Terveydenhuollon ja muiden ldhettavien tahojen kaytantdjen ja toimintamallien
muutokset

+ Tarpeen arvioiminen ja tydnjaon arvioiminen STEA:n ja terveydenhuollon kanssa
 Jarjestdjen kuuleminen
Yhteisty6 palvelukuvasten valmistelussa / markkinavuoropuhelu
 Asiakkaiden haastattelut
«  Keskustelut jarjestojen kanssa (Hengitysliitto ja Allergia-, iho- ja astmaliitto)
«  Sahkoépostikysely nykyisten palveluntuottajien kanssa
Yhteisty6 sopimuskaudella
«  Kumppanuus ja vuoropuhelu
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Hengityssairautta sairastavan lapsen sopeutumis-
valmennus, perhekurssi

Kohderyhmé muuttuu:

- 2021 alkaen: hengityssairautta sairastavat, ei vain vaikeat hengityssairaudet
« 2017-2020:

asianmukaisesti diagnosoitu laakarin toteama hengityssairaus, vaikea-asteinen ja/tai hoitoinen astma
Lapsilla on usein toistuvaa arkipaivaa haittaavaa astmaoireilua ladkityksestd huolimatta, ja koko perhe
tarvitsee tukea omahoitoon. Sairauden hoitotasapaino vaihtelee

 Lapsilla astmaan yhdistyy usein muita sairauksia, kuten allergiaa ja atooppista ihottumaa. Lapsilla voi
joskus olla myds harvinaisia hengityssairauksia. Tallaisia sairauksia ovat mm. bronkopulmonaalinen
dysplasia (BPD), bronkiektasia, keuhkojen kehityshairiot, keuhkofibroosi, alta-1-antitrypsiinin puute ja
vaikean keuhkokuumeen jalkitilana tai muuhun sairauteen liittyvana krooninen keuhkomuutos.

« 2021: Nuorten kurssit jaivat pois, ylakoululaiset kuuluvat jatkossa lasten kursseilla
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Hengityssairautta sairastavan lapsen

sopeutumisvalmennus, perhekurssi

Kurssille voi osallistua

* harkinnanvaraisen kuntoutuksen tai vaativan ladkinnallisen kuntoutuksen asiakas
* lapsi, jolla on diagnosoitu hengityssairaus

* lapsi, joka on alle kouluikainen, ala- tai ylakoululainen ja hanen perheensa.

Kurssille tuleva lapsi perheineen tarvitsee moniammatillista tukea
elamantilanteeseensa seka keinoja, apua ja valmennusta sairaudesta aiheutuvien

haasteiden ja kaytanndn ongelmien selvittamiseen.

Kurssi toteutetaan kuntoutuslaitoksessa avo- tai laitoskuntoutuksena perheen
yksilollisen tarpeen mukaan.
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Hengityssairautta sairastavan lapsen sopeutumis-
valmennus, perhekurssi

Mitka asiat sailyvat ennallaan

«  Sopeutumisvalmennuskurssin kesto 5 vrk.
+ Toteutetaan yhdessa jaksossa.

*  Kymmenen asiakasperhetta.

* Lasten kurssilla asiakasperhe osallistuu kuntoutukseen koko kurssin ajan.
* Yhteensa 4 kurssia.
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Kurssin rakenne

 Kutsukirje (etukateistiedot).
* Yhteydenotto asiakasperheeseen (puhelu tai kuvapuhelu).
Kuntoutusjakso 5 vrk.

+ 1-2 seurantayhteydenottoa toteutetaan 1-3 kuukauden kuluttua kuntoutusjakson
paattymisesta.
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Hengityssairautta sairastavan lapsen sopeutumis-

valmennus, perhekurssi - Henkildsto

Erikoislaakari:
erikoislaakari, erikoistumisala lastentaudit ja liséksi perehtyneisyys lasten
allergioihin ja keuhkosairauksiin

Pakolliset ammattihenkilét:
sairaanhoitaja (AMK) tai terveydenhoitaja (AMK) tai astmahoitaja

- fysioterapeutti (AMK)

* sosiaalitydntekija tai sosionomi (AMK) tai kuntoutuksen ohjaaja (AMK) tai
yhteiskuntatieteiden maisteri (paaaine kuntoutustiede)

Valinnaiset ammattihenkil6t (valitse vahintaan 2):
* lilkunnanohjaaja (AMK)

ravitsemusterapeutti

psykologi
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Lasten perhekurssien sopeutumisvalmennus sisaltaa:

* asiakasperheiden ryhmatoimintana toteutuvan kuntoutuksen, josta muodostuu
tarkoituksenmukainen ja tavoitteellinen kokonaisuus

« kaytannon harjoittelua, vuorovaikutusta edistavia keskusteluja, monipuolista
tekemista seka tarvittaessa pienryhmatydskentelyd kuntoutustavoitteiden
saavuttamiseksi ja varmistamiseksi

* asiakasperheiden yksilélliset haastattelut, tarvittavat tapaamiset seka
loppukeskustelun moniammatilliseen tiimiin kuuluvien omaohjaajan, tarvittavien
asiantuntijoiden kanssa

* erillisen asiakasperheiden ja moniammatilliseen tiimiin kuuluvan ammattihenkilén
valisen tapaamisen siten, kuin asiakasperheen yksiléllinen tarve ja tilanne sita

* yhteistydn asiakasperheen arjen toimijoiden kanssa siten, kuin asiakkaan
yksilollinen tarve ja tilanne sita vaatii
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Pakollinen kaytettava mittari

joka sisaltyy Kelan jarjestaman kuntoutuksen
hyddyn arviointiin.

GAS-menetelma

kuntoutuksen tavoitteiden laatimisen ja
arvioinnin apuvaline
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Kurssien julkaiseminen @9

Hengityssairautta sairastavien lasten sopeutumisvalmennuskurssit julkaistaan
maaliskuussa Kelan kuntoutuskurssihaussa.

Kaikki lasten HES-kurssit kurssit 1&ytyvat kuntoutuskurssihausta.

Loydat ne esimerkiksi kirjoittamalla hakukenttaan “"astma” ja valitsemalla
vasemmasta alasvetovalikosta “lasten perhekurssit”.

Kela ei julkaise verkkosivuilla listaa valituista palveluntuottajista.
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https://asiointi.kela.fi/kz_app/KZInternetApplication

Yleisia laskutusohjeita

 Laskutuksen yleisia edellytyksia ohjaavat Laki Kansaneldkelaitoksen

kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista 566/2005, sopimus ja
palvelukuvaus

» Palveluntuottaja on tarjouksessaan maaritellyt kuntoutuspalveluiden hinnat,
jotka Kela on hyvaksynyt ja sopimuksella vahvistanut. Hyvaksytyt hinnat
sisaltavat kaikki kuntoutuksesta ja sopimuksen mukaisesta palvelusta
aiheutuvat kustannukset

 Palveluntuottaja kayttaa laskutuksessa Kelan laskutuslomakkeita (KU20T1 ja
KU206)

 Laskutuksessa kaytetaan sopimuksen liitteen 1 mukaisia hintalajeja seka
hintoja
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Lomakkeet
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Perhekurssien hinnoittelusta

 Uutena hinnoitteluna erikseen asiakkaan (kuntoutujalapsi) ja
omaisten/laheisten kuntoutuspalvelun vrk-hinta ja majoituksen
yopymisvuorokausihinnat ja ravinnon vuorokausihinnat.

» Lisaksi mahdollisen kuntoutusta edeltavan paivan puhelinpaivystyksen
/valvonnan hinnat.

» Omaisten/laheisten majoituksen ja ravinnon hinta sisaltaa alv:n.

* Yhteydenoton hinnat.
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Majoituksen korvaaminen 1.1.2021 alkaen 1/2

 Sairausryhmakohtaisissa perhekursseissa palveluntuottaja on
tarjouspyynnossa tarjonnut hinnan kuntoutuspalvelusta euroa/vuorokausi.

* Lisaksi Kela on maaritellyt asiakkaan (kuntoutuja) ja omaisten/laheisten
majoituksesta kiinteat hinnat euroa/yépymisvuorokausi

« Sopimuksen hintaliitteessa on kuvattu majoituksen hinnat ja periaatteet alla
olevalla lauseella. Hintaliitteessa todetaan seuraavasti:
"Majoitus maksetaan vain todellisista ydpymisista kuntoutuksen aikana.”

 Esimerkiksi jos kuntoutuksen kesto on esim. 5 vuorokautta, Kela korvaa
majoituksesta 4 ybopymisvuorokautta.

« ALV sisaltyy omaisten majoituksen hintaan
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Majoitukseen muutos, tiedote 4.2.2021 2/2

+ Majoituksesta on annettu Kelan verkkosivuilla 4.2.21 palveluntuottajille tiedote, jossa annetaan
hengityssairaiden lasten perhekursseissa mahdollisuus sopimuksesta poikkeavaan menettelyyn
majoituksessa tulo- ja lahtopaivina ja siitd johtuvaan toisenlaiseen laskutusmenettelyyn.

« Ajankohtaistiedotteessa on todettu seuraavasti:

-+ Kela korvaa palveluntuottajille tiedotteessa mainituissa kursseissa majoituksen kaikilta
kuntoutuspaivilta, jos palveluntuottaja sitoutuu

— luovuttamaan tarvittaessa majoittuvalle yksittaiselle asiakkaalle ja hanen laheisilleen huoneen
valittdmasti heidan saavuttua kuntoutukseen tulopaivana ja antamaan sen heidan kayttéonsa
kotiinlahtodn asti.

— Palveluntuottaja voi tarvittaessa antaa huoneet kaikille kyseisella kurssilla majoittuville asiakkaille ja
laheisille eika vain kurssin yksittaiselle asiakkaalle.

— Palveluntuottaja voi myds pysya alkuperaisessa menettelyssa eli huone on asiakkaiden ja laheisten
kaytdssa Kelan ja palveluntuottajien sopimuksen hintaliitteen ja hotellihuoneiden kaytannédn
mukaisesti, jolloin laskutetaan vain yopymisvuorokausilta.

 Palveluntuottajia on pyydetty vastaamaan tiedotteeseen sahkopostitse 19.2.2021 mennessa,
mihin menettelyyn se sitoutuu.
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Ravinnon korvaaminen 1.1.2021 alkaen

+ Osassa kursseista kuten ammatillisissa kursseissa ja perhe- ja parikursseissa
Kela on maaritellyt ravinnon osalta kiinteat hinnat

 Lasten sopeutumisvalmennuskurssilla asiakkaan/omaisen/laheisen
osallistuessa laitosmuotoiseen kuntoutukseen ravinto laskutetaan Ravinto,
taysihoidon hinnalla
«  Koskee koko kuntoutusjaksoa, myos tulo- ja lahtopaivaa

 Lasten sopeutumisvalmennuskurssilla asiakkaan/omaisen/laheisen
osallistuessa avomuotoiseen kuntoutukseen ravinto laskutetaan Ravinto,
avohoidon hinnalla
«  Koskee koko kuntoutusjaksoa, myds tulo- ja lahtopaivaa

 Alv sisaltyy omaisten/laheisten ravinnon hintaan
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uomioitavaa laskutuksessa

-« Kela ei suorita maksua, jos laskua ei ole toimitettu ja tehty laskutusohjeiden
mukaisesti. Laskutusohjeiden mukaisen laskun tekeminen ja toimittaminen on
palveluntuottajan vastuulla.

 Laskutusaika on 2 kk kunkin kuntoutusjakson paattymisesta
+ Kuntoutuslaskuja ei voi toimittaa sahkdpostitse
« Kuntoutuspalautteet ja laskut on tarked postittaa niille osoitettuun osoitteeseen

« Jos lasku postitetaan vaaraan osoitteeseen, se postitetaan Kelassa edelleen
kuntoutusmaksuista vastaavaan yksikkoon

- Maksaminen voi viivastya (ei Kelasta johtuva syy)

+ Kuntoutustilitysten postitusosoitteet ja ohjeita laskutukseen 16ytyy osoitteesta
https.//www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ohjeita-
palveluntuottajille-laskutus
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Yhteydenotot Kelan kursseihin liittyen

Kurssin palvelukuvaus, sisalto tai toteuttaminen
« kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi

Kurssien siirtdminen, peruminen ja kohderyhmien muutokset
« Kuntoutuspalvelut muutokset@kela.fi

Kuntoutuksen hyddyt ja tuloksellisuuden arviointi
« tulos@kela.fi

Kuntoutuskurssijarjestelman ekstranet ja tunnistautuminen
 kuntoutus jarjestelmat@kela.fi

Palveluntuottajat sopimuskauden aikaiset muutokset
« kuntoutus sopimushallinta@kela.fi

Kela|Fpa


mailto:kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi
mailto:Kuntoutuspalvelut_muutokset@kela.fi
mailto:tulos@kela.fi
mailto:kuntoutus_jarjestelmat@kela.fi
mailto:kuntoutus_sopimushallinta@kela.fi

Kela

Henkildasiakkaat Tydnantajat

Yhielsty&kumppanit

ﬂ Kaytiikatko asiointipalveluissa 5.11. klo 05.00-08.00 LisStietoja

O meis
Asioiverkossa

() Laskurit >

Kuntoutuspalvelut

Maiin ohjaat kuntoutukseer
Kuntoutuksen kehittiminen
Yhieystedot

ahtalst

(71 Asiakaspalvelu

¥hieystiedot kumppaneille

uiden esittely

wnina palautetta

9.3.2021

Whtelstykum it/ Kuntoutuspalvelut

Kuntoutuspalvelut

Tietoa Kelasta

‘7 Siirry asicintipalveluun

_;:T':; Koronatilanne vaikuttaa
~ kuntoutuspalvelujen jdrjestamiseen

Seuraa tiedotteita ja koostetta usein kysytyistd kysymyksista.

Tietoa kuntoutuspalvelujen tuottajille, kuntoutukseen chjaaville ja [3hettdville

Laho

kehittE@misestd.
Palveluntuottajille
Main ohjaat kuntoutukseen

Tapahtumat ja koulutukset

Ajankohtaista

attajakysely Kela

outukse

ekl kaikille, jotka ovat kinnostuneita Kelan kuntoutus palvelujen

Palvelukuvaukset

Kuntoutuksen kehittaminen

Hankinnat (Tietoa Kelasta)

TwaBistyrnls 1 amnatillizen

kuntoutuksen
walhtuminer

menetielyohjeet

Kela/ Minna Rautiainen

Lid, jos osalkstujiz

Uutiskirje
terveydenhuollon
ammattilaisille

Tilaa ysinfe-uutisklrje. Saat

sabrausajan tuklin ja
kuntoutukseen Bittyvit uutiset ja

vinkit suoraan shkop

Kirje limestyy kuukausitain.

Tilaa uutiskirje >

Palveluntuottajahaku

Hae pahveluntucttajla »

Kuntoutuskurssihaku

Kelan kuntowtuksena jar

kurssit laydat kurssihausta!

Hae kursseja 3

Kelan verkkosivut
cuntoutuksen

nalveluntuottajille

www.kela.fi
- yhteistydkumppanit
- kuntoutuspalvelut

Kela|Fpa



Hengityssairautta sairastavien lasten
sopeutumisvalmennuksia toteuttavien
palveluntuottajien Skype-tapaamiset

TULEVAISUUDESSA
Jarjestetaan sopimuskauden aikana skype-tapaamisia yhdessa Kelan kanssa

Miten usein?
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Kiitos mielenkiinnosta!

Kela, Etuuspalvelujen lakiyksikko,
kuntoutuspalvelujen ryhma
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