SyOpaa sairastavien lasten
sopeutumisvalmennus,

perhekurssi
1.4.2021 alkaen
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Kasiteltavat asiat

« Sopimuskausi ja kurssit kurssijarjestelmassa
* Uuden sopimuskauden palveluntuottajat
* Uusi palvelukuvaus

« Kurssivalikko, muutokset aiempaan, muuta
huomioitavaa

» Laskutusohjeita ja kustannusten korvaaminen
* Kumppanuusyhteistyo

« Kelan verkkosivut palveluntuottajille

* Yhteydenotot Kelaan
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Sopimuskausi ja kurssit kuntoutuskurssihaussa

« Uusi sopimuskausi alkaa 1.3.2021. Palvelut alkavat 1.4. 2021 alkaen

« Sopimuskausi on 31.12.2023 saakka ja Kela varaa oikeuden jatkaa sopimusta
yhden (1) vuoden optiolla ajalle 1.1.2024-31.12.2024

« Kurssitietojen taydentaminen ja tarkistaminen ekstranetissa ajalla 1.—-
15.2.2021

» Uudet vuoden 2021 kurssit julkaistaan Kuntoutuskurssihaussa maaliskuun
2021 aikana

 Kurssien julkaisusta ilmoitetaan Kelan verkkosivuilla
www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut

3 11.3.2021 Kela|Fpa



Uudet palvelukuvaukset

« Uudistettu palvelukuvaus
« Jakautuu kahteen osaan, palvelua koskevaan osaan ja yleiseen osaan
e On joustava ja asiakaslahtoinen

« mahdollistaa entistd paremmin asiakkaiden yksildllisten ja ryhman tavoitteiden
huomioimisen

« Mahdollistaa yksilollisen jouston palvelujen sisalla

« Laajentaa ja syventaa asiakkaan kuntoutusprosessia etukateistyon seka kuntoutumisen
seurannan osalta

« Mahdollistaa palveluntuottajan oman kehittamistydn
« Huomioi saavutettavuuden
 On luettavissa Kelan verkkosivulla

4 1132021 Kela|Fpa



Kohderyhma

« Alle 16 -vuotiaalle lapsi ja hanen perheensa harkinnanvaraisen kuntoutuksen ja/tai vaativan
laakinnallisen kuntoutuksen asiakas (laki Kansanelakelaitoksen kuntoutusetuuksista ja
kuntoutusrahaetuuksista 98 ja 128).

 Kaikki ikaryhmat ovat samalla kurssilla.
« Lapsella on todettu sydpa (leukemia tai kiintea kasvain).
« Lapsi on voinut saada hoitona kantasolusiirron

« Perhekurssin asiakas on lapsi ja hanen perheensa.

* Perheeseen kuuluu perheen itsensa maarittamat lapsen paivittaiseen eldamaan kuuluvat omaiset tai
laheiset henkilbt.

« Paasaantoisesti sopeutumisvalmennukseen osallistuu kuntoutujalapsen lisaksi 1 - 2 aikuista
laheista.

« Lisaksi sopeutumisvalmennukseen voi osallistua max. 2 kuntoutujalapsen sisarusta
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Sopeutumisvalmennuskurssi sisaltaa

Kutsukirje

« Sisaltaa kuntoutukseen liittyvat etukateistiedot

« Noin 2 viikon kuluessa, kun kuntoutuspaatos on tullut palvelutuottajalla
Ennakkoyhteydenotto

« Toteutetaan aikaisintaan viikko kutsukirjeen toimittamisen jalkeen.
Kuntoutusjakso

* 5 vrk (ma-su)

« 8 lastan perheineen

Seurantayhteydenotto
« 1-2 xseurantayhteydenotto kuntoutuksen paattymisen jalkeen (puhelimella tai kuvapuheluna)

6  11.3.2021 Kela|Fpa



HenkilOsto

« Pakolliset ammattihenkilot
« erikoisladkarin (erikoistumisala on lastentaudit tai syopataudit)
* sairaanhoitaja AMK tai terveydenhoitaja AMK
« fysioterapeutti AMK
*  psykologi.

* Valinnaiset ammattihenkilot

» sosiaalityontekija tai sosionomi AMK tai kuntoutuksen ohjaaja AMK tai yhteiskuntatieteiden maisteri
(paaaineena kuntoutustiede)

* toimintaterapeutti AMK.

Muut ammattihenkilot

« onvahintaan ammatillisen tutkinnon suorittanut oman ammattialansa tehtavassa toimiva henkilo. Voi olla
my®&s avustavaan henkilostdéon kuuluva henkilé.

 Avustava henkil®

» onvahintaan toisen asteen sosiaali- ja terveydenhuollon tai humanistisen tai kasvatusalan tutkinnon
suorittanut henkil® (esim. Iahihoitaja ja/tai vapaa- ajanohjaaja).

Kela|Fpa



Kuntoutuspaivan pituus

Perheen kuntoutuspaivan pituus on vahintaan 6 Vanhemmille / huoltajille jarjestetdan omaa
tuntia, josta ryhmamuotoista kuntoutusta tai
«  ohjatun kuntoutuksen osuus on keskimaéarin 5 pienryhmatyoskentelya vahintaan 1 tunti/
tuntia / kuntoutuspaiva kuntoutuspaiva

» perheen yhteista yksilo- tai ryhmamuotoista

kuntoutusta on vahintaan 1 tunti / kuntoutuspaiva Sisarukselle jarjestetddn omaa ohjattua ohjelmaa

keskimaarin 1 tunti / kuntoutuspaiva osallistujan ika
ja kehitystaso huomioiden. Toteutus ryhma- tai
pienryhmatyoskentelyna.

« muun kuntoutusajan perhe osallistuu lapsen tai
nuoren kuntoutusohjelmaan.

Asiakkaan ja asiantuntijoiden valisten yksildllisten
tapaamisten kesto on 45 - 60 minuuttia /
tapaamiskerta, asiakkaan yksilollisen tilanteen ja
tarpeen mukaan.
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Sopeutumisvalmennus sisaltaa

Asiakasperheiden ryhmatoimintana toteutuvan
kuntoutuksen, josta muodostuu
tarkoituksenmukainen ja tavoitteellinen
kokonaisuus

Kaytannon harjoittelua

Vuorovaikutusta edistavia keskusteluja,
monipuolista tekemista

Pienryhmatydskentelya kuntoutustavoitteiden
saavuttamiseksi ja varmistamiseksi

Asiakasperheiden yksil6lliset haastattelut,
tarvittavat tapaamiset seka loppukeskustelun
moniammatilliseen tiimiin kuuluvien,
tarvittavien asiantuntijoiden kanssa

Erillisen asiakasperheiden ja moniammatilliseen
tiimiin kuuluvan ammattihenkilon valisen
tapaamisen siten, kuin asiakasperheen
yksildllinen tarve ja tilanne sita

11.3.2021

Kurssilta asiakasperhe saa

Monipuolisesti tietoa sairaudesta

Tukea sairauden aiheuttamassa
muutostilanteessa

Valmiuksia vahvistaa omia voimavaroja ja
eldmanhallintaa

Neuvontaa, ohjausta ja keinoja jatkaa
mahdollisimman taysipainoista elamaa lapsen
sairaudesta huolimatta

Tietoa ja neuvoja oppimiseen liittyvista asioista

Ohjausta perhe-, sisarus- ja vertaissuhteisiin ja
neuvoja niiden vahvistamiseen

Keinojen kasitella ja ilmaista sairauteen liittyvia
tunteita

Mahdollisuuden vertaistukeen

Oppia siita, miten voivat itse vaikuttaa omaan
toiminta- ja/tai tyokykyynsa seka
hyvinvointiinsa
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Mittausmenetelmat

« Pakolliset kaytettavat mittarit
*  GAS-menetelma

« Vapaaehtoiset kaytettavat mittarit
Cope- Indeksi-lasten vanhemmille
Muut mahdollisesti tarvittavat mittaus- ja arviointimenetelmat
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Yleisia laskutusohjeita

 Laskutuksen yleisia edellytyksia ohjaavat Laki Kansaneldkelaitoksen
kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista 566/2005, sopimus ja
palvelukuvaus

» Palveluntuottaja on tarjouksessaan maaritellyt kuntoutuspalveluiden hinnat,
jotka Kela on hyvaksynyt ja sopimuksella vahvistanut. Hyvaksytyt hinnat
sisaltavat kaikki kuntoutuksesta ja sopimuksen mukaisesta palvelusta
aiheutuvat kustannukset

 Laskutuksessa kaytetdan sopimuksen liitteen 1 mukaisia hintalajeja seka
hintoja
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Lomakkeet
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* Palveluntuottaja kayttaa v R -
laskutuksessa Kelan — — |
laskutuslomakkeita (tilityslomake — —
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- Palveluntuottaja ei voi kéyttaa | | |
laskutuksessa omia lomakkeitaan.

* Lomake loytyy pdf- muodossa
www.kela.fi — yhteistydkumppanit -
lomakkeet
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Perhekurssien hinnoittelusta

« Uutena hinnoitteluna on erikseen asiakkaan (kuntoutujalapsi) ja omaisten/laheisten
kuntoutuspalvelun vrk-hinnat ja majoituksen yopymisvuorokausihinnat seka ravinnon
vuorokausihinnat.

«  Omaisten/laheisten majoituksen ja ravinnon hinnat sisaltavat alv:n.

 Lisaksi hintalajit
« mahdollisen kuntoutusta edeltavan paivan puhelinpaivystykselle ja valvonnalle.
* yhteydenotoille (ennakko- ja seurantayhteydenotto)

« palautteiden kdanndskustannuksille (ruotsi, saame), jos suomenkieliselle kurssille tulee
yksittaisia asiakkaita.
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Majoituksen korvaaminen 1.1.2021 alkaen 1/2

 Sairausryhmakohtaisissa perhekursseissa palveluntuottaja on
tarjouspyynnossa tarjonnut hinnan kuntoutuspalvelusta euroa/vuorokausi.

* Lisaksi Kela on maaritellyt asiakkaan (kuntoutuja) ja omaisten/laheisten
majoituksesta kiinteat hinnat euroa/yépymisvuorokausi

« Sopimuksen hintaliitteessa on kuvattu majoituksen hinnat ja periaatteet alla
olevalla lauseella:
"Majoitus maksetaan vain todellisista ydpymisista kuntoutuksen aikana.”

 Esimerkiksi jos kuntoutuksen kesto on esim. 5 vuorokautta, Kela korvaa
majoituksesta 4 ybopymisvuorokautta.

« ALV sisaltyy omaisten majoituksen hintaan
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Majoitukseen muutos, tiedote 4.2.2021 2/2

*  Majoituksesta on annettu Kelan verkkosivuilla 4.2.21 palveluntuottajille tiedote, jossa annetaan
syOpasairaiden lasten perhekursseissa mahdollisuus sopimuksesta poikkeavaan menettelyyn
majoituksessa tulo- ja lahtopaivina ja siitd johtuvaan toisenlaiseen laskutusmenettelyyn.

« Ajankohtaistiedotteessa on todettu seuraavasti:

+ Kela korvaa palveluntuottajille tiedotteessa mainituissa kursseissa majoituksen kaikilta
kuntoutuspaivilta, jos palveluntuottaja sitoutuu
— luovuttamaan tarvittaessa majoittuvalle yksittaiselle asiakkaalle ja hanen laheisilleen huoneen

valittdmasti heidan saavuttua kuntoutukseen tulopaivana ja antamaan sen heidan kayttéodnsa
kotiinlahtodn asti.

— Palveluntuottaja voi tarvittaessa antaa huoneet kaikille kyseisella kurssilla majoittuville asiakkaille ja
laheisille eika vain kurssin yksittaiselle asiakkaalle.

— Palveluntuottaja voi myds pysya alkuperaisessa menettelyssa eli huone on asiakkaiden ja laheisten
kaytdssa Kelan ja palveluntuottajien sopimuksen hintaliitteen ja hotellihuoneiden kaytannédn
mukaisesti, jolloin laskutetaan vain yopymisvuorokausilta.

+ Palveluntuottajia on pyydetty vastaamaan tiedotteeseen sahkopostitse 19.2.2021 mennessa,
mihin menettelyyn se sitoutuu.
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https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ajankohtaista/-/asset_publisher/Aw8qiePfWs1Y/content/majoituksen-korvaamiseen-muutoksia

Ravinnon korvaaminen 1.1.2021 alkaen

* Lasten sydpakursseissa Kela on maaritellyt ravinnon osalta kiinteat hinnat

« Asiakkaan/omaisen/laheisen osallistuessa laitosmuotoiseen kuntoutukseen
ravinto laskutetaan Ravinto, taysihoidon hinnalla
« Koskee koko kuntoutusjaksoa, myos tulo- ja lahtopaivaa

* Asiakkaan/omaisen/laheisen osallistuessa avomuotoiseen kuntoutukseen
ravinto laskutetaan Ravinto, avohoidon hinnalla
*  Koskee koko kuntoutusjaksoa, myds tulo- ja lahtopaivaa

 Alv sisaltyy omaisten/laheisten ravinnon hintaan
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uomioitavaa laskutuksessa

+ Kela ei suorita maksua, jos laskua ei ole toimitettu ja tehty laskutusohjeiden
mukaisesti. Laskutusohjeiden mukaisen laskun tekeminen ja toimittaminen on
palveluntuottajan vastuulla.

 Laskutusaika on 2 kk kunkin kuntoutusjakson paattymisesta
Kuntoutuslaskuja ei voi toimittaa sahkdpostitse
« Kuntoutuspalautteet ja laskut on tarked postittaa niille osoitettuun osoitteeseen

« Jos lasku postitetaan vaaraan osoitteeseen, se postitetaan Kelassa edelleen
kuntoutusmaksuista vastaavaan yksikkoon

— Maksaminen voi viivastya (ei Kelasta johtuva syy)

+ Kuntoutustilitysten postitusosoitteet ja ohjeita laskutukseen 16ytyy osoitteesta
https.//www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ohjeita-
palveluntuottajille-laskutus
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https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ohjeita-palveluntuottajille-laskutus

Palveluntuottajien yhteydenotot Kelaan

Kurssin palvelukuvaus, sisalto tai toteuttaminen
 kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi

Kurssien siirtéminen, peruminen ja kohderyhmien muutokset
 kuntoutuspalvelut muutokset@kela.fi

Kuntoutuskurssijarjestelman ekstranet ja tunnistautuminen
 kuntoutus jarjestelmat@kela.fi

Palveluntuottajat sopimuskauden aikaiset muutokset
 kuntoutus sopimushallinta@kela.fi
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Kelan verkkosivut kuntoutuksen palveluntuottajille

Henkildasiakkaat ~ (~)  Tyénantajat  (~) [EEENEENAIENSENGM Tietoa Kelasta  (+)

vl

« Kelan verkkosivujen seuraaminen
« Kela.fi/yhteistydkumppanit LS00t menmese

M Verkkoasiointipalveluiden kiyttijat ovat teknisista
° TI ed Otteet syistd saaneet kuukauden lisdajan hankkia
L. .. valtuudet. 1.2. Iihtien asiointi ei onnistu ilman
» Ohjeita palveluntuottajille suenifnalieis

* Palvelukuvaukset
» Tiedot tapahtumista ja koulutuksista

Seké IlmOIttautumlsllnklt @ Tulkkauspalvelut Kuntoutuspalvelut
. litysjérjestelma iedottee
- Tu | Ossa O I evat _Ja tOte Utu n eet i :alj:l:ntjuozmjat Z ;hjei:l p:llveluntuottajille
ko u | utu kset > Yhteystiedot > Palvelukuvaukset
® Terveydenhuolto Apteekit
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Esite

Sopeutumisvalmennuskurssi
syOpaa sairastaville

Kela jdrjest3dd sopeutumisvalmennuskursseja sydpdd sairastaville lapsille.

Kurssien tavoitteena on auttaa sairastunutta ja hanen l3heisiaan selviytymaan sairauden aihe-
uttamasta elamanmuutoksesta ja elamaan mahdollisimman hyvaa elam3aa sairaudesta huoli-
matta. Suurin osa kurssien toiminnasta tapahtuu ryhmissa ja kurssin ohjelma maaraytyy osal-
listujien yksildllisten ja ryhman yhteisten tavoitteiden mukaan. Kurssiohjelmaa taydennetaan
tarpeen mukaan yksilochjauksella.

Kela

20 11.3.2021

Lasten perhekurssi

Lasten perhekurssi on tarkoitettu alle 16 vuo-
tiaalle lapsells, jolla on sydp3a (leukemia tai
kiinte3 kaswvain).

Kurssin sisalté

Sopeutumisvalmennuskurssilta perhe saa
* monipusclisesti tiztoa lapsen sairaudesta
* tukea sairauden aiheuttamassa muutos-
tilanteessa
* neuvaja, chjausta ja keinoja jatkaa mah-
dellisimman taysipaincista elamai lapsen
sairaudesta huolimatta
* keinoja kasitell3 ja ilmaista sairauteen
lifttywia tunteita
* ghjausta perhe-, sisarus- ja vertaissuh-
teisiin ja newvoja niiden vahvistamis=en
® valmiuksia vahvistaa omia veimavaro-
jaan ja elaminhallintaansa
» mahdollisuuden ventaistukeen.

Eurssi jarjestetdan palvelunmeotajan toimi-
pistesssd ja se kestid 5 vuorokauma. Perhe

asallistuu kurssille koko ajan.

Kuntoutuksen hakeminen

Kursseja jarjestetdan  harkinnanvaraisena
kuntowtuksena ja vaativana ladkinniallisen3
kuntowtuksena. Kuntoutuksen hakemista
varten tarvitset lidkdrinlausunto B:n, jossa
todetaan kuntoutuksen tarve ja jonka laati-
misesta on kulunut kerkeintaanvuosi. Toimi-
ta kuntoumsshakemus (KU 132) ja laakarin-
lausunto Kelaan.

los haet kuntoutusta vaativana laakinnalli-
sena kuntoutuksena, tarvitset julkisessa ter-
veydenhucllossa tehdyn kuntoutussuunni-
telman. Vaativaa laakinnallista kuntoutusta
haetaan lomakks=lla KU 104.

Kuntoutushakemuslomakkeet saat verkosta osoitteesta www. kela. fif lomakkeet.
Lisatietoja kuntoutuksen hakemisesta saat osoitteesta www. kela. fifkuntoutuskurssit.

Kuntowtus on maksutonta ja sille voi hakea ympari vuoden. Jos olet tydelamassa, voit saada
lapsesi kuntoutuksen ajalta kuntowtusrahaa. Kela korvaa myids kuntoutuksesta aitheutunsita

matkakustannuksia.

Lisatietoja kurssista: www. kela.fi/kuntoutuskurssihaku. Kayta hakusanaa "syopa”.
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Yhteistyd sopimuskaudella

« Kumppanuusyhteistyd palveluntuottajien kanssa
« Ehdotuksia ?
* Yhteistyotapaamiset (skypella? Kuinka usein?)

o Kurssiesite
o Kelan verkkosivulla
» Paino- ja verkkoversiot saa tilaamalla anita.ketola@kela.fi
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https://www.kela.fi/documents/10180/35839379/Infolehtinen_Sopeutumisvalmennuskurssi_syopaa_sairastaville_lapsille_Verkko.pdf/52375cb1-7c7e-45a6-bc73-560111cbcf1c
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Kiitos osallistumisesta

Anita Ketola suunnittelija
Kela, Etuuspalvelujen lakiyksikkd, kuntoutuspalvelujen ryhma
anita.ketola@kela.fi
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