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Ohjelma

Aloituspuheenvuoro klo 8.00

Moniammatillisen yksil6kuntoutuksen vastuusuunnittelijat Minna Mufioz ja Virpi Vaarala

Jarjestdjen, palveluntuottajien ja terveydenhuollon puheenvuorot

Klo 8.10 Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liitto ry, toiminnanjohtaja Sari Suokas
Klo 8.20 Suomen Kuurosokeat ry, toiminnanjohtaja Risto Hoikkanen ja palveluesimies Hanna Tenhunen

Klo 8.30 HUS Selkaydinvammakeskus, osastonlaakari Marie Thodén ja kuntoutusohjaaja ja
fysioterapeutti Jarna Backman

Klo 8.40 Kuulo-Auris Oy, vt. kuntoutusjohtaja Anu Nyman
Klo 8.50 Kruunupuisto, kuntoutusjohtaja Tiina Riikonen
Keskustelua ja kysymyksia

Ennakkokysymykset vastauksineen
Kelan hyédyllisia linkkeja ja yhteystietoja
Tapaamisen palautekysely

Tapaamisen paatds klo 9.30
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Vaativa ja
harkinnanvarainen
moniammatillinen
yksilokuntoutus

3 25.5.2023




Yk5|I Ykuntoutuksen palvelut

Aikuiset
« Aistivammaisen aikuisen moniammatillinen yksilékuntoutus

— Harkinnanvaraisessa kuulo-, ndkd- tai kuulonakévamma ja vaativassa nakd- tai
kuulonakdvamma

« Aikuisen neurologinen moniammatillinen yksilékuntoutus
« Aikuisen tule- ja reumasairauksien moniammatillinen yksildkuntoutus
» Aikuisen yleissairauksien moniammatillinen yksilokuntoutus

* Lapset
« Aistivammaisen lapsen moniammatillinen yksilékuntoutus

— Harkinnanvaraisessa kuulo- tai nakbvamma ja vaativassa kuulo-, nako- tai
kuulonakdvamma

* Lapsen ja nuoren yleis- ja neurologinen moniammatillinen yksilokuntoutus

« Lapsen ja nuoren tule- ja reumasairauksien moniammatillinen yksilékuntoutus (vain hark.)
4 2552023 Kelalea



Vaativa: asiakasmaarat v. 2020-2022

2020 2021 2022
Aikuisen kuulonakdvammojen yksildkuntoutus 21 20 21
Aikuisen neurologinen yksil6kuntoutus 1736 1461 1403
Aikuisen nakdvammojen yksildkuntoutus 66 56 65
Aikuisen selkaydinvammaisen yksildkuntoutus 34 79 69
Aikuisen tule- ja reumasairauksien yksilokuntoutus 304 239 242
Aikuisen yleissairauksien yksildkuntoutus 319 236 205
Lapsen ja nuoren kuulonakdvammojen yksilokuntoutus 9 / 9
Lapsen ja nuoren kuulovammojen yksilokuntoutus 41 25 2
Lapsen ja nuoren nakbvammojen yksildkuntoutus 38 43 45
Lapsen ja nuoren yleis- ja neurologinen yksildkuntoutus 344 334 341
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Harkinnanvarainen: asiakasmaarat v.

2020-2022

2020 2021 2022
Aikuisen kuulonakdvammojen yksildkuntoutus 41 12 25
Aikuisen kuulovammojen yksilékuntoutus 89 51 40
Aikuisen neurologinen yksildkuntoutus 1001 /66 881
Aikuisen nakbvammojen yksildkuntoutus 141 116 104
Aikuisen tule- ja reumasairauksien yksilokuntoutus 3 401 2 318 2 642
Aikuisen yleissairauksien yksilokuntoutus 861 676 816
Lapsen ja nuoren kuulovammojen yksilokuntoutus 34 16 5
Lapsen ja nuoren nakévammojen yksildkuntoutus 11 5 5
Lapsen ja huoren yleis- ja neurologinen yksilékuntoutus 265 287 208
Lapsen ja nuoren tule- ja reumasairauksien yksilokuntoutus 13 11 3
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Kuulovammaisten lasten vanhemmat ry
toiminnanjohtaja Sari Suokas

@
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Kuulovammaisten Lasten
Vanhempien Liitto (KLVL)

« Tukee kaikkia perheitd, joissa on kuulovammaisia
lapsia huolimatta kuulovamman tyypista,
kommunikaatiotavasta tai Iapsen lasta.

ovat my6s muut kuuloalan jarjestét.

 Avainlukuja
* Perustettu v. 1963
« 4 tyontekijaa ja Nappi-lehden toimittaja

« 9 jasenyhdistysta, jotka jarjestavat paikallista toimintaa ja
toimivat vapaaehtoisvoimin

« Jasenperheita on n. 600 kpl
« Keskimaarin 40 uutta jasenperhetta vuosittain




Mita liitto tekee

 Edunvalvonta

» Valvoo Kuulovammaisten lasten perheiden etuja ja
tekee vaikuttamistydta yhteistydssa muiden kuulo- ja
viittomakielialan toimijoiden kanssa

* Vertaistoiminta

« Jarjestaa vertaisperhekursseja, lasten ja nuorten
leirejd, valtakunnallisia tapahtumia seka
verkkotilaisuuksia

« Tukee jasenyhdistysten (9 kpl) toimintaa
* Viestintd
« Valittéda ajantasaista tietoa perheille

« Tiedottaa myds kuulovammaisten lasten kanssa
toimiville eri alojen ammattilaisille




Vertaistoiminta

Koko perheelle

« \Vertaisperhekursseja (pe-su), jotka kohdennetaan ian,
kuulovammatyypin tai muun toivotun teeman mukaan

« Kevat- ja syysperhepaivat (la-su) seka Kesapaivat (pe-su)
avoimia kaikkien kuulovammaisten lasten perheille

« Kaikissa em. tilaisuuksissa omaa ohjelmaa vanhemmille, perheille
yhteistd ohjelmaa ja lapsille omaa ikatasoista ohjelmaa ohjaajien
kanssa

Lapsille ja nuorille

« 7-12-vuotiaille lapsille 5-paivainen kesaleiri yhteistydssa
Kuuloliiton kanssa

« 7-12-vuotiaille lapsille viikonloppuleiri pe-su

* 13-17-vuotiaille nuorille vikkonloppuleiri pe-su yhdessa
LapCl ry:n ja Kuuloliiton kanssa




Edunvalvonta

Liitolle on tarkeaa edesauttaa kuulovammaisten lasten,
nuorten ja perheiden arjessa jaksamista ja sosiaalista
hyvinvointia. Taman vuoksi pidémme huolta
kohderyhmamme etujen valvomisesta.

Vaikutamme yhteiskunnalliseen padtdksentekoon ja
edesautamme kuulovammaisten lasten perheiden etuja.

Edunvalvontaan liittyvat kampanjat - Hei huomaa mut!

Edunvalvontatarpeisiin liittyvat kyselyt perheille

Vaalivaikuttaminen yhdessa muiden kuulo- ja viittomakielialan
jarjestojen kanssa

« Lausunnot lakiesityksiin ja suosituksiin

* Kannanotot

« Perheiden henkil6kohtainen auttaminen
* Yhteydenpito viranomaisiin

« Verkostoyhteistyd




Viestinta

Jaamme ajankohtaista tietoa kuulon kuntoutuksesta,
kommunikaatiosta, kuulovammaisten lasten perheiden
oikeuksista seka vertaistoiminnan mahdollisuuksista.

Sosiaalinen media ja verkkosivut (klviry)

Jasenlehti Nappi-lehti ilmestyy 4 kertaa vuodessa —
tietoa ja vertaistarinoita perheille.

Sahkdinen uutiskirje
Vihkomuotoinen tapahtumakalenteri

Kuuloavain.fi — tarkea tietopankki kuulovamma-
asioihin. Yllapidetaan yhdessa LapCl ry:n kanssa.

OTA YHTEYTTA

. JA PYSY MENOSSA MUKANA!

Yhteystiedot:
lIkantie 4, 00400 Helsinki
toimisto@khvl fi, 040 7554 551
Tilaa uutiskirje:

ﬁ klvl.fistilaa-uutiskirje

Tietoa ja tukea:
kuuloavain.fi

SEURAA MEITA SOMESSA:

O facebook.com/kiviry

Iml instagram.com/kiviry

00 KUUE@AVA' N.FI  KelalFpa

Kuulovammaisten Lasten
Vanhempien Liitto ry



Sari Suokas

Toiminnanjohtaja
sari.suokas (at) klvl.fi

050 561 3752

Meihin voi aina olla yhteydessa

« Edunvalvonta: Sari Suokas, toiminnanjohtaja
 Vertaistoiminta: Tarja Lindholm, vertaistoiminnan koordinaattori
« Jasenpalvelut ja viestinta: Toni Hildén, jarjestokoordinaattori

 Nappi-lehti: Marie von Bell, Nappi-lehden toimittaja

Tarja Lindholm

Vertaistoiminnan
koordinaattori
tarja.lindholm (at) klv

050 301 0503

Toni Hilden

Jarjestékoordinaattori
toni.hilden (at) klvl.fi

040 755 4551

Siiri Helminen

Jarjestoassistentti Marie von BE"

siiri.helminen (at) klvl.fi N " )
Toimittaja, Nappi-lehti
0447926986 marie.vonbell (at) klvl.fi

Vertaistoiminnan ja viestinnan 1.
tehtdvissa avustaminen



Suomen Kuurosokeat ry
toiminnanjohtaja Risto Hoikkanen
palveluesimies Hanna Tenhunen

@
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Suomen Kuurosokeat ry

S uomen Ku Uuroso keat ry Féreningen Finlands Dévblinda rf

Kuurosokeiden ja vaikeasti kuulonakovammaisten oikeuksienvalvonta-,
vertais-, asiantuntija- ja palvelujarjesto

Jarjestolahtoisena palveluntuottajana tuottaneet kuulonakovammaisten
kuntoutuspalveluita jo 80- luvulta lahtien

NyKkyisina kuntoutuspalveluina kuulonakovammaisten lasten ja nuorten
vaativa laakinnallinen moniammatillinen yksilokuntoutus ja aikuisille
narkinnanvarainen moniammatillinen yksilokuntoutus

Haluamme tuottaa kaikille kuulonakovammaisille kuntoutuspalveluja
Kuurosokeiden Toimintakeskuksella Tampereen Hervannassa
Jatkossakin




Kuntoutukseen ohjautuminen

Terveydenhuollossa haasteellista tunnistaa kuulonakdvammakuntoutuksen tarve. Erityisesti lapset ja
nuoret seka monitarpeiset kuulonakbvammaiset aikuiset, joilla kuulonakovamman lisaksi muita vammoja

tai sairauksia esim. Downin oireyhtyma tai CP- vamma

Kuulonakbvammaisuus maariteltava toiminnallisuuden kautta. Tarkeaa ymmartaa terveydenhuollossa,
jotta osataan ohjata oikea-aikaisesti kuntoutukseen

Monella ikaihmisella seka kuulo- etta nakovamma, hyotyvat harkinnanvaraisesta yksilokuntoutuksesta

Kuulonakbvamma on monesti eteneva vaatien jatkuvaa sopeutumista, mika vaikuttaa
kokonaisvaltaisesti jaksamiseen ja hyvinvointiin. Kuulonakdvammaisella kuntoutustarve on elinikainen ja

korostuu elaman nivelvaiheissa
(paivakoti, peruskoulu, jatko-opinnot, tydelamaan siirtyminen ja elakoityminen).

Suomen Kuurosokeat ry:n palveluasiantuntijoilla seka hyvinvointialueiden kuntoutusohjaaijilla on
avainrooli kuntoutukseen ohjaamisessa seka hakuprosessissa



Kuulonakovammakuntoutuksessa paateemoina

vuorovaikutus- ja kommunikaatioasiat

 tiedonsaanti

 osallistuminen

» kokonaisvaltainen aistien hyodyntaminen

» kuulonakbvamman seurannaisvaikutusten lieventaminen
 palveluohjaus

« kuulon- ja naon apuvalineiden kartoitus ja kaytonohjaus

* kuntoutuksesta saatu vertaistuki pienelle asiakasryhnmalle tarkeaa




Kiitos
mielenkiinnosta!
KYSYMYKSIA?



HUS Selkaydinvammakeskus
osastonlaakari Marie Thodén

kuntoutusohjaaja ja fysioterapeutti Jarna
Backman

@
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HUS SELKAYDINVAMMAKESKUS

Marie Thodén osastonl&dkari ja Jarna Backman kuntoutusohjaaja



HUS
HUS SELKAYDINVAMMAKESKUS

Synapsia-talossa: Selkdydinvammapoliklinikka v. 2013 + vaativan kuntoutuksen
vuodeosasto v. 2017

LifeTimeCare=LTC-seuranta perustuu asetuksen erityisvastuualueille keskitettGvastd
erikoissairaanhoidosta "valtioneuvoston asetuksessa erikoissairaanhoidon tydnjaosta ja
erdiden tehtdvien keskittGmisestd"

Asiakkaina 16-vuotta tayttdneet sairauden tai vamman vuoksi selkdydinvaurion
saaneet henkilot

HUS SYV-poliklinikka vastaa Uudenmaan ja YTA-alueen selkd&ydinvammapotilaista
Seurannassa yli 1500

Poliklinikalla ja osastolla moniammatillinen tydryhma (fysiatri, toiminta- ja
fysioterapeutit, kuntoutusohjaaja, sairaanhoitgja ja sosiaalityontekija)

Kuntoutus- ja hoitosuunnitelmat laaditaan seurantakdynneilld 1-3 vuoden vdlein tai
tarpeen mukaan ja tyoryhmdad tavataan tarpeen mukaan
22
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HUS
HUS SELKAYDINVAMMAPOLIKLINIKAN ASIAKKAAT

Osa asiakkaista sGddnndllisen avokuntoutuksen tarpeessa, fysioterapia pdaroolissa
Kuntoutuksen jarjestgjat: Kela, vakuutusyhtiot, HUS, hyvinvointialueet

LTC-kaynnilld tehdddn toimintakyvyn arvio ja laaditaan osallistumista sekd suoriutumista
tukevat tai toimintakykyd vyllapitavat tavoitteet yhdessd asiakkaan kanssa

Toivotaan palveluntuottqijilta terapiapalautteita kdynneille ja huomioidaan heidan
nakemys kuntoutuksesta esim. aikojen pituus, terapian toteutustapa

Avoterapeutit voivat osallistua kuntoutussuunnitelmakaynnille

Asiakkaita autetaan kuntoutuksen hakemisessa ja palveluntuottajan valinnassa
(selkdydinvammaosaamista) ja tehdddn yhteistyota

Kuntoutussuunnitelman muutokset — tehdddn yhteistyotd palveluntuottajien kanssa

Palveluntuottgjien valinnassa korostuu SYV-osaaminen mm spastisuuden hoito,
apuvdlineet, kavelykuntoutus, teknisavusteinen kuntoutus, allasterapia, hengitys-

fysio’reigl pia



VALTIONEUVOSTON ASETUS ) HUS
FRIKOISSAIRAANHOIDON TYONJAOSTA JA ERAIDEN
TEHTAVIEN KESKITTAMISESTA 582/2017

Valtakunnallisesti keskitettava erikoissairaanhoito 5 § mukaan

Yliopistollisten sairaanhoitopiirien on sovittava yhdessa sellaisten vaativien
leikkausten, hoitojen ja toimenpiteiden, joita tehddan valtakunnallisesti
vahemman kuin noin 50 kappaletta vuodessa, kokoamisesta vahempddn kuin
viiteen yliopistolliseen sairaalaan.

LisAksi yliopistollisten sairaanhoitopiirien on sovittava ainakin seuraavien
tehtdvien kokoamisesta vahempddn kuin viiteen yliopistolliseen sairaalaan:

1) selkdydinvammaisten akuuttivaiheen hoito, valiton kuntoutus ja elinikdinen
monialainen hoito ja seuranta

24




Kuulo-Auris Oy
vt. kuntoutusjohtaja Anu Nyman
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VERKOSTOYHTEISTYO
MONIAMMATILLISESSA
YKSILOKUNTOUTUKSESSA

Tuki kuntoutujan toimintatapojen
varmistamiseksi arkiymparistoon




VFRKQSTOYHTEISTYﬁN
LAHTOKOHTANA KUNTOUTUJAN TAI

HANEN PERHEENSA TARPEET

- Kuntoutuksen tavoitteet ovat
kuntoutujalahtoisia, jokaisen omiin tarpeisiin ja
arkeen Kiinnittyvia

- Verkostoyhteistyotaho nousee esiin vasta
kuntoutuksen aikana

- Voidaan yhdistaa eri toimijatahoja ja selkiyttaa
eri osa-alueiden rooleja

- Pyritaan varmistamaan kuntoutuksessa
kayttoon otettujen toimintatapojen siirtyma

- Tahdataan yhteiseen jatkosuunnitelmaan
kuntoutujan parhaaksi



Kruunupuisto
kuntoutusjohtaja Tiina Riikonen

@
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YWY KruUuNUPUISTO

Kruunupuisto Kelan vaativan ja
harkinnanvaraisen moniammatillisen
vksilokuntoutuksen palveluntuottajana

25.5.2023



YWY KrRUUNUPUISTO

Kelan harkinnanvarainen ja vaativa
moniammatillinen yksilokuntoutus
Kruunupuistossa

 Palveluntuottajana alusta asti kaikilla aikuisten
palvelulinjoilla

« Kruunupuisto toteutti myos reuman kuntouttavaa hoitoa
vuosina 2010-2011, minka jalkeen reuma-asiakkaat
siirtyivat hv- ja vaativan kuntoutuksen linjoille

« Vahvaa tule- ja reumasairauksien seka neurologisten
sairauksien hoidon ja kuntoutuksen osaamista

« Asiakasmaarat: harkinnanvaraisia n. 290/vuosi (tule-ja
reumalinjaa eniten), vaativan kuntoutuksen n. 50/vuosi
(neurolog. eniten). Aikuisia kaikki.



YWY KrRUUNUPUISTO

Muutama sana toteutuksesta

Asiakkaina seka omatoimisia
etta apua tarvitsevia
kuntoutujia

Meilla saa apua 24/7

Moniammatillisuus:
erikoislaakari,
fysioterapeutti,
sairaanhoitaja/terv. hoitaja,
psykologi, sosionomi (AMK),
toimintaterapeutti, rav.
terapeutti, jalkaterapeutti eri
palvelukuvausten mukaan

Avustava henkilostd tukena
koko kuntoutuksen ajan

Moniammatillisuus
YksilOllisyys
Yksiloll. tavoitteet ohjaa toimintaa

Eripituiset jaksot, elamantilanteet
ja tarpeet ryhmayttamisen
aasteena

Ikahaitari 20-94 v. , eniten 55-64 v
Asiakkaat "huonompi” kuntoisia
nykyaan, enemman
kuntoutustarvetta — 5 tunnin
ohjelma lilan vaativa useimmille

Kuntoutukseen hakeutumisessa
haasteita (B-lausunto, hv-alueet)



YWY KruUuNUPUISTO

Asiakaspalautteet

- Asiakkaat ovat olleet erittain
tyytyvadisia: kokeneet hyoty-
neensa kuntoutuksesta, ovat
saaneet ohjausta ja tukea
omaan arkeensa.

- Suositteluindeksi korkea: 65-77
(yli 50 erinomainen)

- Kaari-kyselyyn vastaaminen
vahentaa vastaajia meidan
omasta asiakaspalauteky-
selysta. Kaari-kyselysta myos
erittain hyvat arviot koko
prosessista.

25.5.2023



YWY KruUuNUPUISTO

Kokemuksia verkostoyhteistyosta

- r— i

«  Verkostoyhteistyota tehdaan
asiakkaan tarpeiden mukaisesti

KRUUNUPUISTOX;

« kontaktoidaan oman
paikkakunnan toimijoita
asiakkaan kanssa - esim. ft, sos.
puoli, kotihoito, mt-puoli -
varsinkin jos asiakkaan vaikea
hoitaa itse asiaansa tai etsitaan
kontaktit yhdessa

»  Fysioterapeutti, sosionomi,
sykologi, sairaanhoitaja, myos
aakari opastaa ja kontaktoi tai
jarjestaa verkosto-tapaamisen.

»  Palveluohjausta tehdaan siis
paljon. Omaisen rooli merkittava.

 Harkinnanvaraiset asiakkaat eivat
valttamatta ole viela palvelujen
parissa, tarvitsevat siis ohjausta.

Vaativan kuntoutuksen asiakkaille
suurella osalla jo palvelut
25.5.2023 kunnossa.



YWY KruUuNUPUISTO

Kiitos!

Fysioterapeutit Petteri Lemmetyinen, Julia Maki-Ikola
sairaanhoitaja Anne-Mari Muhonen, psykologi Mari Sarjanen,
sosionomi Inka Rask , kuntoutusjohtaja Tiina Riikonen,
palvelupdallikkd Tuovi Riikild

MmN

ORG A
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Ennakkokysymykset
vastauksineen
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Kysymyksia ja vastauksia 1/7

Saako vieraan kielen tulkkia kayttéda myos ryhmamuotoiseen kuntoutukseen?

Valitettavasti vieraiden kielten tulkkausmdicirdrahojen rajallisuus aiheuttaa sen, ettd asiakas on oikeutettu

vain yksilollisten tapaamisten tulkkaukseen, enintdidin 3h/kuntoutuspdivd, ja ryhmdytymisen tueksi 2h
tulkkaukseen koko kuntoutuksen aikana.

Kun Kela edellyttaa, ettd asiakkailta kysytaan ennakkokyselyssa uimataito, onko ajatuksena, ettei
palveluntuottaja voisi paastaa uimataidotonta altaalle?

Uimataitoa ohjeistetaan kysymcdidn, jotta palveluntuottaja voi arvioida millaista valvontaa ja apua asiakas
tarvitsee altaalla.

Voidaanko jatkossa jarjestoyhteistybkumppaneiden toteuttama ohjelma laskea
kuntoutusohjelmaksi vaikkapa max 2 tunnin osalta?

Tdlla hetkelld tamd ei ole palvelukuvauksen mukaan mahdollista, mutta huomioimme tédmdn palautteen
palveluiden kehittimistydssd.

Onko Kela suunnitellut muutoksia yksiléllisen kuntoutuksen keston suhteen?

Emme voi téssd vaiheessa kommentoida uutta palvelua koskevia asioita, sillé palvelukuvausta ei ole vieldi
Julkaistu.

36 25.5.2023 Kelal Fpa



Kysymyksia ja vastauksia 2/7

« Uusimmissa kurssikilpailutuksissa jaksoon kuuluvat yhteydenotot ja jaksoa edeltavana paivana
saapuminen ja sithen mahdollisesti liittyva avustaminen sisaltyvat kuntoutusvuorokauden hintaan.
Onko naista kuitenkin tarkoitus maksaa erillinen korvaus yksil6llisen kuntoutuksen palveluissa?
Ellei erillista korvausta makseta, palveluntuottaja saattaa joutua toteamaan, ettei kykene
ottamaan apua tarvitsevaa kuntoutujaa vastaan edeltavana paivana. Pitkan matkan paasta
tulevan kuntoutujan kuntoutus saattaa talloin paasta alkamaan vasta aloituspaivan iltapaivana,
jolloin paivasta tulee raskas / kuntoutusohjelmaa ei saada riittavasti ko. paivalle.

Emme vol tdssd vaiheessa kommentoida uutta palvelua koskevia asioita, sillé palvelukuvausta ja
hintaliitettd el ole vield julkaistu.
Laskutuksen kannalta on ty6las ratkaisu, etta ohjelma laskutetaan kuntoutuspaivien mukaan,
ravitsemus ja majoitus taas ns. hotellivuorokausien mukaan. Onko tama kaytantd tullut
jaadakseen?
Kuntoutuspdivin kuntoutuspalvelun vuorokausihinta laskutetaan vuorokausien mukaan. Samoin ruokailu
maksetaan vuorokausien mukaan. Majoitus maksetaan yopymisvuorokausien mukaan.

Kela|Fpa
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Kysymyksia ja vastauksia 3/7

Onko tulevissa kilpailutuksissa tarkoitus edellyttaa henkildstaan seksuaaliterapeutti/NACS vai

kelpuutetaanko seksuaalineuvoja? Seksuaaliterapeutin saatavuudessa on ollut huomattavia
haasteita.

Vaativan yksilbkuntoutuksen uutta palvelukuvaustyoskentelyd ei ole vield aloitettu. Huomioimme tdmdén
palautteen palveluiden kehittdmistydssa.

Millainen suunnitelma Kelalla on etakuntoutuksen kaytosta osana laitoskuntoutuspalveluja?
(vertaa etakuntoutus osana omaishoitajakursseja)

Etdkuntoutuksen mahdollisuuksia kuntoutuspalveluissa arvioidaan aina palvelu- ja

kohderyhmdkohtaisesti. Liscitietoa etdkuntoutuksen laajentumisesta: Palveluntuottaja, varaudu jdrjestamddn
etdkuntoutusta | Yhteistybkumppanit | Kela
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Kysymyksia ja vastauksia 4/7

Onko Kelalla tarkoituksena kehittaa kuntoutuspalveluiden vaikuttavuusseurantaa? AKVA-
jarjestelma on raskas ja siithen kuuluvat kyselyt, erityisesti BDI21 saavat jatkuvasti kuntoutujilta
kritiikkia. Ovatko kaytdssa olevat kyselyt osoittautuneet toimiviksi kuntoutuksen
vaikuttavuusseurannassa?

e Liittyen tietojen toimittamisen raskauteen Tuloksellisuuden seurantajdrjestelmdissd, keskusteluja on kdyty
mm. osana THL:n vetdmdd toimintakykytiedon konseptointia Kanta-tallentamisen hyodyntdmisen
mahdollisuuksista. Tdmdn toteutumisesta tai mahdollisesta aikataulusta ei ole téssé kohdin uutta
kerrottavaa. Kéytdssa olleet kyselyt ovat osoittautuneet toimiviksi osaksi kuntoutuksen hyodyn
arvioinnin tilastollista ja tutkimuksellista raportointia. BDI2T-mittarin tuloksista on néhtdvissd, etté
masennusoireilua, ja kuntoutuksen aikaista oireilun vdhenemistd, on havaittavassa myos muiden kuin
mielenterveyspalveluiden asiakkailla, mikd puoltaa mittarin hyodyntdmisté myos niissd. Tuorein
raportti: Kelan kuntoutuksen hyodyn arviointi 2020 (helsinki fi).

e Mittareiden ensisijainen kdyttdtarkoitus on toimia osana yksildbn saamaa kuntoutusta. Mittareiden tulisi
auttaa asiakasta ja ammattilaista havaitsemaan asiakkaan tyo- ja toimintakyvyn haasteita ja toisaalta
todentaa asiakkaan ja ammattilaisen vdlilld millaista kehitysté kuntoutuksen aikana on tapahtunut.
Saatu kritiikki mittarin kéyttdd kohtaan huomioidaan Kelassa palveluja uudistettaessa ja

suunniteltaessa.
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Kiinnitimme huomiota, etta Kaari-kyselyn tulokset ovat erittain hyvia ja nakyvissa on kattoefektia.
Onko Kelalla tarkoitus uudistaa kyselya saatujen vastausten pohjalta?

KAARI-kyselyyn el ole tdilld hetkelld suunnitteilla mitédn isompaa kehittdmistd. Rekisterditymismenettelylld
toteutettavissa palveluissa on KAARI-kyselyn sijaan kéytdssd oma hieman lyhyempi kyselynsd.
Rekisterditymismenettelyn laajetessa yhé useampi palvelu tulee rekisteroitymisjdrjestelmdn kyselyn piiriin,
Jjolloin kehitystarpeita tultaneen arvioimaan enemmidilti tuon kyselyn tarpeista.

Ohjaavatko Kelan virkailijat asiakkaita tiettyjen palveluntuottajien palveluiden pariin? Olemme
saaneet tamankaltaista palautetta asiakkailtamme.

Eivit ohjaa, asiakkaat valitsevat itse palveluntuottajan. Jos asiakas tarvitsee apua palveluntuottajan
valinnassa, Kelan ratkaisuasiantuntijat voivat avustaa asiakasta palveluntuottajan valinnassa. Télldin
kerrotaan asiakkaalle mahdollisista vaihtoehdoista. Usein asiakkaat valitsevat palveluntuottajan
[Ghimmistd vaihtoehdoista.
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Jaavatkd muistisairaiden sopeutumisvalmennuskurssit kokonaan pois palveluvalikoimasta vuoden
2024 lopussa vai harkitaanko edelleen kurssien jatkamista alle 68 vuotiaiden kohdalla vai tuleeko
tama kohderyhma ohjautumaan yksiléllisen kuntoutuksen piiriin?

Ikécintyneiden (yli 68-vuotiaiden) muistisairaiden sopeutumisvalmennuskurssit pdcdttyvdt vuoden 2024
loppuun. Alle 68-vuotiaiden muistisairaiden sopeutumisvalmennuskurssien osalta selvitystyd kurssien
Jjatkumisen osalta on kesken. Moniammatillisen yksilbkuntoutuksen myéntoedellytykset eroavat
sopeutumisvalmennuskurssien myontoedellytyksistd, joten suoraa ohjautumista kursseilta
yksilbkuntoutukseen ei ole.
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Suunnitteleeko Kela vaativan yksilékuntoutuksen siirtémista rekisterditymismenettelyyn jos
lakimuutos sen mahdollistaa?
« Kelassa edistetdcn STM:n kanssa lainmuutosta kuntoutuslakiin, jotta myds subjektiivisen oikeuden
palveluja olisi mahdollista jéirjestdid rekisterditymismenettelylld. Kela tiedottaa palveluntuottajia, kun

lainmuutos etenee. Kela tiedottaa palveluntuottajia erikseen siitd, millé menettelylld Kela jrjestdid eri
kuntoutuspalvelut tulevaisuudessa.

Millainen aikataulu on harkinnanvaraisen yksilékuntoutuksen rekisterditymismenettelylla ?

Harkinnanvarainen yksilbkuntoutus jdrjestetddn rekisterditymismenettelylld vuodesta 2024 alkaen.
Rekisterditymisen tarkemmat aikataulut julkaistaan Kelan verkkosivuilla palveluntuottajien
ajankohtaistiedotteella myéhemmin.
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Tietoa Kelan kuntoutuksesta

» Kelan kuntoutuspalveluiden sivut Kelan verkkokoulu
yhteistydkumppaneille *  Yhteistybkumppaneille ja opiskelijoille.

« Kuntoutuksen tapahtumat ja koulutukset e FElamassa. fi

*  Koulutukset ammattilaisille »  Asiakastarinoita asiakkaille sek

« Ajankohtaista, palvelukuvaukset, tietoa yhteistydkumppanien hyodynnettavaksi.
kuntoutukseen ohjaamisesta, kuntoutuksen « Saa ehdottaa hyvia juttuaiheita!

kehittaminen.

o Kelan kuntoutuksen sivut
henkilOasiakkaille

« Tietoa eri kuntoutusvaihtoehdoista ja
kuntoutukseen hakeutumisesta.

 Terveysinfo uutiskirje

« Terveydenhuollon ammattilaisille.

o Twitter @Kelankuntoutus

« Kelan tietotarjotin
« Kelan tutkimus- ja tilastotietoa.

44 2552023 Kelal Fpa


https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-koulutukset
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-koulutukset
https://www.kela.fi/kuntoutus
https://www.kela.fi/uutiskirjeet
https://extraverkkokoulu.kela.fi/
https://elamassa.fi/
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Yhteystietoja

 kuntoutus palvelukuvaukset@kela.fi - Kelan kuntoutuksen palvelukuvauksiin ja
niiden tulkintaan liittyvat kysymykset

 kuntoutus_tulkkaus@kela.fi - kuntoutuksen tulkkaukseen liittyvat kysymykset

* kuntoutus.rekisteroityminen@kela.fi - rekisterditymiseen tai
rekisterditymisjarjestelmaan vietaviin tietoihin liittyvat kysymykset
 tulos@kela.fi - kuntoutuksen hyodyt ja tuloksellisuuden raportointi
« Yhteisty6kumppanien chatti avoinna ma—pe klo 9-15.

« Viranomaislinja p. 020 692 235 palvelee ma—pe klo 9-15.
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Kiitos
osallistumisesta!

Hyvaa kesaa!

Suunnittelijat

Minna Muhoz ja Virpi Vaarala
Kuntoutuspalvelujen ryhma
Ty6- ja toimintakykyosaamiskeskus
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