
Rekisteröitymismenettely

Elina Kulmanen
Vastaavasuunnittelija

Kuntoutuspalvelujen ryhmä



• Mitä on rekisteröitymismenettely
• Menettelyyn liittyviä uudistuksia
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Esityksen sisältö



Rekisteröitymismenettely
on uusi tapa järjestää kuntoutuspalveluja

• Kelan kuntoutuspalvelujen järjestäminen rekisteröitymismenettelyllä 
nykyisen kilpailuttamalla toteutettavan hankinnan sijasta 

• Kuntoutuspalvelun toteuttajaksi voivat rekisteröityä kaikki 
palveluntuottajat, jotka täyttävät Kelan asettamat rekisteröitymisehdot.

• Rekisteröitymismenettelyä kokeiltiin vuonna 2020–2022 toteutetussa 
projektissa, jonka perusteella rekisteröitymismenettely päätettiin ottaa 
käyttöön vakiintuneena menettelynä 1.1.2023 alkaen.
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Rekisteröitymismenettelyn tavoitteet
• Rekisteröitymismenettelyn tavoitteena on

• keventää sekä sujuvoittaa palveluntuottajien että Kelan näkökulmasta 
kuntoutuspalvelujen järjestämistä uudella menettelyllä 

• mahdollistaa palveluntuottajille pitkäjänteinen palveluiden tuottaminen toistaiseksi 
voimassa olevilla sopimuksilla

• parantaa ja lisätä asiakkaiden valintaan vaikuttavien tietojen näyttämistä Kelan 
palveluntuottajahaussa



Miten menettely eroaa tarjouskilpailumenettelystä? 
• Palveluntuottajaksi voi rekisteröityä itselle sopivasta ajankohdasta alkaen

• Mahdollistaa joustavan mukaantulon

• Rekisteröityä voivat kaikki rekisteröitymisehdot täyttävät palveluntuottajat
• Kela määrittää palvelun ehtojen lisäksi myös palvelusta korvattavan hinnan

• Hinta on kaikille palveluntuottajille sama

• Sopimus on voimassa toistaiseksi
• Palveluntuottaja voi luottaa sopimuksen jatkuvuuteen ja investoida yritystoimintaansa, 

henkilöstöönsä ja osaamiseensa pitkäjänteisesti



Muita menettelyyn liittyviä uudistuksia
• Palveluntuottajahaku uudistunut

• Hakutoiminto  ja tulosten näyttäminen modernisoitu
• Osa palveluntuottajan rekisteröitymisessä kirjaamista tiedoista näytetään hakutuloksissa 
• Näytettävät tiedot helpottavat ja tukevat asiakasta palveluntuottajan valinnassa
• Haun ominaisuuksia edelleen parannetaan

• Asiakaspalautteen kerääminen ja näyttäminen
• Asiakkaan arvio palvelun asiakaslähtöisyydestä kerätään sähköisesti
• Keskiarvokooste asiakkaiden palautteista näytetään palveluntuottajahaussa
• Ensimmäiset palautteet näytetty palveluntuottajahaussa kesällä 2022



Rekisteröitymismenettelyn kokeilu
• Rekisteröitymismenettelyä kokeiltiin 2021–2022
• Kokeilussa oli mukana kaksi harkinnanvaraisen kuntoutuksen palvelua

• Oma väylä -kuntoutus 
– Moniammatillista kuntoutusta neuropsykiatrisen diagnoosin saaneelle 16–29 –vuotiaalle 

asiakkaalle

• Aikuisten sydänkuntoutuskurssit

• Palvelut järjestään rekisteröitymismenettelyllä vakiintuneena menettelynä 
1.1.2023 alkaen.

• Kokeiluun rekisteröityneiden palveluntuottajien ei tarvitse rekisteröityä 
palveluntuottajaksi uudestaan, vaan sopimukset ovat voimassa toistaiseksi.



Lue lisää:
Kela.fi/kuntoutuspalvelu-rekisteroityminen

Kysy lisää rekisteröitymismenettelystä:
Kuntoutus.rekisteroityminen@kela.fi



Kiitos
Elina Kulmanen

Vastaava suunnittelija
Kela, kuntoutuspalvelujen ryhmä
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