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Sydänkuntoutuskurssien hintojen määrittely

• Kuntoutujalle tai hankitun kuntoutuspalvelun tuottajalle voidaan korvata 

kuntoutuksesta aiheutuvat tarpeelliset ja kohtuulliset kustannukset (KKRL, 

15.7.2005/566). Määritellyn hinnan tulee olla kohtuullinen huomioiden Kelan 

kustannukset, markkinoiden yleinen hintataso ja palvelun laatuvaatimukset.

Lähtökohtia hintojen määrittelyyn



Sydänkuntoutuskurssien hintojen määrittely

Rekisteröitymismenettelyyn kuuluvan kuntoutuspalvelun hinnan lähteitä ovat:

• Kelan omien vastaavien hankintojen hintatiedot

• Kelan sydänkurssien kustannusrakenneselvitys

• Kelan sisäinen selvitys 5.6.2020

Yhteistyö palveluntuottajien kanssa

• Hintojen määrittelyä koskevista kysymyksistä on kuultu palveluntuottajia 

hinnoittelutyön kuluessa. 

Lähtökohtia hintojen määrittelyyn



Hinnan määrittelyn perusteita

Kelan omia hintatietoja voidaan käyttää ensisijaisena perusteena, jos 

• Vastaavaa yksityistä tai muuta markkinaehtoisen vastaavan palvelun 

hintatietoa ei ole saatavissa.

• Kela toteuttaa vastaavan sisältöistä muuta palvelua, joka on kilpailutettu 

• Sydänkurssia vastaavien palveluiden hankinta on toteutettu riittävän 

kilpailullisesti, jotta hintatietoa voidaan käyttää sydänkurssien hinnan 

määritykseen 



Hintojen määrittelyn periaatteet

8.1.20216

Kohderyhmä
Asiantuntijat 

ja  työpanos

Vaadittavat 

tilat

Kurssin 

ohjelma

Hintaan vaikuttavat tekijät1 sydänkuntoutuskurssien palvelukuvauksessa mm. 

• Kohderyhmän 

vaativuus 

• Asiakkaiden 

mahdollinen avun 

tarve

• Moniammatillinen 

tiimin rakenne ja 

määrä

• Muun henkilöstön 

rakenne ja määrä

• Tilojen vaikutus 

hintaan

• Palvelukuvauksen 

vaatimukset 

kurssin sisällöstä

1Lisäksi huomioidaan markkinoiden hintataso (vastaavat palvelut)



Hintojen määrittelyn periaatteet

8.1.20217

Yhteistyö

Vertailu, 

palvelukuvaus/

hintatiedot

Hintalajien 

määrittely

Lopullinen 

hintojen vertailu 

ja määrittäminen

Hintojen suunnittelun prosessi: 

• Markkinakartoitus 

- hintakysymykset

• Kelan 

sydänkurssien 

kustannusrakenne

selvitys

• Sydänkuntoutuskurssit

• Reuma-

kuntoutuskurssit

• Silmu-kurssit

• AVH-kurssit

• MS-kurssit

• Vertailukurssien 

nykyiset hintalajit

• Sydänkuntoutus-

kursseihin 

soveltuvat 

hintalajit

• Kohtuullinen hintataso 

• Kela

• Palveluntuottajat

• Miten ja kuinka usein 

hintoja tarkistetaan



Yhteistyö 
palveluntuottajien 
kanssa
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Yhteistyö palveluntuottajien kanssa

Markkinavuoropuhelu ilmoittautuneille palveluntuottajalle toteutettiin 

tammikuussa 2020

• Kysely palveluntuottajille

• palvelun toteutukseen liittyvät kysymykset 

• hintoihin liittyvät kysymykset

• Skype-ryhmätapaamiset palveluntuottajien kanssa kyselyyn vastaamisen 

jälkeen

 keskustelu palvelun toteutukseen ja hintoihin liittyvistä kysymyksistä



Yhteistyö palveluntuottajien kanssa

Palveluntuottajien vastaukset 

• Hinnoittelussa voidaan käyttää kokonaishintaa, joka sisältää varsinaisen 

kuntoutuspalvelun lisäksi: 

• yhteydenotot 

• valvonta ja avustaminen (toteutetaan asiakkaan tarpeen mukaan)

• puhelinpäivystys (toteutetaan asiakkaan tarpeen mukaan).

• Kokonaishintaan voi sisältyä myös kuntoutuja-asiakkaan majoitus ja ravinto.

• Asiakkaalle tarpeen mukaan tehtävälle rasitus-EKG:lle on syytä määritellä oma hinta.

• Omaisen hinnan pohdinta suhteessa kuntoutujan hintaan 

• Ammattihenkilöiden osuus kustannuksista



Yhteistyö palveluntuottajien kanssa

Kelan sydänkurssien kustannusrakenneselvitys

• Kuinka hyvin Kelassa määritelty hintataso kustannusrakenneselvitys kattaa 

selvityksen kyselyyn vastanneiden mukaan sydänkuntoutuskurssien 

tuottamisen kustannukset tietyllä kurssien asiakasmäärällä.

• Kustannusrakenneselvityksen tuloksia on käytetty myös määriteltäessä 

hintojen tarkistuksissa käytettäviä indeksejä.



Hintojen määrittelyn 
toteutus



Hintojen määrittelyn toteutus

• Palvelukuvauksien vertailun perusteella AVH-kurssi ja MS-kurssi ovat 

kohderyhmältään ja vaatimuksiltaan vaativampia kuin aikuisten 

sydänkuntoutuskurssi. 

• Näiden  kurssien hintatasoa ei voida käyttää sydänkuntoutuskurssien hinnan 

määrittelyssä 

• Silmu-kurssi ja aikuisen reuma-kuntoutuskurssi vastaavat palvelun laadun ja 

vaativuuden perusteella aikuisen sydänkuntoutuskurssia. 

• Näiden  kurssien hankinnoissa muodostunutta hintatasoa voidaan käyttää 

sydänkuntoutuskurssien hinnan määrittelyssä 



Vertailukurssien tarjousten hintatasoja (kaikki tarjoajat) 

Keskiarvo 

€/vrk

Mediaani 

€/vrk

Reuma-kuntoutuskurssi  (kaikki) 165 154

Reuma-kuntoutuskurssi (kallein ja halvin 

poistettu)

162 154

Silmu-kurssi  (kaikki) 170 162

Silmu-kurssi (kallein ja halvin poistettu) 165 162

Hinta on tässä laskettu kokonaishintana, tarjouskilpailu 2020, kaikki tarjoajat



Hinnan määrittelyn perusteita

Lopullisessa hintatason tarkastelussa on pohdittu, millä määritellyllä 

hintatasolla voidaan saada sopiva määrä palveluntuottajia toteuttamaan 

aikuisten sydänkursseja. Hintatasolla on vaikutus palvelun toteutumiseen:

• Liian alhainen hintataso:

• palveluntuottajia ei saada riittävästi toteuttamaan kursseja, palvelu ei toteudu 

tarkoitetussa laajuudessa ja osa asiakkaista jää ilman palvelua 

• Liian korkea hintataso: 

• Kurssien asiakkaat saattavat jakautua liian monen palveluntuottajan kanssa siten, että 

kurssit eivät pääse alkamaan palvelukuvauksen mukaisella vähimmäismäärällä. 

• Liian pieni asiakasmäärä kurssia kohden heikentää kurssien kannattavuutta.



Sydänkuntoutuskurssien hintataso (kokonaishinta1) ja 
Silmu- ja reumakurssien kilpailutuksen tarjotut hinnat
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Silmu 2020 hintapyyntö Reuma 2020 hintapyyntö Sydänkurssi hintataso

1Kokonaishinta Harkinnanvarainen, kuntoutus majoituksella, aikuiset, suomenkielinen palvelu sisältää: 

majoitus, ravinto, yhteydenotot, päivystys ja avustaminen. 

Myös vertailukurssien hinnat on laskettu kokonaishintana

Sydänkuntoutuskurssi, määritelty hintataso
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