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Använda Kelmu i sysselsättningsområdet

• En anställd vid sysselsättningsområdet kan använda Kelmu med stöd av 15 § i 

lagen om sektorsövergripande främjande av sysselsättningen.

• Det här innebär att Kelmu-rättigheter kan utnyttjas endast vid skötseln av ärenden för kunder 

hos sektorsövergripande samservice som främjar sysselsättningen.

• Läs mer på fpa.fi under Anvisningar för kommuner gällande reformen av 

sysselsättningstjänsterna och integrationslagen | Samarbetspartner | FPA

• Som anställd vid sysselsättningsområdet kan du använda Kelmu från och med 

2025

• om den kommun eller samkommun som ordnar tjänsterna inom sysselsättningsområdet har 

ingått avtal med FPA om användning av Kelmu.  

• Kontakter gällande avtal kan riktas till e-postadressen tiedonvalitys@kela.fi.
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https://www.kela.fi/samarbetspartner-kommuner-an24-och-koto24-anvisningar
mailto:Tiedonvalitys@kela.fi


Logga in i Kelmu

• För att kunna logga in och se uppgifterna för användningsändamålet behöver 

du Suomi.fi-fullmakten Granska förmånsuppgifter och registrera betalningskrav.

• Du får fullmakten av din egen arbetsgivare.  

• Dina arbetsuppgifter ska vara sådana att du med stöd av lagstiftningen har rätt att få 

uppgifter.

• Läs mer om att logga in i Kelmu

• Så här loggar du in i FPA:s förmånsdatatjänst Kelmu (pdf)

• Läs också materialet om dataskydd på fpa.fi innan du börjar använda Kelmu. 

• Dataskydd | Samarbetspartner | FPA
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https://www.kela.fi/documents/d/guest/formansdatatjansten-kelmu_inloggning
https://www.kela.fi/behandling-av-uppgifter-som-fpa-lamnat-ut-och-dataskyddet-for-de-registrerade


Startvyn i Kelmu
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Förläggning

• De uppgifter som visas för anställda vid 

sysselsättningsområdet har 

sammanställts för 

användningsändamålet Mottagnings-

och brukspenning.

• Till en början ger det tillgång till 

datainnehåll som sammanställts för 

anställda vid förläggningarna.

• Användningsändamålet är tillfälligt och 

avsikten är att i ett senare skede skapa 

ett nytt användningsändamål med 

något mer omfattande datainnehåll.



Uppgifter som visas för sysselsättningsområdet

• Med användningsändamålet Mottagnings- och brukspenning visas 

förmånsuppgifter och uppgifter om rätt till social trygghet i Finland.

• Gällande förmånen visas uppgift om huruvida

• kunden har en förmånsansökan som inletts hos FPA

• kunden har fått ett avgörande om förmån avseende den tid som ansökan gäller

• kunden kommer att få eller har fått förmånsutbetalningar under den tid som ansökan gäller

• På motsvarande sätt visas i fråga om rätt till social trygghet i Finland uppgift om 

inledd ansökan och avgörande. 
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Förmåner som visas

• Bostadsbidrag

• bostadsbidrag för pensionstagare och allmänt 

bostadsbidrag

• Pensioner

• Folkpension (ålders-, sjuk-, och 

familjepensioner), familjepensioner och 

garantipension

• Familjeförmåner:

• betalningsuppgifter om 

underhållsbidragsskuld, underhållsstöd, 

särskild moderskapspenning, barnbidrag, 

barnavårdsstöd, föräldradagpenningar och 

moderskapsunderstöd

• Sjukdagpenningsförmåner

• Sjukdagpenning (inkl. partiell sjukdagpenning) 

och dagpenning vid smittsam sjukdom

• Arbetslöshetsförmåner

• grunddagpenning, arbetsmarknadsstöd och 

omställningspenning

• Handikappbidrag

• handikappbidrag för personer under 16 år, 

handikappbidrag för personer över 16 år och 

vårdbidrag för pensionstagare.

• Dessutom

• specialvårdspenning

• rehabiliteringspenning (inkl. partiell 

rehabiliteringspenning)

• studiestöd

• grundläggande utkomststöd 
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Exempel från panelen Vireillä (Inledda 
ansökningar)
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• I panelen Vireillä visas förmåner där en ansökan har inletts.

• Andra utredningar som inte kan visas i Kelmu kan pågå gällande förmånen.

• Uppgifterna visas sedan när de inkommer från förmånssystemet i fråga. Den tid som ansökan gäller kan 

visas först när tillräckligt många uppgifter har sparats i förmånssystemet.  

• Gällande grundläggande utkomststöd kan det visas på en allmän nivå huruvida ansökan väntar på någon 

tilläggsuppgift.



Exempel från panelen Ratkaisut (Avgöranden) 1/2
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• Genom att klicka på märket framför förmånens namn får man fram närmare information om avgörandet. 

• Kolumnen Perusteet (Grunder) är i regel tom. I vissa förmåner kan det finnas en länk där det visas 

komprimerade tilläggsuppgifter i anslutning till förmånen i fråga. 



Exempel från panelen Ratkaisut (Avgöranden) 2/2
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• I exempelfallen har alla tilläggsuppgifter om det allmänna bostadsbidraget öppnats. 

Det finns mest tilläggsuppgifter gällande bostadsbidragen.  



Exempel från panelen Maksut (Utbetalningar)
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Exempel från panelen Oikeus Suomen sosiaaliturvaan
(Rätt till social trygghet i Finland) 1/3
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• Med uppgiften om rätt till social trygghet i Finland avses möjligheten att få FPA-

förmåner på basis av bosättning eller arbete i Finland.

• I exempelfallet har personen fått personbeteckning, men rätten till social 

trygghet i Finland har ännu inte prövats och prövningen har inte ens inletts. 

Rätten till förmåner är således ännu ’Epäselvä’ (’Oklar’).



Exempel från panelen Oikeus Suomen sosiaaliturvaan
(Rätt till social trygghet i Finland) 2/3
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• I exempelfallet har ansökan om en FPA-förmån lämnats in innan villkoret om rätt till 

social trygghet i Finland har uppfyllts.

• I två avgöranden har det konstaterats att personen ännu inte har rätt till förmåner; ’Ei 

kuulu’ (’Omfattas inte’. Rätten till social trygghet i Finland prövas emellertid på nytt; 

’Haettu’ (’Ansökan inlämnad’).



Exempel från panelen Oikeus Suomen sosiaaliturvaan
(Rätt till social trygghet i Finland) 3/3
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• Villkoret om rätt till social trygghet i Finland uppfylls och kunden kan på ansökan beviljas FPA-

förmåner eller FPA-kort.

• I Kelmu visas inte uppgifter om huruvida FPA-kortet redan har beställts eller levererats.

• I Kelmu visas då uppgiften ’Kuuluu’ (’Omfattas’) och annan information i anslutning till 

avgörandet, såsom den tidsperiod som beviljandet gäller och flyttningsgrunden.  



Röra sig från en flik till en annan

• Du kan flytta från fliken Etuudet 

(Förmåner) till fliken 

Perustoimeentulotuki (Grundläggande 

utkomststöd) genom att klicka på 

texten i mellanrubriken och vice versa.

• Genom att klicka på Hae (Sök) får du 

fram aktuella förmånsuppgifter.

14

Förläggning



Information och anvisningar
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• I startvyn i Kelmu kan det visas aktuell information om användningen av Kelmu. Meddelandena 

handlar ofta om kommande avbrott i Kelmu, felsituationer eller kommande ändringar i Kelmus 

funktion eller i de uppgifter som visas.

• Ett problem med inloggningen i Kelmu kan också vara förknippat med Suomi.fi-

identifieringen. Ta då vid behov kontakt med Myndigheten för digitalisering och 

befolkningsdata (MDB).

• Du kan också följa MDB:s störningsmeddelanden gällande Suomi.fi-identifiering.  

• Via länkarna i övre delen av vyn kommer du till en omfattande bruksanvisning om Kelmu. 

https://dvv.fi/sv/storningsmeddelanden


Kontaktuppgifter

• I olika typer av problem gällande Kelmu kan du kontakta FPA:s 

användarstöd. 

• Kontaktuppgifter till användarstödet:

• Telefonnummer 020 63 47787 

• E-post tekninentuki@kela.fi

• I ärenden som gäller datainnehållet och ärenden som till 

exempel gäller avtal kan du också skicka ett meddelande per 

e-post till tiedonvalitys@kela.fi.

16

mailto:Tekninentuki@kela.fi
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Välkommen att använda Kelmu

Kela | Tietopalvelu | Tiedonvälitys

tiedonvalitys@kela.fi
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