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Alkuun...

* Tilaisuutta ei tallenneta
 Tarkastathan viela, ettd mikrofonisi on suljettu
« Kysymyksia ja kommentteja voi esittaa viestikentassa tai tilaisuuden lopussa

 Esitysmateriaali + Kysymykset/vastaukset tulevat Kelan verkkosivuille

kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-
koulutukset
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Tapaamisen sisalto

Tilaisuuden avaaminen

Ajankohtaisia asioita

Palvelun kuulumisia

Kirjo —projektin kysely palveluntuottajille, kyselyn tuloksia — Riina-Maria Leskela
Kysymysten purkua

Tilaisuuden paattaminen klo 16.00

S N
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Ajankohtaista

@
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Hyva tietaa

« Tarkistakaa tietonne ajantasaisuus palveluntuottajahaussa, ja tehkaa tarvittavat muutokset Rekun kautta

« Koulutustilaisuudet palveluntuottajille (Kela.fi) Kuntoutuksen tapahtumat ja koulutukset= Yhteistydkumppanit
- kela.fi > Myo6s taman tilaisuuden materiaali

« Tiedotteet (Kela.fi) Ajankohtaista kuntoutuksen palveluntuottajille — Yhteistydkumppanit - kela.fi
« Rekisterditymismenettelyn verkkosivu (Kela.fi) Rekisteroitymismenettely | Kumppanit | Kela

« Sahkopostiosoitteet
« Palvelun sisalto ja toteutus
— kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi
« sopimusta tai rekisteroitymista koskevat kysymykset sahkdpostitse osoitteeseen
— kuntoutus.rekisteroityminen@kela.fi.
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https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-koulutukset
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ajankohtaista
https://www.kela.fi/kuntoutuspalvelut-rekisteroityminen

Palvelun kuulumisia

@
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ADHD ja lieva autismi
Kurssit 1.1.-20.5.2025 Asiakkaat 1.1.-20.5.2025
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Vaikea-asteisen autismikirjon hairiot

* Asiakkaita 1-4/2025: 40
 Vuoden 2025 asiakasmaaraarvio: 115
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Palveluntuottajien kuulumisia

@
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Yhdistelmamallinen sopeutumisvalmennus

« Miten olette kokeneet ns. yhdistelmamallin?
» Oletteko kohdanneet haasteita ja minkalaisia ratkaisuja olette niihin lI6ytédneet?
« Mitad hydtyja olette kokeneet?
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Kirjo —projektin kysely palveluntuottajille

@
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Kysely Kelan k ntoutukSen al
Neurokirjon laster

kuntoutuspalve J
ohjautuminen

Riina-Maria Leskeld, projektipaallikkéd



Kuntoutus neurokirjon lasten ja nuorten arjessa -
projekti (Kirjo-projekti)

« Syksylla 2024 alkanut Kelan ja hyvinvointialueiden yhteistydprojekti

* Projektissa kehitetdaan neurokirjon lasten ja nuorten palveluja ja
Kelan kuntoutukseen ohjautumista

* Projektin alkaessa haluttiin kartoittaa sekd ammattilaisten etta
asiakkaiden nakemyksia

« Tavoitteena saada tietoa, jakaa tietoa ja osallistaa kumppaneita ja
sidosryhmia

«  Kuntoutus neurokirjon lasten ja nuorten arjessa | Kumppanit | Kela

13 16.6.2025 Riina-Maria Leskela / Kuntoutusryhma Kelal Fpa


https://www.kela.fi/kuntoutus-neurokirjon-lasten-ja-nuorten-arjessa

Kuntoutuksen palveluntuottajien kysely

« Kysely oli alun perin avoinna marraskuussa 2024, muistutusviesti ja
vastausajan pidennys joulukuulle 2024

« Kyselyyn pyydettiin vastauksia sahkdpostin kautta Kelan LAKU- ja
Oma vayla —kuntoutusten seka sopeutumisvalmennuksen

palveluntuottajilta
« Vastauksia saatiin 33 kpl

Kela|Fpa
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Kela|Fpa

Kuntoutuksen

palveluntuottajien
nakemykset




Vastaajien taustatiedot

« Uusimaa, Varsinais-Suomi, Pirkanmaa, Paijat-Hame parhaiten edustettuina
(vah. 5 vastaajaa)

« Useimmat tydskentelivat ainakin Oma vayla —kuntoutuksessa (23
vastaajaa)

» Vastaajista suurin osa sairaanhoitajia (30%), sosiaalitydntekijoita/
sosionomeja (26%) tai psykologeja/neuropsykologeja (22%)
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Ohjautuminen Kelan kuntoutuspalveluihin

Kysymys 1

Mita tuki-, hoito- ja kuntoutuspalveluja kohtaamasi lapset ja nuoret ovat
kokemuksesi mukaan useimmiten saaneet ennen Kelan
neuropsykiatrisiin kuntoutuspalveluihin ohjaamista? Palvelut on voitu
toteuttaa julkisena palvelutuotantona tai hankkia ostopalveluna. Valitse
ne palvelut, joita on kokemuksesi mukaan saatu usein.
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Saadut palvelut ennen Kelan kuntoutusta

Yksilokuntoutusta (esimerkiksi p... || | KGTKTcNGTTTEEEEEEEEEEEEE 57.6%

Ryhmamuotoista kuntoutusta (es...  [JJj 6.1%
Neuropsykiatrista valmennusta - 6.1%
Perheterapiaa tai perhekeskeista ... | 0%
Erikoissairaanhoidon jalkautuvaa... [Jj 3.0%
Sosiaali- tai terveydenhuolion pe__. || GTGTGcGcGcNGNGEEE 33.3%
Vanhemmat ovat osallistuneet va... [l 9.1%

Kuntoutusjaksoja esimerkiksi pe... . 3.0%

Palveluohjausta tai kuntoutusohj... 18.2%
Ei mitddn ndistd merkittavissd m. 54.5%
Muu, mika? 12.1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mitd tuki-, hoito- ja kuntoutuspalveluja kohtaamasi lapset ja nuoret ovat kokemuksesi m...
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Ohjautuminen Kelan kuntoutuspalveluihin

Vastaajien mukaan ennen Kelan kuntoutukseen ohjautumista useimmiten ol
saatu:

Yksildkuntoutusta (58%)
Sosiaali- tai terveydenhuollon perustason kotiin vietavaa perhetyota (33%)

Ei mitdan mainituista merkittavassa maarin (55%)
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Kysymys 2

2. Arvioi seuraavien vaitteiden toteutumista eri kuntoutuspalveluiden
(sopeutumisvalmennus, LAKU, Oma vayla) kohdalla:

* Ohjautuminen palveluun tapahtuu asiakkaan kuntoutuksen nakékulmasta
oikea-aikaisesti

» Ohjautumisen prosessi on selkea ja sujuva

* Palvelujen kohderyhmat ovat selkeat
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Ohjautuminen palveluun tapahtuu asiakkaan
kuntoutuksen nakokulmasta oikea-aikaisesti

« Vaitteesta oltiin paasaantdisesti samaa mielta

 Eniten epailyksia oikea-aikaisuudesta oli LAKU-perhekuntoutuksen kohdalla:
* 31% vastaajista oli vaitteesta eri mieltd (n = 13)

« Muutama avovastaus: koettiin, etta kuntoutukseen tullaan liian myéhaan
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Ohjautumisen prosessi on selkea ja sujuva

* Yli puolet (54%) LAKU:ssa tyoskentelevista vastaajista oli eri mielta (n = 13)

 Karjistaen: avovastauksissa mainittiin asiakkaiden sekavat tilanteet, hv-alueiden
sekavat kaytannot ja Kelan sekavat ohjeet

* Vrt. Oma vaylassa 75% vastaajista oli samaa mielta (n = 24)
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Palvelujen kohderyhmat ovat selkeat

« Kohderyhmat koettiin kaikissa kolmessa palvelussa selkeiksi
(sopeutumisvalmennukset, LAKU, Oma vayla)
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Tulevaisuuden kehittamistarpeet

3. Milla keinoin Kelan neuropsykiatrisia kuntoutuspalveluja voitaisiin
tulevaisuudessa paremmin kohdentaa niista eniten hyotyville? (n = 33)

o Sailyttamalla nykyiset kuntoutuspalvelut, mutta raf'aamalla ne entista tiukemmin
niille, jotka ovat saaneet kattavasti hoitoa ja palveluja ensin hyvinvointialueilta
(52 % vastaajista)

o Sailyttamalla nykyiset kuntoutuspalvelut, mutta tekemalla tiukempia rajauksia
esimerkiksi diagnoosi- tai ikaryhmiin, jotka voivat kuntoutusta hakea. (37%
vastaajista)

« Muokkaamalla nykyisia Kelan kuntoutusFaIveluja keermmiksija lyhyemmiksi,
jolloin kuntoutusta voitaisiin pienemmalla rahoituksella myéntaa useammalle
hakijalle (24 % vastaajista)
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Sailyttamalla kaikki nykyiset kun. .. _ 36.4%
Sailyttamalla kaikki nykyiset kun. . _ 51.5%
Muokkaamalla nykyisia Kelan ku. .. _ 24.2%

Muokkaamalla nykyisia Kelan ku. .. - 12.1%

Lopettamalla
sopeutumisvalmennukset tai 6.1%
jonkin kuntoutuspalvelun.

Muu tapa, mika? 21.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Milld keinoin Kelan neuropsykiatrisia kuntoutuspalveluja voitaisiin tulevaisuudessa parem...
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Tulevaisuuden kehittamistarpeet

3. (Jatkuu) Milla keinoin Kelan neuropsykiatrisia kuntoutuspalveluja

voitaisiin tulevaisuudessa paremmin kohdentaa niista eniten hyotyville?
- Muu tapa, mika: lyhentamalld tai lakkauttamalla sopeutumisvalmennukset,
vahentamalla ryhmakertojen maaraa, suunnittelemalla kuntoutusjaksot

joustavammin niin etta ensin saisi pienemman maaran kuntoutuskertoja ja
tarvittaessa lisaa

- Avovastauksissa tuotiin toisaalta esiin hyvinvointialueiden palvelujen
toimimattomuus ja riittamattomyys
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Tulevaisuuden kehittamistarpeet

4. Millainen kuntoutuspalvelujen kokonaisuus mielestasi vastaisi
parhaiten neurokirjon lasten ja nuorten kuntoutustarpeisiin
tulevaisuudessa? Mita elementteja se sisaltaisi? (n=33)

27 16.6.2025 Riina-Maria Leskeld / Kuntoutusryhma KElal Fpa



Varhainen tuki ja riittavat resurssit
hyvinvointialueilla:

« Perustason hoitopalveluiden ja lasten kuntoutuksen resurssien vahvistaminen

* Neuvoloiden, paivakotien, koulujen ja toisen asteen oppilaitosten tulisi
integroida neurokirjon tuki osaksi toimintaansa.

« Alueelliset erot palveluiden saatavuudessa ovat suuria, joten lisatukien ja
kuntoutusten merkitys korostuu.
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Vanhempien ja perheen mukanaolo: Lasten kuntoutuksessa vanhemmuus on
keskidssa, ja heidan ohjauksensa on olennainen osa kuntoutusta. Koska
neurokirjon lasten perheissa esiintyy usein neurokirjon piirteisyytta myos
vanhemmilla, perheen kokonaisvaltainen huomiointi on tarkeaa kuntoutuksen
vaikuttavuuden kannalta. Kotiin vietava ja arjen ymparistoissa tapahtuva
tydskentely on ylipaansa tarkeaa.

Pitkakestoisuus: Kuntoutuksen tulisi kestaa vahintaan vuoden, jotta todelliset
tarpeet ehditaan kartoittaa ja muutosprosessi vieda lapi. Nykyiset
kayntimaarat eivat ole riittavia vaikuttavan ja pysyvan muutoksen
alkaansaamiseksi. Erityisesti autisminkirjon lasten ja nuorten kohdalla
luottamuksellisen suhteen rakentaminen vaatii aikaa.
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Vertaistuen merkitys: tiedon ja vertaistuen tulisi olla tasapainossa.
Vertaistuellinen toiminta on kustannustehokasta. Ihmisten valista aitoa
kohtaamista ei voida korvata tekoalylla tai digitaalisilla ratkaisuilla. Taman
vuoksi vertaistuki on keskeinen osa kuntoutusta.

Tuki koko eldmankaaren ajan: Kuntoutusta tulisi olla saatavilla eri
eldamanvaiheissa, koska neurokirjon diagnoosit saadaan usein myohaisessa
vaiheessa.

Moniammatillinen tydskentely: Neurokirjon lasten ja nuorten kuntoutuksessa
tarvitaan erl ammattilaisten osaamista.
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Palvelujarjestelmén joustavuus: Kayntimaarien ja palvelun keston pitaisi
vastata asiakkaiden yksilollisia tarpeita.

« Neuropsykiatrisen valmennuksen roolia tulisi kasvattaa eri
kuntoutusmuotojen sisalla, myds kouluissa ja hyvinvointialueiden
palveluissa.

* Ryhmamuotoiset kuntoutusmenetelmat ovat hyodyllisia, mutta niiden
maara tulee pitaa kohtuullisena.

« Toiminnalliset menetelmat: Esim. eldin- ja luontoavusteinen kuntoutus,
musiikki- ja taideryhmat voisivat olla entistd enemman mukana
kuntoutuksessa.

« Oma Vayla -kuntoutus koetaan hyvaksi ja toimivaksi. Tapaamisten maara
el saisi vahentyad, jotta tuloksia saadaan aikaan.

Kela|Fpa
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5. Miké on oman kokemuksesi mukaan suurin haaste tai puute, joka
vaikeuttaa neurokirjon lasten ja nuorten parjaamista ja sujuvaa arkea
tydskentelymaakunnassasi talla hetkella? (n = 32)
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* Nepsy-osaamisen ja resurssien puute kouluissa ja varhaiskasvatuksessa:
Opettajien ja varhaiskasvatuksen henkilékunnan osaaminen neurokirjon
tukemisessa on riittamatonta, ja resurssit ovat vajavaiset. Opettajien
ymmarryksessa on valtavia eroja; toiset toteuttavat lahes kuntoutuksellista
opetusta, kun taas toisissa tapauksissa lasten hyvinvointi voi vaarantua
vahingollisen toiminnan vuoksi. Opiskelijoiden tukimuodot
ammattikorkeakouluissa ja yliopistoissa ovat riittamattomia, eika
koulutusjarjestelma aina tue neurokirjon nuoria tarpeeksi.

« Terveydenhuollon ruuhkautuminen: Perusterveydenhuollossa ei ole riittavasti
nepsy-kuntoutukseen erikoistuneita ammattilaisia. Lahetteita ei kirjoiteta
riittavasti, mika hidastaa diagnosointia ja hoidon aloitusta. Erikoissairaanhoitoon
paasy on vaikeaa, ja terveydenhuollon prosessit ovat jaykkia. Neurokirjon
nuorilla esiintyy mielenterveyshaasteita, mutta palvelut ovat ruuhkautuneet ja

hoitoon paasy on vaikeaa. Laakarivaje.
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 Palvelujarjestelman hajanaisuus ja yhteistydn puute: Sosiaali- ja
terveyspalvelut eivat tee riittavasti yhteistyota keskenaan tai koulujen
kanssa, mika vaikeuttaa perheiden saamaa tukea. Asiakkaat siirtyvat
ammattilaiselta toiselle ilman selkeda vastuunkantajaa. Tydntekijat
vaihtuvat usein, eika uusilla ammattilaisilla ole riittavasti tietoa esimerkiksi
Kelan palveluista.

» Riittdmattdmat tai lilan mydhaiset tukimuodot perheille: Kuntoutuksen
jalkeinen vanhemmuuden tuki on heikkoa, mika kuormittaa perheita.
Perheiden tuen saatavuus lilan myodhaan: Tuki tulee usein vasta esiteini-
tal teini-iassa, jolloin haasteet ovat jo ehtineet kasautua.

 Alueelliset erot palveluissa: Eri maakunnissa palvelut vaihtelevat
merkittavasti. Toisilla alueilla perheet saavat apua heti, toisilla alueilla he
Joutuvat odottamaan vuosia. Palvelut keskittyvat suurimpiin keskuksiin,
mika jattaa pienemmat kunnat vahaisemmalle tuelle.
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6. Muut terveiset ja kehittamisehdotukset Kelalle
(n =17)

Kuntoutuksen laadun priorisointi: Kelan tulisi painottaa laatua hinnan sijaan, silla
halvemmat kuntoutukset eivat ole yhta vaikuttavia. Asiakkaiden tulisi mahdollisesti
saada valita palveluntuottajansa kilpailutuksen sijaan.

Kelan ja hyvinvointialueiden yhteistyd: Tiivimpaa yhteistyota tarvitaan, jotta perheet
eivat jaa yksin neurokirjon haasteiden kanssa.

Ammattilaisille suunnattu tiedotus: Kelan tulisi jarjestaa tietoiskuja esimerkiksi
vammaistuesta, jotta perheita voidaan ohjata paremmin.

Kaksoisdiagnoosin haasteet: ADHD:n ja autisminkirjon yhteisvaikutus tekee
kuntoutuksesta erityisen vaativaa, ja sita tulisi kehittad paremmin.

Kuntoutuksen joustavuus: Kuntoutus pitaisi toteuttaa yksilollisesti ja joustavasti, niin
ettd sen vaikuttavuutta arvioidaan asiakkaan sisaisen kokemuksen perusteella eika
vain ulkoisin mittarein.

Paatosprosessin epaselvyys: Asiakkaat ovat epatietoisia siita, miten ja milla
alkataululla paatdksia Kelassa tehdaan.
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LAKU-perhekuntoutus

Kuntoutuksen ja tuen jatkumo: Kun perheet ovat kayneet lapi Lakun ja Sovan, tuen
jatkuminen on epavarmaa, erityisesti jos hyvinvointialueet eivat tarjoa lisapalveluita.

Lakun kehittdminen: Lapsille ryhmatapaamiset voivat olla epamiellyttavia, joten
toiminnallisia ryhmia tulisi kehittaa.

Kentan palautteen kuunteleminen: Lakun ryhmakokojen aiheuttamat haasteet ja
asiakkaiden kokemusten huomioiminen palvelujen kehittamisessa ovat tarkeita.

Laku-kuntoutuksen tarve: Maararahojen rajallisuus mietityttaa, mutta
kuntoutukselle on suuri tarve ja sen koetaan tukevan perheiden arkea merkittavasti.
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Oma vayla -kuntoutus

Oma Vayla -kuntoutuksen sailyttaminen: Palvelu koetaan hyodylliseksi ja sen
supistamista tai lopettamista ei toivota. Neuropsykologinen arvio osana Oma

Vaylaa voisi olla hyodyllinen.

Neurokirjon nuoret valiinputoajina: Sopeutumisvalmennuspalveluiden puute ja
Nuotti-valmennuksen tiukennukset vaikeuttavat nuorten ja nuorten aikuisten
tilannetta.

Riina-Maria Leskeld / Kuntoutusryhma KElal Fpa
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Kiitos vastaamisestal!

 Palveluntuottajien nakemykset viedaan LAKU- ja Oma vayla —kuntoutuksesta
seka sopeutumisvalmennuksista vastaaville tiimeille seka muille kehittgjille ja
esihenkiloille
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2> Kiitos!

Riina-maria.leskela@kela.fi
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Kysymyksia

@
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Kysymys

« Voiko vanhempi osallistua etakuntoutukseen ilman kuntoutuspaatosta?

« Vastaus: lahtdkohta on, etta asiakkaan kuntoutukseen osallistuvasta laheisesta on annettu kuntoutuspaatos.
Kuntoutuksen myontohetkella alle 2-vuotiaat sisarukset voivat aina osallistua kuntoutukseen, eika heita
huomioida kuntoutuspaatoksen osallistuvien ldheisten maarassa. Laheinen voi osallistua Kelan jarjestamalle
sopeutumisvalmennus- tai kuntoutuskurssille, kun osallistuminen on asiakkaan kuntoutuksen tavoitteiden
saavuttamisen kannalta tarpeen ja kurssiin kuuluu laheisen jakso. Jos kuntoutuspalvelun osassa kuvataan,
ettd perhe osallistuu koko lapsiasiakkaan kuntoutukseen, tahan katsotaan kuuluvan niin kasvokkainen kuin
etakuntoutus ja kuntoutukseen osallistuville 1dheiselle my6nnetdan oikeus kuntoutukseen osallistumiseen
asiakkaan kuntoutuspaatdksessa. Jatkossakin kuntoutuspaatoksessa ilmoitetaan vain tosiasiallisesti
kuntoutukseen osallistuvien laheisten maara. Jos laheinen jostain syysta estyy osallistumasta johonkin osaa
kuntoutusta, palveluntuottaja laskuttaa kuntoutuksen kustannukset vain toteutuneen kuntoutuksen osalta.
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Kiitos
Mielenkiinnostanne

Anna Onnela
Anna.onnela@kela.fi

Kela|Fpa
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