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Apteekkien ohjeet

Tassd osiossa on ohjeet apteekeille 1ddkkeiden suorakorvaamiseen. Ohjeissa kerrotaan,

milla edellytyksilla apteekkKi voi antaa asiakkaalle suorakorvauksen.
Apteekissa on huomioitava muun muassa seuraavat asiat:

e onko asiakkaalla oikeus suorakorvaukseen

e reseptin tiedot

e laikevalmisteen korvattavuus, vaihtokelpoisuus ja hinta

e oikea annostus, lddkemaara ja toimitusvali.

Asiakkaan oikeus korvaukseen

Kun apteekki on liittynyt suorakorvausmenettelyyn, asiakkailla on mahdollisuus saada
ladkkeet korvattuna apteekista. Korvauksen voi saada vain tarpeellisista ladkekustan-
nuksista. Kun lddkekustannuksista vahennetaan Kelan korvaama osuus, jaljelle jadvaa
osuutta kutsutaan asiakkaan omavastuuksi. Ladkekustannukset voivat sisaltad myos ei-

korvattavan osuuden (ks. Viitehinta ja vaihtokiellon syyt).

Asiakas voi saada korvauksen korvausjarjestelmain kuuluvista valmisteista (Henkiloasi-

akkaat-osio), kun han ostaa ne reseptilld apteekista. Valmiste kuuluu korvausjarjestel-
maan, kun ladkkeiden hintalautakunta on vahvistanut valmisteelle korvattavuuden ja

kohtuullisen tukkuhinnan. Voit tarkistaa valmisteen korvattavuuden Kelan lddkehausta.

Korvaus maksetaan valmisteen hinnasta tai viitehinnasta alkuomavastuun tayttymisen

jalkeen. Jos valmisteen tukkuhinta on vahvistettua tukkuhintaa korkeampi, korvausta ei

voida maksaa ollenkaan.

Korvausluokkia on kolme (ks. kuva ladkekorvausjdrjestelmasta (Henkiloasiakkaat-osio):

e peruskorvaus 40 %


https://www.kela.fi/voitko-saada-laakekorvausta
https://www.kela.fi/voitko-saada-laakekorvausta
https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
https://www.kela.fi/laakkeet
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e alempi erityiskorvaus 65 %

e ylempi erityiskorvaus 100 % osalta, joka ylittda 4,50 €:n ladkekohtaisen omavas-

tuun

o poikkeava lddkekohtainen omavastuu 0,38 € jokaiselta alkavalta hoitovii-

kolta.

Suorakorvaustietojen kyselypalvelu

Suorakorvaustietojen kyselypalvelu on Kelan yllapitdma palvelu, josta apteekki saa asi-

akkaan ajantasaiset suorakorvaustiedot.

Voit luovuttaa lddkkeet omavastuuhintaan vain, jos tarkistat ladkkeen toimitustilan-
teessa asiakkaan oikeuden suorakorvaukseen kyselypalvelusta. Tarkista korvaustiedot
kyselypalvelusta myds, kun korjaat Kelaan lahetettya ostokertaa tai muutat avointa osto-

kertaa.

Kyselypalvelun vilityksella saat seuraavat asiakasta koskevat ajantasaiset suorakor-

vaustiedot:

e sukunimi

e etunimet

e tyopaikkakassan numero ja nimi

o oikeus suorakorvaukseen (Kylla/Ei)

e KT / Korvaus toimistosta -tieto

e korvausnumero, korvausoikeuden nimi ja korvausoikeuden mahdollinen paatty-
mispaiva

e tieto jaljelld olevan (maksettavan) alkuomavastuun maarasta

e tieto jaljelld olevan (maksettavan) vuosiomavastuun maarasta

e Kelan myontdman perustoimeentulotuen maksusitoumustiedot



Apteekkien sairausvakuutusohjeet 1.6.2026 13 (130)

Kela|Fpa

Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikko,
terveydenhuoltoetuuksien osaamiskeskus,
|adkeryhma

e tarkenne suorakorvaukseen.

Kyselypalvelun kautta ei vélity tietoa veteraanitunnuksesta. Voit tarkistaa asiakkaan oi-

keuden ladketaksa-asetuksen mukaiseen veteraanialennukseen

e rintamalisdkortista, kun asiakkaan henkil6llisyys varmistetaan kuvallisesta hen-

kilotodistuksesta

o kuvallisesta Kela-kortista (iso R-kirjain kortin takana osoittaa, ettd henkildlle on

myonnetty veteraanitunnus)

e Kelan antamasta paperisesta asiakirjasta "Todistus rintamalisdn saamisesta”,

kun asiakkaan henkildllisyys varmistetaan kuvallisesta henkildtodistuksesta.

Kyselypalvelun kautta ei vility tietoa asiakkaan korvausnumeroista, jiljella olevan al-
kuomavastuun maarasta eika tietoa jaljella olevan vuosiomavastuun maarasta, jos asiak-
kaalla ei ole oikeutta suorakorvaukseen (asiakas ei ole sairausvakuutettu tai asiakkaalla

on KT-tieto). Talloinkin tieto asiakkaan maksusitoumuksesta vilittyy kyselypalvelusta.

Jos asiakkaalla on Kelan myontama perustoimeentulotuen maksusitoumus, tieto asiak-
kaan suorakorvaustarkenteesta ei vality kyselypalvelun kautta apteekille. Epaselvissa

tilanteissa ohjaa asiakas ottamaan yhteytta Kelaan. Kela palvelee asiakkaita verkossa,

puhelimitse ja palvelupisteissa (Henkiloasiakkaat-osio).

Ei oikeutta suorakorvaukseen

Jos asiakkaalla ei ole kyselypalvelun mukaan oikeutta suorakorvaukseen apteekista, et
voi toimittaa ladkkeitd korvattuna. Asiakkaalla voi tastd huolimatta olla oikeus ladkekor-
vaukseen. Ohjaa tarvittaessa asiakas hakemaan korvausta ladkeostosta jalkikateen Ke-

lasta tai kotimaastaan.


https://www.kela.fi/asiakaspalvelu
https://www.kela.fi/asiakaspalvelu
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Jos asiakaspalvelutilanteessa on epaselvyytta asiakkaan suorakorvausoikeudesta, ohjaa

asiakas ottamaan yhteyttd Kelaan korvausasian selvittdmiseksi. Jos et voi antaa kor-

vausta apteekista, anna asiakkaalle laskelma lddkeostoista, jotta hdn voi hakea mahdol-

lista korvausta Kelasta. Laskelma on asiakkaalle maksuton.

Esimerkki: Ulkomailta palannut henkil®

Jos ulkomailta palaava henkilo ei ole ilmoittanut Kelalle paluustaan Suomeen, hdnen oi-
keutensa Kelan etuuksiin voi olla epaselva. Talloin saat Kelan kyselypalvelusta tiedon,
ettei asiakkaalla ole oikeutta suorakorvaukseen. Ndissa tilanteissa sinun on hintaneu-
vonnan yhteydessa myos hyva kertoa asiakkaalle kyselypalvelusta saadusta tiedosta.

Ohjaa asiakas tarvittaessa ottamaan yhteytta Kelaan.

Kelan myodntamat kortit ja asiakirjat

Sinun on aina noudatettava kyselypalvelusta saamaasi tietoa, vaikka asiakas esittda Ke-

lan myontaman kortin (Henkiloasiakkaat-osio) tai asiakirjan. Poikkeuksen muodostaa

veteraanitunnus, joka tarkistetaan asiakkaalla olevista asiakirjoista.

Hairiotilanteisiin on erillinen ohjeistus (kanta.fi).

Esimerkki: Kela-kortin tiedot poikkeavat kyselypalvelun tiedoista

Asiakkaan Kela-kortin tiedot poikkeavat kyselypalvelun tiedoista. Noudata kyselypalve-
lusta saatua tietoa. Asiakkaan oikeus ladkekorvauksiin on voinut muuttua, jolloin Kela-
kortin tiedot ovat vanhentuneet. Kela-korteissa voi olla korvausnumeroita, jotka eivat

ole enaa kaytossa (esim. korvausnumerot 188 ja 213).

Kyselypalvelu on reaaliaikainen

Reaaliaikaisuus tarkoittaa, ettd kun apteekki hyvaksyy asiakkaan lddkeoston toimite-
tuksi ja lahettda ostotiedot Kelaan, asiakkaan maksama omavastuu paivittda valittomasti

Kelan jarjestelmissa olevan asiakkaan alku- ja vuosiomavastuukertyman. Paivittynyt


https://www.kela.fi/kela-kortti
https://www.kela.fi/kela-kortti
https://www.kanta.fi/fi/ammattilaiset/hairiotilanneohje
https://www.kanta.fi/fi/ammattilaiset/hairiotilanneohje
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omavastuukertyma on heti kaikkien apteekkien kaytettdvissa asiakkaan seuraavaa laa-

keostoa varten.

Jotta asiakkaat saisivat heille kuuluvat lddkekorvaukset oikein, edellytyksena on, etta
asiakkaiden omavastuut (alkuomavastuu ja vuosiomavastuu) ovat kertyneet oikein osto

ostolta.
Asiakas saa oikeat korvaukset, kun

o kaytat kyselypalvelusta nakyvia ajantasaisia suorakorvaustietoja
e Kkasittelet vain yhtd asiakkaan ostoa kerrallaan

e haet kyselypalvelun tiedot aina uuden tai keskeneréisen oston kasittelya aloitet-

taessaja

o ldhetat asiakkaalle luovutettujen valmisteiden ostotiedot heti Kelaan. Jos et ole

luovuttanut valmisteita, et saa lahettda ostotietoja Kelaan (ks. Korvattujen laak-

keiden osatoimitukset).

Asiakkaan samalla kertaa tarvitsemat ladkkeet hinnoitellaan yleensa yhteen ostokertaan,

silla Kela maksaa apteekille ostokertakohtaisen palkkion (ks. Oston toimittaminen ja

korjaaminen). Tietyissd erityistilanteissa asiakkaalle toimitettavat ladkkeet on kirjattava

erilliseen ostokertaan.

Apteekkipalkkio

Kela maksaa apteekeille suorakorvausmenettelyn aiheuttamasta lisatyosta palkkion. Sen

suuruus on 0,85 € ostoa (eli ostokertaa) kohden. Annosjakeluostoissa apteekkipalkkio

on pienempi. Asiakkaan samalla kerralla ostamat ladkkeet hinnoitellaan samaan ostoon,

jos Kela ei ole toisin ohjeistanut.

Useita ostoja samalle asiakkaalle

Omavastuukertyman reaaliaikaisuuden kannalta on tarkeaa, kuinka kasittelet ostot, jos

niitd on samalle asiakkaalle samalla kertaa enemman kuin yksi.
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Jos asiakkaalle samalla kertaa luovutettavat valmisteet on hinnoiteltava erillisiin osto-
kertoihin (kuten poikkeavan ladkekohtaisen omavastuun sisaltdva osto, esimerkiksi

klotsapiini ja niin sanottu tavallinen osto) kasittele ostot perakkain.

1. Laheta asiakkaan edellinen osto Kelaan aina ennen uuden oston aloittamista, jol-
loin asiakkaan tiedot (esim. alkuomavastuu- ja vuosiomavastuukertyma) paivit-

tyvat Kelan kyselypalveluun.

2. Kun aloitat asiakkaan seuraavan oston, hae kyselypalvelun tiedot uudelleen. Tal-
16in asiakkaan korvaustiedot, kuten paivittynyt alkuomavastuu ja vuosiomavas-

tuu tulevat oikein my0s seuraavaan ostoon.

Ndin toimitaan siksi, ettd ensimmadisen ostokerran kuittaaminen pdivittda asiakkaan
omavastuun kyselypalveluun. Tdman jalkeen toiseen ostokertaan haetaan tama uusi,

paivittynyt omavastuutieto.

Virheita syntyy, kun samalla asiakkaalla on apteekkijarjestelmdssa avoinna useampi osto
yhtd aikaa ja kaikissa ostokerroissa on esimerkiksi sama ldhtétilanteen alkuomavastuu-
summa. Talloin korvauslaskenta on vaarin, ja apteekki perii asiakkaalta liikaa alkuoma-
vastuuta. Kun ostot ovat jo auki, alkuomavastuusumma ei paivity jailkimmaiseen ostoon
ensimmaisen oston lahettamisen jalkeen, ellei asiakkaan suorakorvaustietoja haeta jal-

kimmaiseen ostoon uudelleen kyselypalvelusta.

Esimerkki: Asiakkaalle on hinnoiteltu kaksi ostokertaa

Asiakkaalle on hinnoiteltu tammikuussa kaksi erillista ostokertaa, jotka odottavat aptee-
kissa noutoa. Kummassakin ostokerrassa on hinnoitteluhetken alkuomavastuutieto: pe-
rimatta 70,33 €. Jos ostokerroissa olevat valmisteet on tarkoitus luovuttaa samalla asi-
ointikerralla, ostokerrat pyritdan yhdistdmaan (aina kun se on mahdollista). Jos ostoker-
toja ei yhdistettd, eikd suorakorvaustietojen kyselya ja korvauslaskentaa tehda uudes-
taan, apteekki perii asiakkaalta alkuomavastuuta liikaa. My6s asiakkaan saaman kor-

vauksen maara on virheellinen.
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Kyselypalvelun tietojen paivittdminen avoimeen ostoon

Avoin osto syntyy, kun asiakkaan tarvitsemat ladkkeet hinnoitellaan valmiiksi, mutta
ladkepakkauksia ei voida luovuttaa asiakkaalle heti. Esimerkkeja téllaisista tilanteista

ovat varastopuute, puhelinresepti tai annosjakelu.

Avoimen oston sisdltdmat kyselypalvelun tiedot (esim. alkuomavastuu, vuosiomavastuu,
korvausoikeudet, maksusitoumustiedot) voivat muuttua ennen kuin ladke on valmis luo-
vutettavaksi. Taman vuoksi sinun on haettava kyselypalvelun tiedot ja tehtava korvaus-

laskenta uudelleen ennen lddkkeiden luovuttamista ja oston ldhettamista Kelaan. Kela ei

korvaa virheellisin perustein korvattua ostoa.

Ostossa havaittu virhe

Jos havaitset virheen asiakkaan ostossa, on ensiarvoisen tiarkeaa, ettd se korjataan valit-
tomasti. Jos virhe ehditddn korjata ennen asiakkaan seuraavaa lddkeostoa, seuraavan os-
ton korvauslaskennan perusteena oleva omavastuukertyma on oikein. Mitd useamman
oston asiakas on ehtinyt virheellisen oston jalkeen tehda, sitd monimutkaisempaa on
korjata virhettd jalkikdteen. Huomaa, ettd asiakas voi asioida samankin vuorokauden ai-

kana useammassa eri apteekissa.

Kelaan lahetetyn oston tietoja voit korjata apteekkijarjestelmassa vain ostotiedon lahe-
tyspdivan sekd lahetystd seuraavan pdivan ensimmaisen tunnin ajan (klo 01.00 saakka).
Kun korjaat oston apteekkijarjestelmassa, hae kyselypalvelun tiedot ja tee korvauslas-

kenta uudelleen ennen kuin lahetét korjatun oston Kelaan (ks. Oston korjaaminen).

Kyselypalvelun tietojen haku

Kyselypalvelusta valitetdan asiakasta koskevia arkaluonteisia ja salassa pidettavia tie-
toja. Voit hakea kyselypalvelusta asiakasta koskevia tietoja vain, kun olet saanut asiak-

kaalta sithen luvan.
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Asiakas voi antaa luvan kyselypalvelun tietojen hakuun

e esittAmalla Kelan myontiman kortin* (Henkilgasiakkaat-osio)

o esittamalla sahkoisen reseptin potilasohjeen

o suullisesti, kun henkildllisyys on varmistettu.

Asiakkaan puolesta voi asioida toinen henkild. Kyseinen henkil6 voi antaa luvan asiak-

kaan tietojen hakuun kyselypalvelusta

e esittdmalla Kelan asiakkaalle myontdman kortin* (Henkildasiakkaat-osio)

e asiakkaan antamalla kirjallisella valtuutuksella

e esittamalld asiakkaan sdhkdisen reseptin potilasohjeen.

Lisdksi asiakas on voinut antaa puolestaan asioivalle henkil6lle sahkéisen valtuutuksen

(Suomi.fi), jonka nojalla apteekilla on lupa hakea suorakorvaustiedot.

ApteekKi voi tarkistaa huoltajan oikeuden asioida lapsen puolesta Suomi.fi-palvelusta.

My®6s asiakkaan suullinen lupa (esim. puhelimitse) tietojen katsomiseen voi olla pateva,

jos apteekin arvion mukaan ei ole syyta epailla luvan luotettavuutta.
* Kela-kortilla tarkoitetaan perinteistd muovista Kela-korttia. Kela-kortin sahkdiset ku-

vat tai sovellukset eivat ole Kelan hyvdksymia, joten asiakkaan suorakorvaustietoja ei

saa hakea sellaisen perusteella.

Ei lupaa suorakorvaustietojen kyselyyn

Jos asiakas ei anna lupaa tarkistaa tietojaan kyselypalvelusta, et voi

e antaa hanelle suorakorvausta


https://www.kela.fi/kela-kortti
https://www.kela.fi/kela-kortti
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e luovuttaa ladkkeitd maksutta kidyttamalla Kelan myontamaa perustoimeentulo-

tuen maksusitoumusta.

Voit luovuttaa ladkkeet ei-korvattuna ja ohjata asiakkaan hakemaan korvausta jalkika-

teen Kelasta. Muistathan antaa asiakkaalle laskelman lddkeostosta, jotta asiakas voi ha-

kea mahdollista korvausta Kelasta.

Lupa suorakorvaustietojen kyselyyn annosjakelu- ja tiliasiakkailla

Annosjakelu- tai tiliasiakas voi antaa apteekin kanssa tekemassaan sopimuksessa tois-

taiseksi voimassa olevan luvan tarkistaa hdanen suorakorvaustietonsa kyselypalvelusta.

Tarkenne suorakorvaukseen (poikkeuslupa eli suorakorvauslupa Kelasta)

Kela voi antaa erityisista syistd asiakkaalle poikkeusluvan suorakorvaukseen (ns. tar-
kenne suorakorvaukseen) sellaisiin tilanteisiin, joissa suorakorvaaminen ei normaalisti
olisi mahdollista. Ennen poikkeusluvan antamista Kela selvittaa asiakkaan tilannetta ja
edellytyksid saada poikkeuslupa. Tallaisia asiakaskohtaisia tilanteita voivat olla esimer-
kiksi

¢ Ulkomaanmatkan vuoksi toimitettavat ladkkeet (yli 1 kk / vli 3 kk 1lddkemaara tai

ennenaikainen toimitus) ja poikkeuslupa.

e Kalliita 1adkkeita koskeva poikkeuslupa.

Tarkenne voi olla my0s vapaamuotoinen, ja sen kdytdsta sovitaan erikseen. Talloin asi-

asta tiedotetaan apteekkitiedotteella.

Kun Kela antaa asiakkaalle poikkeusluvan, tieto valittyy heti suorakorvaustietojen kyse-
lypalvelun kautta. Tarkenteesta kdy ilmi, mita valmistetta lupa koskee seka tieto poik-
keusluvan sisallostd, voimassaoloajasta ja poikkeusluvalla toimitettavasta ladkemaa-

rasta.
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Poikkeusluvan kasittely Kelassa kdynnistyy asiakkaan yhteydenotosta. Kela palvelee asi-

akkaita verkossa, puhelimitse ja palvelupisteissa (Henkiloasiakkaat-osio).

Alkuomavastuu

Ladkekorvauksia voidaan maksaa sen jilkeen, kun alkuomavastuu on tayttynyt. Alkuo-

mavastuuta sovelletaan sen vuoden alusta, jolloin asiakas tayttaa 19 vuotta.
Alkuomavastuun summa vaihtelee vuosittain. Alkuomavastuu on 70,33 € vuonna 2026.
Apteekit saavat asiakkaan reaaliaikaisen alkuomavastuutiedon suorakorvaustietojen ky-

selypalvelusta. Asiakkaan alkuomavastuukertyma paivittyy kyselypalveluun heti, kun

ostokerta toimitetaan eli lahetetddan Kelaan. Paivittynyt omavastuukertyma on heti kaik-

kien apteekkien kiytettdvissa asiakkaan seuraavaa ladkeostoa varten.

Alkuomavastuun kertyminen

Asiakkaan alkuomavastuuta kerryttda korvausjarjestelmaan kuuluvan valmisteen hinta
tai viitehinta. Oston maksajana voi olla asiakkaan lisdksi my6s muu maksajataho, esimer-
kiksi toimeentulotuki tai vakuutusyhtio. Jos asiakas on kieltdnyt ladkevaihdon, ladkkeen

viitehinnan ylittdva osuus ei kerryta alkuomavastuuta.

Jos asiakas ostaa korvausjarjestelmaan kuuluvan valmisteen ei-korvattuna, osto ei ker-

ryta alkuomavastuuta.

Alkuomavastuun tayttyminen

Alkuomavastuu voi tayttya joko yhdesta tai useammasta ostosta riippuen valmisteiden
hinnoista. Jos samassa ostossa on useamman eri korvausluokan ladkkeitd, alkuomavas-

tuu kertyy seuraavassa jarjestyksessa:

1. peruskorvattavat ladkkeet

2. alemman erityiskorvausluokan ladkkeet


https://www.kela.fi/asiakaspalvelu
https://www.kela.fi/asiakaspalvelu
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3. ylemman erityiskorvausluokan ladkkeet.
Jos ladkkeet on hinnoiteltava eri ostoihin, kasittele ladkeostot edelld mainitussa jarjes-
tyksessd, jotta asiakas saa hédnelle kuuluvat korvaukset oikein. Vain erityistilanteissa asi-
akkaalle toimitettavat ladkkeet on Kirjattava erilliseen ostokertaan.

Erityistilanteita

e Samanaikaisesti toimitettavat annosjaellut lddkkeet kirjataan samaan (yhteen)

ostokertaan

e Samanaikaisesti toimitettavat poikkeavan lddkekohtaisen omavastuun piiriin

kuuluvat ldakkeet (esim. klotsapiini ja dialyysiliuokset) kirjataan samaan (yh-

teen) ostokertaan.

Edellinen osto on ldhetettdava Kelaan ennen seuraavan oston aloittamista, jotta alkuoma-

vastuu paivittyy seuraavaan ostoon oikein (ks. Kyselypalvelu on reaaliaikainen).

Asiakas saa apteekissa lddkekorvauksen siita ostosta, jossa alkuomavastuu tayttyy. Kor-

vauksen saa alkuomavastuun ylittavalta osalta.

Peruskorvaus

Peruskorvauksen suuruus on 40 % valmisteen hinnasta tai viitehinnasta. Valmisteen

korvattavuuden voit tarkistaa Kelan lddkehausta.

Rajoitettu peruskorvaus

Ladkkeiden hintalautakunta (Hila) voi rajoittaa ladkkeen peruskorvattavuuden tarkoin
madriteltyihin kdyttoaiheisiin eli vain tietylle potilasjoukolle. Kun lddkkeen peruskorvat-
tavuutta on rajoitettu, lddke on peruskorvattava korvausnumerolla tai reseptimerkin-

nalla.


https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
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Peruskorvaus korvausnumerolla

Loydat rajoitetusti peruskorvattavat ladkeaineet ja ladkevalmisteet korvausluokan tai

korvausnumeron perusteella Kelan ladkehausta. Rajoitetusti peruskorvattavien ladke-
valmisteiden (ladkeaineiden) korvausnumero alkaa numerolla 3. Ladkehaun linkitysten

kautta paaset tarvittaessa katsomaan korvausnumeron myoéntamisen edellytyksia.

Osa ladkeaineista on seka rajoitetusti peruskorvattavia ettd rajoitetusti erityiskorvatta-
via samoilla lddketieteellisilla edellytyksilla. Kun asiakkaan sairaus tdyttaa kyseiset edel-
lytykset, Kela myontaa asiakkaalle useimmiten molemmat korvausoikeudet (rajoitettu

peruskorvaus ja rajoitettu erityiskorvaus).

Peruskorvaus reseptimerkinnalla

Osa rajoitetusti peruskorvattavista ladkkeista vaatii ladkkeen maaraijan tekeman erilli-

sen reseptimerkinndn, jotta asiakas voi saada peruskorvauksen. Ladkkeen maaraaja kir-

jaa merkinnan reseptin Erillisselvitys-kohtaan.
Apteekissa on kiinnitettava erityista huomiota reseptimerkinnan oikeellisuuteen. Laike-
valmiste voidaan toimittaa korvattuna vain, jos reseptissa oleva merkinta on vaatimus-

ten mukainen.

Tarkista suorakorvaukseen oikeuttavat reseptimerkinnat ja reseptimerkinnalld korvat-

tavat ladkkeet.

Epaselvissa tapauksissa

e ohjaa asiakas hakemaan korvausta Kelasta tai

e varmista reseptimerkinnan oikeellisuus ladkkeen maarasjalta ja pyyda hanta te-
kemaan tarvittavat korjaukset sdhkoiseen reseptiin. Voit myos sopia ladkkeen
madradjan kanssa, ettad korjaat tiedot sdhkoiseen reseptiin ladkkeen maaraajan

kertoman ohjeen mukaisesti.


https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-reseptimerkinnat
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-reseptimerkinnat
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Erityiskorvaus

Erityiskorvausta maksetaan valmisteen hinnasta tai viitehinnasta kahdessa eri korvaus-

luokassa:

e Ylempi erityiskorvaus on 100 % ladkekohtaisen omavastuun tai poikkeavan laa-

kekohtaisen omavastuun ylittavalta osalta.

o Asiakkaalla on numerolla 1 alkava korvausnumero.

e Alempi erityiskorvaus on 65 %.

o Asiakkaalla on numerolla 2 alkava korvausnumero.

Ladkevalmiste ei ole asiakkaalle erityiskorvattava, jos reseptista kay selvasti ilmi, etta
valmiste on madratty muun sairauden hoitoon kuin mihin asiakkaalla on erityiskorvaus-

oikeus. Tall6in voit toimittaa ladkevalmisteen peruskorvattuna.

Loydat erityiskorvattavat lddkeaineet ja 1adkevalmisteet korvausluokan tai korvausnu-

meron perusteella Kelan ladkehausta. Ladkehaun linkitysten kautta paaset tarvittaessa

katsomaan korvausnumeron myontamisen edellytyksia.

Esimerkki 1: Korvausnumero voi sisaltaa useita sairauksia

Asiakkaalla on korvausnumero 202, joka mielletdan usein ainoastaan reuman hoitoon
tarkoitettujen lddkevalmisteiden erityiskorvausnumeroksi. Korvausnumeron myontami-
sen edellytyksista kuitenkin ilmenee, ettd korvausnumero 202 sisdltdd myos muita side-
kudossairauksia. Esimerkiksi maksakirroosin hoitoon tarkoitettu ursodeoksikoolihap-
poa sisaltava ladkevalmiste on korvattava korvausnumerolla 202. Voit antaa asiakkaalle

alemman erityiskorvauksen myds kayttoaiheella "maksakirroosin hoitoon”.


https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
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Esimerkki 2: Vastaako kayttdaihe korvausnumeroa?

Asiakkaalla on oikeus saada keuhkoastman (203) hoitoon kaytettavista valmisteista eri-
tyiskorvaus. Ladkari maaraa kortikoidia ohjeella "reuman (202) hoitoon”. Voit antaa asi-

akkaalle vain peruskorvauksen.

Esimerkki 3: Reseptiin ei ole merkitty kayttdaihetta.

Valmiste on erityiskorvattava korvausnumerolla 202 ja 109. Asiakkaalla on korvausnu-

mero 202. Voit antaa asiakkaalle alemman erityiskorvauksen korvausnumerolla 202.

Rajoitettu erityiskorvaus

Ladkkeiden hintalautakunta (Hila) voi rajoittaa ladkkeen alempaa tai ylempaa erityiskor-
vattavuutta. Tall6in erityiskorvaus koskee vain sairauden tiettyd muotoa tai vaikeusas-
tetta. Kun ladkkeen erityiskorvattavuutta on rajoitettu, ladke on erityiskorvattava kor-
vausnumerolla tai joissain tapauksissa korvausnumeron ja reseptimerkinnan yhdistel-

malla.

Rajoitetut erityiskorvausoikeudet alkavat numerolla 1 tai 2 samoin kuin erityiskorvaus-

oikeudet. Katso luettelo rajoitetusti erityiskorvattavista 1adkkeista ja niiden korvausnu-

meroista. Tiedot 16ytyvat myos Kelan lddkehausta.

Rajoitettu erityiskorvaus reseptimerkinnalla

Tietyista rajoitetusti erityiskorvattavista ladkkeista voidaan maksaa korvaus, jos

o asiakkaalla on tietty erityiskorvausoikeuden korvausnumero ja

e reseptin Erillisselvitys-kohdassa on ladkarin tekema reseptimerkinta.

Apteekissa on kiinnitettdva erityista huomiota reseptimerkinnan oikeellisuuteen. Laidke-
valmiste voidaan toimittaa korvattuna vain, jos reseptissa oleva merkinta on Kelan vaati-

musten mukainen.


https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-laakkeiden-korvausoikeudet-erityiskorvaus-rajoitetusti-korvattavasta-laakkeesta
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-laakkeiden-korvausoikeudet-erityiskorvaus-rajoitetusti-korvattavasta-laakkeesta
https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
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Tarkista suorakorvaukseen oikeuttavat reseptimerkinnit ja niihin liitetyt erityiskor-

vausoikeudet seka reseptimerkinndlld korvattavat ladkkeet.

Epaselvissa tapauksissa

e ohjaa asiakas hakemaan korvausta Kelasta tai

e varmista reseptimerkinnan oikeellisuus ladkkeen maarasjalta ja pyyda hanta te-
kemaan tarvittavat korjaukset sdhkodiseen reseptiin. Voit myos sopia ladkkeen
maadradjan kanssa, ettd korjaat tiedot sahkoiseen reseptiin ladkkeen maaraajan

kertoman ohjeen mukaisesti.

Korvausoikeuden hakeminen

Katso Kelan pdatokset, joissa kuvataan, milla perusteella Kela voi myéntia korvausoi-

keuden asiakkaalle.

Kun korvausnumero alkaa numerolla

1, kyse on oikeudesta ylempaan erityiskorvaukseen (100 %)

e 2, kyse on oikeudesta alempaan erityiskorvaukseen (65 %)

e 3, kyse on oikeudesta rajoitettuun peruskorvaukseen (40 %)

e 5, kyse on oikeudesta kliinisen ravintovalmisteen korvaukseen (65 %)

e 6, kyse on oikeudesta kliinisen ravintovalmisteen korvaukseen (40 %).

Reseptimerkinnat

Erdiden ladkeaineiden korvausedellytysten tayttyminen osoitetaan reseptissa olevalla

reseptimerkinnalld tai korvausnumeron ja reseptimerkinnan yhdistelmalla. Ladkkeen

maaraaja kirjaa merkinnan reseptin Erillisselvitys-kohtaan.


https://www.kela.fi/rec
https://www.kela.fi/rec
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-laakkeiden-korvausoikeudet
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Reseptimerkinnalla korvattavissa ladkkeissa voi olla rajoituksia korvattavassa laake-
madrassa ja ajassa, jonka kuluessa ladkkeen voi toimittaa korvattuna. Kun lasketaan ai-
kaa, jonka kuluessa lddkkeen voi toimittaa korvattuna, laskennan ensimmainen paiva

(eli "paiva yksi”) on reseptimerkintiaan Kirjattua paivimaaraa seuraava paiva.

Apteekkijarjestelmien laskurit voivat omalta osaltaan tukea lddkkeen toimittajaa ilmoit-

tamalla voiko ladkkeen viela toimittaa korvattuna.

Koska reseptit ovat padsaintoisesti voimassa kaksi vuotta, apteekeissa kasitelladn
1.5.2022 alkaen seka Ladketietokannan vanhalla ettd uudella versiolla laadittuja resep-
teja. Ladketietokannan vanhan version mukaiset reseptimerkinndt vaativat apteekissa

toimenpiteita:

o Jos reseptilld on Ladketietokannan vanhan version mukainen reseptimerkintg,
joka vastaa korvauksen antamiseen vaadittavaa reseptimerkintdd, valitse resep-
tid toimittaessasi Ladketietokannan uuden version mukainen erillisselvitysteksti

ja sen nelimerkkinen koodi.

e Jos reseptilld on Ladketietokannan vanhan version mukaisen reseptimerkinnan
paivamaaratieto, kirjaa tdma tieto paivamaaratiedolle tarkoitettuun kenttdan si-

ten kuin ladkkeen maaraaja on sen ilmoittanut.

My6s perusvoiteiden korvausedellytysten tayttyminen osoitetaan reseptissa olevalla re-

septimerkinnalla (ks. Perusvoiteet).

Hakeminen

Asiakas hakee oikeutta lddkkeen erityiskorvaukseen, rajoitettuun korvaukseen tai kliini-
sen ravintovalmisteen korvaukseen Kelasta ladkarin laatimalla B-lausunnolla. Jos kor-

vausoikeuden kasittelya halutaan kiirehtia, asiakas voi olla yhteydessa Kelaan.

Kela voi myontaa korvausoikeuden alkamaan siitd paivasta lukien, kun B-ladkarinlau-

sunto on saapunut Kelaan. Oikeus rajoitettuun peruskorvaukseen voidaan kuitenkin


https://www.kela.fi/rec
http://www.kela.fi/rec
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myo6ntdd alkamaan enintdan 6 kuukautta takautuvasti B-lausunnon Kelaan saapumi-

sesta. Korvausoikeus on voimassa pysyvasti tai maaraaikaisesti.

e Henkiloasiakkaille suunnatuilla Kelan verkkosivuilla on kerrottu, kuinka kor-

vausoikeutta haetaan ja kuka sen voi saada (Henkil6asiakkaat-osio).

e Voit tulostaa asiakkaalle ohjeen korvausoikeuden hakemisesta (pdf).

e Luelisda ldakarin laatimasta B-lausunnosta, korvausoikeuden ratkaisusta seka

korvauksen maksamisesta jalkikdteen (Henkiloasiakkaat-osio).

Ladkityksen aloittaminen ei aina oikeuta laikkeen erityiskorvaukseen, vaan sai-

rauden on oltava sairausvakuutuslain mukaisesti vaikea ja pitkaaikainen.

Kun korvausoikeushakemus on kasittelyssa

Jos valmiste toimitetaan asiakkaalle ei-korvattuna, anna hianelle mukaan laskelma ladke-

ostoista. Sen avulla asiakas voi hakea korvausta jdlkikdteen Kelasta, kun korvausoikeus-

paatos on tehty. Laskelma on asiakkaalle maksuton.

Vuosiomavastuu ja lisdkorvaus

Vuosiomavastuun summa vaihtelee vuosittain. Vuonna 2026 vuosiomavastuu on

636,12 €.

Kun asiakkaan vuosiomavastuu tayttyy, hanelle syntyy oikeus lisikorvaukseen. Lisakor-

vaus on 100 % lddkekohtaisen omavastuun tai poikkeavan lddkekohtaisen omavastuun

ylittavalta osalta.

Vuosiomavastuun kertyminen

Asiakkaan vuosiomavastuuta kerryttavat korvatuista ostoista maksetut omavastuut.
Maksajana voi olla asiakkaan lisdaksi my6s muu maksajataho, esimerkiksi toimeentulo-

tuki tai vakuutusyhtio.


https://www.kela.fi/laakkeet-erityiskorvaus
https://www.kela.fi/laakkeet-erityiskorvaus
https://www.kela.fi/documents/d/guest/ohje-laakekorvausoikeuden-hakemisesta
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-terveydenhuolto-laakarinlausunnot-ja-todistukset-b-lausunto-laakekorvaukset
https://www.kela.fi/laakkeet-erityiskorvaus
https://www.kela.fi/laakkeet-erityiskorvaus
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Jos asiakas on kieltdanyt ladkevaihdon, lddkkeen viitehinnan ylittdva osuus ei kerryta

vuosiomavastuuta. Alkuomavastuu kerryttia vuosiomavastuuta.

Jos asiakas ostaa korvausjarjestelmaan kuuluvan valmisteen ei-korvattuna, osto ei ker-

rytd vuosiomavastuuta.

Lisdtietoa vuosiomavastuun kertymisestd (Henkiloasiakkaat-osio).

Vuosiomavastuun tayttyminen

Vuosiomavastuu voi tayttya joko yhdesta tai useammasta ostosta riippuen valmisteen

hinnasta ja asiakkaan maksaman omavastuun suuruudesta.

Reaaliaikainen asiakkaan vuosiomavastuutieto valittyy apteekille suorakorvaustietojen

kyselypalvelun kautta. Asiakkaan vuosiomavastuukertyma paivittyy kyselypalveluun
heti, kun ladkeoston tiedot ldhetetdaan Kelaan. Paivittynyt omavastuukertyma on heti

kaikkien apteekkien kaytettdvissa asiakkaan seuraavaa ladkeostoa varten.

Asiakas saa apteekissa lisdkorvauksen jo siitd ostosta, jossa vuosiomavastuu tayttyy (ns.
rajaosto). Rajaostosta lisdkorvauksen saa vuosiomavastuun ja lddkekohtaisen omavas-

tuun (tai poikkeavan lddkekohtaisen omavastuun) ylittdvalta osalta.

Ladkekohtainen omavastuu

Asiakas maksaa ladkekohtaisen omavastuun yvlemman erityiskorvausluokan ladkeos-

toissa ja lisakorvatuissa ostoissa.

Ladkekohtainen omavastuu on

e 4,50 € ylemmassa erityiskorvausluokassa

e 2,50 € lisdkorvauksessa.


https://www.kela.fi/laakkeet-laakekatto
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Ladkekohtainen omavastuu maksetaan samalla kertaa ostetusta ladkemaarastd, joka

vastaa enintddn 3 kuukauden hoitoaikaa.

Laakekohtainen omavastuu on toimituserakohtainen

Toimituseralla tarkoitetaan lddkepakkauksia, jotka toimitetaan yhdella reseptilla sa-

malla toimituskerralla.

Jos samalla kertaa toimitetaan saman ladkkeen eri pakkauskokoja tai eri makuja eli hin-
noitellaan ns. lisipakkauksia, ladkekohtainen omavastuu peritdan vain kerran. Lisapak-
kauksina ei voida hinnoitella l4dkkeit4, joilla on eri kauppanimi, vahvuus, ladkemuoto tai

myyntiluvanhaltija.

Poikkeava laakekohtainen omavastuu

Poikkeava ladkekohtainen omavastuu on
e ylemmassa erityiskorvausluokassa 0,38 € / alkava hoitoviikko.

o 3 kuukauden ladkemaaran ladkekohtainen omavastuu on 4,50 €.

o 1 viikon lddkemaaran ladkekohtainen omavastuu on laskennallisesti

1/12x 4,50 € eli 0,38 €.
e lisdkorvauksessa 0,21 € / alkava hoitoviikko.

o 3 kuukauden ladkemaaran ladkekohtainen omavastuu on 2,50 €.

o 1 viikon lddkemaaran ladkekohtainen omavastuu on laskennallisesti

1/12x2,50€€li 0,21 €.

Poikkeavan laakekohtaisen omavastuun laskeminen

Poikkeavan ladkekohtaisen omavastuun piiriin kuuluvat ladkkeet hinnoitellaan aptee-

kissa eri ostokertaan kuin muut ladkkeet.
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Poikkeava ladkekohtainen omavastuu maksetaan aina ladke-eran luovuttamisen yhtey-

dessa jokaiselta alkavalta hoitoviikolta (ks. Ladkekohtainen omavastuu on toimitus-

erakohtainen). Hoitoviikkojen maara lasketaan annostusohjeen perusteella.

Asiakas maksaa poikkeavaa ladkekohtaista omavastuuta, kun Kyseessi on

o Kklotsapiini
e peritoneaalidialyysiliuos
o ladkkeellinen happi

o ladkevalmiste, joka on toimitettava useassa erdssa ladkevalmisteen sailyvyyden

tai muun farmaseuttisen ominaisuuden vuoksi

o Kkallis lddke, jossa kerralla korvattavaa ladkemaaraa on rajoitettu valmisteen hin-

nan vuoksi

e annosjaeltu ladke

o ladkevalmiste, jonka ladkkeen maaraija on maarannyt hoidollisesta syysta toimi-
tettavaksi useassa erdssa esimerkiksi iteroimalla reseptin tai merkitsemalla ra-

joituksen annostusohjeeseen.

Esimerkki 1: Hoitoviikkojen laskeminen (harvoin annosteltava kallis [aake)

Annostusohje 1 pistos 5 viikon valein tarkoittaa viitta hoitoviikkoa.

Esimerkki 2: Hoitoviikkojen laskeminen (klotsapiini)

Klotsapiinivalmisteiden myyntilupiin liittyy ehto, ettd valmisteita saa maarata kerrallaan
enintdin sen maaran, mita tarvitaan kahden verikontrollin valilla. Verikontrollien vali

voi vaihdella 1 viikon ja 1 vuoden valilla.

Jos asiakkaalle toimitetaan klotsapiinivalmistetta erityiskorvattuna tai lisdkorvattuna
annostusohjeen mukaan laskettuna 29 pdivan hoitoannos, haneltd peritdan poikkeava
ladkekohtainen omavastuu jokaiselta alkavalta hoitoviikolta eli 5 viikolta (29 paivaa: 7

paivaa/viikko = 4,14 viikkoa, joka on 5 alkavaa hoitoviikkoa).
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Esimerkki 3: Laakevalmisteen sailyvyys

Ladkevalmisteita, jotka on toimitettava sdilyvyyden tai muiden farmaseuttisten ominai-
suuksien vuoksi useassa erassi, koskee poikkeava ladkekohtainen omavastuu. Tassa yh-
teydessa sdilyvyys tarkoittaa valmisteen sdilyvyytta kiayttokuntoon saattamisen jilkeen,

ei avaamattoman valmisteen kestoaikaa.

Jos asiakas ostaa Duodopa-ladkevalmistetta erityiskorvattuna tai lisdkorvattuna annos-
tusohjeen mukaan laskettuna 21 paivan hoitoannoksen, hanelta peritdan poikkeava laa-

kekohtainen omavastuu jokaiselta alkavalta hoitoviikolta eli 3 viikolta.

Esimerkki 4: Kalliit lagkkeet

Kallista ladketta voi ostaa korvattuna vain kuukaudeksi kerrallaan. Jos kallis lddke toimi-
tetaan asiakkaalle erityiskorvattuna tai lisdkorvattuna, hdnelta peritdan poikkeava laa-

kekohtainen omavastuu jokaiselta alkavalta hoitoviikolta.

30 paivan hoitoaikaa vastaavasta ladkemaarasta peritddn poikkeava ladkekohtainen

omavastuu jokaiselta alkavalta hoitoviikolta eli 5 viikolta.

Esimerkki 5: Reseptin annostusohjeessa on tieto toimitettavan ladkemaaran rajoituksesta tai resepti on
iteroitu
a) Erityiskorvattava lddke: asiakas maksaa poikkeavan ladkekohtaisen oma-

vastuun

Asiakkaalle erityiskorvattavan (100 %) ladkkeen resepti on iteroitu siten, ettd
asiakas voi ostaa ladketta kerrallaan annostusohjeen mukaan laskettuna 33 pai-
van ladkemaaran. Asiakas maksaa poikkeavan ladkekohtaisen omavastuun 33
pdivan hoitoaikaa vastaavasta ladkemaadrasta jokaiselta alkavalta hoitoviikolta eli

5 viikolta.
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b) Lisakorvattava ladke: asiakas maksaa poikkeavan laakekohtaisen omavas-

tuun

Asiakkaalla on peruskorvattavalle ladkkeelle resepti, jonka annostusohjeessa lu-
kee, ettd kerralla toimitetaan 10 padivan ladkemaara. Asiakkaan ladkekatto on
ylittynyt ja asiakkaalla on oikeus lisdkorvaukseen. Asiakas maksaa poikkeavan
ladkekohtaisen omavastuun 10 pdivan hoitoaikaa vastaavasta ladkemaarasta jo-

kaiselta alkavalta hoitoviikolta eli 2 viikolta.

c) Peruskorvattava liddke: kyseessi ei ole poikkeava ladkekohtainen omavas-

tuu

Asiakkaalla on peruskorvattavalle ladkkeelle resepti, jonka annostusohjeessa lu-
kee, etta kerralla toimitetaan viikon ladkemaara. Asiakkaan ladkekatto ei ole
viela ylittynyt, eika asiakkaalla siten ole oikeutta lisikorvaukseen. Toimitusviik-

koja ei merkita.

Valmisteryhmat ja korvattavuus

Sosiaali- ja terveysministerion yhteydessa toimiva ladkkeiden hintalautakunta (Hila)
paattaa ladkevalmisteiden, perusvoiteiden ja kliinisten ravintovalmisteiden korvattavuu-
desta. Valmiste tulee korvattavaksi, kun Hila vahvistaa valmisteelle korvattavuuden ja
kohtuullisen tukkuhinnan. Kela maarittelee korvausnumerot ja reseptimerkinnat, joiden

avulla asiakkaat saavat ladkekorvaukset Hilan paatosten tarkoittamalla tavalla.
Lisatietoja:

e Ladkkeen korvattavuuden vahvistaminen Liadkekorvaustiedotteet

e Tietoa korvausoikeuden hakemisesta (Henkiléasiakkaat-osio).



https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-ajankohtaista-laakekorvaustiedotteet
https://www.kela.fi/laakkeet-erityiskorvaus
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Mista I6ydan korvattavat valmisteet?

Korvattavat valmisteet mukaan lukien korvattavat madraaikaiset erityislupavalmisteet

ovat Kelan ladkehaussa.

Korvattavat erityislupavalmisteet 16ytyvat Kelan yllapitaimasta erillisesta luettelosta

"’Korvattavat erityisluvalla toimitettavat ladkkeet’ (ks. Erityislupavalmisteet).

Miksi myyntiluvallinen ladke ei ole korvattava?

Ex tempore -ladkevalmisteet

Ex tempore -ladkevalmisteen korvattavuus on aina arvioitava erikseen.

Ensisijaisesti asiakkaan ladkehoidossa olisi kaytettava korvattavuudesta riippumatta

myyntiluvallisia tai erityisluvallisia valmisteita, jos sellaisia on saatavilla

Voit antaa korvauksen vain ladketaksa-asetuksen mukaan hinnoitellusta korvattavasta
ex tempore -ladkevalmisteesta ja tarkoituksenmukaisista pakkausmateriaaleista. Huo-
maathan, ettd esimerkiksi ladkevalmisteen mahdollisista postituskuluista ei makseta

korvausta.

Apteekissa valmistettujen |aakkeiden peruskorvattavuus

Voit antaa ex tempore -ladkevalmisteesta peruskorvauksen, kun sen valmistukseen on

kaytetty vahintaan yhti korvattavaa

o myyntiluvallista ladkevalmistetta tai
e erityisluvallista lddkevalmistetta tai

e ladkeainetta kilotavarana.

Tarkista Kelan ladkehausta valmistuksessa kdytetyn



https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-apteekit-erityislupavalmisteet
https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
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o ladkevalmisteen korvattavuus (pakkauskoko, jota on kaytetty valmistuksessa).

e laakeaineen (kilotavaran) korvattavuus. Kirjoita hakukenttdan lddkeaineen nimi.
Ladkeaine on korvattava, jos haun tuloksena l6ytyy yksikin korvattava valmiste
tai yhdistelmavalmiste, jonka kohdalla kyseinen ladkeaine on mainittu Ladke-

aine-sarakkeessa.

Jos ladkevalmistetta tai ladkeainetta (kilotavara) ei 16ydy korvattavana Kelan laike-
hausta, tarkista 16ytyyko ladkevalmiste tai ladkeaine korvattavana Kelan ylldpitdmasta

luettelosta 'Korvattavat erityisluvalla toimitettavat ladkkeet’ (ks. Erityislupavalmisteet).

Muita seikkoja, jotka vaikuttavat ex tempore -valmisteen korvattavuuteen

Ensisijaisesti asiakkaan ladkehoidossa olisi kaytettava korvattavuudesta riippumatta

myyntiluvallisia tai erityisluvallisia valmisteita, jos sellaisia on saatavilla.

Ex tempore -lddkevalmiste ei ole korvattava, jos sen voidaan katsoa vastaavan ei-korvat-

tavaa myyntiluvallista tai erityisluvallista ladkevalmistetta.

Ladkevalmisteet katsotaan vastaaviksi, jos ne sisaltavat samaa lddkeainetta ja niiden laa-
kemuodot sekad vahvuus voidaan katsoa kayttotarkoituksensa puolesta vastaaviksi. Esi-
merkiksi seuraavia ladkemuotoja voidaan useimmiten pitda ex tempore -lddkevalmistei-

den korvattavuuden niakokulmasta toisiaan vastaavina:

e suun kautta annosteltavat: kapseli, tabletti ja annosjauhe
o iholle annosteltavat: emulsiovoide, voide, geeli, liuos iholle ja emulsio iholle.
Esimerkki: Vastaava myyntiluvallinen valmiste ei ole korvattava

Asiakkaalle on maaratty apteekissa valmistettava 0,7 % klindamysiiniliuos. Klindamysii-
nistd on olemassa ei-korvattava myyntiluvallinen 1 % emulsio iholle -valmiste. Aptee-
kissa valmistettu liuos ja myyntiluvallinen emulsio iholle -valmiste voidaan katsoa ole-
van ladkemuodon, vahvuuden ja kdyttotarkoituksensa puolesta vastaavia. Talloin aptee-
kissa valmistettu klindamysiinia sisaltava liuosvalmiste ei ole korvattava, koska vastaa-

vaan kayttdon tarkoitettu myyntiluvallinen valmiste ei ole korvattava.


https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-apteekit-erityislupavalmisteet
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Jos Kela on antanut jonkin valmisteen korvattavuudesta erillisen ohjeen, toimitaan anne-

tun ohjeen mukaisesti:

e Ex tempore -yskanladkkeet eivit ole korvattavia, vaikka ne sisaltaisivat korvatta-

vaa ladkeainetta.
Huomioi rajoitetut peruskorvattavuudet

Osa lddkeaineista on vain rajoitetusti peruskorvattavia. Osa ladkeaineista voi olla sa-
maan aikaan seka rajoitetusti peruskorvattavia etta korvattavia ilman rajoituksia, esi-

merkiksi takrolimuusi.
Kun lddkeaine on vain rajoitetusti peruskorvattava:

e Rajoitetusti korvattavaa lddkeainetta sisiltiva ex tempore -ladkevalmiste voi olla
korvattava vain silloin, kun se on tarkoitettu vastaavaan kiyttotarkoitukseen
kuin myyntiluvallinen tai erityisluvallinen valmiste ja asiakkaalla on vastaava

korvausnumero.

Kun ladkeaine on kdyttotarkoituksesta riippuen samaan aikaan joko rajoitetusti pe-

ruskorvattava tai peruskorvattava ilman rajoitusta:

e Kun ex tempore -lddkevalmiste on tarkoitettu vastaavaan kiyttotarkoituk-
seen kuin rajoitetusti korvattava myyntiluvallinen tai erityisluvallinen valmiste,
ex tempore -valmiste on korvattava niille asiakkaille, joilla on kyseinen korvaus-

numero.

e Muissa kdyttotarkoituksissa noudatetaan yleisia ex tempore -ladkevalmisteiden

peruskorvattavuuden ohjeita.
Esimerkki: Kun ladkeaine on kayttotarkoituksesta riippuen samaan aikaan joko rajoitetusti peruskorvat-
tava tai peruskorvattava ilman rajoitusta.

Asiakkaalle on maaratty pasta, jossa on kdytetty myyntiluvallista peruskorvattavaa

takrolimuusikapselia ja pastapohjana ei-korvattavaa valmistetta.
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e Pasta on maaratty ihosairauden hoitoon. Kelan ladkehausta 16ytyy takrolimuusia
sisaltavia voiteita, joita kdytetdan ihosairauden hoitoon. Voiteet ovat rajoitetusti
peruskorvattavia korvausoikeudella 317 (Pimekrolimuusi- ja takrolimuusi-
voide). Ndin ollen ex tempore -ladkevalmiste on asiakkaalle korvattava vain, jos

hanelld on korvausnumero 317.

e Pasta on maaratty suun limakalvomuutosten hoitoon. Kelan laddkehausta tai Ke-
lan yllapitdmasta erityislupavalmisteiden luettelosta ei 16ydy sellaista takroli-
muusia sisaltdvaa valmistetta, jota voitaisiin kdyttda suun limakalvomuutosten
hoitoon. Ndin ollen ex tempore -valmiste on asiakkaalle peruskorvattava, koska

ladkeaine on peruskorvattava.
Epaselvissi tapauksissa

e varmista apteekissa valmistettujen lddkkeiden korvattavuus apteekeille tarkoite-

tusta Kelan puhelinpalvelusta tai

e ohjaa asiakas hakemaan korvausta Kelasta.

Apteekissa valmistettujen |laakkeiden erityiskorvattavuus

Voit antaa ex tempore -ladkevalmisteesta erityiskorvauksen, kun alla olevat ehdot tayt-

tyvat:

o Kaikki valmistuksessa kaytetyt ladkevalmisteet (valmistuksessa kaytettava pak-
kauskoko) seka ladkeaineet (kilotavarat) ovat erityiskorvattavia ja asiakkaalla on

niitd vastaavat erityiskorvausoikeudet.

o Extempore -ladkevalmistetta kdytetddn asiakkaan erityiskorvausoikeutta vas-

taavan sairauden hoitoon.

Tarkista Kelan ladkehausta valmistuksessa kdytetyn

e ladkevalmisteen erityiskorvattavuus (pakkauskoko, jota on kaytetty valmistuk-

sessa).


https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-asiakaspalvelu-neuvontaa#apteekkien-puhelinpalvelu
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-asiakaspalvelu-neuvontaa#apteekkien-puhelinpalvelu
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e ladkeaineen (kilotavaran) erityiskorvattavuus kohdasta Muita hakuvaihtoehtoja

> Erityiskorvattavat ladkeaineet.

Jos ladkevalmistetta tai ladkeainetta (kilotavara) ei 16ydy erityiskorvattavana Kelan 1aa-
kehausta, tarkista 10ytyyko ladkevalmiste tai ladkeaine erityiskorvattavana Kelan yllapi-

tamasta luettelosta 'Korvattavat erityisluvalla toimitettavat ldakkeet’ (ks. Erityislupaval-

misteet).

Ex tempore -ladkevalmiste ei ole erityiskorvattava silloin, kun se sisaltaa erityiskorvatta-

van ladkevalmisteen tai lddkeaineen lisaksi
e peruskorvattavaa ladkevalmistetta tai ladkeainetta (kilotavara) tai
e ei-korvattavaa lddkevalmistetta tai ladkeainetta (kilotavara).
Naissa tapauksissa ex tempore -ladkevalmiste voi olla ainoastaan peruskorvattava.

Ex tempore -lddkevalmiste ei ole erityiskorvattava, jos sen voidaan katsoa vastaavan

peruskorvattavaa tai ei-korvattavaa myyntiluvallista tai erityisluvallista ladkevalmis-

tetta.

Ladkevalmisteet katsotaan vastaaviksi, jos ne sisiltivit samaa ladkeainetta ja nii-
den ladkemuodot seki vahvuus voidaan katsoa kadyttotarkoituksensa puolesta
vastaaviksi. Esimerkiksi seuraavia ladkemuotoja voidaan useimmiten pitida ex tempore

-ladkevalmisteiden korvattavuuden nikokulmasta toisiaan vastaavina

e suun kautta annosteltavat: kapseli, tabletti ja annosjauhe
o iholle annosteltavat: emulsiovoide, voide, geeli, liuos iholle ja emulsio iholle.
Huomioi rajoitetut erityiskorvattavuudet

Ex tempore -ladkevalmisteen korvattavuus ei voi olla laajempi kuin vastaavaan kayttéon

tarkoitetun myyntiluvallisen tai erityisluvallisen valmisteen korvattavuus. Jos Kela on


https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-apteekit-erityislupavalmisteet
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antanut jonkin valmisteen korvattavuudesta erillisen ohjeen, toimitaan annetun ohjeen

mukaisesti.

Laakkeiden hintalautakunta on vahvistanut apteekissa kilotavarasta valmistettujen laa-
kevalmisteiden erityiskorvattavuuden sellaisille ex tempore -valmisteille, joista ei ole
vastaavaa erityiskorvattavaa myyntiluvallista tai erityisluvallista valmistetta. Korvatta-

vuus on vahvistettu alla mainituille valmisteille ko. sairaudessa.

Laakeaine Sairaus Korvausnumero

o~

Kaliumkloridi Synnynnaiset aineenvaihduntahdiriot | 12

—_
|N
N

Natriumkloridi Synnynnaiset aineenvaihduntahairiot

Epaselvissa tapauksissa

e varmista apteekissa valmistettujen lddkkeiden korvattavuus apteekeille tarkoite-

tusta Kelan puhelinpalvelusta tai

e ohjaa asiakas hakemaan korvausta Kelasta.

Perusvoiteet

Korvattavat perusvoiteet 1oydat Kelan ladkehausta.

Perusvoiteesta voidaan maksaa korvaus, jos

e perusvoiteelle on vahvistettu korvattavuus

o reseptissd on merkinta pitkdaikaisesta ihotaudista

o Perusvoiteen maaradja kirjaa merkinndn reseptin Erillisselvitys-kohtaan.


https://www.kela.fi/laake124
https://www.kela.fi/laake124
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-asiakaspalvelu-neuvontaa#apteekkien-puhelinpalvelu
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-asiakaspalvelu-neuvontaa#apteekkien-puhelinpalvelu
https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
http://www.kela.fi/rec
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= Jos perusvoidereseptissd on annostusohjeessa merkinta pitkaai-
kaisesta ihotaudista (ns. "PIH”-merkintd), apteekissa valitaan re-
septia toimitettaessa Ladketietokannan mukainen erillisselvitys-

teksti ja sen nelimerkkinen koodi.

Korvaus on 40 % perusvoiteen hinnasta (ks. Valmisteen hinta).

Kun perusvoide toimitetaan reseptilld, valmisteen hinta lasketaan kdyttaen ladkkeisiin

sovellettavaa arvonlisdveroa.

Toimitettava maara

Voit toimittaa perusvoiteita korvattuna pitkdaikaisen ihotaudin hoitoon kerralla enin-
tdan 4 500 g. Tama on kolmen kuukauden enimmaismadaara. Se tarkoittaa samalla kerralla
toimitettavien eri perusvoiteiden (ml. voidepesut) yhteenlaskettua kokonaismaaraa.

Enimmaismaara pohjautuu atooppisen ekseeman Kaypa hoito -suositukseen.

Jos asiakas kayttdad perusvoidetta tai useita eri perusvoiteita edelld mainittua enemman
eli yli 50 grammaa vuorokaudessa, lddkari voi kirjata reseptiin annostusohjeeseen isom-
man grammamaaraisen vuorokausiannoksen. Voit tilldin antaa korvauksen annostusoh-
jeen mukaan lasketusta perusvoidemaarasta. Kayta kolmen kuukauden kertoimena 90

vuorokautta, silla perusvoiteisiin ei sovelleta 10 vuorokauden enimmaisylitysta.

Toimitusvalit

Perusvoiteiden toimitusvaleissa noudatetaan yleisia ostojen valiaikasdantdja (ks. Osto-
jen viliaika). Toimitusvéliseuranta toteutetaan huomioimalla saman perusvoiteen edelli-

nen toimitus reseptikohtaisesti.

Laskennallisena vuorokausikulutuksena pidetddn 50:td grammaa, mitd voidaan hyddyn-

tda myos apteekkijarjestelmien toimitusvalilaskureissa.
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Tarkoituksenmukaiset pakkauskoot

My0s perusvoiteet toimitetaan taloudellisina pakkauskokoina. Jos asiakas tarvitsee pe-
rusvoidetta esimerkiksi tyopaikalla tai paivdakodissa, voit toimittaa edullisten isojen pak-

kausten lisdksi pienimman korvattavan pakkauksen, jos se on reseptin kokonaismaara

huomioiden mahdollista.

Apteekissa valmistettujen ei-laakkeellisten voiteiden peruskorvaus

Apteekissa valmistettu voideseos, joka ei sisdllad ladkeainetta, on peruskorvattava, kun

e voiteen voidaan katsoa vastaavan korvattavaa ladketehtaan valmistamaa perus-

voidetta tai

e voiteen valmistuksessa on kdytetty korvattavaa lddketehtaan valmistamaa pe-

rusvoidetta

e reseptissd on merkinta pitkdaikaisesta ihotaudista.

Lisdksi valmistettavan voiteen pakkauskoon on oltava vahintdan 100 g.

Korvattavaa perusvoidetta sisiltava voideseos on korvattava myds silloin, kun seokseen
on lisatty ei-ladkkeellista ainetta (esim. mentolia). Jos perusvoiteeseen lisataan laakeai-
netta, korvattavuus maaraytyy ladkeaineen korvattavuuden perusteella (ks. Apteekissa

valmistettujen reseptilld toimitettujen lddkkeiden peruskorvattavuus).

Korvausjarjestelmaan kuuluvat, 1ddketehtaan valmistamat perusvoiteet voi hakea Kelan

ladkehausta.

Epaselvissa tapauksissa

e varmista apteekissa valmistettujen perusvoiteiden korvattavuus apteekeille tar-

koitetusta Kelan puhelinpalvelusta tai

e ohjaa asiakas hakemaan korvausta Kelasta.



https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-asiakaspalvelu-neuvontaa#apteekkien-puhelinpalvelu
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-asiakaspalvelu-neuvontaa#apteekkien-puhelinpalvelu
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Kliiniset ravintovalmisteet

Kliinisesti ravintovalmisteesta voidaan maksaa korvaus, kun

e valmiste on ostettu reseptilld apteekista
e valmisteelle on vahvistettu korvattavuus ja

e asiakkaalla on vaadittu korvausnumero (ks. Ndin haet korvausoikeutta (Henkild-

asiakkaat-o0sio)).

Korvaus on kliinisen ravintovalmisteen hinnasta

e 40 % (korvausnumero on 6-alkuinen) tai

e 65 % (korvausnumero on 5-alkuinen).

Korvattavat kliiniset ravintovalmisteet 16ydat Kelan ladkehausta. Voit hakea valmiste-

luettelon korvausluokan tai korvausnumeron perusteella.

Kun kliininen ravintovalmiste toimitetaan reseptilla, valmisteen hinta lasketaan kayt-

tien ladkkeisiin sovellettavaa arvonlisdaveroa.

Jos asiakkaalla ei ole vield Kelan mydntamaa korvausnumeroa

Asiakas hakee korvausoikeutta Kelasta B-ladkarinlausunnolla. Jos asiakkaalle my6nne-
taan korvausoikeus kliiniseen ravintovalmisteeseen, hin voi saada korvauksen jalkika-
teen Kelasta. Asiakas hakee korvausta Kelasta ladkeostosta antamasi laskelman perus-
teella. Laskelma on asiakkaalle maksuton. Huomaathan, ettd vain reseptilld sairauden

hoitoon ostetuista kliinisista ravintovalmisteista voidaan maksaa asiakkaalle ladkekor-

vaus.

e Naiin haet korvausoikeutta (Henkildasiakkaat-osio)



https://www.kela.fi/laakkeet-erityiskorvaus
https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
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Toimitettava maara

Noudata kliinisten ravintovalmisteiden kerralla korvattavassa ladkemaarassa yleisia toi-

mitettavan lddkemaaran sdantoja (ks. Kerralla korvattava lddkemaara).

Toimitusvali
Noudata kliinisten ravintovalmisteiden toimitusvaleissa yleisia ostojen vialiaikasdantoja

(ks. Ostojen véliaika). Toimitusvaliseuranta toteutetaan reseptikohtaisesti.

Tarkoituksenmukaiset pakkauskoot

Toimita myos kliiniset ravintovalmisteet taloudellisina pakkauskokoina.

Apteekissa valmistettujen kliinisten ravintovalmisteiden korvattavuus

Apteekissa valmistettu kliininen ravintovalmiste on korvattava, kun

e se on valmistettu korvattavasta kaupallisesta kliinisestd ravintovalmisteesta tai

e se on valmistettu kilotavarasta ja se vastaa korvattavaa kaupallista kliinista ra-

vintovalmistetta tai

e se on valmistettu kilotavarasta ja se sisaltda korvattavassa kaupallisessa kliini-
sessd ravintovalmisteessa olevaa aminohappoa, joka on arginiini, isoleusiini,

kreatiini, leusiini, lysiini, ornitiini, sitrulliini, treoniini tai tryptofaani.

Korvattavuuden laajuus

e Apteekin valmistama kliininen ravintovalmiste voi olla korvattava vain niissa sai-

rauksissa, joissa

o sen valmistuksessa kdytettava kaupallinen kliininen ravintovalmiste on

korvattava.

o kilotavarasta valmistettua kliinistd ravintovalmistetta vastaava kaupalli-

nen kliininen ravintovalmiste on korvattava.
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e Apteekin kilotavarasta valmistama kliininen ravintovalmiste, joka sisaltaa argi-
niinia, isoleusiinia, kreatiinia, leusiinia, lysiinia, ornitiinia, sitrulliinia, treoniinia
tai tryptofaania, on korvattava korvausoikeudella 503 "Synnynnaiset aineenvaih-

dunnan hairiot”.

¢ Jos Kela on antanut jonkin valmisteen korvattavuudesta erillisen ohjeen, toimi-

taan annetun ohjeen mukaisesti.
Korvattavan apteekissa valmistetun kliinisen ravintovalmisteen lddkemuodon, vahvuu-
den ja pakkauskoon ei tarvitse olla sama kuin kyseisen korvattavan kaupallisen kliinisen

ravintovalmisteen, kun valmistetta kdytetddn saman korvattavan sairauden hoitoon.

Korvausjarjestelmaan kuuluvat, 1adketehtaan valmistamat kliiniset ravintovalmisteet

l6ydat Kelan lddkehausta.

Epaselvissa tapauksissa

e varmista apteekissa valmistettujen Kkliinisten ravintovalmisteiden korvattavuus

apteekeille tarkoitetusta Kelan puhelinpalvelusta tai

e ohjaa asiakas hakemaan korvausta Kelasta.

Vitamiinit ja hivenaineet

Korvattavat vitamiini- ja hivenainevalmisteet voivat olla

e apteekissa valmistettuja tai
e myyntiluvallisia tai

e erityisluvallisia.

Taalta voit tarkistaa, voitko antaa asiakkaalle korvauksen vitamiini- tai hivenainevalmis-

teesta:

e Peruskorvaus


https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-asiakaspalvelu-neuvontaa#apteekkien-puhelinpalvelu
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e Peruskorvaus reseptimerkinnalla

e Peruskorvaus korvausnumerolla

e Erityiskorvaus

e Rajoitettu erityiskorvaus

Huomaa my®s, etta vitamiini- ja hivenainevalmisteiden korvaamista apteekin kautta on

voitu rajoittaa.

Kun korvaamista apteekin kautta on rajoitettu

Vitamiini- ja hivenainevalmisteista, joiden korvaamista apteekin kautta on rajoitettu,
asiakas voi hakea korvausta Kelasta apteekin antaman laskelman perusteella. Naissa ti-
lanteissa Kelassa ratkaistaan, voiko asiakas saada valmisteesta korvauksen (ks. Valmis-

teet, joista asiakas saa korvauksen vain Kelasta).

Esimerkki: Foolihappo

Reseptilld asiakkaan sairauden hoitoon toimitetut apteekin valmistamat vitamiini- ja hi-
venainevalmisteet (esim. foolihappo) eivit ole suorakorvattavia apteekissa. Kun asiakas
hakee Kelasta korvausta antamasi laskelman perusteella, Kela selvittaa, onko asiakkaalla

oikeus korvaukseen.

Erityislupavalmisteet

Ladkealan turvallisuus- ja kehittamiskeskus (Fimea) voi erityisista sairaanhoidollisista
syistd myontaa yksittdistapauksissa luvan luovuttaa kulutukseen sellaisen ladkevalmis-
teen, jolla ei ole Suomessa myyntilupaa. Kyseista lupaa kutsutaan erityisluvaksi. Ladke-
valmistetta, jonka toimittamiseen vaaditaan erityislupa, kutsutaan erityislupavalmis-

teeksi.

e Lisatietoja erityisluvista (fimea.fi)



https://www.fimea.fi/apteekit/erityisluvat
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Ladkkeiden hintalautakunta (Hila) vahvistaa erityislupavalmisteen korvattavuuden ja
kohtuullisen tukkuhinnan. Erityislupavalmisteiden korvattavuus vahvistetaan aina tie-
tylle ajalle ja se paattyy ilman erillistd ilmoitusta, jos korvattavuudelle ei ole haettu jat-

koa.

Kela yllapitaa luetteloa, joka sisaltaa korvattavat potilaskohtaiset ja maaraaikaiset
erityislupavalmisteet. Luettelosta voit tarkistaa valmisteen korvattavuuden ja kor-

vattavan enimmaishinnan:

e Korvattavat erityisluvalla toimitettavat ladkkeet (pdf)

Korvattavuuden hakeminen

Asiakas tai apteekki voi hakea erityislupavalmisteen korvattavuuden ja kohtuullisen tuk-
kuhinnan vahvistamista kirjallisesti Hilan hyvaksymalla lomakkeella. Hila perii maksun

hakemuksen kasittelysta.

e Lisatietoja Hilan verkkosivuilta (hila.fi)

Hila paattda hakemuksessa esitettyjen selvitysten perusteella, vahvistaako se ldakkeelle
korvattavuuden ja kohtuullisen tukkuhinnan. Korvattavuus voidaan vahvistaa my®ds ta-
kautuvasti. Jos Hila vahvistaa valmisteen korvattavuuden takautuvasti, asiakas voi hakea

Kelasta korvausta ei-korvattuna ostamastaan erityislupavalmisteesta.

Valmisteesta ei voida maksaa korvausta, jos sitd myydaan vahvistetun tukkuhinnan pe-
rusteella laskettua hintaa korkeammalla hinnalla. Sama vaatimus on myds asiakkaan jal-

kikdteen tekemien hakemusten kasittelyssa.

Huomaathan, ettd Fimean ja Hilan perimat kasittelymaksut eivat ole korvaukseen oi-

keuttavia ladkekustannuksia.

Rajoitetusti korvattavat erityislupavalmisteet

Hila voi rajoittaa erityislupavalmisteen korvattavuutta.


https://cms.kela.fi/documents/d/guest/korvattavat-potilaskohtaiset-erityislupavalmisteet
https://www.hila.fi/
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Kela toimeenpanee rajoituksen joko asiakkaalle mydnnettavalla korvausnumerolla tai

ilman korvausnumeroa.

e Katso ohje erityisluvallisen, rajoitetusti peruskorvattavan lidokaiinilddkelaasta-

rin toimittamisesta korvattuna.

Myyntiluvalliset valmisteet

Korvattavuus

Myyntiluvan haltija (eli yleensa ladkeyritys) paattaa, hakeeko se myyntiluvalliselle 133-
kevalmisteelle korvattavuutta ja kohtuullista tukkuhintaa ladkkeiden hintalautakun-
nasta (Hila). Jos myyntiluvallinen valmiste ei ole korvattava, voit tiedustella syytd myyn-

tiluvan haltijalta tai Hilasta.

Hilan korvattavuuspaitds on aina maaraaikainen, jos valmiste ei kuulu viitehintajarjes-
telmadn. Maaraaikainen korvattavuus paattyy ilman erillista ilmoitusta, jos myyntiluvan

haltija ei ole hakenut korvattavuudelle jatkoa.

Jos myyntiluvan haltija ilmoittaa Hilalle siirtdvansa ladkevalmisteen vapaasti hinnoitel-

tavaksi, valmiste ei ole enaa korvattava.
Jos valmiste ei ole korvattava, se voi johtua seuraavista syista:

e Myyntiluvan haltija ei ole hakenut valmisteelle korvattavuutta ja kohtuullista

tukkuhintaa.

o Hila ei ole hyvaksynyt valmisteelle myyntiluvan haltijan ehdottamaa korvatta-

vuutta ja tukkuhintaa.
e Myyntiluvan haltija on siirtdnyt valmisteen vapaaseen hinnoitteluun.

e Maaraaikainen korvattavuus on paattynyt.
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Fimean antamalla poikkeusluvalla toimitettavat valmisteet

Myyntiluvallisen valmisteen saatavuuskatkoksissa Fimea voi erityisista syistd myontaa
madraaikaisen poikkeusluvan ulkomaisilla pakkausmerkinnéilla varustettujen valmistei-

den toimittamiseen.

Voit toimittaa poikkeusluvallisen valmisteen korvattuna apteekin valmistehinnaston
mukaisena myyntiluvallisena pakkauksena edellyttéen, ettd poikkeusluvallisen valmis-

teen hinta ja korvattavuus ovat samat kuin myyntiluvallisella valmisteella.

Valmistekohtaiset ohjeet suorakorvaamisesta

Kela voi antaa erillisid ohjeita valmisteiden suorakorvaamisesta. Kyseiset valmisteet 10y-

dat apteekkien valmistehinnastoista tai Kelan lddkehausta.

Kelan ladkehausta voit valita "muita hakuvaihtoehtoja” -kohdasta haluamasi listauksen:

o Laakkeet, joihin liittyy korvausehto tai ohje apteekille
o Laakkeet, joiden ladkevaihtoa on rajoitettu poikkeavan kayttéaiheen vuoksi

e Epilepsialadkkeet, joiden ladkevaihtoa on rajoitettu.

Kun hinnoittelet niita valmisteita korvattuna asiakkaalle, kiinnitd huomiota valmistei-

den kayttotarkoitukseen (ks. Epilepsia ja Poikkeava viitehintaryhma).

Botuliinitoksiinivalmisteet

Kela ei korvaa hammaslaakarin madradmia botuliinitoksiinivalmisteita. Ennen kuin toi-
mitat botuliinitoksiinivalmisteen korvattuna, tarkista ladkkeen maaraaja. Jos kyseessa

on hammaslaékari, toimita valmiste ei-korvattuna (ilman korvausta). Kela ei maksa asi-
akkaalle mydskaan jalkikdteen korvausta hammasladkarin maaraamasta botuliinitoksii-

nivalmisteesta.


https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
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Sildenafiilivalmisteet

Sildenafiili 20 mg -tablettivalmisteet ja 10 mg/ml -oraalisuspensiovalmisteet ovat kor-
vattavia vain keuhkoverenpainetaudin hoidossa. Ennen kuin toimitat valmisteen korvat-
tuna, tarkista reseptiin kirjattu kdyttotarkoitus. Jos reseptissa ei ole kiayttotarkoitusta,
selvitd se lddkkeen madradjalta tai toimita valmiste ei-korvattuna (ks. Asiakkaalle annet-

tavat selvitykset).

Tadalafiilivalmisteet

Tadalafiilivalmisteet ovat korvattavia vain keuhkoverenpainetaudin hoidossa. Ennen
kuin toimitat tadalafiilivalmisteen korvattuna, tarkista reseptiin kirjattu kiyttotarkoitus.
Jos reseptissa ei ole kdyttotarkoitusta, selvitd se ladkkeen maaradjalta tai toimita val-

miste ei-korvattuna (ks. Asiakkaalle annettavat selvitykset).

Erityisluvallinen lidokaiinilddkelaastari

Ladkkeiden hintalautakunta on vahvistanut lidokaiinia sisaltavalle erityisluvalliselle 1aa-
kelaastarille rajoitetun peruskorvattavuuden neuropaattisen kivun hoitoon. Nain ollen
erityisluvallinen lidokaiinilddkelaastari on peruskorvattavaa vain neuropaattisen kivun
(hermokivun) hoidossa. Sanamuoto reseptissa voi olla my6s esim. hermokipu, mutta

pelkka maininta kivusta ei riitd valmisteen korvaamiseen.

Ennen kuin toimitat lidokaiinilddkelaastarin korvattuna, tarkista valmisteen korvaus-

luokka, korvattavuuden voimassaolo ja korvattava enimmaishinta Kelan yllapitamasta

luettelosta 'Korvattavat erityisluvalla toimitettavat ladkkeet’ (ks. Erityislupavalmisteet).
Tarkista myds reseptiin kirjattu kayttotarkoitus. Jos reseptissa ei ole kayttotarkoitusta,

selvitd se lddkkeen maaraajalta tai toimita valmiste ei-korvattuna (ks. Asiakkaalle annet-

tavat selvitykset).

Valmisteet, joista asiakas saa korvauksen vain Kelasta

Seuraavissa tapauksissa et voi antaa asiakkaalle suorakorvausta apteekissa, mutta tie-

tyissa tilanteissa asiakas voi saada korvauksen jalkikdteen Kelasta:


https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-apteekit-erityislupavalmisteet
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o Reseptilld asiakkaan sairauden hoitoon toimitetut apteekin valmistamat vita-

miini- ja hivenainevalmisteet, esimerkiksi foolihappo.

o Rajoitetusti peruskorvattavat ladkevalmisteet, jotka asiakas on ostanut ennen

korvausoikeuden myontamista.

e Erityiskorvattavat ladkevalmisteet seka kliiniset ravintovalmisteet, jotka asiakas

on ostanut ennen korvausoikeuden myodntamista.

e Erityislupavalmisteet, joiden korvattavuuden ladkkeiden hintalautakunta (Hila)

on vahvistanut voimaan takautuvasti.

e 43 vuotta tiyttidneen asiakkaan hedelmoityshoidossa kaytettavat ladkkeet.

Kun asiakas on ostanut valmisteen ei-korvattuna, anna asiakkaalle mukaan laskelma 13a-

keostoista, jotta asiakas voi hakea korvausta Kelasta. Laskelma on asiakkaalle maksuton.

Asiakkaan korvaushakemus ratkaistaan Kelassa sairausvakuutuslain mukaisesti.

Ostot, joita ei korvata

On tilanteita, joissa ladkkeen, kliinisen ravintovalmisteen tai perusvoiteen kustannukset

eivit kuulu Kelan korvattavaksi.
Kun olet epdvarma, voiko suorakorvauksen antaa, toimita valmiste ilman korvausta ja
ohjaa asiakas hakemaan korvausta Kelasta. Muista antaa asiakkaalle mukaan laskelma

ladkeostosta. Laskelma on asiakkaalle maksuton.

Esimerkiksi alla olevissa tilanteissa et voi antaa korvausta.

Lainsdadannon perusteella maksutta toimitettavat valmisteet

Et voi antaa valmisteesta korvausta asiakkaalle, jos toimitat valmisteen maksutta ja las-

kutat kustannuksista jotain muuta maksajatahoa kuin Kelaa.

Lakeja, joiden perusteella asiakas voi saada ladkkeet maksutta ovat mm.


https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-ohjeet-laakareille#korvaus-hedelmoityshoitoon-kaytettavista-laakkeista
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e liikennevakuutuslaki

e tyOtapaturma- ja ammattitautilaki

e sotilasvammalaki

e sotilastapaturmalaki

e tartuntatautilaki

o lakija asetus terveydenhuollon jarjestimisesta puolustusvoimissa

e siviilipalveluslaki.

Kadonneet tai vialliset pakkaukset

Et voi antaa uudesta pakkauksesta korvausta asiakkaalle, jos aikaisemmin toimitettu

valmiste on

e ollutviallinen (tuotevirhe)

e kadonnut, varastettu, sdilytetty vaarin tai rikkoontunut.

Annosteluvaline

Annosteluviline on korvattava vain silloin, kun se sisaltyy korvattavan valmisteen teh-

daspakkaukseen.

Off label -merkinta reseptissa

Jos ladkkeen maaraaja on kirjannut reseptiin sanat 'Off label’, apteekki ei voi antaa suo-

rakorvausta. My6skadn Kela ei maksa asiakkaalle korvausta tillaisessa tilanteessa.

Julkinen laitoshoito

Et voi antaa ladkekorvausta, jos asiakas on julkisessa laitoshoidossa (vuodeosasto, poli-
klinikka). Julkiseen laitoshoitoon sisaltyvat ladkkeet eivat kuulu suorakorvausmenette-
lyyn, vaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuihin. Kyseisia asiakasmaksuja ovat

esimerkiksi hoitopaiva-, poliklinikka- tai terveyskeskusmaksut.
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Henkil6 on julkisessa laitoshoidossa, kun hin on esimerkiksi

e julkisen terveydenhuollon sairaalassa

o terveyskeskuksen vuodeosastolla

e hyvinvointialueen yllapitdmassa vanhainkodissa
e Kkotisairaalan hoidossa

o pdihdehuollon laitoksessa

e hoitopaikalla, jonka hyvinvointialue on ostanut yksityiseltd palveluntuottajalta.

Ladkkeet kuuluvat julkisen terveydenhuollon yksikén kustannusvastuulle my®ds silloin,
kun ladkehoito annetaan hyvinvointialueen jarjestiman sairaanhoidon yhteydessa avo-

vastaanotolla.

On myos tilanteita, joissa ladke annostellaan julkisessa terveydenhuollossa, mutta asia-
kas hankkii ladkkeen apteekin kautta ja saa ladkkeestd korvauksen. Ndissa tilanteissa
asiakas tarvitsee ulkopuolista apua ladkkeen annostelussa, silla ladkkeen annostelu ei
onnistu itsendisesti. Jos annostelu liittyy toiseen hoitotapahtumaan tai vaatii ladkarin

lasnaoloa, ei korvausta kuitenkaan voida antaa.

Kuinka apteekissa toimitaan

Tilanteissa, joissa rajanveto laitos- ja avohoidon valilla on vaikeaa, toimita osto ei-kor-

vattuna, anna asiakkaalle laskelma lddkeostosta ja ohjaa asiakas hakemaan korvausta

Kelasta. Laskelma on asiakkaalle maksuton.

Kun reseptin toimittamisen yhteydessa kdy selvasti ilmi, ettd asiakas on julkisessa laitos-
hoidossa, kerro asiakkaalle, ettd hoidon aikana tarvittavat ladkkeet tulisi saada ilman

erillistd maksua hoitoyksikosta.
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Esimerkki 1: Valmisteen antaminen ei vaadi laakaria

Asiakas tulee ostamaan apteekista Zoladex-valmistetta, joka laitetaan paikoilleen julki-
sessa terveydenhuollon yksikossa. Voit toimittaa valmisteen asiakkaalle korvattuna,

koska valmisteen antaminen ei vaadi ladkarin toimenpidettd tai valvontaa.

Esimerkki 2: Osastolla annettavat |adkkeet sisaltyvat terveydenhuollon palvelumaksuun

Omainen tulee ostamaan asiakkaan ladkkeitd, silla asiakas on terveyskeskuksen osas-
tolla hoidettavana. Omaisen kertoman mukaan asiakas on osastolla viela viikon. Kysei-
sessa tilanteessa asiakkaan kuuluu saada hoidon aikana tarvitsemansa ladkkeet hoitoyk-
sik6std. Omainen voi ostaa asiakkaalle lddkkeitd kotiutumista varten valmiiksi ja voit an-

taa ladkkeista korvauksen, jos suorakorvausehdot muilta osin tayttyvat.

Esimerkki 3: Sairaanhoitaja auttaa ladkkeen annostelussa

Asiakas sairastaa reumaa ja hanelld on kiytossiaan pistosmuotoinen reumalédike. Asiakas
tarvitsee julkisen terveydenhuollon apua lddkkeen annostelussa, silli han ei itse pysty
pistamadn reumaldaketta. Julkisessa terveydenhuollossa sairaanhoitaja pistdd reuma-

ladkkeen asiakkaalle. Voit toimittaa lddkkeen asiakkaalle korvattuna.

Esimerkki 4: Julkisessa terveydenhuollossa sairauden hoitoon asetettava Mirena-ladkevalmiste

Asiakas tulee ostamaan sairauden hoitoon maaratyn Mirena-valmisteen. Reseptiin on

kirjoitettu, ettd Mirena asetetaan julkisessa terveydenhuollossa (terveyskeskuksessa tai
sairaalassa). Hormonikierukka on avovastaanotolla annettava ladke. Et voi antaa valmis-
teesta korvausta, koska valmisteen kustannukset sisaltyvat asiakkaalta perittdvaan asia-

kasmaksuun. Asiakkaalle ei saa aiheutua muita kustannuksia kuin asiakasmaksu.

Reseptin tarkistaminen

Muista tarkistaa reseptistd aina

e ]ladkkeen maariija ja mahdolliset rajoitukset tai katkot oikeudessa maarati 1a3k-

keita
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e onko resepti sairauden hoitoon

e kuinka paljon lddkettd on maaritty

e mihin asti resepti on voimassa.

Edelld mainittujen kohtien tdytyy olla asianmukaisesti kirjattu reseptiin, jotta asiak-

kaalle voidaan antaa ladkekorvaus.

Sairauden hoito

Ladkekorvauksen maksaminen edellyttdd, ettd asiakas esittia tarpeellisen selvityksen
sairaudesta. Tarpeellisena selvityksena sairaudesta pidetdan ladkkeen maarasjan resep-

tiin tekemaa merkintia sairauden hoidosta.

Sairauden ehkdisyyn tai terveydentilan ylldpitimiseen kdytettavistd valmisteista ei mak-

seta korvausta.

Esimerkkeja valmisteista ja yleisistda kauppatavaroista, jotka eivat ole korvattavaa sai-

rauden hoitoa:

e hoitotarvikkeet, esim. sidetarpeet
e apuvdlineet ja annostelulaitteet, jotka eivat sisdlly ladkepakkauksen hintaan
e rokotteet

e perinteiset kasvirohdosvalmisteet tai homeopaattiset valmisteet.

Ladkkeen maaraaja

Reseptin kirjoittajaan on kiinnitettdva huomiota, silld ladkekorvausmenettely koskee
ladkkeen madraamiseen oikeutetun terveydenhuollon ammattihenkilon Kirjoittamia re-

septeja. Kyseisia ammattihenkil6itad ovat

e ladkari
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e hammaslaakari
o ladketieteen tai hammaslaidketieteen opiskelija

e rajattuun tai maardaikaiseen ladkkeenmaaradmiseen oikeutettu sairaanhoitaja.

Rajatun ladkkeenmdadrddmisen piirissa olevat ladkkeet, tautitilat ja ladkkeenmaaraami-

sen rajaukset on maaritelty ldadkkeen maaradamista koskevassa asetuksessa.

Kela toimittaa palvelimelleen tiedot terveydenhuollon ammattihenkil6rekisteriinsa si-
saltyvista henkil6istd apteekkien noudettavaksi. Tiedot valitetadn palvelimelle jokaisena
Kelan tyépaivana klo 24.00 mennessa. Ndin pystyt ladkkeen toimituksen yhteydessa var-

mistamaan, ettd resepti on lddkkeenmdirddmiseen oikeutetun henkilén laatima.

Laakkeenmaaraamisoikeuden voimassaolo

Jos ladkkeen maaradjan ladkkeenmadradmisoikeutta on rajoitettu tai oikeus on tilapai-
sesti katkennut, on sinun huomioitava kyseinen muutos reseptia tarkistaessasi. Kela voi
maksaa korvauksia vain niista ladkkeistd, joita koskevan reseptin laatimispaivana laak-

keenmaaraamisoikeus on ollut voimassa.

Esimerkki: Laakkeenmaaraamisoikeutta rajoitettu tilapaisesti

Apteekkijarjestelma ilmoittaa, ettd ladkkeen maaraaja ei ole ollut oikeutettu PKV- ja huu-
mausainelddkkeiden maaradmiseen ajalla 1.1.-31.3.2026. Jos reseptilld on PKV- tai huu-
mausainelddketta ja ladke on maaratty 3.3.2026, et voi toimittaa ladkettd etka antaa kor-

vausta.

Edella kuvattu tilanne ei muutu, vaikka asiakas olisi ostamassa laaketta silloin, kun 1aa-

karin oikeus maarata PKV- ja huumausaineldikkeita olisi jo palautunut voimaan.

Reseptin voimassaolo

Resepti on yleensad voimassa kaksi vuotta ja vain tietyissa tapauksissa vuoden. Resepti-

keskus laskee ladkemaarayksen voimassaoloajan ja mitdatdi vanhentuneet reseptit.
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Huomioi kuitenkin, etta biologisten ladkkeiden ladkemaardysten voimassaoloaika
saattaa nakya virheellisesti. 1.1.2023 alkaen maarattyjen biologisten ladkkeiden

ladkemaaraykset ovat voimassa vain vuoden maardadmispaivastaan.

Ladkkeen maaraaja voi myos rajoittaa reseptin voimassaoloaikaa lddkehoidon niin vaa-

tiessa.

Tilanteet, joissa resepti on voimassa yhden vuoden

Resepti on voimassa enintddn yhden vuoden maaraamis- tai uudistamispdivamaarasta

lukien, jos kyseessa on esimerkiksi

e PKV-ladke

e huumausaineldake

e Dbiologinen ladke (biologinen alkuperdisvalmiste tai biosimilaari).
e potilaskohtainen erityisluvallinen ladke tai

e apteekissa valmistettava ladkeseos, joka sisdltda PKV-ladkettd, huumausainelaa-

kettd, biologista ladketta tai erityislupavalmistetta.

Reseptin voimassaoloajasta poikkeaminen'

Voit toimittaa asiakkaalle keskeytymattoman ladkehoidon turvaavan ladkemadran (enin-

tddn kuukauden hoitoa vastaavan méaran), kun kaikki seuraavat ehdot tayttyvat:

e reseptin vanhenemispdivastd on kulunut enintaan 1 kuukausi
e reseptissa on jaljella kyseista ladkevalmistetta

e Kkyseessd on saannollinen ladkitys

1 Fimean maéarays 2/2016 (finlex.fi)



https://www.finlex.fi/fi/viranomaiset/normi/558001/42909
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e Kyseessa ei ole PKV- tai huumausaineldike tai potilaskohtainen erityislupaval-

miste tai edelld mainittuja ladkkeita sisdltava apteekissa valmistettava ladkeseos.

Reseptikeskus laskee ladkemaardayksen voimassaoloajan joustoaikoineen, eika lahto-

kohtaisesti anna sinun poiketa reseptin voimassaoloajasta, jos se ei ole sallittua.

Jos ladkkeen pienin markkinoilla oleva pakkauskoko vastaa yli kuukauden hoitoa
eika vaihtokelpoisista ladkevalmisteista 16ydy pienempaa pakkauskokoa, voit toimit-
taa ladkepakkauksen jakamattomana. Reseptissa on kuitenkin myo6s talloin oltava

jaljella toimitettavaa pakkausta vastaava ladkemaara.

Esimerkki 1: Voimassaoloajasta voi poiketa

Pysyvaan ladkitykseen tarkoitettu korvattava myyntiluvallinen ladke, joka ei ole PKV- tai
huumausainelddke, on maaratty 21.5.2024. Resepti on voimassa 2 vuotta, koska laakari
ei ole rajoittanut reseptin voimassaoloaikaa. Ajalla 22.5.2026-21.6.2026 voidaan toimit-

taa enintaan kuukauden hoitoa vastaava ladkemaara.

Esimerkki 2: Voimassaoloajasta ei voi poiketa

Kun PKV-resepti on kirjoitettu 1.3.2025, silla voi toimittaa vield 1.3.2026, jos ladketta on

vield jaljella. Reseptilla ei voi enda toimittaa 2.3.2026 alkaen.

Reseptin kokonaismaara

Ladkkeen maaraajan on ensisijaisesti madriteltdva hoidossa tarvittava ladkemaara ja
merkittava se reseptiin joko pakkauksina tai ladkkeen kokonaismaarana.234 Reseptin
voimassaoloaikana toimitettujen ladkkeiden kokonaismaara ei saa ylittda maarattya

ladkkeen kokonaismaaraa (ks. Reseptistd poikkeaminen).

2STM:n asetus 1088/2010 (finlex.fi)

3 Kanta-ladkityslistan toimintamalli: 3.4.1.5 Maaratty maara
4 Fimean maardys 2/2016 (finlex.fi)



https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101088
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/x/Y9zAD
https://www.finlex.fi/fi/viranomaiset/normi/558001/42909

Apteekkien sairausvakuutusohjeet 1.6.2026 57 (130)

Kela|Fpa

Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikko,
terveydenhuoltoetuuksien osaamiskeskus,
|adkeryhma

Resepti voidaan maarata myds ladkehoidon kestoajalle. Talloin asiakkaalla taytyy olla

mahdollisuus nahda selkeasti, kuinka paljon reseptissa on numeerisesti ladkkeita jaljella.

Ajalle kirjoitettu resepti

Kun ladke on maaratty ladkehoidon kestoajalle, huomioidaan seuraavat asiat:

1. Ensimmaisella toimituskerralla lasketaan maaratty kokonaisladkemaara resep-

tiin merkityn annostusohjeen perusteella.

o Kokonaisladkemaara seka jaljelle jaava lddkemadara kirjataan reseptin tietoi-
hin. Kirjauksen voi tehdd numeerisesti (esim. 200), laskukaavana (esim. 2 x

100) tai tekstimuodossa (esim. 4 fol + 5 ml).

2. Jos annostusohje muuttuu usein hoidollisista syistd, seurataan, etta reseptin voi-
massaoloaikana toimitettu kokonaisladkemaara ei ylitd hyvaksytyssa valmis-
teyhteenvedossa tai muussa tunnetussa lahdeteoksessa annetun enimmaisan-

nostuksen mukaisesti laskettua kokonaismaaraa.

e Poikkeustapauksissa korkeampi annostus voidaan hyvaksyd, jos reseptissa

on SIC-merkinta.

3. Jos hoidon kesto on tulkinnanvarainen, apteekin on selvitettdva asia ladkkeen

maaraajalta ennen ladkkeen toimittamista.

Lue lisda: Kanta-laikityslistan toimintamalli: 3.4.1.5 Mdaratty maara.

Kokonaislagkemaaran laskeminen

Reseptin kokonaislddkemaaraa laskettaessa olennaista on, ettei reseptin voimassaoloai-

kana toimiteta ladkkeitd enempaa kuin ladkkeenméaraaja on tarkoittanut.

Kun resepti on kirjoitettu ajalle, voidaan kokonaisladkemaara laskea seuraavien kertoi-

mien avulla:


https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=213965923#id-3.4L%C3%A4%C3%A4kem%C3%A4%C3%A4r%C3%A4yksentiedot-3.4.1.5M%C3%A4%C3%A4r%C3%A4ttym%C3%A4%C3%A4r%C3%A4
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Resepti on Kirjoitettu Kerroin kokonaislidkemadaaran laske-
miseksi

viikon ajalle 7vrk /1vk

kuukauden ajalle 30vrk /4 (-5) vk

3 kuukauden ajalle 90 vrk/13 vk

puolen vuoden ajalle 180 vrk / 26 vk

vuoden ajalle 365 vrk /52 vk

2 vuoden ajalle 730 vrk / 104 vk

Reseptista poikkeaminen

Poikkeaminen farmaseuttisella harkinnalla

Kun toimitat teollisesti valmistettua ladkevalmistetta, voit tietyin edellytyksin poiketa

reseptistd madratyn ladkkeen pakkauskoon, ladkemuodon, vahvuuden, annostusohjeen

ja kauppanimen osalta. Reseptistd poikkeamisesta ohjeistaa Fimea (pdf, fimea.fi).

THL on julkaissut kansallisessa koodistopalvelimessa (kanta.fi) "THL - Poikkeavan laa-

ketoimituksen syy” -luokituksen. Luokitusta kiytetdan apteekkijarjestelmissa kuvaa-
maan apteekissa tehdyn, reseptista poikkeavan toimituksen syyta. Kaikki koodistopalve-

limesta 16ytyvat THL:n luokituksen mukaiset syyt eivat kuitenkaan ole vield kaytossa.

Kun poikkeat reseptistd, kirjaa Kelalle reseptin lisidtietokenttaan DP ja THL:n syy-
koodi alla olevan taulukon mukaisesti. Kun kaytit syykoodia 99, kirjaa lisaksi aina
poikkeaman syy reseptin lisatietokenttdan Kelalle. Reseptin lisatietokenttddn mahtuu 50

merkkid. Lisatietokentan tiedot valittyvat samalla Reseptikeskukseen.


https://fimea.fi/documents/147152901/159470029/FIMEA_2025_007473-1%20Ohjauskirje%20apteekin%20oikeudesta%20poiketa%20l%C3%A4%C3%A4kem%C3%A4%C3%A4r%C3%A4yksest%C3%A4%201104924_3_1.pdf/ee2e56d0-9ecb-06cc-f6b2-2831694aec36/FIMEA_2025_007473-1%20Ohjauskirje%20apteekin%20oikeudesta%20poiketa%20l%C3%A4%C3%A4kem%C3%A4%C3%A4r%C3%A4yksest%C3%A4%201104924_3_1.pdf?t=1767101011280
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=4948&versionKey=6035
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=4948&versionKey=6035
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Kun poikkeat ladkkeen vahvuudesta, on tarve muuttaa myos lddkkeen annostusohjetta.
Poikkeavaa annostusta koskeva ohje taytyy kirjata myos reseptin lisatietokenttadn Ke-

lalle.

1.1.2026 alkaen reseptista poikettaessa kiytetaan seuraavia THL:n luokituksen

mukaisia syykoodeja:

Syykoodi (eli tunniste) | Syykoodin selite Maaritelma
1 Valtakunnallinen saata- Poikkeavan ladketoimituksen syyna
vuushairio on valtakunnallinen saata-
vuushairio
2 Valmistetta ei ole saatavilla Poikkeavan ladketoimituksen syyna
apteekin varastossa on apteekin puutteellinen varastoti-

lanne, ja asiakkaan ladkehoidon

tarve on akuutti

4 Maaratty valmiste on poistu- | Poikkeavan ladketoimituksen syyna
nut markkinoilta on se, ettd ladkemaaraykselld maa-

ratty valmiste on poistunut markki-

noilta.
99 Muu syy poikkeavalle laake- Poikkeavan ladketoimituksen syyna
toimitukselle on tdman luokituksen muihin luok-

kiin kuulumaton puutteellinen tai
virheellinen tieto. Huom. Syykoo-
din 99 kayttaminen vaatii eril-
listd perustelua tekstikenttidn

(eli reseptin lisiatietokenttdin).
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Esimerkki, kun poikkeat ladkkeen vahvuudesta

Poikkeat reseptistd valtakunnallisen saatavuushairion takia ja toimitat maarattya

miedompaa valmistetta. Kirjaat reseptin lisatietokenttddn Kelalle: DP1 2tabl.x2

Ladketta toimitettaessa reseptin kokonaisladkemaarasta voi poiketa rajoitetusti ladke-
lain ja Fimean ohjeistuksen mukaisesti. Kela korvaa kuitenkin kustannuksia enintdan

sairausvakuutuslain mukaisen kerralla korvattavan enimmaismaaran.

Reseptista poikkeaminen koskee vain ladkelain mukaisia Fimean ohjauskirjeessa ohjeis-

tettuja tilanteita (pdf, fimea.fi). Apteekkien sairausvakuutusohjeista eli sairausvakuutus-

lain mukaisista korvaamisen edellytyksista ei voi poiketa poikkeusmenettelyssa, kuten
esimerkiksi kerralla korvattavasta enimmaismaarasti, korvattavien lddkkeiden toimi-

tusvaleistd, ladkevaihtokoodien kaytosta jne.

Lue lisa3 virhemaksumenettelysta.

Poikkeaminen ladkkeen maaradjan luvalla

Jos ladkkeen maaraaja on antanut puhelimitse luvan poiketa reseptista tai kirjannut lu-
van poikkeamiseen reseptin annostusohjeeseen tai viesti apteekille -kenttddn, kyseessa
ei tilloin ole 1adkelain 57 f §:n mukainen farmaseuttiseen harkintaan pohjautuva poik-

keaminen, jolloin kaytettdisiin DP-merkintaa.

Ladkkeen madradjan puhelimitse antamien ohjeiden mukaan tehtdva poikkeaminen do-
kumentoidaan reseptia toimitettaessa reseptin lisatietokenttdaan Kelalle: "per.puh. luvan
antajan nimi, pvm”. Huomaathan, etté reseptin lisdtietokenttadn kirjattu per.puh. -mer-
kinta tarkoittaa, ettd kyseistd luvan antajaa on konsultoitu juuri kyseisen asiakkaan re-

septiin liittyen.

Jos ladkkeen maaraaja on kirjannut luvan poikkeamiseen reseptin 'Viesti apteekille’ -
kenttdan, kirjaa viestissa oleva ladkkeen maaraajan luvan sisalto reseptin lisatietokent-

taan Kelalle, esim. "Viesti apteekille: luvan sisalt6”. Sen sijaan annostusohjeeseen Kirjatut


https://fimea.fi/documents/147152901/159470029/FIMEA_2025_007473-1%20Ohjauskirje%20apteekin%20oikeudesta%20poiketa%20l%C3%A4%C3%A4kem%C3%A4%C3%A4r%C3%A4yksest%C3%A4%201104924_3_1.pdf/ee2e56d0-9ecb-06cc-f6b2-2831694aec36/FIMEA_2025_007473-1%20Ohjauskirje%20apteekin%20oikeudesta%20poiketa%20l%C3%A4%C3%A4kem%C3%A4%C3%A4r%C3%A4yksest%C3%A4%201104924_3_1.pdf?t=1767101011280
https://fimea.fi/documents/147152901/159470029/FIMEA_2025_007473-1%20Ohjauskirje%20apteekin%20oikeudesta%20poiketa%20l%C3%A4%C3%A4kem%C3%A4%C3%A4r%C3%A4yksest%C3%A4%201104924_3_1.pdf/ee2e56d0-9ecb-06cc-f6b2-2831694aec36/FIMEA_2025_007473-1%20Ohjauskirje%20apteekin%20oikeudesta%20poiketa%20l%C3%A4%C3%A4kem%C3%A4%C3%A4r%C3%A4yksest%C3%A4%201104924_3_1.pdf?t=1767101011280
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tiedot valittyvat Kelaan, joten niitd ei tarvitse erikseen kirjata reseptin lisitietokenttdan

Kelalle.

Kayttdaihe

Reseptissa ei aina ole kdyttoaihetta tai merkitty kayttoaihe voi olla oirekuvaus. Perus-
korvauksen antamiseksi sinun ei yleensa tarvitse huomioida reseptiin merkittya kaytto-

aihetta tai selvittdd puuttuvaa kayttoaihetta.

Seuraavissa SV-ohjeiden kohdissa on kerrottu tilanteet, joissa sinun on aina kiinnitettdava

huomiota reseptissa olevaan kiyttoaiheeseen korvausta antaessasi:

¢ Valmistekohtaiset ohjeet suorakorvaamisesta

e Erityiskorvaus

e Offlabel-merkinta reseptissa.

Esimerkki: Eturauhasladke on maaratty naiselle vaihdevuosioireiden hoitoon

Reseptiin on tehty merkintd "sairauden hoitoon”. Voit antaa ladkkeesta peruskorvauk-

sen, kun Fimean maaraykset ehdot tayttyvats.

Ulkomainen resepti

Voit toimittaa toisessa EU- tai Eta-maassa tai Sveitsissa kirjoitetulla reseptilla ladkkeen

suorakorvattuna, jos seuraavat ehdot tayttyvats:

e Laake tayttaa sairausvakuutuslain korvaamisen edellytykset.

e Laidke on EU- tai Eta-maassa tai Sveitsissa reseptid antamaan oikeutetun tervey-

denhuollon ammattihenkilon maaraama.

e Suorakorvaustietojen kyselypalvelusta valittyy tieto, etta asiakkaalla on oikeus

5 Fimean maarays 2/2016 (finlex.fi)

6 Fimean madrdys 1/2020 (finlex.fi)



https://www.finlex.fi/fi/viranomaiset/normi/558001/42909
https://www.finlex.fi/fi/viranomaiset/maarayskokoelmat/fimea/2020/45767?language=fin
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suorakorvaukseen.

e Kyseessa olevan valmisteen toimittamiseen ei liity sellaista erillista ohjetta suo-

rakorvaamisesta, joka estdisi korvauksen antamisen.

o Reseptin kirjausten perusteella on selvaa, ettd kyseessa oleva ladke on maaratty

sairauden hoitoon. Esimerkiksi hedelmoityshoito ei ole aina sairauden hoitoa.

Epaselvissa tilanteissa ohjaa asiakas hakemaan korvausta Kelasta.

Télla hetkelld sdhkoisten eurooppalaisten reseptien kohdalla suorakorvaus ei ole mah-

dollista teknisista syista.

Et voi antaa asiakkaalle korvausta, jos reseptilld on jo toimitettu ladkkeitd, mutta siita ei
ilmene edellisen erdn toimittamispaivaa tai toimitettua ladkemaaraa. Talloin voit ohjata

asiakkaan hakemaan korvausta Kelasta.

Jos kyseessa on toisessa EU- tai Eta-maassa tai Sveitsissa laadittu resepti, kayta laak-
keenmaaradajan yksildintitunnuksena tunnusta 999993. Ladkkeen maaraajan nimi kirja-
taan sille varattuun kenttddn. Reseptin laatu kirjataan kuten kotimaisia resepteja toimi-

tettaessa.

Jos ostosta annetaan suorakorvaus, tai osto sisaltyy asiakkaan alkuomavastuuseen, re-

septista otetaan kopio ja se toimitetaan Kelaan tai tydopaikkakassaan.

Ladkevaihto ja valmisteen hinta

Ladkkeen ostajalla on aina halutessaan oikeus saada toimitushetkella hanelle tosiasialli-

sesti halvin vaihtokelpoinen ladkevalmiste.
Tasta osiosta selvidd mm.

e milloin lddkevaihdon voi tehda

e mitd tarkoittaa viitehinta



https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-terveydenhuolto-sairaanhoitokorvaukset-hedelmoityshoito
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e miten valmisteen hinta maaraytyy

e miten valmiste hinnoitellaan, jos lddkevaihtoa ei voi tehda.

Laakevaihto

Suorakorvausmenettelyn toteuttaminen edellyttda, ettd apteekki vaihtaa korvattavan
ladkevalmisteen halvimpaan tai muuhun hintaputkessa olevaan valmisteeseen. Huomioi

ladkevaihdossa myds pakkauskokojen véliset hintaerot.

Kun yhtdan hintaputkessa olevaa valmistetta ei ole valtakunnallisesti saatavilla mistaan

ladketukkukaupasta, kyse on saatavuusongelmasta.

Kun toimitat reseptiladkettd, voit tarvittaessa tarkistaa vaihtokelpoiset ladkevalmisteet

voimassa olevasta Fimean julkaisemasta vaihtokelpoisten lddkevalmisteiden luettelosta

(fimea.fi).

Ladkevaihtoa ei saa tehdj, jos

e reseptissa on lddkkeen maaraajan vaihtokielto
e ostaja kieltda vaihdon
e valmisteen kdyttoaiheena on epilepsia

e valmisteella on poikkeava kayttoaihe, joka on kirjattu reseptiin

e Fimean voimassa olevasta luettelosta ei 10ydy vaihtokelpoista ladkevalmistetta.

Biologisten lddkkeiden ladkevaihdon osalta katso 'Biologisen 1adkkeen lddkevaihto’.

Kela ei korvaa virheellisin periaattein toimitettua ladkevalmistetta. Jos ladkevaihtoa ei

olisi saanut tehd4i, korvausta ei voida maksaa. Tietyissa tilanteissa voit kuitenkin tehda

reseptistd poikkeavan toimituksen. Apteekki arvioi toimitushetkelld DP-merkinnan ja

THL:n tunnisteen eli syykoodin kdyttdmisen Fimean ohjauskirjeen mukaisesti (pdf,

fimea.fi).



https://www.fimea.fi/laakehaut_ja_luettelot/laakevaihto/keskenaan-vaihtokelpoisten-valmisteiden-luettelo
https://fimea.fi/documents/147152901/159470029/FIMEA_2025_007473-1%20Ohjauskirje%20apteekin%20oikeudesta%20poiketa%20l%C3%A4%C3%A4kem%C3%A4%C3%A4r%C3%A4yksest%C3%A4%201104924_3_1.pdf/ee2e56d0-9ecb-06cc-f6b2-2831694aec36/FIMEA_2025_007473-1%20Ohjauskirje%20apteekin%20oikeudesta%20poiketa%20l%C3%A4%C3%A4kem%C3%A4%C3%A4r%C3%A4yksest%C3%A4%201104924_3_1.pdf?t=1767101011280
https://fimea.fi/documents/147152901/159470029/FIMEA_2025_007473-1%20Ohjauskirje%20apteekin%20oikeudesta%20poiketa%20l%C3%A4%C3%A4kem%C3%A4%C3%A4r%C3%A4yksest%C3%A4%201104924_3_1.pdf/ee2e56d0-9ecb-06cc-f6b2-2831694aec36/FIMEA_2025_007473-1%20Ohjauskirje%20apteekin%20oikeudesta%20poiketa%20l%C3%A4%C3%A4kem%C3%A4%C3%A4r%C3%A4yksest%C3%A4%201104924_3_1.pdf?t=1767101011280
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Hintaneuvonta

Ladkkeen ostajalle on tarjottava hinnaltaan tosiasiallisesti edullisinta ladkevalmistetta.
Lisdksi lddkkeen ostajalle on annettava tietoa

e saatavilla olevien edullisimpien lddkevalmisteiden hinnoista

e valmisteen hinnasta ja korvattavuudesta

o toimitushetkelld asiakkaalle tosiasiallisesti halvimmasta valmisteesta
e korvauksen maarasta

e ladkevaihdosta

e viitehinnasta

e muista ladkevalmisteiden valintaan vaikuttavista seikoista (esim. jakouurre, val-

misteen sisdltdmat apuaineet).

Esimerkki: Sama vaikuttava aine, useita laakevaihtoryhmia

Laakari on madrannyt asiakkaalle omepratsolia 20 mg sisdltdvan valmisteen (valmiste
1). Apteekkijarjestelma ei anna ladkarin kirjoittamalle valmisteelle vaihtokelpoiseksi

valmisteeksi sitd omepratsoli 20 mg -valmistetta (valmiste 2), jota 16ytyisi apteekin va-
rastosta. Tarkistat valmisteiden vaihtokelpoisuuden Fimean vaihtokelpoisten ladkeval-
misteiden luettelosta. Huomaat, etta luettelossa valmiste 1 ja valmiste 2 ovat eri ladke-

vaihtoryhmassa. Et siis voi vaihtaa valmisteita toisiinsa.

Omepratsoli 20 mg -valmisteille on muodostettu kaksi eri ladkevaihtoryhmaa, koska mo-
lemmissa ryhmissa valmisteiden biologinen samanarvoisuus on osoitettu eri vertailuval-

misteeseen ndahden. Vastaavia tilanteita on myos muilla lddkeaineilla.

Biologisen ladkkeen |aakevaihto

Kelan lddkehausta voit tarkistaa, onko lddkevalmiste biologinen ladke.



https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
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Biologisten ladkkeiden ladkevaihto on laajentunut 1.4.2024 biologisten alkuperaisval-
misteiden ja biosimilaarien seka kahden eri biosimilaarin vélille. Aiemmin biologisten
ladkkeiden ladkevaihto on koskenut vain suoratuonti-, rinnakkaistuonti- ja rinnakkaisja-

keluvalmisteita.

Ladketietokannassa ja apteekkien lddkehinnastoissa on ladkevaihdon laajenemista tu-
keva suorakorvauskoodi 'Oikeus kayttda samaa biologista ladketta (sama kauppanimi)

6 kk ajan’. Suorakorvauskoodi mahdollistaa uuden lddkevaihtokoodin kdyton.

Biologisten ladkkeiden lddkevaihdossa noudatetaan yleisid ladkevaihdon periaatteita. Biolo-

gisten ladkevalmisteiden ladkevaihto poikkeaa kuitenkin muusta lddkevaihdosta siten, etta

e 18 vuotta tayttineelld asiakkaalla on oikeus kadyttda samaa biologista 1aa-

kettd 6 kuukauden ajan.

o Vaihda lddke samannimiseen hintaputkessa olevaan valmisteeseen jo-
kaisella toimituskerralla. Jos vaihtokelpoisissa samannimisissa valmis-
teissa on vain hintaputken ylarajaa kalliimpia valmisteita, toimita ndista

edullisin. Lue lisda kohdasta 'Vaihtokiellon syyt’, 'Sama biologinen laake

kaytossa alle 6 kKK'. Jos ladkkeen maaradja tai asiakas kieltaa ladkevaih-

don, toimita reseptilla maaratty valmiste.

e alle 18-vuotiaan asiakkaan kohdalla lddkevaihtoa ei saa tehda alkuperaisen
biologisen ladkkeen ja biosimilaarien valilla eikd my6skaan kahden eri biosimi-

laarin valilla.

o Jos kuitenkin laakarin maaraamalle valmisteelle on hintaputkessa vaih-
tokelpoinen samanniminen valmiste, toimita se. Jos vaihtokelpoisissa
samannimisissa valmisteissa on vain hintaputken yldrajaa kalliimpia

valmisteita, toimita naista edullisin. Lue lisdi kohdasta 'Vaihtokiellon

syyt’,’Sama biologinen ladke kaytossa alle 6 kk'. Jos ladkkeen maaraaja

tai asiakas kieltaa ladkevaihdon, toimita reseptilla maaratty valmiste.
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6 kuukauden ajanjakson laskusaanto

6 kuukauden ajanjakso lasketaan saman biologisen ladkkeen toimituspaivien avulla. Asi-
akkaalle toimitettuja ladkemaaria ei tarvitse huomioida 6 kuukauden ajanjaksoa lasket-
taessa. Apteekki voi biologista ladketta toimittaessaan asiakkaalta lupaa kysymatta tar-
kastella aikaisempien reseptien toimitusmerkintoja sen selvittdmiseksi, onko 18 vuotta

tayttanyt asiakas kayttanyt samaa ladketta yli 6 kuukauden ajan.

Esimerkki 1: 6 kuukauden ajanjakso ei ole ylittynyt

Biologisen ladkkeen X ensimmainen toimitus on 28.8.2025, toinen toimitus 30.11.2025
ja 18 vuotta tayttanyt asiakas tulee apteekkiin hakemaan seuraavan eran 28.2.2026.
Talloin 6 kuukautta ei ole ylittynyt. Voit toimittaa asiakkaalle samannimista valmistetta

Kelan korvaaman enimmaisladkemaaran.

Esimerkki 2: 6 kuukauden ajanjakso on ylittynyt

Biologisen ladkkeen X ensimmainen toimitus on 31.8.2025, toinen toimitus 2.12.2025 ja 18
vuotta tayttanyt asiakas tulee apteekkiin hakemaan seuraavan eran 1.3.2026. Tall6in 6 kuu-

kautta on ylittynyt ja tulkitaan, ettd asiakas on jo kdyttanyt 6 kuukautta samaa valmistetta.

Esimerkki 3: 6 kuukauden ajanjakson laskeminen, kun biologinen ladke tulee vaihtokelpoiseksi

Biologisen ladkkeen X ladkehoidon aloittava ensimmadinen toimitus on ollut 2.10.2025 ja
toinen toimitus 31.12.2025. Biologinen ladke X tulee vaihtokelpoiseksi 1.4.2026, jolloin
ladkevaihto alkuperdisen biologisen lddkkeen ja biosimilaarin valilld on mahdollinen.

18 vuotta tayttanyt asiakas tulee apteekkiin hakemaan seuraavan eran 3.4.2026. Asia-
kas on kayttanyt biologista laaketta X yhtdjaksoisesti 2.10.2025 alkaen, joten 6 kuukau-
den ajanjakso on ylittynyt 3.4.2026.

Esimerkki 4: 6 kuukauden ajanjakson laskeminen, kun asiakas tayttaa 18 vuotta

Asiakas on tayttanyt 18 vuotta 5.6.2025. Han tulee apteekkiin 15.7.2025 hakemaan biolo-

gista ladketta X. Oston yhteydessa tarkistetaan biologisen ladkkeen X edelliset toimitukset,
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joita on kaksi ja ne on tehty 14.1.2025 ja 14.4.2025. Asiakas on kayttanyt biologista ladketta
X yhtéjaksoisesti 14.1.2025 alkaen, joten 6 kuukauden ajanjakso on ylittynyt 15.7.2025.

Esimerkki 5: 6 kuukauden ajanjaksoa edeltavan toimituksen huomioiminen

Asiakas on apteekissa ostamassa biologista ladkettad 10.8.2026. Samaa biologista ladketta
(sama kauppanimi) on toimitettu asiakkaalle edeltdvasti: 11.7.2026, 16.5.2026,
10.4.2026, 11.3.2026, 10.2.2026 ja 29.12.2025.

Apteekissa asiointipdivasta (10.8.2026) katsottuna 6 kuukautta taaksepdin on
10.2.2026, ja asiakas onkin ostanut ladketta juuri tuolloin 10.2.2026. Jos asiakas olisi os-
tanut ladkettd ensimmaista kertaa 10.2.2026, asiakkaalle voitaisiin 10.8.2026 toimittaa
korvattuna samaa ladkettd ja kayttaa ladkevaihtokoodia 'Sama biologinen ladke kaytossa
alle 6 kk’. Kyseinen 10.2.2026 osto ei kuitenkaan ole ladkkeen ensimmadinen osto, vaan
asiakas on ostanut samaa biologista ladketta jo titd aiemmin. Ostoja on siis tarkasteltava
ostopaivaa edeltavaltd 6 kuukaudelta seka yksi osto ennen kyseessa olevaa 6 kuukauden
ajanjaksoa. Talloin huomataan, ettd asiakas on ostanut samaa ladketta jo 29.12.2025.
Nain ollen asiakas on kdyttdnyt samaa ladketta yli 6 kuukauden ajan, eika apteekissa

voida kayttaa ladkevaihtokoodia 'Sama biologinen ladke kaytossa alle 6 kK'.

Esimerkki 6: 6 kuukauden ajanjaksoa edeltavaa toimitusta ei huomioida

Asiakas on apteekissa ostamassa biologista ladketta 10.8.2026. Samaa biologista ladketta
(sama kauppanimi) on toimitettu asiakkaalle edeltavasti: 11.7.2026, 16.5.2026,
10.4.2026, 11.3.2026, 15.2.2026 ja 9.8.2025.

Ostoja tarkastellaan ostopaivaa edeltavalta 6 kuukaudelta seka yksi osto ennen kyseessa
olevaa 6 kuukauden ajanjaksoa. Apteekissa asiointipdivasta (10.8.2026) katsottuna 6 kuu-
kautta taaksepdin on 10.2.2026. Asiakas on ostanut samaa ladketta tata aiemmin, 9.8.2025.
Tasta toimituksesta on kuitenkin kulunut yli 12 kuukautta, joten tata toimitusta ei huomi-
oida. Asiakkaalle voidaan 10.8.2026 toimittaa korvattuna samaa ladketta ja kayttaa ladke-

vaihtokoodia ladkevaihtokoodi 'Sama biologinen ladke kaytossa alle 6 kKk'.
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Huom: Jos asiakas olisikin ostamassa biologista ladkettd 9.8.2026 eli 6 kuukauden jaksoa
edeltava toimitus olisi tehty tasan 12 kuukautta aiemmin (9.8.2025), tulkitaan, etta asia-
kas on kayttanyt samaa ladketta yli 6 kuukauden ajan, eikd apteekissa voida kayttaa laa-

kevaihtokoodia 'Sama biologinen ladke kadytdssa alle 6 kK.

Samaa biologista ladketta ei ole saatavilla

Kun 18 vuotta tayttanyt asiakas on kdyttdnyt samaa biologista ldaketta alle 6 kuukauden
ajan, mutta samannimista valmistetta ei ole saatavana valtakunnallisesti mistdan tuk-

kukaupan toimipisteestd, toimita hintaputkessa oleva muu vaihtokelpoinen valmiste.

Jos hintaputkessa ei ole mitdan vaihtokelpoisia valmisteita saatavilla, katso SV-ohjeiden

kohta 'Ladkevaihto ja saatavuusongelma’.

Alaikaiselle maaratyn biologisen ladkkeen voi vaihtaa ainoastaan samannimiseen vaihto-

kelpoiseen valmisteeseen.
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Kuva biologisten ladkkeiden lddkevaihdon periaatteista tiysi-ikdisilld henkiloilld
Ladkemadrays maaratty 11.2023 tai sen jalkeen

Onko asiakkaalle aiemmin toimitettu
kyseessd olevaa ldakdrin madradmada
biologista valmistetta tai sen kanssa
vaihtokelpoista valmistetta?

Onko viimeisimmastd
toimituksesta kulunut yli 6 kk?

Onko edelliselld kerralla toimitettu
valmiste tai sen kanssa saman-
niminen valmiste hintaputkessa?

Kuinka kauan potilas on Voit toimittaa jonkun ndista
kdyttdnyt edelliselld kerralla samannimisistd hinta-
toimitettua valmistetta? putkessa olevista valmisteista.

Onko l&adkarin madrddama Toimita edelliselld kerralla toimitettu

valmiste hintaputkessa? valmiste tai samannimisistd
valmisteista edullisin kdyttden lddke-
vaihtokoodia "Sama biologinen lddke
kaytssd alle 6 kk'.

Voit toimittaa lddkdrin madradmadn Vaihda ladkdrin mddrdama
valmisteen tai muun hintaputkessa valmiste hintaputkessa olevaan
olevan valmisteen. valmisteeseen.

Grafiikka: Kela
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Epilepsia

Epilepsialadkkeen (ATC-luokka N03) reseptista taytyy aina loytya merkinta?

o laidkkeen kayttotarkoituksesta tai

o ladkkeen maaraajan vaihtokielto.

Epilepsialadkkeen ladkevaihto

Epilepsialadkkeet kuuluvat ladkevaihtoon, mutta ne eivat ole vaihtokelpoisia epilepsian

hoidossa.

Jos kyseessa on kuitenkin epilepsialddkkeen alkuperaisvalmiste, rinnakkaistuontival-
miste tai rinnakkaisjakeluvalmiste, vaihda ladke naistd edullisimpaan, ellei ladkkeen

maaraija ole kieltdnyt lddkevaihtoa.

Epilepsialadkkeilla on Ladketietokannassa ja apteekkien ladkehinnastoissa vaihtokiellon

osoittava suorakorvauskoodi. Myos Kelan lddkehaussa naet, onko toimittamallasi laak-

keella vaihtokielto epilepsian hoidossa.

Esimerkki: Kayttotarkoitus muu kuin epilepsia

Reseptiin on merkitty epilepsialadkkeelle kdyttotarkoitukseksi kaksisuuntainen mie-

lialahairio. Voit vaihtaa ladkkeen rinnakkaisvalmisteisiin.

Epilepsialadkkeen reseptista puuttuu kayttotarkoitus tai ladkkeen maaradjan vaihto-
kielto
Ota yhteytta ladkariin. Ladkari lisda kayttotarkoituksen tai vaihtokiellon reseptiin. Laa-

karin pyynnosta voit tarvittaessa lisdtad tiedon sdhkdiseen reseptiin.

Jos ladkaria ei tavoiteta ja potilas tarvitsee ladkkeen heti, et saa vaihtaa ladketta. Kelalle

7 STM:n asetus 1088/2010 (finlex.fi)
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merkitddn ostokertaan lisatieto "ladkaria ei tavoitettu”. Resepti lahetetdan uudistetta-
vaksi ja terveydenhuollolle merkitaan tieto ladkkeen maaraamisasetuksen vaatimuksista

(puuttuva kayttotarkoitus tai lddkkeen maaradjan vaihtokielto).

Katso vaihtokiellon syyt: Epilepsia.

Inhaloitavan laakkeen laakevaihto

Vaihtokelpoiset inhaloitavat lddkevalmisteet ovat samassa viitehintaryhmassa riippu-

matta siitd, onko kyseessa
e aloituspakkaus, joka sisdltdd antolaitteen tai suojakotelon vai
e kayttopakkaus, jossa ei ole antolaitetta tai suojakoteloa.

Fimean ohjauskirjeen (pdf, fimea.fi) mukaan apteekin taytyy varmistaa, etta ladkkeen

kayttajalla on sopiva antolaite lddkkeen annostelua varten.

Laadketietokannassa ja apteekkien lddkehinnastoissa on lddkevaihtoa tukeva suorakor-
vauskoodi 'Varmista antolaitteen ja kiayttopakkauksen yhteensopivuus ladkettd vaihdet-

taessa’.

Jos olet epavarma, onko ladkkeen kayttdja saanut jo aiemmin oikean antolaitteen tai
onko antolaitteella vield kdyttoaikaa jaljelld, voit toimittaa asiakkaalle ladkevaihdon yh-

teydessa antolaitteen sisaltavan pakkauksen.

Antolaitteen sisaltévaa viitehintaista pakkausta ei ole saatavilla

Jos valtakunnallisesti ei ole saatavilla yhtdan viitehintaista tai sitd edullisempaa antolait-

teen sisaltavaa pakkausta, noudatetaan SV-ohjeiden saatavuusongelmasta annettua oh-

jeistusta.


https://fimea.fi/documents/147152901/159465644/Astman+tai+keuhkoahtaumataudin+hoitoon+k%C3%A4ytett%C3%A4vien+inhaloitavien+l%C3%A4%C3%A4kevalmisteiden+l%C3%A4%C3%A4kevaihdon+hyv%C3%A4t+toimintatavat+apteekissa.pdf/eee47693-d223-eb67-005e-cfba880a85ed/Astman+tai+keuhkoahtaumataudin+hoitoon+k%C3%A4ytett%C3%A4vien+inhaloitavien+l%C3%A4%C3%A4kevalmisteiden+l%C3%A4%C3%A4kevaihdon+hyv%C3%A4t+toimintatavat+apteekissa.pdf?t=1713440330160
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lkéluokalle sopivaa viitehintaista valmistetta ei ole saatavilla

Jos saatavilla ei ole yhtaan viitehintaista tai sitd edullisempaa valmistetta, joka olisi hy-

vaksytty kaytettavaksi kdyttdjan ikdluokassa, noudata SV-ohjeiden saatavuusongelmasta

annettua ohjeistusta.

Edelld kuvatussa tilanteessa ilmoita reseptin lisdtiedoissa Kelalle syy, miksi saatavuus-

ongelmakoodia on kaytetty.

Esimerkki tilanteesta, jossa viitehintainen valmiste ei sovi ikaluokalle

12-vuotiaalle asiakkaalle on maaratty valmiste A, joka on viitehintaa kalliimpi. Viitehin-
nassa on ainoastaan valmiste B, mutta se on hyvaksytty kiytettavaksi vain 18 vuotta
tayttineille. Edullisin asiakkaalle soveltuva valmiste on valmiste A, joka on hyvaksytty
kaytettavaksi myos 12-vuotiaille. Asiakkaalle toimitetaan valmiste A kdyttaen saatavuus-
ongelmakoodia. Kelalle ilmoitetaan reseptin lisdtiedoissa esim. "Edullisin alle 18-v. so-

veltuva”.

Valmisteen hinta

Laakkeen, kliinisen ravintovalmisteen seka perusvoiteen hinta lasketaan valmisteen tuk-
kuhinnasta ladketaksa-asetuksen mukaan8. Lidketaksan mukaan laskettuun hintaan li-

sdtdadn vield arvonlisdvero ja toimituserdkohtainen toimitusmaksu.

Korvaus voidaan maksaa hinnasta, joka perustuu enintian lddkkeiden hintalautakunnan

vahvistamaan kohtuulliseen tukkuhintaan.

Toimitusmaksu

Reseptilla toimitettavan ladkkeen, perusvoiteen ja kliinisen ravintovalmisteen hintaan

lisataan apteekissa toimitusmaksu, joka on

8 Valtioneuvoston asetus lddketaksasta 713/2013
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o 2,46 € (sis. 13,5 % alv)

Toimitusmaksu on toimituserdkohtainen. Jos apteekki toimittaa kerralla samalta resep-
tiltd useampia pakkauksia samaa valmistetta, toimitusmaksu peritddn vain kerran. An-

nosjakeluostoissa toimitusmaksu on viikkokohtainen. Jos valmiste on korvattava, asia-

kas saa korvauksen myos toimitusmaksusta.

Ladkepakkauksen jakaminen

Jos joudut jakamaan lddkepakkauksen apteekissa, laske jaetun pakkauksen hinta koko-
naisen pakkauksen arvonlisdverollisesta vahittdishinnasta saamasi yksikkéhinnan pe-
rusteella. Jos jaat viitehintaryhmaan kuuluvan ladkepakkauksen, jonka hinta ylittaa viite-

hinnan, laske korvaus yksikkdkohtaisen viitehinnan perusteella (ks. esimerkki).

Jos ladkevaihtoa viitehintaiseen valmisteeseen ei voi tehda ladkarin reseptiin tekeman

merkinnan perusteella, laske korvaus valmisteen hinnasta.

Ladkkeen maaraaja voi erityisista hoidollisista syistd maarata vakiopakkauksesta poik-
keavan ladkemaaran, jolloin joudut jakamaan korvattavan ladkepakkauksen. Tassa ta-
pauksessa ladkkeen hintaan lisatyt tarpeelliset ja kohtuulliset pakkausmateriaalikustan-
nukset ovat korvattavia. Apteekin on valittava tarkoituksenmukaiset ja taloudelliset pak-

kausmateriaalit.

Esimerkki, kun jaettu pakkaus kuuluu viitehintaryhmaan

Jaat asiakkaalle 5 tablettia 10 tabletin pakkauksesta, jonka viitehinta on 100 euroa. Yk-
sikkokohtainen viitehinta on 10 euroa/tabletti, joten 5 tabletin korvausperusteena on 50

euron viitehinta.
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Alennukset

Ladketaksa-asetuksessa saddetddn tilanteista, joissa apteekin on annettava asiakkaalle
10 prosentin alennus ladkeostosta ("veteraanialennus”).? Lisdksi apteekki voi antaa alen-

nusta itsehoitolaidkkeista.

Kun apteekki on antanut alennuksen reseptilld toimitetusta korvattavasta ladkkeesta tai

itsehoitolaakkeestd, korvaus lasketaan

e alennetusta hinnasta tai

e viitehinnasta, jos alennettu hinta on korkeampi kuin viitehinta.

Viitehinta

Viitehinta perustuu myyntiluvan haltijoiden tekemiin hintailmoituksiin. Se lasketaan vii-
tehintaryhmaén edullisimman ladkevalmisteen arvonlisdverollisesta vihittidishinnasta

lisdiamalla siihen 0,50 €.

Osa korvattavista vaihtokelpoisista ladkkeistd kuuluu viitehintajarjestelmaan. Viitehinta-

jarjestelmassa korvauksen madra lasketaan yleensa enintaan viitehinnan perusteella.

¢ Kun valmisteen hinta on pienempi tai samansuuruinen Kkuin viitehinta, kor-

vaus lasketaan valmisteen hinnasta.

¢ Kun valmisteen hinta on viitehintaa suurempi, tiytyy apteekin vaihtaa val-
miste viitehintaiseen tai sitd edullisempaan valmisteeseen. Jos ladkevaihtoa ei
voida tehd3, vaihtokiellon syy vaikuttaa siihen, lasketaanko korvaus valmisteen

hinnasta vai viitehinnasta.

Kun korvattava valmiste ei kuulu viitehintajarjestelmaan, korvaus lasketaan valmis-

teen hinnasta.

9 Valtioneuvoston asetus ladketaksasta 713/2013
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Vaihtokiellon syyt

Alla on luetteloitu tilanteet, joissa vaihtokieltoa saa kayttaa. Tilanteissa kdytettavat koo-
dit ja niiden nimet voivat vaihdella eri apteekkijarjestelmissa. Kela voi antaa tarkempia

ohjeita koodien poikkeavasta kaytosta.

Ostajan vaihtokielto

Et saa vaihtaa ladketta. Korvaus lasketaan viitehinnasta ja mahdollinen viitehinnan ylit-
tdva osuus jaa asiakkaan maksettavaksi. Viitehinnan ylittava osuus ei talloin kerryta al-

kuomavastuuta eiki vuosiomavastuuta.

Laakkeen maaraajan vaihtokielto

Et saa vaihtaa ladkettd. Vaihtoa ei saa my6dskaan tehda mahdollisiin suoratuonti-, rinnak-
kaistuonti- ja rinnakkaisjakeluvalmisteisiin. Korvaus lasketaan valmisteen hinnasta,

vaikka se olisi viitehintaa korkeampi.

Epilepsia

Et saa vaihtaa ladkettd rinnakkaisvalmisteisiin, kun kdyttéaiheena on epilepsia. Kun laa-
kéri on kirjannut ladkkeen kayttoaiheeksi epilepsian, korvaus lasketaan valmisteen hin-

nasta, vaikka se olisi viitehintaa korkeampi (ks. Epilepsia).

Poikkeava viitehintaryhma

Et saa vaihtaa alkuperaisvalmistetta, rinnakkaistuontivalmistetta tai rinnakkaisjakelu-
valmistetta rinnakkaisvalmisteisiin, jos ladkari on merkinnyt reseptiin kayttotarkoi-

tukseksi ladkkeen poikkeavan kdvttoaiheen. Korvaus lasketaan valmisteen hinnasta,

vaikka se olisi viitehintaa korkeampi.

Saatavuusongelma

Saatavuusongelmassa valmistetta ei ole saatavana valtakunnallisesti mistadn tukkukau-

pan toimipisteesta.
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Voit toimittaa asiakkaalle edullisimman saatavilla olevan vaihtokelpoisen valmisteen.

Korvaus lasketaan valmisteen hinnasta, vaikka se olisi viitehintaa korkeampi.

Jos yhtaan hintaputkessa olevaa valmistetta ei ole saatavilla, voit toimittaa asiakkaalle

edullisimman saatavilla olevan valmisteen. Korvaus lasketaan valmisteen hinnasta.

Sama biologinen laake kaytdssa alle 6 kk

18 vuotta tiayttaneella asiakkaalla on oikeus kadyttda samaa biologista ladketta 6 kuu-
kauden ajan. Samalla biologisella lddkkeellad tarkoitetaan keskenaan vaihtokelpoisia val-
misteita, joilla on sama kauppanimi. Vaihda ladke samannimiseen hintaputkessa olevaan

valmisteeseen.

Jos vaihtokelpoisissa samannimisissa valmisteissa on vain hintaputken ylarajaa kalliim-
pia valmisteita, toimita ndistd edullisin. Korvaus lasketaan valmisteen hinnasta, vaikka

se olisi viitehintaa korkeampi.

Lisdksi vaihtokoodia 'Sama biologinen ladke kaytossa alle 6 kk’ kdytetaan, kun alle 18-
vuotiaalle henkilélle toimitetaan hintaputken ylarajaa kalliimpi valmiste, koska hinta-
putkessa ei ole maaratyn valmisteen kanssa samannimista vaihtokelpoista valmistetta.
Korvaus lasketaan valmisteen hinnasta, vaikka se olisi viitehintaa korkeampi. Kyseiseen
tilanteeseen ei ole olemassa erillistd vaihtokoodia, jonka vuoksi kiaytetdan vaihtokoodia
’Sama biologinen ladke kaytdssa alle 6 kk’, vaikka tilanteessa ei seuratakaan 6 kuukau-

den jakson kulumista.

Esimerkki 1: vaihtokoodin ‘Sama biologinen laake kaytossa alle 6 kk' kayttotilanne 1

Laakari on madrannyt asiakkaalle biologisen ladkkeen A. Edellisella kerralla 4 viikkoa
aiemmin asiakkaalle on toimitettu vaihtokelpoinen biologinen ladke C, joka on tilla ker-
ralla viitehintaa kalliimpi. Biologista ladketta C on toimitettu asiakkaalle vain kerran eli
sitd on kaytetty alle 6 kuukautta. Toimitushetkella lddkevaihtoryhmassa ei ole biologisen

ladkkeen C kanssa tdysin samannimisid valmisteita (eli suoratuonti-, rinnakkaistuonti -
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tai rinnakkaisjakeluvalmisteita). Toimita asiakkaalle biologista ladketta C ja kdyta ladke-
vaihtokoodia 'Sama biologinen ladke kaytossa alle 6 kk'. Tallgin asiakas saa korvauksen

valmisteen koko hinnasta.

Esimerkki 2: vaihtokoodin ‘Sama biologinen ladke kaytossa alle 6 kk' kayttdtilanne 2

Laakari on madrannyt asiakkaalle biologisen ladkkeen A. Edellisella kerralla 4 viikkoa
aiemmin asiakkaalle on toimitettu vaihtokelpoinen biologinen ladke C, joka on talla ker-
ralla viitehintaa kalliimpi. Biologista ladketta C on toimitettu asiakkaalle vain kerran eli
sitd on kaytetty alle 6 kuukautta. Toimitushetkella ladkevaihtoryhmasséa on biologisen
ladkkeen C kanssa tdysin samannimisid valmisteita (eli suoratuonti-, rinnakkaistuonti-
tai rinnakkaisjakeluvalmisteita). Jos valmisteelle on hintaputkessa vaihtokelpoinen sa-
manniminen valmiste, toimita se. Jos vaihtokelpoisissa samannimisissa valmisteissa on
vain hintaputken ylarajaa kalliimpia valmisteita, toimita naista edullisin ja kayta laake-
vaihtokoodia 'Sama biologinen ladke kaytossa alle 6 kk’. Tall6in asiakas saa korvauksen
valmisteen koko hinnasta. Jos asiakas kieltda ladkevaihdon, hdnelle toimitetaan ladkarin

maaradma valmiste A. Asiakas maksaa viitehinnan ylittdvan osuuden.

Viitehintaryhma

Ladkkeiden hintalautakunta (Hila) muodostaa viitehintaryhman korvattavista, keske-
naan vaihtokelpoisista, myyntiluvallisista 1ddkevalmisteista. Viitehintaryhmaan sisaltyy
vahintdan kaksi kaupan olevaa korvattavaa lddkevalmistetta, joista vahintdaan toinen on

rinnakkaisvalmiste, rinnakkaistuontivalmiste tai rinnakkaisjakeluvalmiste.

Hila vahvistaa viitehintaryhmat, niille asetettavat viitehinnat ja ryhmiin sisallytettavat

valmisteet vuosineljanneksittain. Kukin vuosineljannes muodostaa viitehintakauden.

Myyntiluvan haltijan on ilmoitettava hintailmoitusmenettelyyn kuuluvan ladkevalmis-
teen tukkuhinta Hilalle neljdnnesvuosittain. Jos myyntiluvan haltija ei tee hintailmoi-
tusta sdaddetyssa maaraajassa, ladkevalmisteen korvattavuus paattyy seuraavan viitehin-

takauden alkaessa.
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e Lisitietoja viitehintajarjestelmasta (hila.fi)

Viitehintaryhmaa ei muodostu

Jos vaihtokelpoisille valmisteille ei muodostu viitehintaryhmaa, valmisteet kuuluvat vain

ladkevaihtoon ja niille muodostuu hintaputki.

Poikkeava viitehintaryhma

Poikkeavaan viitehintaryhmdiin kuuluvat valmisteet 10ytyvat Kelan ladkehausta. Va-

litse ladkehaun aloitussivulta Muita hakuvaihtoehtoja -valikosta "Laakkeet, joiden ladke-
vaihtoa on rajoitettu poikkeavan kayttéaiheen vuoksi”. Hakutuloksissa nakyvat valmis-
teet, joille myyntilupaviranomainen on hyvaksynyt rinnakkaisvalmisteista merkittavasti
poikkeavan kdyttoaiheen ja joiden lddkevaihtoa on rajoitettu valmisteen nimen alla mai-
nitussa kdyttoaiheessa. Muut samaan poikkeavaan viitehintaryhmaan kuuluvat valmis-

teet saat nakyviin valitsemalla vaihtoehdon "vastaavat valmisteet".

Jos poikkeavaan viitehintaryhmaan kuuluva alkuperdis-, rinnakkaistuonti- tai rinnak-
kaisjakeluvalmiste on maaratty poikkeavaan kayttoaiheeseen, lddkevaihtoa ei tehda rin-
nakkaisvalmisteisiin ja asiakas saa korvauksen toimitetun valmisteen hinnasta. Muut sa-
maan poikkeavaan viitehintaryhmaén kuuluvat valmisteet (rinnakkaisvalmisteet) toimi-
tetaan ja korvataan ladkevaihdon yleisid periaatteita noudattaen kayttoaiheesta riippu-

matta.

Poikkeavaan viitehintaryhmaéan kuuluvilla alkuperais-, rinnakkaistuonti- ja rinnakkaisja-
keluvalmisteilla on Ladketietokannassa ja apteekkien lddkehinnastoissa vaihtokiellon

osoittava suorakorvauskoodi.


https://www.hila.fi/viitehintajarjestelma/
https://asiointi.kela.fi/laakekys_app/LaakekysApplication?kieli=fi
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Yhteenveto poikkeavaan viitehintaryhmaan kuuluvien valmisteiden toimittamisesta ja

korvaamisesta
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toaiheen vuoksi

e alkuperaisvalmiste

e rinnakkaistuontival-
miste

e rinnakkaisjakeluval-
miste

e Vaihdetaan hinnal-
taan halvimpaan tai
muuhun hintaput-
kessa olevaan alku-
perais-, rinnakkais-
tuonti- tai rinnak-
kaisjakeluvalmistee-

seen.

e Asiakas saa korvauk-
sen toimitetun val-

misteen hinnasta.

Reseptilla maaratty val- Reseptiin mer- Kuinka toimitaan? Vaihto-
miste Kitty kdayttoaihe kielto-

koodi (V)
Ladke, jonka ladkevaihtoa on | Poikkeava kaytto- e Eiladkevaihtoa rin- \'
rajoitettu poikkeavan kayt- | aihe nakkaisvalmisteisiin.

Laake, jonka lddkevaihtoa on
rajoitettu poikkeavan kiyt-

toaiheen vuoksi
e alkuperiisvalmiste

e rinnakkaistuontival-

miste

e rinnakkaisjakeluval-

miste

Kayttoaihetta ei ole
merkitty tai kaytto-
aihe on muu kuin
poikkeava kaytto-

aihe.

e Normaali laake-

vaihto.

e Asiakas saa korvauk-
sen enintaan viite-

hinnasta.
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Reseptilla maaratty val- Reseptiin mer- Kuinka toimitaan? Vaihto-
miste Kitty kdayttoaihe kielto-
koodi (V)
Rinnakkaisvalmiste Poikkeava kaytto- e Normaali ladke- -
aihe vaihto.
e Asiakas saa korvauk-
sen enintaan viite-
hinnasta.
Rinnakkaisvalmiste Kayttoaihetta ei ole ¢ Normaali ladke- -

merkitty tai kaytto-
aihe on muu kuin
poikkeava kaytto-

aihe.

vaihto.

e Asiakas saa korvauk-
sen enintdan viite-

hinnasta.

Annostus, ladgkemaara ja toimitusvali

Asiakkaan ostamat ladkkeet saattavat jadda toisinaan kayttamatta, kun ladkitykseen jou-

dutaan tekemaan yllattden muutoksia. Kayttdmattomista ladkkeista syntyy ladkejatetta

ja siten ylimadraisia kustannuksia, jotka kohdistuvat asiakkaille ja yhteiskunnalle. Ta-

man vuoksi on tarkea3, ettd keskustelet asiakkaan kanssa toimitettavasta ladkemaarasta

ladkeoston yhteydessa.

e Selvitd aina, paljonko asiakas tarvitsee ladkkeita ja onko ladkehoitoon odotetta-

vissa tai tulossa muutoksia.

Turvallisen ladkehoidon varmistamiseksi tarkista aina reseptiin merkitty annostusohje.

Annostusohjeen avulla lasket myds kerralla toimitettavan enimmaisladkemaaran seka

ostojen valiajan.
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Kerralla korvattava laakemaara

Kerralla korvattavaksi ladkemaaraksi on sairausvakuutuslaissa sdddetty enintdan 3 kuu-
kauden hoitoaikaa vastaava maara. Jos kyseessa on niin sanottu kallis 1ddke, kerralla
korvattavaksi ladkemaaraksi on sairausvakuutuslaissa sadadetty enintdan 1 kuukauden

hoitoaikaa vastaava maara.

Hoitoaikaa vastaava lddkemaara lasketaan reseptiin merkityn annostusohjeen perus-

teella.

Korvattuna toimitettava maara voi olla edelld mainittua pienempi tai joissakin tilan-

teissa hieman suurempi.

Tietyissa poikkeustilanteissa sosiaali- ja terveysministerio tai Fimea voivat rajoittaa lda-
keen kerralla toimitettavaa maaraa. Myos laakari voi rajoittaa kerralla toimitettavaa l1aa-

kemaaraa.

Voiko asiakas ostaa osan laakkeista ilman korvausta?

Voit antaa asiakkaalle korvauksen lddkemaarastd, joka on yhta suuri tai pienempi kuin

Kelan mairittama kerralla korvattava ladkemaara.

Ladkekorvaussaannokset ja -ohjeet koskevat vain korvattuna toimitettavia ladkeostoja.
Asiakas voi samalla asiointikerralla halutessaan ostaa korvattavan ladkemaaran lisaksi

samaa ladkettd myos ilman korvausta, ellei kerralla toimitettavaa ladkemaaraa ole rajoi-

tettu.

Toimittaessaan korvattavia ladkkeita asiakkaalle ilman korvausta, apteekin on omalta
osaltaan pyrittdva varmistamaan ladkkeiden mahdollisimman tasavertainen riittavyys

etenkin valtakunnallisissa saatavuushairiotilanteissa.

Jos asiakas ostaa osan ladkkeista ilman korvausta ja hakee tasta ladke-erasta korvausta

jalkikateen Kelasta, Kela maksaa korvausta kerralla korvattavan ladkemaaran ylittavasta
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ladke-erdsta vain erityisesta syystd. Tadllainen erityinen syy on pitkdaikainen ulkomaan

matka.

Lue lisda: Ulkomaanmatkaa varten toimitettavat lddkkeet.

Esimerkki: Asiakas ostaa samaa ladketta korvattuna ja ilman korvausta

Asiakkaalla on kdytossaan ladkevalmiste, jota hin voi ostaa annostusohjeen ja markki-
noilla olevien pakkauskokojen puitteissa kerralla korvattuna 66 paivan ladkemaaraa
vastaavan pakkauksen. Asiakas haluaa samalla asiointikerralla ostaa toisen pakkauksen
ilman korvausta. Voit toimittaa asiakkaalle ensimmaisen pakkauksen korvattuna ja toi-
sen pakkauksen ilman korvausta, koska ladkari ei ole rajoittanut kerralla toimitettavaa

ladkemaaraa.

Lue lisda: Ostojen valiaika, toimitusvali ja joustoaika

Kolmen kuukauden laakemaara

Voit toimittaa asiakkaalle kerralla korvattuna enintiin 100 vuorokauden tai 14

viikon hoitoaikaa vastaavan liakemaaran.

e Tama toimintatapa mahdollistaa vakiintuneiden pakkauskokojen (98 ja 100

tablettia) toimittamisen.

e Enintddn 100 vuorokauden/14 viikon ladkemaara voidaan toimittaa myos

muissa 100 vuorokauden hoitoajalle soveltuvissa pakkauksissa.

e Katso esimerkkeja kerralla korvattavista ladkemaarista.

e Katso esimerkkeja kerralla korvattavista insuliinimaarista.



https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-apteekit-esimerkkeja-kerralla-korvattavasta-laakemaarasta
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-apteekit-esimerkkeja-kerralla-korvattavasta-insuliinimaarasta
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Kun lasket kerralla korvattavaa enimmaislddkemadaraa, kiyta siis kertoimena

100:aa vuorokautta tai 14:aa viikkoa ja huomioi tarkoituksenmukaiset pakkauskoot.

Pakkauskokojen hinnoista johtuen joskus voi olla taloudellisesti tarkoituksenmukaisinta

toimittaa asiakkaalle l1adke-erd, jonka riittoisuus on alle 100 vuorokautta.

Voit toimittaa korvattuna yli 100 vuorokauden hoitoaikaa vastaavan lddkepakkauksen,
kun ladkevalmisteen pienin markkinoilla oleva pakkauskoko vastaa yli 100 vuorokauden

hoitoaikaa eika vaihtokelpoisista ladkevalmisteista 16ydy pienempda pakkauskokoa.

Jos valmisteen pienin markkinoilla oleva pakkauskoko vastaa yli 100 vuorokauden hoi-
toaikaa, mutta vaihtokelpoisista ladkevalmisteista 16ytyy lahempéana 100 vuorokauden
hoitoaikaa oleva pakkauskoko, tee ladkevaihto. Jos asiakas kieltda ladkevaihdon, et voi

toimittaa yli 100 vuorokauden ladkemaaraa korvattuna.

Huomioithan my#®s, etta

e ladkkeen korvattavuus ja hintavertailu vaikuttavat kerralla korvattuna toimitet-

tavaan ladkemaaraan ks. Poikkeustilanteet - Kerralla korvattava enimmaisldike-

maara.

e perusvoiteilla ja erektiohdirioldakkeilld on omat toimitusmaararajoituksensa.

Ladkkeen sailyvyys ja kerralla korvattava ladkemaara

Erdiden ladkevalmisteiden sdilyvyys on kdyttoonoton jdlkeen rajallista. Muun muassa
silmatipat ja insuliinit ovat esimerkkeja tallaisista valmisteista. Kerralla korvattuna toi-
mitettavaa ladkemaaraa laskettaessa huomioi annostusohjeen ja pakkauskoon lisdksi
valmisteen rajallinen sailyvyys. Toimita asiakkaalle korvattuna enintdan 100 pdivan laa-

kemaara.
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Esimerkki 1: Valmiste sailyy avattuna 28 paivaa

Annostusohjeen perusteella laskettuna yksi 5 ml:n silméatippapullo riittaisi 50 paivaa.
Valmiste sdilyy kuitenkin avattuna vain 28 pdivaa. Nain ollen asiakkaalle voidaan toimit-

taa kerralla korvattuna 3 silmatippapulloa eli 84 paivan ladkemaara.

Esimerkki 2: Valmiste sailyy avattuna 60 paivaa

Annostusohjeen perusteella laskettuna 140 annoksen nendsumutepullo riittdisi 70 pai-
vaa. Kayttoonotettu sumutepullo on kuitenkin kdytettava 2 kuukauden kuluessa ensim-
maisesta kdytosta. Asiakkaalle voidaan toimittaa kerralla korvattuna yksi sumutepullo,
joka on 2 kuukauden eli 60 paivan lddkemaara. Asiakkaalle ei voida toimittaa kahta su-
mutepulloa, koska se on yli 100 paivan ladkemaara. Sailyvyyden rajallisuus otetaan huo-
mioon seuraavaa lddke-eraa korvattuna toimitettaessa. Tassa tapauksessa seuraavan
ladke-eran toimitusvalia maaritettdessa katsotaan, etta edellinen toimitus on vastannut

60 pdivan ladkemadraa.

Erektiohairiolaakkeet

Rajoitetusti peruskorvattavia erektiohairiolaakkeiti voit toimittaa korvattuna enintain

6 hoitoannosta kuukaudessa.

e Kerralla korvattava 3 kuukauden enimmaisladkemaaira on 18 hoitoannosta.

Jos asiakas kdyttdd useampaa rajoitetusti peruskorvattavaa erektiohdirioladketta, jotka
ovat toistensa hoitovaihtoehtoja, voit toimittaa niita kerralla korvattuna yhteensa enin-

tian 6 hoitoannosta kuukaudessa.

Esimerkki 1: Erektiohairidlaakkeen eri pakkauskoot — kerralla korvattava ladkemaara

Kun korvattavat pakkauskoot ovat 12, 24 ja 28 tablettia, voit toimittaa korvattuna ker-

ralla 12 tablettia kahden kuukauden valein. Huomioi toimitusten valiaika.



Apteekkien sairausvakuutusohjeet 1.6.2026 85 (130)
Kela|Fpa

Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikko,
terveydenhuoltoetuuksien osaamiskeskus,
|adkeryhma

Esimerkki 2: Hoitoannos muodostuu kahdesta erektiohairiolaakkeesta

Jos asiakas kayttaa eri ladkemuotoja (esim. tabletti ja injektio) samanaikaisesti eli asiak-
kaan yksi hoitoannos muodostuu kummastakin eri ladkemuodosta, voit toimittaa kor-
vattuna kumpaakin lddkemuotoa enintddn 6 hoitoannosta kuukaudessa (ladkemuoto A:

6 hoitoannosta/kk + ladkemuoto B: 6 hoitoannosta/kk).

Esimerkki 3: Asiakkaalla kdytdssa kaksi vaihtoehtoista erektiohairidladketta

Asiakas kayttaa rajoitetusti peruskorvattavia erektiohairiolaakkeita A ja B, jotka ovat
toistensa hoitovaihtoehtoja ja joita voi toimittaa kerralla korvattuna 3 kuukauden laake-
maaran. Voit luovuttaa asiakkaalle kerralla korvattuna méaran, joka vastaa yhteensa

18:aa hoitoannosta (esim. 12 hoitoannosta ladkettd A ja 6 hoitoannosta ladketta B).

Kuukauden lagdkemaara (ns. kalliit 1aakkeet)

Lahtokohtaisesti kuukausi on 30 vuorokautta tai 4 viikkoa, minka avulla lasketaan kal-

liin 1dakkeen kerralla korvattava enimmaisladkemaara.

Pakkauskokojen vuoksi ei ole aina mahdollista toimittaa tasan kuukauden hoitoaikaa
vastaavaa lddkemaaraa. Jos kuukauden ladkemaéaran toimittaminen ei ole tasta syysta
mahdollista, voit toimittaa asiakkaalle kallista lddketta kerralla korvattuna ladke-
madrdan, joka on lihinnid kuukauden (30 vrk) hoitoaikaa (ks. esimerkki 3.). Huomioi

myos vaihtokelpoisten ladkevalmisteiden pakkauskoot.

Ladkevaihto edullisempaan valmisteeseen

Huomioi, ettd kallis 1dake voi olla vaihtokelpoinen (ks. esimerkit 4 ja 5).
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Esimerkkeja kalliin |a&kkeen toimittamisesta ja poikkeavan ladkekohtaisen omavastuun perimisesta

Esimerkki 1

Tablettivalmisteen toimitettavasta vahvuudesta on markkinoilla 2 pakkauskokoa: 100
tablettia (hinta 1 300 €) ja 30 tablettia (hinta 430 €). Annostusohje on 1 tabletti kerran

vuorokaudessa.

e Kyse on kalliista lddkkeestd, koska valmisteen samasta vahvuudesta (sama kaup-
panimi, ladkemuoto ja myyntiluvan haltija) on my6s pakkaus, jonka hinta ylittaa

1000 €.

e Voit toimittaa korvattuna kuukauden ladkemaaran eli kyseiselld annostusoh-

jeella 30 tablettia.

e Jos kyseessa on asiakkaalle erityiskorvattava (100 %) tai lisdkorvattava ladke,
peri asiakkaalta poikkeava ladkekohtainen omavastuu. Tassa esimerkkitapauk-
sessa se perittdisiin 5 hoitoviikolta (30 : 7 = 4,29 hoitoviikkoa eli 5 alkavaa hoito-

viikkoa).
Esimerkki 2

Injektiovalmisteen toimitettavasta vahvuudesta on markkinoilla 2 pakkauskokoa: 1 x 1,5

ml (hinta 350 €) ja5x 1,5 ml (1 500 €). Annostusohje on 1 injektio joka toinen viikko.

e Kyse on kalliista 1ddkkeestd, koska valmisteen samasta vahvuudesta (sama kaup-
panimi, ladkemuoto ja myyntiluvan haltija) on myos pakkaus, jonka hinta ylittda

1000 €.

e Voit toimittaa korvattuna kuukauden ladkemaaran eli kyseiselld annostusoh-

jeella2x1x1,5ml

e Jos kyseessa on asiakkaalle erityiskorvattava (100 %) tai lisdkorvattava ldike,
peri asiakkaalta poikkeava ladkekohtainen omavastuu. Tassa esimerkkitapauk-

sessa se perittdisiin 4 hoitoviikolta.
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EsimerkkKi 3

Kalliin ladkkeen 1 pakkaus riittdd asiakkaan annostusohjeella 18 vuorokautta ja 2 pak-

kausta 36 vuorokautta.

e Voit toimittaa asiakkaalle korvattuna ladkemaaran, joka on lahimpéana 30 vuoro-
kauden hoitoaikaa eli tdssa tapauksessa 36 vuorokauden ladkemaéran eli 2 pak-

kausta.

o Jos kyseessa on asiakkaalle erityiskorvattava (100 %) tai lisdkorvattava ladke,
peri asiakkaalta poikkeava ladkekohtainen omavastuu. Tassa esimerkkitapauk-
sessa se perittdisiin 6 hoitoviikolta (36 : 7 = 5,14 hoitoviikkoa eli 6 alkavaa hoito-

viikkoa).

Esimerkki 4. Alkuperiisvalmisteesta ja vaihtokelpoisista valmisteista on markki-

noilla vain yksi samankokoinen pakkaus

Alkuperaisvalmiste maksaa 1 100 € eli se on kallis 1adke. Talle kalliille 1adkkeelle on
markkinoilla vaihtokelpoinen rinnakkaisvalmiste, joka maksaa 900 €. Rinnakkaisval-

miste ei ole kallis ladke.

e Rinnakkaisvalmiste on eri valmiste kuin alkuperaisvalmiste (eri kauppanimi).

e Jos asiakas haluaa alkuperdisvalmisteen, voit toimittaa sitd korvattuna vain kuu-

kauden ladkemadran, koska kyseessa on kallis ladke.

e Jos asiakas hyvaksyy ladkevaihdon rinnakkaisvalmisteeseen, voit toimittaa sita

korvattuna 3 kuukauden ladkemaaran, koska kyseessa ei ole kallis ladke.

EsimerkkKi 5. Alkuperiisvalmisteesta ja/tai vaihtokelpoisista valmisteista on

markKinoilla useampia pakkauskokoja

e Annostusohjeena on 1 injektio 2 kertaa kuukaudessa.
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e Valmisteesta on markkinoilla alkuperaisvalmiste ja rinnakkaistuontivalmiste.

Valmisteet ovat vaihtokelpoisia.

e Alkuperdisvalmisteesta on markkinoilla 2 pakkauskokoa: 1x1,5 ml (hinta 300 €)
ja 5x1,5 ml (hinta 1400 €).

o Alkuperaisvalmiste on kallis ladke, koska myyntiluvan haltijalla on mark-

kinoilla kyseisestd vahvuudesta pakkaus, jonka hinta on yli 1000 €.

= Apteekki voi toimittaa alkuperdisvalmistetta korvattuna kuukau-

den ladkemaaran eli kyseisellda annostusohjeella 2x1x1,5 ml.

e Vaihtokelpoisesta rinnakkaistuontivalmisteesta, on markkinoilla vain yksi pak-

kauskoko 1x1,5 ml (hinta 300 €).

o Rinnakkaistuontivalmiste ei ole kallis ladke, koska myyntiluvan haltijalla
ei ole markkinoilla kyseisestd vahvuudesta pakkausta, jonka hinta olisi

yli 1000 €.

» Jos alkuperaisvalmiste (kallis 1adke) vaihdetaan rinnakkaistuonti-
valmisteeseen (ei kallis ladke), rinnakkaistuontivalmistetta voi
ldhtokohtaisesti toimittaa 3 kuukauden ladkemaaran, koska ky-

seessi ei ole kallis 1adke.

= Kyseiselld annostusohjeella rinnakkaistuontivalmisteen 3 kuu-
kauden ladkemaara olisi 6x1,5 ml. Koska toimitettavasta vahvuu-
desta on kuitenkin markkinoilla yli 1000 € maksava alkuperdis-
valmiste (kallis ladke), apteekki voi toimittaa rinnakkaistuonti-
valmistetta maaran, jonka hinta ei ylita aidosti kalliin (alkupe-

rais)ladkkeen hintaa.

e Apteekki voi siis toimittaa rinnakkaistuontivalmistetta
4x1x1,5 ml, joka on kahden kuukauden ladkemaara. Ta-
man lddkemdaaran hinta 1200 € jaa aidosti kalliin alkupe-
raisvalmisteen 1x5x1,5 ml hinnan

1400 € alle.
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Poikkeustilanteet — kerralla korvattava enimmaislagkemaara

Jos asiakas haluaa ostaa lddketta yli 3 kuukauden (kalliit ladkkeet: yli 1 kuukauden) hoi-
toaikaa vastaavan mdaaran, han ei lahtokohtaisesti voi saada suorakorvausta apteekissa.

Voit kertoa asiakkaalle mahdollisuudesta ostaa ldakkeet ilman korvausta.

Téllaisessa tilanteessa ohjaa asiakas hakemaan korvausta Kelasta ja merkitsemaan hake-

mukseen (hakemuslomake SV 178) syy, miksi hdn on ostanut lddkettd enemman kuin 3

kuukauden (kalliit ladkkeet: yli 1 kuukauden) maaran (ks. Asiakkaalle annettavat selvi-

tykset).

Vain erityisesta syysta korvausta voidaan maksaa kerralla ostetusta yli 3 kuukauden

(kalliit Iadkkeet: 1 kuukauden) hoitoaikaa vastaavasta ladkemaarasta.

Erityisia syitd voivat olla esimerkiksi

e Kelan myontama kalliita Iddkkeita koskeva poikkeuslupa

e isompi korvattava pakkaus eli yli 100 vuorokauden hoitoaikaa vastaava laake-

madra on vahittdismyyntihinnaltaan edullisempi kuin enintddn 3 kuukauden hoi-

toaikaa vastaava pienempi korvattava pakkaus

e ulkomaanmatka.

Kelan myontama kalliita 1adkkeita koskeva poikkeuslupa

Joillekin asiakkaille asiointi apteekissa kuukauden vilein on mahdotonta, jolloin asiak-
kaan ladkehoidon toteutuminen vaarantuu. Kyseisessa tilanteessa asiakas voi pyytaa Ke-
lasta poikkeuslupaa. Poikkeusluvalla asiakas voi ostaa luvan voimassaoloaikana kallista

ladkettd kerralla korvattuna enintdan 3 kuukauden ladkemaaran.

e Lihtokohta poikkeusluvan saamiselle on, ettd lddkehoito on vakiintunutta, jolloin

ei ole erityista riskia ladkehavikille.


https://www.kela.fi/documents/10192/3861304/SV178.pdf
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Poikkeusluvan myéntaminen

Kela voi antaa yksittdiselle asiakkaalle poikkeusluvan ostaa kallista ladketta korvattuna
kerralla yli kuukauden maaran (kuitenkin enintddn 3 kuukauden ladkemaaran). Poik-
keuslupapyynto kasitelladn Kelassa asiakkaan antaman selvityksen perusteella asiak-
kaan kokonaistilanne huomioiden. Poikkeuslupa voi olla kertaluonteinen tai pitkaaikai-

nen (enintdan reseptin tai korvausoikeuden voimassaoloajalle).

Poikkeusluvan kasittely Kelassa kiaynnistyy asiakkaan yhteydenotosta. Kela palvelee asi-

akkaita verkossa, puhelimitse ja palvelupisteissa (Henkiloasiakkaat-osio).

e Apteekki ei voi hakea poikkeuslupaa asiakkaan puolesta. Apteekki voi ohjata asi-

akkaan ottamaan yhteyttd Kelaan asiakkaalle sopivassa palvelukanavassa.

Asiakkaalla on oltava useampi erityinen syy, joiden perusteella hdnen on mahdotonta
asioida apteekissa kuukauden vilein. Poikkeuslupaa ei myonneta esimerkiksi pelkian
vaikean sairauden vuoksi tai pelkdstdan siksi, ettd apteekki sijaitsee kaukana asuinpai-
kasta. Poikkeuslupaa ei mydskaan myonneta pelkastaan apteekkiasiointiin kuluvan ajan

tai matkakustannusten perusteella.

Kun asiakkaan poikkeuslupapyynto6 on kisitelty, Kela ilmoittaa tdstad asiakkaalle. Jos
poikkeuslupa on myénnetty, apteekki saa suorakorvaustietojen kyselypalvelusta

tiedon kallista laakettd koskevasta poikkeusluvasta eli tarkenteesta suorakor-

vaukseen.

Laakkeen toimittaminen poikkeusluvalla
o Tarkista poikkeuslupa:
o Mita ladketta tai ladkkeita lupa koskee?
o Paljonko ladkkeita voi poikkeusluvalla toimittaa?

o Mihin saakka lupa on voimassa?


https://www.kela.fi/asiakaspalvelu
https://www.kela.fi/asiakaspalvelu
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o Tarkista, ettd korvaamisen yleiset edellytykset tayttyvat. Muun muassa, etta asi-
akkaalla on voimassa oleva resepti, jossa on jdljelld tarvittava maara toimitetta-

vaa laaketta.

e Noudata lddkkeen toimittamisessa myos ladkevaihdon periaatteita.

Missa tilanteissa voit toimittaa korvattuna yli 100 vuorokauden hoitoaikaa vastaavan laake-

maaran?
Joskus ladkevalmisteen isompi pakkauskoko on korvattava ja vahittdismyyntihinnaltaan
edullisempi tai samanhintainen kuin pienemmista korvattavista pakkauksista muodos-
tuvan enintddn 3 kuukauden ladkemaaran vahittdismyyntihinta. Tall6in voit toimittaa
asiakkaalle poikkeuksellisesti yli 100 vuorokauden ladkemadran korvattuna. Naissa ti-
lanteissa ei siis vertailla lddke-erien tablettikohtaisia hintoja vaan ladke-erien vahittais-
myyntihintoja eli hintoja ennen ldékekorvausta. Kelalle merkitddn ostoon lisétieto,
miksi on toimitettu yli 100 vuorokauden ladkemaara esim. "edullisempi kuin 30”. Kysei-

nen toimintamalli sddstaa asiakkaalle ja yhteiskunnalle aiheutuvia kustannuksia.

Tilanne muuttuu, jos pienempi pakkauskoko ei ole korvattava. Talloin et voi toimittaa
asiakkaalle yli 100 vuorokauden hoitoaikaa vastaavaa isompaa pakkauskokoa korvat-
tuna, vaikka ladkevalmisteen isompi korvattava pakkauskoko olisi vahittdismyyntihin-
naltaan edullisempi tai samanhintainen kuin pienemmista ei-korvattavista pakkauksista
muodostuva enintdan 3 kuukauden ladkemaara. Jos asiakas haluaa isomman pakkaus-

koon, toimita isompi pakkauskoko ilman korvausta.

Esimerkki 1: Isompi pakkaus on vahittaismyyntihinnaltaan edullisempi (kyseessa korvattavat pakkauk-
set)
Valmiste ei kuulu ladkevaihtoon. Asiakkaalle kerralla korvattuna toimitettava enim-
maisladkemadra on annostusohjeen mukaan laskettuna 1 x 30 tablettia. Taman vahit-
tidismyyntihinta on 10 €. Ladkevalmisteen isompi korvattava pakkauskoko on 100 tab-
lettia, joka on yli 100 vuorokauden ladkemaara. Taman vahittadismyyntihinta on 8 €.
Tassa tilanteessa voit toimittaa asiakkaalle yli 100 vuorokauden ladkemaéaran (jos resep-

tissa on ladketta jdljelld), koska sen vahittdismyyntihinta on edullisempi kuin enintian 3
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kuukauden ladkemadran vahittdismyyntihinta. Kelalle merkitadn reseptin lisatieto "edul-

lisempi kuin 30”.

Jos valmisteet, joiden kohdalla teet hintavertailua, kuuluvat lddkevaihtoon, huomioi hin-
tavertailussa ladkevaihtosadannot ja vaihtokelpoisten valmisteiden vahittaismyyntihin-
nat. Jos toimitat ladkevaihtoon kuuluvasta valmisteesta isomman korvattavan pakkauk-
sen, varmista, ettd se on edullisempi tai samanhintainen kuin edullisin pieni korvattava

pakkaus, joka reseptilla voidaan toimittaa.

Esimerkki 2: Pienempi pakkaus on vahittaismyyntihinnaltaan edullisempi (kyseessa korvattavat pak-

kaukset)
Valmiste kuuluu lddkevaihtoon. Asiakkaalle kerralla korvattuna toimitettava enimmais-
ladkemaara on annostusohjeen mukaan laskettuna 1 x 30 tablettia. Valmisteen A 30 tab-
letin vahittaismyyntihinta on 20 €. Ladkevalmisteen A isompi pakkauskoko on 100
tablettia, joka on yli 100 vuorokauden ladkemaara. Taman vahittdismyyntihinta on 15
€. Hinnastossa on kuitenkin edullisempi vaihtokelpoinen valmiste B, jonka 30 tabletin
vahittaismyyntihinta on 10 €. Se on edullisempi kuin valmiste A:n 100 tabletin pakkaus,
joten asiakkaalle ei voida toimittaa korvattuna yli 3 kk hoitoaikaa vastaavaa ladkemaa-

raa. Talloin toimitetaan korvattuna 30 tablettia valmistetta B.

Esimerkki 3: Useamman pienen pakkauksen yhteenlaskettu vahittdismyyntihinta on edullisempi (ky-

seessa korvattavat pakkaukset)
Valmiste kuuluu ladkevaihtoon. Asiakkaalle kerralla korvattuna toimitettava enimmais-
ladkemaara on annostusohjeen mukaan laskettuna 3 x 28 tablettia. Valmisteen C 3 x 28
tabletin vahittidismyyntihinta on yhteensa 90 €. Lidkevalmisteen C isompi pakkaus-
koko on 112 tablettia, joka on yli 100 vuorokauden ladkemadra. Taman vahittdismyyn-
tihinta on 80 €. Hinnastossa on kuitenkin edullisempi rinnakkaisvalmiste D, jonka 3 x
30 tablettia on vihittdismyyntihinnaltaan yhteensi 75 €, joten asiakkaalle toimite-

taan korvattuna 3 x 30 tablettia valmistetta D.
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Esimerkki 4: Isompi korvattava pakkaus on vahittaismyyntihinnaltaan edullisempi kuin pienempi ei-

korvattava pakkaus
Valmiste ei kuulu lddkevaihtoon. Asiakkaalle kerralla korvattuna toimitettava enimmais-
ladkemaira on annostusohjeen mukaan laskettuna 1 x 30 tablettia. Taman vahittais-
myyntihinta on 10 €, mutta 30 tabletin pakkauskoko ei ole korvattava. Ladkevalmisteen
isompi pakkauskoko on 100 tablettia, joka on yli 100 vuorokauden ladkemaara. Tdman
korvattavan pakkauskoon vahittdismyyntihinta on 8 €. Tassa tilanteessa et voi toimittaa
asiakkaalle yli 100 paivan ladkemaaraa korvattuna, vaikka sen vahittdismyyntihinta on

edullisempi kuin enintdan 3 kuukauden ladkemdaaran vahittdismyyntihinta.

Annostusohje

Kerralla korvattava enimmaislddkemaara ja ostojen valiaika lasketaan reseptiin kirjatun

annostusohjeen perusteella. Tasta syystd annostusohjeen on oltava ajan tasalla.

Annostusohje puuttuu

Reseptissa on oltava ladkkeen maaraajan kirjaama annostusohje.

Jos annostusohje puuttuu, selvita ohje ladkkeen maaraajalta tai terveydenhuollon toi-

mintayksikosta:

1. Pyyda laakkeen maaraajaa kirjaamaan ajantasainen annostusohje reseptiin. Voit
myos sopia lddkkeen maidraajan kanssa, etta korjaat tiedot reseptiin ladkkeen

maadradjan kertoman ohjeen mukaisesti.

2. Josladkkeen maaraijaa ei saada kiinni ja annostusohje varmistetaan ladkkeen
madradjan tekeman merkinnan perusteella terveydenhuollon toimintayksikosta,
kayta merkintaa "th-yksikko”. Kirjaa ajantasainen annostusohje reseptin lisatie-
tokenttaan tiedoksi Kelalle. Voit tehda kirjauksen esimerkiksi seuraavasti: "Th-

yksikkd: 1 tabletti 2 kertaa pv:ssa.”
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"Ohjeen mukaan”

Joissain tilanteissa annostusohjetta ei voida kirjata reseptiin tarkasti, vaan se voi vaih-
della reseptin voimassaolon aikana. Esimerkiksi verenohennusladkkeen annostus voi

vaihdella laboratoriotuloksen mukaan. Kysy ladkkeen ajantasainen annostus asiakkaalta.

e Kirjaa asiakkaan ilmoittama annostus reseptin lisdtietokenttddn tiedoksi Kelalle.
Kayta merkintaa "asiakas”. Voit tehda kirjauksen esimerkiksi seuraavasti: ”Asia-

kas: 1 tabl. ja 1,5 tabl. joka toinen paiva.”

Asiakas kertoo ohjeen muuttuneen

Jos asiakas kertoo reseptiin kirjatun annostusohjeen muuttuneen, selvita ajantasainen

annostusohje ladkkeen maarasjalta tai terveydenhuollon toimintayksikosta.

1. Pyyda laakkeen maaraajaa kirjaamaan ajantasainen annostusohje reseptiin. Voit
myo0s sopia ladkkeen maardajan kanssa, ettd korjaat tiedot reseptiin ladkkeen

maaradjan kertoman ohjeen mukaisesti.

2. Jos ladkkeen maaraajaa ei saada kiinni ja annostusohje varmistetaan ladkkeen
maaradjan tekeman merkinnan perusteella terveydenhuollon toimintayksikdsta,
kayta merkintaa "th-yksikko”. Kirjaa ajantasainen annostusohje reseptin lisatie-
tokenttddn tiedoksi Kelalle. Voit tehda kirjauksen esimerkiksi seuraavasti: "Th-

yksikko: 1 tabletti 2 kertaa pv:ssa.”

Jos ajantasaisen annostusohjeen selvittiminen terveydenhuollosta ei onnistu, voit poik-
keuksellisesti hyvaksya asiakkaan ilmoittaman annostuksen. Tall6inkin annostuksen on
perustuttava ladkkeen maaraijan antamaan ohjeeseen, eikd annostus saa ylittaa valmis-

teyhteenvedossa ilmoitettua enimmaisannosta.

e Kirjaa asiakkaan ilmoittama annostus reseptin lisatietokenttddn tiedoksi Kelalle.
Kayta merkintaa "asiakas”. Voit tehda kirjauksen esimerkiksi seuraavasti: ”Asia-

kas: 1 tabletti 3 kertaa pv:ssa” tai "Asiakas: 1 x 3.”
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Huumausaineladkkeet ja PKV-ladakkeet

Voit toimittaa huumausaineladakkeet ja PKV-ladkkeet korvattuina vain reseptiin kirjatun

tai laakarilta puhelimitse saamasi annostusohjeen perusteella.

Pyyda ladkkeen maaraajaa kirjaamaan ajantasainen annostusohje reseptiin. Voit myds
sopia ladkkeen madrasjan kanssa, etta korjaat tiedot reseptiin ladkkeen maaraajan ker-

toman ohjeen mukaisesti.

Valttamattomat lisdannokset ja kohtauslaakkeet

Lisdannoksia, joita kdytetddn vain tarvittaessa, ei etukdteen huomioida toimitettavan
ladkemaaran laskemisessa. Annostusohjeessa voi olla esimerkiksi merkinta "annoksen
nosto flunssan yhteydessa”. Voit ottaa huomioon annostusohjeeseen pohjautuvat lisdan-
nokset vasta seuraavan toimituksen valiaikaa laskiessasi. Kirjaa asiakkaan ilmoittamat ja
ladkkeen maaraajan ohjeisiin perustuvat lisdaannokset reseptin lisatietokenttdan tiedoksi
Kelalle. Kayta merkintaa "asiakas”. Voit tehda kirjauksen esimerkiksi seuraavasti: "Asia-

kas: 1-2 lisdannosta pv:ssa tarvittaessa.”

Huomioi elintdrkeita ladkkeitd toimittaessasi, ettd asiakkaalla on oltava aina hallussaan
riittdva annos tarvitsemaansa kohtausladketta (esim. hemofilialadkkeet). Toimita tarvit-
taessa kaytettavat valttamattomat kohtausladkkeet ladkehoidon ja kustannusten kan-

nalta tarkoituksenmukaisesti.

Valmisteyhteenvedossa ilmoitettu annos ylittyy: SIC-merkinta

Fimean mddrayksen (2/2016) (finlex.fi) mukaan reseptid ei saa toimittaa, jos lddkeval-

mistetta on maaratty kdytettavaksi suurempi annos kuin valmisteyhteenvedon ilmoit-

tama annostusohje, ellei ladkkeen maarasja ole lisinnyt reseptiin "SIC”-merkintaa.

Jos reseptin annostusohje ylittda valmisteyhteenvedon mukaisen annostusohjeen, et voi

antaa laakkeesta korvausta ilman SIC-merkintaa.


https://www.finlex.fi/fi/viranomaiset/maarayskokoelmat/fimea/2016/42909
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Tarkoituksenmukaiset pakkauskoot

Korvauksen maksaminen edellyttda, ettd valmiste on ostettu kustannusten kannalta tar-

koituksenmukaisina pakkauksina. Tama merkitsee, etta

e suositaan pakkauskokoja, joissa ladkkeen hinta muodostuu edullisimmaksi (val-

tetdan epataloudellisia pakkauskokoja)

e reseptin kokonaismaéara jaetaan taloudellisesti mahdollisimman edullisiksi os-

toiksi.
Voit toimittaa 3 kuukauden (kalliit ladkkeet: 1 kuukauden) hoitoaikaa vastaavan ladke-
madran myos saman valmisteen eri pakkauskokoina, jos kyseinen vaihtoehto on vahit-
taismyyntihinnaltaan edullisempi.

Katso myos:

e Isompi pakkaus on vihittiismyyntihinnaltaan edullisempi kuin 3 kuukauden 134-

kemaara

e Kliiniset ravintovalmisteet

e Perusvoiteet

e Kolmen kuukauden lddkemaira

e Kuukauden lddkemaara.

Laakehoidon aloitus

Jos reseptista kdy ilmi, ettd kyseessa on pitkdaikaisen hoidon aloitus ja valmisteesta
on saatavilla pieni pakkaus, toimita pieni pakkaus hoidon alussa, ellei ladkehoidon asian-

mukainen toteutuminen muuta edellyta.

Jos valmisteesta ei ole markkinoilla pienta pakkausta, toimita enintidan yksi pakkaus hoi-

don alussa, ellei ladkehoidon asianmukainen toteutuminen muuta edellyta.
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Korvattujen |aakkeiden osatoimitukset

Voit lahettia ostotiedot Kelaan vain niista ladkepakkauksista, jotka olet todelli-
suudessa luovuttanut asiakkaalle. Et siis voi lihettidi Kelaan sellaisia ostotietoja,

joiden mukaisia pakkauksia et ole luovuttanut asiakkaalle.

Ainoan poikkeuksen muodostavat ladkkeet, joista asiakas maksaa ladkekohtaisen oma-

vastuun. Ne ovat siis asiakkaalle erityiskorvattuja (100 %) tai lisdkorvattuja.

Tallaisessa osatoimitustilanteessa ladkkeet voidaan katsoa samalla kertaa ostetuiksi,
vaikka osa asiakkaan tarvitsemasta ladke-erdsta on jouduttu erikseen tilaamaan apteek-

kiin. Asiakas saa koko 3 kuukauden ladkemaaran yhdelld ladkekohtaisella omavastuulla.

e Kela kuitenkin suosittelee, ettd asiakas ostaisi koko ladkemaaran vasta sitten,

kun kaikki ladkepakkaukset ovat apteekissa luovutettavissa.

Alla olevissa esimerkeissa 1-3 on esitetty eri toimintatavat, kun apteekin varas-

tossa ei ole asiakkaan haluamaa lidkeméaaraa.

Laakkeen annostusohje on 1 tabletti 2 kertaa vuorokaudessa. Asiakas haluaisi ostaa laa-

kettd 3 kuukauden ladkemaaran eli 2 x 100 tablettia.

Esimerkki 1: Apteekin varastossa ei ole ollenkaan asiakkaan haluamaa laaketta

e Jos apteekin varastossa ei ole kyseista ladketta, apteekki tilaa ladkkeet asiak-
kaalle.

e Ostotiedot 1dhetetdan Kelaan vasta silloin, kun ladkkeet (2 x 100 tablettia) luovu-

tetaan asiakkaalle.
Esimerkki 2: Apteekin varastossa on vain osa asiakkaan haluamasta ladkemaarasta — asiakas ei
tarvitse ladketta heti

e Jos apteekin varastossa on vain 1 x 100 tablettia, apteekki tilaa asiakkaalle puut-

tuvan ladkemadran (1 x 100).
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e Ostotiedot ldhetetdan Kelaan vasta silloin, kun ladkkeet (2 x 100 tablettia) luovu-

tetaan asiakkaalle.

Esimerkki 3: Apteekin varastossa on vain osa asiakkaan haluamasta ladkemaarasta — asiakas
tarvitsee laakkeen heti

Apteekin varastossa on vain 1x100 tablettia, mutta asiakkaan ladkkeet ovat kokonaan

loppu.

a) Asiakas saa liadkkeesta peruskorvauksen tai alemman erityiskorvauksen

e Apteekki hinnoittelee asiakkaalle 1 x 100 tablettia.
e Ostotiedot (1 x 100) lahetetddn Kelaan.

e Asiakkaalle kerrotaan, milloin hidn voi ostaa seuraavan ladke-eran korvat-

tuna.

b) Asiakas saa lddkkeesta ylemman erityiskorvauksen tai lisakorvauksen

Apteekki voi hinnoitella asiakkaalle 2 x 100 tablettia, jos asiakas haluaa 3

kuukauden ladkemaaran.
e Ostotiedot (2 x 100) ldhetetddn Kelaan.
e Asiakkaalle luovutetaan 1 x 100 tablettia.

e Asiakas maksaa vain yhden ladkekohtaisen omavastuun.

o Menettely ei koske poikkeavan liidkekohtaisen omavastuun pii-
riin kuuluvia valmisteita. Niitd toimitetaan esimerkkien 2 tai 3a
mukaisesti. Poikkeava ladkekohtainen omavastuu peritdan sen mu-

kaan, paljonko ladkkeita kerralla luovutetaan (alkavat hoitoviikot).
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o ApteekKi tilaa asiakkaalle puuttuvan lddkemaaran (1 x 100) ja sopii sen toi-
mittamisesta tai noutamisesta (asiakkaan yhteystiedot muutostilanteita var-

ten).

e Puuttuva ladkemdaara luovutetaan asiakkaalle mahdollisimman nopeasti. Jos
asiakas ei ole noutanut puuttuvia ladkkeita 2 kuukauden sisilla oston Kelaan

lahettdmisestd, osto on korjattava Kelalle.

Menettely voi kuitenkin aiheuttaa jalkikateiskorjauksia, jos toista ladkepakkausta ei toi-
miteta (esim. saatavuusongelma tai asiakas ei hae ladkettd). Talloin apteekin on ilmoitet-

tava asiasta asiakkaalle ja Kelaan seka tehtdva korjaus Reseptikeskukseen.

Edelld esitetty menettely edellyttaa, ettad lddkettd on tukussa saatavana. Et siis voi me-
netelld ndin, jos lddketta hinnoitellessasi tiedit, ettd ladkevalmisteen saatavuu-

dessa on ongelmia.

Ostojen valiaika, toimitusvali ja joustoaika

Ladkeostojen viliaikaa eli toimitusvalid seuraamalla pystytdan vihentamaan laakejat-
teen ja siitd aiheutuvien tarpeettomien kustannusten syntymista. Kun ladkehoitoon tulee
muutoksia, osa pitkddnkin kaytossa olleista ladkkeistd voi muuttua tarpeettomiksi. Tar-
peettomista lddkehankinnoista syntyy asiakkaalle ja yhteiskunnalle ylimaaraisia kustan-

nuksia seka ladkejatetta.

Ostojen viliaikaa selvittdessasi ota aina huomioon edellinen osto, vaikka se olisi toimi-

tettu ei-korvattuna.

e Ostojen viliaika on riittdva ja ostosta voi antaa korvauksen, kun edellista ladke-

eraa on jaljella enintdan joustoajan verran.

Joustoaika

Joustoaika on ajanjakso, jonka aikana valmisteen voi toimittaa korvattuna ennen edelli-

sen lddke-erdan loppumista.
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Sairausvakuutuslaissa esitetyt joustoajat ovat seuraavat:

e enintddn 21 pdivin joustoaika, kun aiempi lddke-era on toimitettu 3 kuukau-

den hoitoaikaa (90 paivaa) vastaavana tai suurempana erana

e 14 paivan joustoaika, kun aiempi ladke-era on toimitettu 2 kuukauden (60 pai-

vaa) hoitoaikaa vastaavana erdni

e 7 paivan joustoaika, kun aiempi lddke-era on toimitettu yhden kuukauden (30

paivaa) hoitoaikaa vastaavana erdna tai pienempand erana.

Seuraavan korvattavan toimituksen ajankohdan voit laskea ladkkeen maaradjan anta-
man annostusohjeen ja edellisella kerralla toimitetun ladke-erdn (1adkemaaran) avulla.
Apteekkijarjestelmien toimitusvalilaskurit laskevat oikeat joustoajat. Laskennassa ladke-

oston paivdmaaraa seuraava paiva on "paiva yksi”.
Huomioithan, etta

1. iteroitujen reseptien toimitusvileissa noudatetaan ladkarin reseptiin tekemia

merkinto6ja

2. apteekeissa on huolehdittava ostojen viliaikoja koskevien ohjeiden noudattami-

sesta myos silloin, kun pakkauskoot vaihtelevat (ks. virhemaksumenettely).

Esimerkki: Joustoajan maarittaminen

Asiakas on ostanut edellisen kerran verenpainelddketta 1.4.2025. Tuolloin asiakkaalle on
apteekista toimitettu 200 tablettia annosohjeella 1,5 tablettia paivassa. Ostosta ei ole an-
nettu korvausta. Toimitettu ladke-era vastaa noin 133 paivan (200 tabl. : 1,5 tabl./pv)
hoitoaikaa, jolloin joustoaika on 21 paivaa. 1.4.2025 toimitettu ladke-era loppuu

11.8.2025, joten asiakas saa seuraavasta ostosta korvauksen aikaisintaan 22.7.2025.
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Ostojen valiaika poikkeavassa annostelussa

Kuukausittain tai harvemmin annosteltavat |1dakkeet

Kuukausittain tai harvemmin annosteltavissa lddkkeissa (esim. pistokset) voit toimittaa
seuraavan ladke-eran vasta edellisen ladke-eran loputtua, kun seuraavaan annosteluun
on aikaa joustoajan verran (21, 14 tai 7 paivaa riippuen aiemmin toimitetusta ladkemaa-

rasta).

Esimerkki 1: Kuukauden valein annosteltava laake

Jos valmistetta on toimitettu edellisella kerralla 1 pakkaus (3 x 1 ml) ja annostusohje on
1 injektio kuukauden vélein, voidaan seuraava lddke-era toimittaa ladkkeiden loputtua,

aikaisintaan 21 paivaa ennen seuraavaa pistosta.

Esimerkki 2: 6 kuukauden valein annosteltava laake

Jos valmistetta on toimitettu edellisella kerralla 1 pakkaus (1 ml) ja annostusohje on 1
injektio 6 kuukauden valein, voidaan seuraava ladke-era toimittaa aikaisintaan 21 paivaa

ennen seuraavaa pistosta.

Mittatappio

Eraitd ladkkeita (esim. silmatipat) kdytettdessa mittatappio voi muodostua suureksi. Voit
ottaa mittatappion huomioon edellisestd ostosta kulunutta véliaikaa laskiessasi, et etu-

kateen. Merkitse ladkeoston lisatietoihin lyhyesti mittatappion syy.

Epaselvissa tapauksissa asiakas ohjataan hakemaan korvausta Kelasta.

Ladkeosto aiemmin kuin ostojen valiajat sallivat

Jos asiakas ostaa ladkettd aiemmin kuin ostojen valiajat sallivat, et voi antaa hanelle kor-

vausta.
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Voit kuitenkin toimittaa oston ilman korvausta ja ohjata asiakkaan hakemaan korvausta

jalkikateen Kelasta (ks. Asiakkaalle annettavat selvitykset, Ulkomaanmatkan vuoksi toi-

mitettavat ladkkeet).

Korvauksen hakeminen Kelasta

Kun asiakas hakee korvausta Kelasta ennenaikaisesta ladkeostosta, Kela voi vain erityi-
sestd syystd maksaa korvausta ladkeostosta aiemmin kuin ostojen valiajat sallivat. Tallai-
nen erityinen syy voi olla esim. pitkdaikainen ulkomailla oleskelu, jos asiakas kuuluu

Suomen sairausvakuutukseen koko ulkomailla oleskelun ajan.

Ulkomaanmatka

Lyhytaikainenkin ulkomailla oleskelu voi vaikuttaa asiakkaan oikeuteen saada ladkekor-
vauksia. Oikeus Kelan ladkekorvauksiin riippuu asiakkaan ulkomailla oleskelun syyst3,

kestosta ja oleskelumaasta.

Lue lisad ulkomaanmatkan vaikutuksista ladkekorvauksiin (Henkiloasiakkaat-osio).

Jos asiakas on lahddssd ulkomaanmatkalle ja et voi toimittaa asiakkaalle ladkkeita riitta-
vaa maaraa korvattuna, tai ei-korvattuna ladkkeiden kalliin hinnan vuoksi, asiakkaalla
on mahdollisuus hakea Kelasta poikkeuslupaa (suorakorvauslupa). Luvan edellytyksena
on, ettd asiakkaan ulkomaanmatkan ajalle tarvittavien korvattavien lddkkeiden yhteen-

laskettu hinta ilman korvausta on 600 euroa tai enemman.

Asiakas voi ostaa ladkkeet myo6s ilman korvausta. Kun asiakas ostaa ladkkeet ei-korvat-
tuna, neuvo asiakasta hakemaan ladkeostosta korvausta jalkikiateen Kelasta (ks. Asiak-

kaalle annettavat selvitykset). Korvausta on haettava 6 kuukauden kuluessa ladkkeen

ostamisesta.

Poikkeuslupa (suorakorvauslupa) ulkomaanmatkaa varten

Kun asiakkaan ulkomaanmatkan ajalle tarvittavien korvattavien ladkkeiden yhteenlas-

kettu hinta ilman korvausta on 600 euroa tai enemman, Kela voi myontaa asiakkaalle


https://www.kela.fi/laakkeet-ja-matkustaminen
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poikkeusluvan ostaa ulkomaanmatkalla tarvitsemansa ladkkeet suorakorvattuna aptee-

Kista. Asian selvittdmiseksi pyyda asiakasta ottamaan yhteytta Kelaan. Kela palvelee asi-

akkaita verkossa, puhelimitse ja palvelupisteissa. Poikkeuslupaa ei myodnnetd, jos ladk-

keiden yhteenlaskettu hinta ilman korvausta on alle 600 euroa.

Poikkeusluvan hakeminen Kelasta
1. Kun ulkomaanmatkan ajalle tarvittavien ladkkeiden hinta ilman korvausta on
600 euroa tai enemman, voit ohjata asiakasta ottamaan halutessaan yhteytta Ke-
laan.
2. Kela selvittaa, kuuluuko asiakas Suomen sairausvakuutukseen ulkomailla oleske-
lun ajan seka voiko asiakas poikkeuksellisesti saada ulkomailla tarvitsemansa
ladkkeet suorakorvattuna apteekista.

e Selvityksen tuloksena asiakkaan oikeudet Kelan etuuksiin voivat paattya.

3. Kelailmoittaa paatoksestaan asiakkaalle.

Ladkkeiden toimittaminen poikkeusluvalla

Apteekki saa suorakorvaustietojen kyselypalvelusta tiedon (tarkenne suorakorvauk-
seen) niista ladkkeista ja niistd 1adkemaadrista, joiden korvaaminen on mahdollista. Tar-
kenteessa voi valittyd myds muita lisatietoja apteekille. Poikkeuslupa on tassa tilan-
teessa kertaluontoinen.
e Tarkista poikkeuslupa:
e Mitd ladketta tai ladkkeita lupa koskee?

e Paljonko ladkkeitd voi poikkeusluvalla toimittaa?

e Mihin saakka lupa on voimassa?


https://www.kela.fi/asiakaspalvelu
https://www.kela.fi/asiakaspalvelu
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o Tarkista, ettd korvaamisen yleiset edellytykset tayttyvat. Muun muassa, etta asi-
akkaalla on voimassa oleva resepti, jossa on jaljella tarvittava maara toimitetta-

vaa ladketta.
e Noudata ladkkeen toimittamisessa myos lddkevaihdon periaatteita.

Muistathan tarkistaa toimitettavan ladkkeen kestoajan seka ohjeistaa asiakasta ladakkei-
den oikeasta sdilytyksestd, kun toimitat ladkkeitd pidemmalle ajalle tai aikaisemmin kuin

toimitusvali sallisi.

Lisdksi voit neuvoa asiakasta selvittimaan, millaisia rajoituksia kohdemaassa on ladkkei-
den maahantuonnille. Tietoa matkailijalle 16ytyy esimerkiksi Fimean (fimea.fi) ja

Tullin (tulli.fi) verkkosivuilta seka Kelan verkkosivuilta kohdasta Ladkkeet ja matkusta-

minen (Henkil6asiakkaat-osio). Asiakas voi kysya mahdollisia lisdtietoja myos esimer-

kiksi ladkeyrityksesta, lentoyhtiosta tai kohdemaan tullista tai suurlahetystosta.

Oston toimittaminen ja korjaaminen

Voit lahettdd ladkeoston tiedot Kelaan, kun luovutat ladkkeet asiakkaalle. Talloin oston
tiedot valittyvat Kelan ladkeosto- ja tilitystietojen vastaanottopalveluun. Samalla tiedot
asiakkaan alku- ja vuosiomavastuukertymista paivittyvat reaaliaikaisesti Kelan suora-

korvaustietojen kyselypalveluun (ks. Kyselypalvelu on reaaliaikainen). Taman jalkeen

paivittyneet kertymatiedot ovat heti kaikkien apteekkien haettavissa.

Jos asiakkaalle on valttdmatonta hinnoitella saman asiointikerran ladkkeet useampaan

ostoon, katso Useita ostoja samalle asiakkaalle.

Kelan laakeosto- ja tilitystietojen vastaanottopalvelu

Vastaanottopalvelu tarkistaa apteekin ldhettdman oston tekemalla teknisia tarkistuksia.
Tarkistuksilla varmistetaan esimerkiksi, ettd oston hintatieto on ilmoitettu numeroina,
reseptin kirjoituspaiva on oikeassa muodossa tai samaa ostoa ei ole aikaisemmin lahe-

tetty vastaanottopalveluun.


https://www.fimea.fi/kansalaisen_laaketieto/mita-laakkeita-saan-ottaa-mukaan-matkalle-
https://tulli.fi/henkiloasiakkaat/matkailijalle
https://www.kela.fi/laakkeet-ja-matkustaminen
https://www.kela.fi/laakkeet-ja-matkustaminen
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Jos oston tarkistuksessa havaitaan virhe, apteekki saa heti paluusanomassa tiedon, ettei
ostoa hyvaksyta. Talloin apteekin on valittomasti selvitettdva virheen syy ja korjattava
osto oikeaan muotoon. Osto ei ole Kelassa eika asiakkaan reaaliaikaisissa kertymatie-

doissa ennen kuin vastaanottopalvelu on hyvaksynyt oston.

Vastaanottopalvelu ei tarkista oston korvaus- ja hintatietojen oikeellisuutta.

Oston korjaaminen

Kun merkitset oston asiakkaalle toimitetuksi (= kuittaat oston), apteekkijarjestelma 1a-
hettda sen automaattisesti Kelan ladkeosto- ja tilitystietojen vastaanottopalveluun. Tal-
16in asiakkaan alku- ja vuosiomavastuukertyma paivittyvat reaaliaikaisesti Kelan suora-

korvaustietojen kyselypalveluun.

Kelan kyselypalvelun tietojen ajantasaisuus edellyttd3, ettd ladkeostojen tiedonsiirto on
reaaliaikaista ja Kelaan ldhetetyt ostotiedot ovat oikein. Kelassa, apteekeissa ja Resepti-
keskuksessa on oltava aina ajantasainen tieto asiakkaan ostoista. Ladkkeita toimitetta-
essa sinun on huolehdittava, ettd toimitustiedot vastaavat todellista ostotapahtumaa (ks.

Ostossa havaittu virhe).

Virheellinen osto on korjattava heti, kun virhe havaitaan. Talloin asiakkaan alkuomavas-
tuu- ja vuosiomavastuukertymatiedot saadaan korjattua oikeiksi kyselypalveluun ja
asiakas saa tulevista ostoista korvaukset oikein. Korjaukset tehddan aina jarjestelmétoi-

mittajan ja Kelan antamien ohjeiden mukaan.

Oston korjaaminen saman vuorokauden aikana

Voit poistaa tai korjata vastaanottopalveluun ldhetetyn oston tietoja seuraavan vuoro-
kauden puolelle klo 01.00 saakka ilman, ettd otat Kelaan yhteytta. Huomioi, ettd ostojen
poistot seka korjaukset, jotka vaikuttavat korvaustietoihin (esim. toimitettava ladke-
madra, valmisteen hinta tai korvausluokka) voivat muuttaa myos asiakkaan alkuomavas-

tuu- ja vuosiomavastuukertymatietoja kyselypalvelussa.
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Kiinnita huomiota seuraaviin asioihin:

e Poista tai korjaa virheellinen osto ennen kuin ldhetét oston uudelleen tai teet uu-

den oston.
e Hae kyselypalvelun tiedot uudelleen, kun alat korjata virheellista ostoa.

e Voit hakea asiakkaan tietoja suorakorvaustietojen kyselypalvelusta vain hanen

luvallaan. Kerro muutoksista asiakkaalle.

Esimerkki: Ostoa korjataan jalkikdteen saman vuorokauden aikana

Kyseessa on asiakkaan vuoden ensimmainen ladkeosto, jolloin saat kyselypalvelusta tie-
don, ettd asiakkaan on maksettava alkuomavastuuta 70,33 € ja vuosiomavastuukertyma
on 0 €. Asiakas ostaa ladkettd, josta jad asiakkaan maksettavaksi 85 €. Kasittelet oston ja
merKkitset sen asiakkaalle toimitetuksi (= kuittaat oston). Talloin osto siirtyy vastaanot-
topalveluun ja kyselypalveluun paivittyy heti tieto, ettd asiakas on maksanut alkuoma-

vastuun ja ettd vuosiomavastuukertyma on 85 €.

Kassalla asiakas huomaa, ettd hanelli ei ole varaa maksaa 85 € omavastuuta. Paatatte
asiakkaan kanssa vaihtaa ladkkeen pienempaan pakkaukseen, jolloin asiakas maksaa 60
€. Avaat oston uudelleen kasiteltdvaksi. Korjaat oston, johon haetaan uudelleen myds
kyselypalvelun tiedot. Tamén jdlkeen merkitset oston asiakkaalle toimitetuksi (= kuit-
taat oston), jolloin osto siirtyy jalleen vastaanottopalveluun ja asiakkaan omavastuutie-
dot paivittyvat uudelleen kyselypalveluun (alkuomavastuuta maksettu 60 €, vuosioma-

vastuukertyma 60 €).

Oston korjaaminen seuraavan vuorokauden aikana tai myohemmin

Jos joudut korjaamaan ostoa seuraavan vuorokauden puolella klo 01.00 jalkeen, ota vh-

teyttd apteekeille tarkoitettuun Kelan puhelinpalveluun.

1. Soita heti virheen havaittuasi apteekeille tarkoitettuun Kelan puhelinpalveluun.
Kerro puhelimessa oston numero, ostopaiva, henkil6tunnus, korjattava tieto ja

korjauksen syy.


https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-asiakaspalvelu-neuvontaa#apteekkien-puhelinpalvelu
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-asiakaspalvelu-neuvontaa#apteekkien-puhelinpalvelu
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2. Pyynnostasi Kela joko

a. nollaa oston korvaustiedot, jolloin voit tarvittaessa tehda uuden oston tai

b. nollaa oston korvaustiedot ja passivoi oston, jolloin voit itse korjata ostoa ja
lahettda saman oston uudelleen Kelaan. (Kun Kela passivoi oston, apteekki

voi lahettda oston samalla ostonumerolla uudestaan vastaanottopalveluun.)

Vasta edella kerrottujen toimenpiteiden jalkeen voit tehda uuden oston tai korjata aiem-
paa ostoa. Kela ilmoittaa puhelimitse, kun oston nollaus ja passivointi on tehty. Kun kor-
jaat ostoa, hae asiakkaan tiedot uudestaan Kelan suorakorvaustietojen kyselypalvelusta,

jotta asiakkaan omavastuukertyma- ja korvaustiedot paivittyvat ostoon oikein.
Tarvittaessa Kela voi pyytaa apteekilta kirjallisen selvityksen korjauksesta.

Puhelimitse annetun korjausluvan lisdksi Kela ilmoittaa korjauksen tekemisesta aptee-

kille korjausilmoitus-kirjeella.

Jos Kela on lihettanyt apteekille korjausesityksen, apteekki ei voi kumota teke-
maansa virhetta pyytamalla kyseisen oston poistoa/passivointia. Ndissa tilanteissa ap-
teekki ei voi mydskaan itsendisesti, sopimatta asiasta Kelan kanssa, jalkikateen hinnoi-

tella kyseista ladkeostoa uudelleen Kelaan korjatuin tiedoin.

Reseptikeskus ja Kelan apteekkitilitysjarjestelma eivat ole yhteydessa toisiinsa

Huomioi, ettd sahkoisella reseptilla toimitetun ladkkeen tilitystiedot eivat vality Kelan
suorakorvauskasittelyyn Reseptikeskuksen kautta. Tdma johtuu siitd, ettd Reseptikeskus
ja Kelan apteekkitilitysjarjestelma ovat erillisia jarjestelmia. Jos korjaat korvatun laike-
toimituksen tietoja suoraan Reseptikeskukseen (ilman varsinaisen ostokerran korjaa-
mista), sinun on ilmoitettava korjatut tiedot erikseen Kelaan. Epaselvissa tilanteissa voit

kysya Kelasta, nakyvatko oston tiedot apteekkitilitysjarjestelmassa oikein.
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Tilityksessa havaittu virhe

Kela tai tyopaikkakassa ilmoittaa Kelaan valitetyissa ladkeostotiedoissa havaituista
puutteista, virheista tai korjauksista kirjeill4, joista kdytetddn nimitystd huomautus, kor-

jausesitys tai korjausilmoitus.

Huomautus

Kela lahettia apteekille huomautuksen asioista, joihin apteekin on jatkossa kiinnitettava
aiempaa tarkemmin huomiota, mutta jotka eivat johda valittomasti tilitystietojen kor-

jauksiin. Kela voi huomauttaa apteekkia my6s puhelimitse.

Korjausesitys

Kela lahettda korjausesityksen (eli apteekin kuulemisen) virheistd, joiden perusteella
esitetdan korjauksen tekemista apteekin tilitykseen. Havaitun virheen mukaan Kela esit-

taa joko korvauksen korjaamista tai virhemaksun perimista.

Korvauksen korjaaminen voi vaikuttaa myos asiakkaan omavastuukertymiin toisin kuin

virhemaksun periminen.

Kela lahettda apteekille korjausesityksen viimeistdan tilityksen maksukuukautta seuraa-

van kuukauden 12. pdivaan mennessa.

Kela voi pyytaa selvityksen virheestd edelld mainittua aikaa my6hemminkin, jos virheen
rahallinen arvo on enemman kuin 85 € tai jos on syyta epaill, ettd virhe on tehty vilpilli-

sessa tarkoituksessa, tai virhe on ollut toistuva.

Apteekin vastine korjausesitykseen

Apteekilla on mahdollisuus antaa korjausesitykseen vastine sahkopostitse laakekorvaus-
keskus@kela.fi (suosittelemme suojatun sahkopostin kiyttamista) tai puhelimitse Kelan
valtakunnalliseen apteekkien puhelinpalveluun p. 020 634 4581 (palveluaika ma-pe klo


mailto:laakekorvauskeskus@kela.fi
mailto:laakekorvauskeskus@kela.fi

Apteekkien sairausvakuutusohjeet 1.6.2026 109 (130)

Kela|Fpa

Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikko,
terveydenhuoltoetuuksien osaamiskeskus,
|adkeryhma

9-16) . Jotta asiakkaan ladkeostotiedot ja omavastuun kertymatiedot olisivat ajantasai-
set, vastine tulisi antaa mahdollisimman pian varsinkin silloin, kun apteekki hyvaksyy
korjausesityksen. Vastine on kuitenkin annettava viimeistaan Kelan ilmoittamaan maa-

rdaikaan mennessa. Tarvittaessa Kela voi pyytaa apteekilta lisdksi Kirjallisen selvityksen.

Jos apteekin virheena on ns. kaksoislaskutus, apteekin vastine on aina annettava kirjalli-
sena ja vastineen antaa aina apteekkari tai apteekinhoitaja. Vastinetta ei voi antaa puhe-
limitse. Kaksoislaskutuksella tarkoitetaan tilannetta, jossa apteekki on tilittanyt Kelalta

saman oston kahteen kertaan.

Jos apteekista ei anneta vastinetta korjausesitykseen, korjaus kuitataan voimaan kuule-
misajan padtyttya. Vasta tilloin asiakkaan omavastuukertyma paivittyy. Apteekilta va-

hennys tehdaan esityksen mukaisesti seuraavan tilityksen maksun yhteydessa.

Korjausilmoitus

Korjauksista, jotka tehdaan ilman apteekin kuulemista, 1ahetetdaan apteekille korjausil-

moitus.

Kela voi ldhettda korjausilmoituksen seuraavissa selvissa virheissa, joissa apteekin kuu-

leminen katsotaan ilmeisen tarpeettomaksi:

Valmisteen korvattavuus ei ole ollut voimassa.

e Ladke on toimitettu vahvistetusta tukkuhinnasta laskettua hintaa korkeammalla

hinnalla.

o Resepti ei ole ollut voimassa.

e Annosjakelupalkkiosta on annettu korvaus, asiakas alle 75 vuotta

o Hedelmoityshoitoon tarkoitetusta ladkkeesta on annettu korvaus, asiakas taytta-

nyt 43 vuotta.
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e Hammaslaidkarin maaraamasta botuliinitoksiinivalmisteesta on annettu korvaus.

Kela lahettaa apteekille korjausilmoituksen viimeistdan tilityksen maksukuukautta seu-

raavan kuukauden 12. pdivadn mennessa.

[Imoitus voidaan tehda my6éhemminkin, jos on syyta epdilla, ettd virhe on tehty vilpilli-

sessd tarkoituksessa tai virhe on ollut toistuva taikka suuruudeltaan merkittava.

My®6s apteekin itse havaitsemien virheiden korjaamisesta ilmoitetaan korjausilmoituk-

sella.

Virheista perittavat maksut

Tietyissa virhetilanteissa Kela voi esittda virhemaksun perimistd apteekilta. Jos tiettyja
virheita esiintyy apteekin tilityksissa toistuvasti, Kela voi esittda seuraamusmaksun peri-

mista.

Virhemaksu

Virhemaksumenettelyssa ei esitetd ostojen korvaustietojen korjaamista, vaan apteekilta
esitetddn perittdvaksi virhemaksu. Virhemaksun periminen ei muuta oston korvaustie-
toja eika asiakkaan maksaman omavastuun maaraa. Kela kuitenkin ratkaisee erikseen,

onko asiakkaalla oikeus korvaukseen.
Virhemaksu on 50 €. Apteekki ei saa siirtaa virhemaksua asiakkaan maksettavaksi.
Virhemaksun perimisti esitetddn seuraavissa tapauksissa:

e Ladke, kliininen ravintovalmiste tai perusvoide on toimitettu ennen kuin edelli-

sella kerralla toimitettua erda vastaava hoitoaika on kulunut lihes kokonaan,

ellei ennenaikaiseen toimitukseen ole saatu lupaa poikkeusluvalla.

e Valmistetta on toimitettu
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o yli 3 kuukauden hoitoaikaa vastaava maara tai enemman kuin poikkeus-
luvassa on yksiloity tai
o kalliissa ladkkeissa yli 1 kuukauden hoitoaikaa vastaava maara, eika asi-
akkaalla ole Kelan myontamaa poikkeuslupaa kalliin ladkkeen toimitta-
miseksi yli 1 kuukauden hoitoaikaa vastaavana erana.
e Apteekissa on poikettu reseptistd, mutta tietoa poikkeamasta ja sen syysta ei ole
ladkelain 57 g §:n mukaisesti merkitty Kelalle toimitettaviin lddkeostotietoihin.
Apteekki ei voi kumota tehtya virhetta pyytdmalla oston poistoa.
Seuraamusmaksu

Kela voi esittaa apteekilta perittavaksi erityisen seuraamusmaksun.

Seuraamusmaksua voidaan esittaa, jos apteekki

e toistuvasti toimittaa ladkkeitd ennenaikaisesti

e toistuvasti toimittaa yli 3 kuukauden (kalliit ladkkeet: yli 1 kuukauden) hoitoai-

kaa vastaavina maarina

e sijirtda virhemaksun asiakkaan maksettavaksi.

Apteekilla on mahdollisuus antaa asiaan kirjallinen vastine maardaikaan mennessa (va-

hintaan 2 viikkoa).

Seuraamusmaksun perimisesta ja suuruudesta paatetadn aina Kelan Etuuksien ja palve-
lujen suunnitteluyksikon ja apteekin edustajien valisessa neuvottelussa. (Lue lisda Ap-

teekkien sairausvakuutusohjeet Liite I, Tilitysmenettely (pdf) "Erimielisyysasian ja seu-

raamusmaksun ratkaiseminen”.).

Apteekki maksaa perittivan seuraamusmaksun Kelalle erillisend suorituksena Kelan il-

moittamaan ajankohtaan mennessa.


https://beta.kela.fi/documents/20124/410369/apteekkien-sairausvakuutusohjeet-liite-1-tilitysmenettely.pdf/b5613351-6de1-e14d-333f-aff7aabd5ab5?t=1637239731417
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Sopimussakko

Kelalla on oikeus saada apteekilta tai sivuapteekilta sopimussakkoa seuraavissa tilan-

teissa:

e ApteekKi tai sivuapteekki rikkoo tai laiminly6 suorakorvausmenettelyyn liitty-
vien sopimusten ehtoja tai niiden nojalla annettuja ohjeita toistuvasti eika korjaa

menettelyddn Kelan maaradmassa kohtuullisessa ajassa.

e Apteekki tai sivuapteekki rikkoo tai laiminly6 suorakorvausmenettelyyn liitty-

vien sopimusten ehtoja tai niiden nojalla annettuja ohjeita vakavasti.

Kela huomauttaa apteekkia tai sivuapteekkia kirjallisesti rikkomuksesta tai laiminlyon-
nistd ennen sopimussakon madradmistd. Sopimussakon maara on madritelty suorakor-

vaussopimuksessa.

Korjauksiin ja virheista perittaviin maksuihin liittyvat erimielisyydet

Jos apteekin antamaa selvitysta (vastinetta) ei voida hyvaksya, apteekin tilityksia kasit-
televa Kelan yksikko ilmoittaa asiasta apteekille. Jos apteekki on eri mielta esitetysta
korjauksesta, virhemaksun tai seuraamusmaksun perimisesta tai apteekille langetetusta
sopimussakosta, on apteekilla mahdollisuus vieda suorakorvausmenettelyn soveltami-
sesta aiheutuvat erimielisyydet ratkaistavaksi tapauksesta riippuen erimielisyysneuvot-

teluun tai hallintoriitana hallinto-oikeuteen.

Erimielisyysasiana erimielisyysneuvotteluihin otetaan kasiteltdvaksi suuruudeltaan va-
hintdan 1000 euroa olevia korjausesityksiad. Taman lisdksi erimielisyysneuvottelussa rat-
kaistaan apteekille langetettava seuraamusmaksu. (Lue lisda Apteekkien sairausvakuu-

tusohjeet Liite I, Tilitysmenettely (pdf) "Erimielisyysasian ja seuraamusmaksun ratkaise-

minen”.).


https://beta.kela.fi/documents/20124/410369/apteekkien-sairausvakuutusohjeet-liite-1-tilitysmenettely.pdf/b5613351-6de1-e14d-333f-aff7aabd5ab5?t=1637239731417
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Jos apteekki ja Kela ovat eri mielta esitetystd alle 1000 euron korjauksesta, virhemaksun
perimisesta tai apteekille langetetusta sopimussakosta, apteekki voi vieda suorakor-
vausmenettelyn soveltamisesta aiheutuvat erimielisyydet ratkaistavaksi hallintoriitana

hallinto-oikeudessa.

Asiakkaalle annettavat selvitykset

Asiakkaalle annetaan ostosta kassakuitti. Jos asiakkaalle ei voida antaa suorakorvausta
apteekissa, hdnelle annetaan lisdksi laskelma korvauksen hakemista varten. Laskelma on

asiakkaalle maksuton.

Asiakas on saanut suorakorvauksen

Asiakkaalle annetaan suorakorvatusta kateisostosta kassakuitti tai merkitiian osto mii-
nuskirjaan. Asiakkaan maksettavaksi jaavat korvattujen ladkkeiden ja ladkarinpalkkion

omavastuut eritelldan kuitissa muista ostoista.

Jos asiakas haluaa tarkan selvityksen ostostaan, voit tulostaa hanelle laskelman ladkeos-

toista (SV 27 ATK).

Tiliostoissa asiakkaalle annettavaan laskuun tai tilisiirtolomakkeeseen merkitaan seu-

raavat asiat:

o ldakkeen toimituspaiva
e maksunsaaja

e omavastuu eriteltyna muista ostoista.

Jos asiakas on saanut apteekissa korvauksen lddkeostosta, josta han ilmoittaa hakevansa
myohemmin korvausta jonkin muun lain perusteella, merkitse hdnelle annettavaan sel-
vitykseen annetun korvauksen maara. Vakuutusyhtié maksaa vastaavan summan sai-

rausvakuutusrahastoon.
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Jos asiakas on tyytymaton apteekista saamaansa korvaukseen, hdn voi pyytdd muutok-
senhakua varten tarvittavan Kirjallisen paatoksen Kelasta tai tyopaikkakassasta kuuden
kuukauden kuluessa valmisteen ostamisesta. Kela ja ty6paikkakassat antavat tarvitta-

essa lisdohjeita muutoksenhausta.

Asiakkaaseen kohdistuvat oikaisut

Jos apteekki on perinyt korvattavasta valmisteesta asiakkaalta liian korkean hinnan,
Kela vahentida apteekilta liikaa tilitetyn sairausvakuutuskorvauksen. Talldin apteekin on
hyvitettdava asiakkaalle liikaa peritty omavastuu. Jos asiakkaan saama sairausvakuutus-

korvaus on ollut liian pieni, Kela maksaa lisdsuorituksen asiakkaalle.

Korvauksen maksaminen jalkikateen Kelasta

Jos et ole voinut antaa korvausta apteekissa, asiakas voi hakea korvausta Kelasta 6 kuu-
kauden kuluessa ladkeostosta. Asiakas hakee korvausta ladkeostosta antamasi selvityk-
sen perusteella. Tarkemmat tiedot ladkeostoa koskevista selvityksista 16ydat alla ole-

vasta taulukosta.

Asiakas voi hakea korvausta Kelasta, vaikka kassakuitti olisi kadonnut, jos korvauksen

ratkaisemiseksi tarvittavat tiedot kiayvat ilmi asiakkaan antamasta selvityksesta tai ha-

kemuslomakkeesta.
Resepti Asiakas saanut Asiakas ei saanut suorakorvausta
suorakorvauksen
Sahkoinen re- Kassakuitti Laskelma (SV 27 ATK)*, #* #x*
septi

Kassakuitti
Asiakkaalle voidaan myds antaa/ohjeistaa:

Kelan korvaushakemuslomake SV 178



https://www.kela.fi/documents/10192/3861304/SV178.pdf
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EU- tai Eta- Kassakuitti Laskelma (SV 27 ATK)*, **#**

maassa tai

Tuloste reseptin pdf-versiosta
Sveitsissa kir- ptin p

joitettu sahkoi- Kassakuitti

nen resepti

Asiakkaalle voidaan my0s antaa/ohjeistaa:

Kelan korvaushakemuslomake SV 178

EU- tai Eta- Kassakuitti Laskelma (SV 27 ATK)*, **,***
maassa tai

Kobi .
Sveitsissa Kir- oplo reseptista

joltettu resepti Kassakuitti

Asiakkaalle voidaan my0s antaa/ohjeistaa:

Kelan korvaushakemuslomake SV 178

* Laskelmaan leimataan ladkkeen toimituspaiva.

** Laskelmaan merkitdan valmisteen edellinen toimitettu maara ja edellinen toimi-
tuspaiva riippumatta siitd, onko valmiste toimitettu edelliselld kerralla korvattuna

vai ei-korvattuna.

*** Laskelma on asiakkaalle maksuton.

Annosjakelu

Apteekeissa toteutettavan annosjakelun tavoitteena on tarpeettomien ladkkeiden ja
paallekkaisladkitysten karsiminen potilaiden elaméanlaadun parantamiseksi. Tavoitteena
on myos tukea lddkehoidon onnistumista helpottamalla 1aakkeiden oikea-aikaista annos-
telua seka ladkehoidon seurantaa. Annosjakelun avulla pystytadn vihentdmaan kotiin

kertyvien kayttamatta jadneiden ladkkeiden maaraa.


https://www.kela.fi/documents/10192/3861304/SV178.pdf
https://www.kela.fi/documents/10192/3861304/SV178.pdf
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Annosjakelun toteuttaminen

Annosjakelu voidaan toteuttaa

e koneellisesti tai

e kasin.

Lue lisda: Opas avohoidon asiakkaiden lddkkeiden koneellisen annosjakelun toteuttami-

seen (valtioneuvosto.fi).

Annosjakelussa apteekki toimittaa asiakkaalle kahden (2) viikon ladkkeet kerta-annok-
siksi jaeltuina. Kahden viikon ladkeméaarasta voi poiketa vain perustellusta syysta. An-
nosjakelussa asiakkaalle ei jaa suuria maaria kayttamattomia ladkkeits, jos ladkitys lope-

tetaan tai siind tapahtuu muutoksia.

Annosjaeltujen ladkkeiden ja annosjakelupalkkion korvausten osalta noudatetaan sa-
moja menettelytapoja poikkeavan ladkekohtaisen omavastuun perimisests, ladketak-

sasta sekd suorakorvausmenettelysta kuin muissakin ladketoimituksissa.

Kahden viikon |laake-erasta poikkeaminen

Kahden viikon ladke-erasta voidaan poiketa satunnaisesti ja vain asianmukaisesti perus-
tellusta syysta. Perusteltuja syitd voivat olla lomakausi, juhlapyhat, asiakkaan matkalle
1ahtd, uuden ladkityksen aloittaminen kokeilulla ja muut naihin rinnastettavat syyt.
Pelkka asiakkaan oma pyynto ei yleensa ole riittdva syy 2 viikon ladke-erasta poikkeami-

seen.

Kelalta ei tarvitse pyytéda lupaa 2 viikon ladke-erédsta poikkeamiseen. Perusteltu asian-
mukainen syy kuitenkin ilmoitetaan Kelalle oston lisdtiedoissa aina kun 2 viikon ladke-

erasta poiketaan.


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/166490
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/166490
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Esimerkki: Poikkeava laakekohtainen omavastuu

Jos asiakkaalle toimitetaan annosjaeltuna 14 paivan ladkkeet, haneltd peritaan poik-

keava ladkekohtainen omavastuu 2 viikolta eli jokaiselta alkavalta hoitoviikolta.

Jos asiakkaalle toimitetaan annosjaeltuna poikkeuksellisesti 8 paivan ladkkeet, hanelta
peritddn poikkeava ladkekohtainen omavastuu 2 viikolta eli jokaiselta alkavalta hoitovii-

kolta.

Annosjakelun periaatteet

Annosjakelun korvattavien ladkkeiden aiheuttamia kustannuksia pyritdan madaltamaan,
minka vuoksi noudatetaan seuraavia menettelytapoja. Huolehdithan annosjakelusopi-

musta tehdessasi, ettd asiakas tulee tietoiseksi ndistd menettelytavoista:
Annosjakelu aloitetaan hallitusti siten, etta

e potilaan ladkitysturvallisuutta ei vaaranneta
e turhia ladkekustannuksia viltetaan

e ladkehavikki minimoidaan.
Laidkkeet hinnoitellaan

e yksikkéhintojen ja asiakkaalle toimitetun ladkemaaran mukaisesti

e laakkeiden toimituspaivan hinnaston mukaisesti (toimituspaivaksi katsotaan

paiv4, jolloin ladkkeet luovutetaan apteekista)

e poikkeavan ladkekohtaisen omavastuun avulla, kun kysymyksessa on erityiskor-

vattava tai lisdkorvattava ladke
e toimituspdivdna voimassa olevien asiakkaan suorakorvaustietojen mukaisesti

e kdyttden vaihtokelpoisista lddkkeista halvinta tai siitd hinnaltaan vahan poikkea-

vaa valmistetta
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e siten, ettd korvaus annetaan vain asiakkaalle toimitettujen ladkkeiden kustan-

nuksista.

Yleisii periaatteita:

Asiakkaan ladkitys sovitetaan annosjakelun ladkevalikoimaan.

e Ladkkeet toimitetaan kahden viikon hoitoaikaa vastaavissa ladke-eriss3, ellei ole

perusteltua syyta menetella muutoin.

e Asiakkaan laakitys tarkistetaan tarpeettomien, keskendan yhteensopimattomien

ja paallekkaisten ladkitysten poistamiseksi.

e Annosjakeluun siirtyminen on pitkdaikaisessa ladkehoidossa ladketieteelliselta

kannalta perusteltua ja ladkari on tehnyt siitd merkinnén reseptiin.

Annosjakelun toimitusmaksu ja apteekkipalkkio

Toimitusmaksu

Annosjaellun ladkkeen viikkokohtainen toimitusmaksu (0,18 € ilman arvonlisdveroa)
vastaa 1/12:sta osaa 3 kuukauden ladke-erdn toimitusmaksusta (2,17 € ilman arvonli-
sdveroa). Annosjaellun ladkkeen toimitusmaksusta sdddetdan ladketaksasta annetussa

valtioneuvoston asetuksessa.

Apteekkipalkkio

Kun ladkkeet toimitetaan annosjaeltuina kahden viikon hoitoaikaa vastaavissa laidke-

erissi, apteekkipalkkion méiri on 0,15 € ostotapahtumaa kohden.

Apteekkipalkkion méara ei muutu, vaikka annosjaellut 1adkkeet poikkeuksellisesti toimi-
tettaisiin lyhyemmissa tai pidemmissa kuin kahden viikon hoitoaikaa vastaavissa ladke-

erissa.
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Annosjakelupalkkion korvaaminen

Kela voi maksaa apteekin perimasta ladkkeiden annosjakelupalkkiosta korvausta asiak-
kaalle.

Asiakkaalla on oikeus annosjakelupalkkion korvaukseen, kun seuraavat ehdot

tayttyvit:
Asiakas

e on tayttanyt 75 vuotta ja

o kiyttdd annosjakelun alkaessa vahintdan kuutta (6) annosjakeluun soveltuvaa

korvattavaa ladketta.
Laakari

e on tarkistanut asiakkaan ladkityksen tarpeettomien, keskendan yhteen sopimat-
tomien ja paallekkaisten laakitysten poistamiseksi. (Tdméan tai myohemmin teh-
dyn arvioinnin perusteella jdljelle voi jadda alle kuusi annosjakeluun soveltuvaa
korvattavaa ladkettd. Tama ei kuitenkaan poista asiakkaan oikeutta annosjakelu-

palkkion korvaukseen) ja

e arvioi, onko asiakkaan ladkehoito riittdvan vakiintunutta ja annosjakeluun siirty-
minen pitkdaikaisessa lddkehoidossa ladketieteellisesti perusteltua. Peruste an-

nosjakeluun siirtymisesta osoitetaan ladkarin reseptiin tekemalld merkinnalla.

Korvauksen maara

Annosjakelupalkkiosta korvataan 40 %. Jos 1 viikon hoitoaikaa vastaavien lddkkeiden
jakelusta perittava palkkio on suurempi kuin 3,15 €, korvaus suoritetaan 3,15 €:n suu-

ruisen palkkion maarasta.
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Voit vahentda korvauksen maaran annosjakelupalkkiosta, jos olet varmistanut, ettd edel-

lytykset annosjakelupalkkion korvaamiseksi tayttyvat.

Asiakkaan maksettavaksi jadvaad osuutta annosjakelusta perittavasta palkkiosta ei las-
keta osaksi alkuomavastuuta eiki vuosiomavastuuta, eiki siita ole oikeutta saada lisa-

korvausta.

Hyvinvointialueen jarjestama laakejakelu

Kun hyvinvointialue hankkii lddkkeiden annosjakelun ostopalveluna, se vastaa kokonai-
suudessaan annosjakelupalkkiosta aiheutuvista kustannuksista. Annosjakelupalkkiosta
ei makseta korvausta hyvinvointialueen jarjestdman ladkejakelun piirissa oleville henki-
16ille, kun ladkejakelu sisdltyy asiakkaan hyvinvointialueelle maksamaan asiakasmak-

suun. Annosjakelupalkkiosta ei mydskaan voida maksaa korvausta hyvinvointialueelle.

Jos apteekissa on tiedossa asiakkaan kuuluminen hyvinvointialueen ladkejakelun piiriin,

et saa antaa suorakorvausta annosjakelupalkkiosta.

Suorakorvausmenettely ja sopimukset

Ladkekorvauksista sdddetdan sairausvakuutuslaissa (SVL). Lain mukaan korvausta mak-
setaan sairauden hoitoon maarattyjen (eli reseptissa merkinta "sairauden hoitoon”) kor-

vattavien valmisteiden tarpeellisista kustannuksista.

Korvattavat valmisteet voivat olla ladkkeitd, perusvoiteita ja kliinisid ravintovalmisteita.
Valmisteiden korvattavuudesta ja kohtuullisesta tukkuhinnasta paattia sosiaali- ja ter-

veysministerion yhteydessa toimiva ladkkeiden hintalautakunta (Hila).

Ladkkeiden suorakorvausmenettely

Kela ja apteekit ovat sopineet asiakkaille kuuluvien ladkekorvausten maksamisesta ap-
teekkien vilityksella. Tata kutsutaan suorakorvausmenettelyksi. Menettelylla varmiste-
taan, ettd asiakkaat voivat hankkia tarpeelliset valmisteet omavastuuhintaan mahdolli-

simman joustavasti ja kohtuullisin kustannuksin.


https://www.hila.fi/
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Apteekin rooli

Suorakorvausmenettelya toteuttaessaan apteekin on varmistettava, ettd asiakkaat saa-

vat heille kuuluvat korvaukset sairausvakuutuslain mukaisesti ja yhdenvertaisesti.

Epdaselvissa tilanteissa apteekki toimittaa ladkkeen ilman korvausta ja ohjaa asiakkaan

hakemaan korvausta Kelasta.

Kelan rooli

Kelan on turvattava asiakkaalle samat sairausvakuutuslain mukaiset oikeudet riippu-
matta siitd, saako asiakas korvauksen apteekissa vai jalkikateen Kelasta haettuna. Ap-

teekkeja ja Kelaa koskevat samat ladkekorvauksista annetut sdddokset ja maaraykset.

Kela vastaa sairausvakuutuksen toimeenpanosta seka seuraa ja valvoo, ettd sairausva-
kuutuslakia ja sen nojalla annettuja asetuksia ja madrayksia noudatetaan. Sairausvakuu-
tuksen toimeenpanijana Kela tekee lopulliset ratkaisut ladkekorvauksista. Kelaa koske-
via sdadoksia sovelletaan osittain myos sairausvakuutuslain mukaisiin tydpaikkakassoi-

hin.

Lisatietoa eri toimijoiden tehtivista (Henkiloasiakkaat-osio).

Sopimukset ja ohjeet

Kela, Suomen Apteekkariliitto, Helsingin Yliopiston Apteekki ja [td-Suomen yliopiston
apteekki ovat sopineet ladkekustannusten suorakorvausmenettelystd. Sopimuskokonai-

suuteen kuuluvat seuraavat sopimukset:

e Sopimus lddkekustannusten suorakorvausmenettelysta liitteineen
e Sopimus suorakorvaustietojen sahkoisesta kyselypalvelusta

e Sopimus perustoimeentulotukeen liittyvien maksusitoumustietojen valittami-

sesta


https://www.kela.fi/laakkeet#eri-toimijoiden-roolit
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e Sopimus Kansaneldkelaitoksen terveydenhuollon ammattihenkilérekisteriin si-

saltyvien tietojen luovuttamisesta ja valittimisesta apteekeille

e Sopimus apteekkipalkkiosta.

Sopimukset on julkaistu apteekkien kayttoon tarkoitetulla ekstranet-sivustolla. Ekstra-

net-sivusto vaatii kirjautumisen. Lisatietoa Apteekkarin ja Kelan valisistd sopimuksista.

ApteekkKi liittyy suorakorvausmenettelyyn apteekkarin allekirjoittamalla henkil6kohtai-
sella, kirjallisella sitoumuksella. Sitoumuksella yksittdinen apteekki sitoutuu noudatta-
maan sopimusten ehtoja ja suorakorvausmenettelyn yksityiskohdista annettuja ohjeita.
Sitoumus on toimitettava Kelaan vahintdan 3 viikkoa ennen apteekin haltuunottoa. Si-

toumus on suorakorvausmenettelya koskevan sopimuksen liite 1.

Annettu sitoumus on voimassa niin kauan, kun henkil6 keskeytyksetta toimii apteekka-
rina. Apteekkari samoin kuin Kela voi kuitenkin irtisanoa suorakorvausmenettelyn il-

moittamalla siita kirjallisesti toiselle osapuolelle.

Jos apteekin toiminnassa tapahtuu muutoksia, kuten esimerkiksi apteekkiohjelmiston
vaihto tai sivuapteekin avaaminen tai apteekkari vaihtaa apteekkia, on apteekkarin teh-
tdva muutosilmoitus. Muutosilmoitus on toimitettava Kelaan vahintdan 3 viikkoa ennen
muutoksen voimaantuloa. Muutosilmoituslomake on suorakorvausmenettelya koskevan

sopimuksen liite 5.

Apteekkien sairausvakuutusohjeet ja apteekkitiedotteet

Apteekkien sairausvakuutusohjeet (SV-ohjeet) on laadittu kdytettdavaksi suorakorvaus-

sopimuksen rinnalla. Erillisid ohjeita annetaan lisdksi apteekkitiedotteilla. Kela ja edella

mainitut sopimuskumppanit ovat yhdessa hyvaksyneet suorakorvausmenettelyssa nou-

datettavat ohjeet.


https://www.kela.fi/web/apteekki/apteekki/login
https://www.kela.fi/web/apteekki/apteekki/login
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-apteekit-apteekkarin-ja-kelan-valiset-sopimukset
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset-ajankohtaista-apteekkitiedotteet
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Perustoimeentulotuen menettelyohjeet ja tiedotteet

Perustoimeentulotuen maksusitoumusten kasittelysta ja tilittdmisesta ohjeistetaan ap-

teekkeja erilliselld Menettelyohjeella (Apteekit ja perustoimeentulotuen maksusitou-

mus). Kela ja edella mainitut sopimuskumppanit ovat yhdessa hyvaksyneet Menettely-

ohjeen. Erillisid ohjeita annetaan lisaksi perustoimeentulotuen tiedotteilla.

Ladkkeiden toimittamiseen liittyvat lait ja viranomaismaaraykset

Ladkekorvauksia koskevan lainsaddannoén lisaksi apteekkeja ohjaavat ladkkeiden toimit-
tamiseen liittyva lainsddadanto ja viranomaismaaraykset. Sairausvakuutuslain mukaisen
ladkekorvauksen maksaminen apteekille edellyttda, ettd laakkeita toimitettaessa on nou-
datettu suorakorvaussopimusta ja sen nojalla annettuja ohjeita sekd muita ladkkeiden

toimittamiseen liittyvid viranomaismaarayksia.

Keskeiset sdddokset ja maaraykset:

Sairausvakuutuslaki (1224 /2004)

Lakelaki (395/1987)

Laki sahkoisesta ladkemaarayksesta (61/2007)

e Fimean maaraykset

o 2/2016 Ladkkeiden toimittaminen
o 2/2011 Apteekin verkkopalvelu

o 1/2020 Laakkeiden toimittaminen eurooppalaisen ladkemaarayksen pe-

rusteella

Sosiaali- ja terveysministerion asetus ladkkeen maaraamisesta

Valtioneuvoston asetus lddketaksasta.


https://beta.kela.fi/documents/20124/410369/menettelyohje-apteekeille.pdf/0db789cd-30e6-7236-704f-eae2b0d47957
https://beta.kela.fi/documents/20124/410369/menettelyohje-apteekeille.pdf/0db789cd-30e6-7236-704f-eae2b0d47957
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Tilitysmenettely

Ohjeet tilitysmenettelyyn liittyvistd kaytannon asioista sisaltyvat SV-ohjeiden Liittee-

seen |, Tilitysmenettely (pdf).

Auditointi

Suorakorvaussopimukseen perustuen Kela voi auditoida apteekkien osuutta suorakor-

vausmenettelysta.

Auditoinnin tavoitteena on tarkastella ja arvioida korvausprosessia kokonaisuutena. Li-
saksi auditoinnilla todennetaan, vastaako sopimukseen liittyneiden apteekkien kaytan-
non toiminta sopimuksiin ja muihin asiakirjoihin kirjattuja ehtoja seka niissa ja lainsaa-

danno6ssa asetettuja vaatimuksia.

Tyopaikkakassat

Osa asiakkaista kuuluu sairausvakuutuslain mukaisten tyopaikkakassojen vastuulle. Kun
henkil6 on tydpaikkakassan jasen, henkilon sairausvakuutuslain mukaiset lddkekorvauk-
set ovat tydpaikkakassan vastuulla. Tydpaikkakassojen jasenten korvattaviin ladkeostoi-
hin ja niihin liittyviin 1d4karin- ja hammaslaakarinpalkkioihin sovelletaan samoja peri-
aatteita kuin muidenkin vakuutettujen vastaaviin kustannuksiin. Apteekin ja tydpaikka-
kassan on tehtava keskindinen sopimus suorakorvausmenettelyn soveltamisesta, jotta

tyopaikkakassan vastuulle kuuluva asiakas saisi ostostaan suorakorvauksen apteekissa.

Poikkeus: Tilanteessa, jossa asiakkaan ladkehoito vaarantuisi siitd syysta, ettei hin saa
suorakorvausta apteekissa, apteekki voi antaa ostosta suorakorvauksen tyopaikkakas-
san ja apteekin keskindisen sopimuksen puuttumisesta huolimatta. Talloin apteekki
poistaa ostosta kyselypalvelusta valittyneen tydpaikkakassatiedon (numerosarja). Ap-
teekki laskuttaa antamansa suorakorvauksen Kelasta ja asiakas huolehtii itse mahdolli-

sen lisdetuuden hakemisesta tydpaikkakassasta.


https://beta.kela.fi/documents/20124/410369/apteekkien-sairausvakuutusohjeet-liite-1-tilitysmenettely.pdf/b5613351-6de1-e14d-333f-aff7aabd5ab5?t=1637239731417
https://beta.kela.fi/documents/20124/410369/apteekkien-sairausvakuutusohjeet-liite-1-tilitysmenettely.pdf/b5613351-6de1-e14d-333f-aff7aabd5ab5?t=1637239731417
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Jos asiakas maksaa oston kokonaan itse, han hakee kaikki korvaukset jalkikdteen tyo-
paikkakassasta. Anna asiakkaalle laskelma ladkeostosta. Laskelma on asiakkaalle maksu-

ton.

Hairiotilanteet

Hairiotilanteiden yleiset toimintaohjeet ja apteekeille suunnattu tarkempi ohje on jul-

kaistu Kantan verkkosivuilla (kanta.fi).

Kasitteet

Alkuomavastuu on asiakkaan maksama osuus korvattavista ladkkeista kalenterivuoden
alussa. Alkuomavastuun taytyttya asiakas voi saada lddkeostoistaan korvausta (ks. Al-

kuomavastuu).

Alkuperaisvalmiste on vaikuttavan ladkeaineen kehittdjan tai timan oikeuttaman ta-

hon markkinoille tuoma ladkevalmiste.

Annosjakelun aloituksella tarkoitetaan hetked, jolloin lddkari tekee paatoksen asiak-
kaan ladkityksen siirtdmisestad annosjakeluun. Sen jalkeen asiakkaan laakityksen tarve ja
tarkoituksenmukaisuus arvioidaan.

Asiakas on henkilg, jolle ladke on maaratty.

Apteekkipalkkio on Kelan apteekille maksama palkkio, jonka suuruus on 0,85 € / asi-
akkaan korvattavia valmisteita sisaltdva osto. Annosjakelussa apteekkipalkkio on 0,15 €

/ 2 viikon annosjakelujakso.

Biologinen lddke tarkoittaa biologista alkuperaisvalmistetta ja biosimilaaria.

Ex tempore -valmiste on apteekin valmistama ladkevalmiste, joka on valmistettu resep-

tiin kirjatun ohjeen perusteella.


https://www.kanta.fi/ammattilaiset/hairiotilanneohje
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/hairiotilanneohje
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Hinnoittelu tarkoittaa, ettd huomioidaan lddkkeen hinnan muodostukseen vaikuttavat
seikat, kuten ladkevaihto, viitehinta, asiakkaan korvausoikeudet ja pakkauskokojen vali-

set hintaerot.

Hintaputki: Kela muodostaa hintaputket vaihtokelpoisille ladkevalmisteille nelja kertaa
vuodessa. Jos vaihtokelpoinen korvattava lddkevalmiste kuuluu hintaputkeen ja valmis-
teella ei ole viitehintaa, asiakas saa korvauksen valmisteen koko hinnasta. Lue lisda hin-

taputkien muodostumisesta (Tietoa Kelasta -osio).

Hoitoannos on yhdelld annostuskerralla kdytettdava annos. Esimerkiksi 1 tabletti 3 ker-

taa pdivassa tarkoittaa kolmea hoitoannosta.

Hoitoviikko tarkoittaa ladkkeen riittoisuutta alkavina hoitoviikkoina, kun kyseessa on
poikkeava ladkekohtainen omavastuu. Hoitoviikkoihin luetaan myo6s ladkehoitoon sisal-
tyvat sdannolliset tauot, jolloin ladketta ei kdyteta. Esimerkiksi annostusohjeella 1 tab-
letti 21 pdivan ajan, jonka jalkeen 1 viikon tauko tarkoittaa neljaa hoitoviikkoa. Hoito-
viikkojen maara lasketaan jakamalla ladkemadran riittoisuus pdivissa (esim. 28 paivaa)

seitsemalla.

Kallis lddke tarkoittaa, ettd valmisteesta (sama kauppanimi, vahvuus, ladkemuoto ja
myyntiluvan haltija) on markkinoilla jokin korvattava pakkauskoko, jonka arvonlisave-

rollinen vahittdishinta (ilman toimitusmaksua) on yli 1 000 € (ks. Kuukauden ladke-

maard (ns. kalliit lddkkeet)).

Kelan ladakeosto- ja tilitystietojen vastaanottopalvelu on palvelu, joka vastaanottaa
apteekin Kelaan ldhettdman oston tiedot seka apteekin kerran kuussa lahettaman kuu-

kausitilityksen tiedot.

Kohtuullinen tukkuhinta on lddkkeiden hintalautakunnan vahvistama korkein tukku-

hinta, jolla valmiste on korvattava.


https://www.kela.fi/tietoa-kelasta-laakeyritykset-hintaputkien-maarittely
https://www.kela.fi/tietoa-kelasta-laakeyritykset-hintaputkien-maarittely
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Korvausnumero on Kelasta asiakkaalle mydnnetty tiettyyn sairauteen tai ladkkeeseen
viittaava numerokoodi, jonka perusteella asiakas saa korvauksen ladkkeesta tai kliini-
sestd ravintovalmisteesta. Korvausoikeutta eli korvausnumeroa haetaan Kelasta yleensa

ladkarinlausunnolla.

Lahettiminen/Kkuittaaminen/toimittaminen: Kun apteekki luovuttaa ladkkeet asiak-
kaalle ja tallentaa oston toimitetuksi, apteekki lahettda oston tiedot Kelaan eli Kelan l4a-

keosto- ja tilitystietojen vastaanottopalveluun.

Ladkekohtainen omavastuu on ladkkeen hinnasta maksettava kiinted omavastuu-
osuus, joka on ylemmassa erityiskorvauksessa 4,50 € ja lisdkorvauksessa 2,50 € (ks.

Ladkekohtainen omavastuu).

Ladketaksa: Ladketaksa-asetuksessa madaritelldan ladkevalmisteiden vahittdismyynti-

hinnat ja niistd annettavat alennukset.

Mittatappio tarkoittaa, ettd osa lddkkeestd menee annostelun yhteydessa hukkaan. Esi-
merkiksi silmatippoja laitettaessa tippa tipahtaa silmasta ohi ja ennen insuliinin annos-

telua muutama yksikko painetaan paperiin kynan toimivuuden varmistamiseksi.

Osatoimitus: Korvattujen lddkkeiden osatoimituksella tarkoitetaan tilannetta, jossa
asiakas saa ensimmaisella asiointikerralla vain osan hinnoitellusta ladkemaarasta, koska
apteekin varastossa ei ole koko ladkemaaraa. Tallaiset osatoimitukset ovat sallittuja vain

ladkkeissa, joista asiakas maksaa ladkekohtaisen omavastuun (ylempi erityiskorvaus ja

lisdkorvaus).

Osto/ostokerta koostuu asiakkaalle samalla kertaa luovutetuista ladkkeistd. Toinen
osto tehddan ainoastaan annosjaelluista tai poikkeavan ladkekohtaisen omavastuun

ladkkeista.

Osto on avoin, jos apteekki parhaillaan kasittelee kyseista ostoa.

Osto on tallennettu, kun se on valmis, mutta sita ei ole lahetetty Kelaan.
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Poikkeava laikekohtainen omavastuu on lddkkeen hinnasta maksettava kiinted oma-
vastuuosuus, joka on ylemmassa erityiskorvausluokassa 0,38 € / alkava hoitoviikko ja

lisdkorvauksessa 0,21 € / alkava hoitoviikko (ks. Poikkeava ldakekohtainen omavastuu).

Reseptikeskus on keskitetty Kanta-palvelujen tietokanta, johon sdhkoéiset reseptit tal-

lennetaan.

Reseptimerkinta on erillisselvitys, jonka perusteella apteekki voi antaa korvauksen val-
misteesta. Ladkkeen mdaradja voi tehda reseptimerkinnan vain silloin, kun korvaamisen
ladketieteelliset edellytykset tayttyvat potilaan kohdalla. Reseptimerkinta voi koskea ra-
joitetusti peruskorvattavaa ladkettd, rajoitetusti erityiskorvattavaa ladketta tai korvatta-

vaa perusvoidetta. Reseptimerkinndsta kaytetddn myos nimitysta erillisselvitys.

Rinnakkaisjakeluvalmiste on ladkevalmiste, jonka rinnakkaistuontia tai -jakelua har-
joittava yritys tuo maahan ja jolla on sama myyntilupa kuin alkuperiisjakelijan valmis-
teella (Euroopan unionin keskitetty myyntilupa). Rinnakkaisjakeluvalmisteella on sama
kauppanimi kuin alkuperadisvalmisteella ja pakkauksessa on merkinta "rinnakkaisjake-

lija”.

Rinnakkaistuontivalmiste on alkuperadisvalmiste, jonka rinnakkaismaahantuoja tuo
maahan toisesta Euroopan talousalueeseen kuuluvasta valtiosta ilman alkuperaisvalmis-
tajan lisenssia. Rinnakkaistuoja on valmisteen rinnakkaistuontimyyntiluvan haltija. Rin-

nakkaistuontivalmisteella on yleensa sama kauppanimi kuin alkuperadisvalmisteella.

Rinnakkaisvalmiste on rinnakkainen ladkevalmiste ensimmaisena kayttoon tulleelle
valmisteelle eli alkuperaisvalmisteelle. Rinnakkais- ja alkuperdisvalmisteessa on sama
vaikuttava aine ja sitd on sama maara samassa annostusmuodossa. Kun alkuperaislaak-
keen patentti on rauennut (= patentti ei enda ole voimassa tai patenttisuoja on paatty-
nyt), saavat muutkin kuin alkuperaisladkkeen kehittija tuoda myyntiin oman rinnak-

kaisvalmisteensa.

Sama biologinen ladke tarkoittaa keskenadn vaihtokelpoisia valmisteita, joilla on tay-

sin sama kauppanimi (suoratuonti-, rinnakkaistuonti- ja rinnakkaisjakeluvalmisteita).
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Suorakorvaus tarkoittaa, ettd asiakas saa korvauksen ladkkeistaan jo apteekissa, jolloin

asiakkaan ei tarvitse hakea korvausta jalkikiateen Kelasta.

Suorakorvaustietojen kyselypalvelu on Kelan yllapitima palveluy, josta apteekki saa
sahkoisesti asiakkaan ajantasaiset suorakorvaustiedot seka alku- ja vuosiomavastuun

kertymatiedot.

Suorakorvauskoodi eli korvausrajoituskoodi on Ladketietokannassa (ja apteekkien
valmistehinnastossa) oleva merkinti, joka rajoittaa korvattavan ladkkeen suorakor-
vausta. Korvausrajoituskoodilla saatetaan esimerkiksi rajoittaa korvausta siten, etta
ladke on korvattava vain tietyssa kdyttdaiheessa. Apteekin on huomioitava asia ladkkeita

suorakorvatessaan.

Terveydenhuollon ammattihenkilorekisteri on Lupa- ja valvontaviraston yllapitama
valtakunnallinen reKisteri, jonka tietoja Kela vélittaa apteekeille. Rekisterin avulla ap-

teekki voi tarkistaa, onko ladkkeenmaaradjalla oikeus ladkkeen madradmiseen.

Vaihtokelpoiset lidkevalmisteet -luettelo on Ladkealan turvallisuus- ja kehittdmis-
keskus Fimean laatima ja yllapitama luettelo keskenddn vaihtokelpoisista ladkevalmis-
teista, joiden vaikuttava aine ja maara ovat samat ja jotka ovat keskendan biologisesti
samanarvoisia. Luettelo paivitetdan neljannesvuosittain ja julkaistaan Fimean verkkosi-

vuilla.

Viitehinta muodostuu, kun viitehintaryhméan edullisimman valmisteen hintaan lisatdan

0,50 €. Ladkkeiden hintalautakunta maarittelee viitehinnat neljannesvuosittain.

Viitehintaryhma: Keskendin vaihtokelpoisten ladkkeiden muodostama ryhmad, johon
sisaltyy vahintdan kaksi kaupan olevaa korvattavaa ladkevalmistetta, joista vahintdan
toinen on rinnakkaisvalmiste, rinnakkaistuontivalmiste tai rinnakkaisjakeluvalmiste.
Laakkeiden hintalautakunta (Hila) vahvistaa viitehintaryhmat 4 kertaa vuodessa. Katso

Laakeyritysten neljannesvuosi-ilmoituksiin liittyvia kisitteita (Tietoa Kelasta -osio)



https://www.kela.fi/tietoa-kelasta-laakeyritykset-kasitteita-hintailmoitukset
https://www.kela.fi/tietoa-kelasta-laakeyritykset-kasitteita-hintailmoitukset
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Viitehintaryhmaan sisdltyvit samaa ladkeainetta sisdltavat valmisteet, jotka ovat
koostumukseltaan samanarvoisia ja joita myydaan kooltaan toisiaan vastaavissa pak-

kauksissa.

Viitehintajarjestelmissia Kela maksaa jarjestelmaan kuuluvista ladkkeista korvauksen
enintddn viitehinnasta. Tietyissa tilanteissa, kun ladkevaihtoa ei voida tehda esimerkiksi
saatavuusongelman, lddkkeen maaraajan vaihtokiellon tai epilepsian vuoksi, korvaus

voidaan kuitenkin maksaa valmisteen hinnasta.

Vuosiomavastuu on asiakkaan maksama kalenterivuosittainen omavastuuosuus, jonka

tdytyttya asiakkaalla on oikeus lisdkorvaukseen (ks. Vuosiomavastuu ja lisdkorvaus).




	Apteekkien ohjeet
	Asiakkaan oikeus korvaukseen
	Suorakorvaustietojen kyselypalvelu
	Ei oikeutta suorakorvaukseen
	Esimerkki: Ulkomailta palannut henkilö

	Kelan myöntämät kortit ja asiakirjat
	Esimerkki: Kela-kortin tiedot poikkeavat kyselypalvelun tiedoista

	Kyselypalvelu on reaaliaikainen
	Apteekkipalkkio
	Useita ostoja samalle asiakkaalle
	Esimerkki: Asiakkaalle on hinnoiteltu kaksi ostokertaa

	Kyselypalvelun tietojen päivittäminen avoimeen ostoon
	Ostossa havaittu virhe

	Kyselypalvelun tietojen haku
	Ei lupaa suorakorvaustietojen kyselyyn
	Lupa suorakorvaustietojen kyselyyn annosjakelu- ja tiliasiakkailla

	Tarkenne suorakorvaukseen (poikkeuslupa eli suorakorvauslupa Kelasta)

	Alkuomavastuu
	Alkuomavastuun kertyminen
	Alkuomavastuun täyttyminen

	Peruskorvaus
	Rajoitettu peruskorvaus
	Peruskorvaus korvausnumerolla
	Peruskorvaus reseptimerkinnällä


	Erityiskorvaus
	Esimerkki 1: Korvausnumero voi sisältää useita sairauksia
	Esimerkki 2: Vastaako käyttöaihe korvausnumeroa?
	Esimerkki 3: Reseptiin ei ole merkitty käyttöaihetta.
	Rajoitettu erityiskorvaus
	Rajoitettu erityiskorvaus reseptimerkinnällä


	Korvausoikeuden hakeminen
	Reseptimerkinnät
	Hakeminen
	Kun korvausoikeushakemus on käsittelyssä


	Vuosiomavastuu ja lisäkorvaus
	Vuosiomavastuun kertyminen
	Vuosiomavastuun täyttyminen

	Lääkekohtainen omavastuu
	Lääkekohtainen omavastuu on toimituseräkohtainen
	Poikkeava lääkekohtainen omavastuu
	Poikkeavan lääkekohtaisen omavastuun laskeminen
	Esimerkki 1: Hoitoviikkojen laskeminen (harvoin annosteltava kallis lääke)
	Esimerkki 2: Hoitoviikkojen laskeminen (klotsapiini)
	Esimerkki 3: Lääkevalmisteen säilyvyys
	Esimerkki 4: Kalliit lääkkeet
	Esimerkki 5: Reseptin annostusohjeessa on tieto toimitettavan lääkemäärän rajoituksesta tai resepti on iteroitu



	Valmisteryhmät ja korvattavuus
	Mistä löydän korvattavat valmisteet?
	Ex tempore -lääkevalmisteet
	Apteekissa valmistettujen lääkkeiden peruskorvattavuus
	Esimerkki: Vastaava myyntiluvallinen valmiste ei ole korvattava
	Huomioi rajoitetut peruskorvattavuudet
	Esimerkki: Kun lääkeaine on käyttötarkoituksesta riippuen samaan aikaan joko rajoitetusti peruskorvattava tai peruskorvattava ilman rajoitusta.

	Apteekissa valmistettujen lääkkeiden erityiskorvattavuus
	Huomioi rajoitetut erityiskorvattavuudet


	Perusvoiteet
	Toimitettava määrä
	Toimitusvälit
	Tarkoituksenmukaiset pakkauskoot
	Apteekissa valmistettujen ei-lääkkeellisten voiteiden peruskorvaus

	Kliiniset ravintovalmisteet
	Jos asiakkaalla ei ole vielä Kelan myöntämää korvausnumeroa
	Toimitettava määrä
	Toimitusväli
	Tarkoituksenmukaiset pakkauskoot
	Apteekissa valmistettujen kliinisten ravintovalmisteiden korvattavuus
	Korvattavuuden laajuus


	Vitamiinit ja hivenaineet
	Kun korvaamista apteekin kautta on rajoitettu
	Esimerkki: Foolihappo


	Erityislupavalmisteet
	Korvattavuuden hakeminen
	Rajoitetusti korvattavat erityislupavalmisteet

	Myyntiluvalliset valmisteet
	Korvattavuus
	Fimean antamalla poikkeusluvalla toimitettavat valmisteet

	Valmistekohtaiset ohjeet suorakorvaamisesta
	Botuliinitoksiinivalmisteet
	Sildenafiilivalmisteet
	Tadalafiilivalmisteet
	Erityisluvallinen lidokaiinilääkelaastari
	Valmisteet, joista asiakas saa korvauksen vain Kelasta


	Ostot, joita ei korvata
	Lainsäädännön perusteella maksutta toimitettavat valmisteet
	Kadonneet tai vialliset pakkaukset
	Annosteluväline
	Off label -merkintä reseptissä
	Julkinen laitoshoito
	Kuinka apteekissa toimitaan
	Esimerkki 1: Valmisteen antaminen ei vaadi lääkäriä
	Esimerkki 2: Osastolla annettavat lääkkeet sisältyvät terveydenhuollon palvelumaksuun
	Esimerkki 3: Sairaanhoitaja auttaa lääkkeen annostelussa
	Esimerkki 4: Julkisessa terveydenhuollossa sairauden hoitoon asetettava Mirena-lääkevalmiste




	Reseptin tarkistaminen
	Sairauden hoito
	Lääkkeen määrääjä
	Lääkkeenmääräämisoikeuden voimassaolo
	Esimerkki: Lääkkeenmääräämisoikeutta rajoitettu tilapäisesti


	Reseptin voimassaolo
	Tilanteet, joissa resepti on voimassa yhden vuoden
	Reseptin voimassaoloajasta poikkeaminen
	Esimerkki 1: Voimassaoloajasta voi poiketa
	Esimerkki 2: Voimassaoloajasta ei voi poiketa


	Reseptin kokonaismäärä
	Ajalle kirjoitettu resepti
	Kokonaislääkemäärän laskeminen

	Reseptistä poikkeaminen
	Poikkeaminen farmaseuttisella harkinnalla
	Poikkeaminen lääkkeen määrääjän luvalla

	Käyttöaihe
	Esimerkki: Eturauhaslääke on määrätty naiselle vaihdevuosioireiden hoitoon

	Ulkomainen resepti

	Lääkevaihto ja valmisteen hinta
	Lääkevaihto
	Hintaneuvonta
	Esimerkki: Sama vaikuttava aine, useita lääkevaihtoryhmiä


	Biologisen lääkkeen lääkevaihto
	6 kuukauden ajanjakson laskusääntö
	Esimerkki 1: 6 kuukauden ajanjakso ei ole ylittynyt
	Esimerkki 2: 6 kuukauden ajanjakso on ylittynyt
	Esimerkki 3: 6 kuukauden ajanjakson laskeminen, kun biologinen lääke tulee vaihtokelpoiseksi
	Esimerkki 4: 6 kuukauden ajanjakson laskeminen, kun asiakas täyttää 18 vuotta
	Esimerkki 5: 6 kuukauden ajanjaksoa edeltävän toimituksen huomioiminen
	Esimerkki 6: 6 kuukauden ajanjaksoa edeltävää toimitusta ei huomioida

	Samaa biologista lääkettä ei ole saatavilla

	Epilepsia
	Epilepsialääkkeen lääkevaihto
	Esimerkki: Käyttötarkoitus muu kuin epilepsia
	Epilepsialääkkeen reseptistä puuttuu käyttötarkoitus tai lääkkeen määrääjän vaihtokielto

	Inhaloitavan lääkkeen lääkevaihto
	Antolaitteen sisältävää viitehintaista pakkausta ei ole saatavilla
	Ikäluokalle sopivaa viitehintaista valmistetta ei ole saatavilla
	Esimerkki tilanteesta, jossa viitehintainen valmiste ei sovi ikäluokalle


	Valmisteen hinta
	Toimitusmaksu
	Lääkepakkauksen jakaminen
	Esimerkki, kun jaettu pakkaus kuuluu viitehintaryhmään

	Alennukset

	Viitehinta
	Vaihtokiellon syyt
	Ostajan vaihtokielto
	Lääkkeen määrääjän vaihtokielto
	Epilepsia
	Poikkeava viitehintaryhmä
	Saatavuusongelma
	Sama biologinen lääke käytössä alle 6 kk
	Esimerkki 1: vaihtokoodin ’Sama biologinen lääke käytössä alle 6 kk’ käyttötilanne 1
	Esimerkki 2: vaihtokoodin ’Sama biologinen lääke käytössä alle 6 kk’ käyttötilanne 2



	Viitehintaryhmä
	Viitehintaryhmää ei muodostu

	Poikkeava viitehintaryhmä
	Yhteenveto poikkeavaan viitehintaryhmään kuuluvien valmisteiden toimittamisesta ja korvaamisesta


	Annostus, lääkemäärä ja toimitusväli
	Kerralla korvattava lääkemäärä
	Voiko asiakas ostaa osan lääkkeistä ilman korvausta?
	Esimerkki: Asiakas ostaa samaa lääkettä korvattuna ja ilman korvausta

	Kolmen kuukauden lääkemäärä
	Lääkkeen säilyvyys ja kerralla korvattava lääkemäärä
	Esimerkki 1: Valmiste säilyy avattuna 28 päivää
	Esimerkki 2: Valmiste säilyy avattuna 60 päivää

	Erektiohäiriölääkkeet
	Esimerkki 1: Erektiohäiriölääkkeen eri pakkauskoot – kerralla korvattava lääkemäärä
	Esimerkki 2: Hoitoannos muodostuu kahdesta erektiohäiriölääkkeestä
	Esimerkki 3: Asiakkaalla käytössä kaksi vaihtoehtoista erektiohäiriölääkettä

	Kuukauden lääkemäärä (ns. kalliit lääkkeet)
	Lääkevaihto edullisempaan valmisteeseen
	Esimerkkejä kalliin lääkkeen toimittamisesta ja poikkeavan lääkekohtaisen omavastuun perimisestä


	Poikkeustilanteet ─ kerralla korvattava enimmäislääkemäärä
	Kelan myöntämä kalliita lääkkeitä koskeva poikkeuslupa
	Poikkeusluvan myöntäminen
	Lääkkeen toimittaminen poikkeusluvalla

	Missä tilanteissa voit toimittaa korvattuna yli 100 vuorokauden hoitoaikaa vastaavan lääkemäärän?
	Esimerkki 1: Isompi pakkaus on vähittäismyyntihinnaltaan edullisempi (kyseessä korvattavat pakkaukset)
	Esimerkki 2: Pienempi pakkaus on vähittäismyyntihinnaltaan edullisempi (kyseessä korvattavat pakkaukset)
	Esimerkki 3: Useamman pienen pakkauksen yhteenlaskettu vähittäismyyntihinta on edullisempi (kyseessä korvattavat pakkaukset)
	Esimerkki 4: Isompi korvattava pakkaus on vähittäismyyntihinnaltaan edullisempi kuin pienempi ei-korvattava pakkaus



	Annostusohje
	Annostusohje puuttuu
	”Ohjeen mukaan”
	Asiakas kertoo ohjeen muuttuneen
	Huumausainelääkkeet ja PKV-lääkkeet
	Välttämättömät lisäannokset ja kohtauslääkkeet
	Valmisteyhteenvedossa ilmoitettu annos ylittyy: SIC-merkintä

	Tarkoituksenmukaiset pakkauskoot
	Lääkehoidon aloitus
	Korvattujen lääkkeiden osatoimitukset
	Esimerkki 1: Apteekin varastossa ei ole ollenkaan asiakkaan haluamaa lääkettä
	Esimerkki 2: Apteekin varastossa on vain osa asiakkaan haluamasta lääkemäärästä – asiakas ei tarvitse lääkettä heti
	Esimerkki 3: Apteekin varastossa on vain osa asiakkaan haluamasta lääkemäärästä – asiakas tarvitsee lääkkeen heti


	Ostojen väliaika, toimitusväli ja joustoaika
	Joustoaika
	Esimerkki: Joustoajan määrittäminen

	Ostojen väliaika poikkeavassa annostelussa
	Kuukausittain tai harvemmin annosteltavat lääkkeet
	Esimerkki 1: Kuukauden välein annosteltava lääke
	Esimerkki 2: 6 kuukauden välein annosteltava lääke

	Mittatappio

	Lääkeosto aiemmin kuin ostojen väliajat sallivat
	Korvauksen hakeminen Kelasta


	Ulkomaanmatka
	Poikkeuslupa (suorakorvauslupa) ulkomaanmatkaa varten
	Poikkeusluvan hakeminen Kelasta
	Lääkkeiden toimittaminen poikkeusluvalla



	Oston toimittaminen ja korjaaminen
	Kelan lääkeosto- ja tilitystietojen vastaanottopalvelu
	Oston korjaaminen
	Oston korjaaminen saman vuorokauden aikana
	Esimerkki: Ostoa korjataan jälkikäteen saman vuorokauden aikana

	Oston korjaaminen seuraavan vuorokauden aikana tai myöhemmin
	Reseptikeskus ja Kelan apteekkitilitysjärjestelmä eivät ole yhteydessä toisiinsa

	Tilityksessä havaittu virhe
	Huomautus
	Korjausesitys
	Apteekin vastine korjausesitykseen
	Korjausilmoitus

	Virheistä perittävät maksut
	Virhemaksu
	Seuraamusmaksu
	Sopimussakko

	Korjauksiin ja virheistä perittäviin maksuihin liittyvät erimielisyydet
	Asiakkaalle annettavat selvitykset
	Asiakas on saanut suorakorvauksen
	Asiakkaaseen kohdistuvat oikaisut
	Korvauksen maksaminen jälkikäteen Kelasta


	Annosjakelu
	Annosjakelun toteuttaminen
	Kahden viikon lääke-erästä poikkeaminen
	Esimerkki: Poikkeava lääkekohtainen omavastuu

	Annosjakelun periaatteet
	Annosjakelun toimitusmaksu ja apteekkipalkkio
	Toimitusmaksu
	Apteekkipalkkio

	Annosjakelupalkkion korvaaminen
	Korvauksen määrä

	Hyvinvointialueen järjestämä lääkejakelu


	Suorakorvausmenettely ja sopimukset
	Lääkkeiden suorakorvausmenettely
	Apteekin rooli
	Kelan rooli

	Sopimukset ja ohjeet
	Apteekkien sairausvakuutusohjeet ja apteekkitiedotteet
	Perustoimeentulotuen menettelyohjeet ja tiedotteet
	Lääkkeiden toimittamiseen liittyvät lait ja viranomaismääräykset

	Tilitysmenettely
	Auditointi
	Työpaikkakassat

	Häiriötilanteet
	Käsitteet

