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Automatiska beslut och beslutsférslag om studielanskompensation och av-
drag

1 Allmant

Nar den studerande har avlagt antingen en hogskoleexamen som berattigar till studielans-
kompensation eller studieldnsavdrag och har eller har haft studieldn, far den studerande
automatiskt ett positivt beslut eller ett forkastande beslutsforslag om studieldnskompen-
sation eller studieldnsavdrag. Avbetalningstiderna for studielanskompensationen och studi-
eldnsavdrag gors manatligen. Beslutet skickas till kunden Via Folkpensionsanstaltens e-

tjanst (MittFPA) samt pa kundens separata begidran dven per post.

2 Forvaltningslagens villkor for automatiserat avgorande

Det automatiserade forfarandet for avgorande baserar sig pa 8 b kap. i férvaltningslagen.
Automatiserade beslut om studiestéd uppfyller de krav som anges i 8 b kap. i forvaltnings-
lagen. Arenden som avgoérs automatiserat férutsitter inte provning fran fall till fall. Beslutet
fattas pa basis av de behandlingsregler som faststéllts av manniskor i forvag. I behandlings-
reglerna definieras begransningar pa basis av vilka ett avgorande alltid 6verfors till en fy-

sisk person.

Enligt 53 f§ 1 mom. i férvaltningslagen ar en forutsattning for automatiserade avgéranden
att den fysiska person som avgorandet avser avgiftsfritt till alla delar far begara ompraov-
ning av avgorandet genom en omproévningsbegaran enligt 7 a kap. eller ett jaimforbart ratts-
medel som behandlas hos den myndighet som har fattat beslutet eller hos en myndighet
som hor till samma personuppgiftsansvarige som den beslutande myndigheten. Den som ar
missndjd med ett beslut enligt lagen om studiestd kan sdka dndring i beslutet genom be-
svar hos besvarsndmnden for studiestdd och den som ar missnéjd med besvarsndmndens

beslut genom besvar hos forsakringsdomstolen.
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Med stod av 53 g § 1 mom. i forvaltningslagen ska det av forvaltningsbeslutet framga om
drendet har avgjorts automatiserat samt var det beslut om inférande som avsesi 28 d § i
lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen finns att tillga. I ett for-
valtningsbeslut som Folkpensionsanstalten fattar automatiserat anges att arendet har av-
gjorts automatiserat pa det satt som avses i 53 e § i forvaltningslagen. I férvaltningsbeslutet
antecknas dessutom adressen till Folkpensionsanstaltens webbplats, dar detta beslut om
inférande finns att fd. Med stéd av 53 g § 3 mom. i forvaltningslagen anges inte namn pa en
person som ger ytterligare uppgifter i beslutet. I beslutet anges dock kontaktuppgifter, sa
att personen som avgorandet avser vid behov kan begéra ytterligare information om beslu-

tet.

3 Forvaltningslagens forutsattningar for automatiserat avgérande

Enligt 28 a § 1 mom. i informationshanteringslagen ska myndigheten dokumentera upp-
giftsfordelningen mellan de personer som ansvarar for att skyldigheterna enligt 6 a kap. i
informationshanteringslagen fullgors. Folkpensionsanstalten har dokumenterat uppgifts-

fordelningen i ett separat dokument.

Enligt 28 a § 2 mom. i informationshanteringslagen ska myndigheten sdkerstélla att be-
handlingsreglerna for ett automatiserat beslutsforfarande dokumenteras sa tydligt och hel-
tdckande att deras lagenlighet kan pavisas. Av behandlingsreglerna ska det sarskilt framga
hur man sédkerstéller att beslutsforfarandet ar icke-diskriminerande, hur drendet utreds
tillrackligt och korrekt, inklusive hérande, samt hur avgérandet motiveras eller varfor det
inte behover motiveras. Folkpensionsanstalten har dokumenterat behandlingsreglernai ett

separat dokument.

Enligt 28 b § i informationshanteringslagen ska myndigheten innan ett automatiserat be-
slutsforfarande infors och nar forfarandet dndras under anvandningstiden sdkerstélla att
forfarandet motsvarar den dokumentation som avses i 28 a § 2 mom. i informationshante-
ringslagen, dvs. behandlingsreglerna for forfarandet. Dessutom ska myndigheten saker-

stélla ett gott sprakbruk i automatiserat upprattade handlingar som ges till personen som
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avgorandet avser och att de centrala atgarderna inom kvalitetssakringen dokumenterats.
Enligt 28 c § i informationshanteringslagen ska myndigheten 6vervaka kvaliteten och inne-
hallets felfrihet i arenden som avgors automatiserat. I bestimmelsen foreskrivs ocksa om
riskhantering och planering av férfarandet for att korrigera upptéckta fel. Vid Folkpens-
ionsanstalten har verksamhetssatten for kvalitetssiakringen och -kontrollen dokumenterats

och de personer som ansvarar for kvalitetssdkringen och -kontrollen har utsetts.

Folkpensionsanstalten har innan det automatiserade beslutsforfarandet inférdes forsakrat
sig om att forfarandet motsvarar de uppgjorda behandlingsreglerna genom att testa forfa-
randet pa ett heltdckande sitt. Dessutom har Folkpensionsanstalten genom sprakvardsat-

garder forsdkrat sig om att de automatiserade besluten formuleras sig pa ett gott sprak.

Folkpensionsanstalten har dokumenterat hur kvaliteten pa det automatiserade beslutsfor-
farandet 6vervakas efter inforandet. Kvalitetskontrollen genomfors i regel genom slump-
massigt urval av vissa automatiska beslut for manuell granskning. Forfarandena for hante-

ring av eventuella felsituationer har planerats och dokumenterats.

4 Forteckning 6ver handlingar som ligger till grund foér beslut om ibrukta-
gande

Konsekvensbeddmning avseende dataskydd
Beskrivning av behandlingsatgirden

Kvalitetssakringsdokumentation och kvalitetskontrollplan

5 Forvaringstid

Om det automatiserade beslutsférfarandet tas ur bruk, bevarar Folkpensionsanstalten detta
beslut om inférande dven darefter i minst fem ar. Tidsfristen inleds i borjan av foljande ka-

lenderar efter att forfarandet tagits ur bruk.
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6 Sokande av andring

Det hér beslutet kan inte 6verklagas.

7 Tidpunkt for inférandet och beslut om inférandet

Automatiserade beslut infordes 26.9.2024. Beslutet om inforandet fattades av utvecklings-

enhetens chef Pirkko Kilpeldinen.

8 Narmare information

Narmare information om det automatiserade beslutsférfarandet fas pa servicenumret Stu-
dier och varnplikt 020 692 229 eller pa adressen Folkpensionsanstalten, Registratorskonto-

ret, PB 450, 00056 FPA. E-post: kirjaamo(a)kela.fi



