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1. Syftet med uppforandekoden for

leverantorer

FPA framjar hdllbarhet genom att mana om
kundernas, personalens och miljons vdlbe-
finnande samt om hallbar forvaltning. Vi vill
forsakra oss om att ocksa de produkter och
tjdnster som vi upphandlar har producerats
under socialt ansvarsfulla och miljomassigt
hallbara férhallanden.

Denna uppférandekod utgor ett minimikrav
som alla vara leverantorer ska uppfylla nar
de samarbetar med oss. Kraven ar forenliga
med FN:s principer for foretag och manskliga
rdttigheter', Global Compact?, OECD:s riktlinjer
for multinationella féretag och for ansvars-
fullt foretagande® samt den internationella
arbetsorganisationen ILO:s (Internationella
arbetsorganisationen) principer.
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| dokumentet beskrivs ocksa principer som
gar utover minimikraven och som leveranto-
rerna uppmuntras att félja. Genom att anvanda
verbet “uppmuntra” for icke-férpliktande prin-
ciper harvi separerat dem fran de forpliktande
minimikraven.

'www.ohchr.org/Documents/Publica-
tions/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf

2Global Compact, www.unglobalcompact.org
Shttp://urn.fi/URN:ISBN:978-952-327-707-6

“www.ilo.org/global/standards/lang--en/
index.htm
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2. Omfattning och tillampning

Vara leverantdrer ska forbinda sig att félja
denna uppfoérandekod och sdkerstdlla att de
minimikrav som anges har uppfylls i leveran-
térernas egen och i deras leverantdrskedjors
verksamhet. Leverantoren ska forsdkra sig
om och 6vervaka att ocksa dess leverantorer
iakttar lagstiftningen och principerna for
ansvarsfullhet.

Verksamheten och samarbetet med FPA ska
praglas av 6ppenhet, transparens och dialog.
FPA har rdtt att dvervaka att de minimikrav som
anges i detta dokument uppfylls. Leverantdren
ska pa begdran av FPA lagga fram en skriftlig
utredning om hur de grundldaggande villkoren
uppfylls inom sex veckor eller inom annars
gemensamt 6verenskommen tid fran mottag-
andet av begdran. Utredningen gors med hjdlp
av FPA:s blankett for sjdlvbedomning eller
enligt FPA:s anvisningar.
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Alla principer i denna uppfoérandekod ar
inte nédvandigtvis tillimpbara i fraga om alla
produkter och tjdnster. Om en produkt eller
tjdnst daremot anknyter till nagot av elementen
i denna kod eller inverkar pa nagot av de
element som ndamns har, ska kraven i uppfo-
randekoden féljas.

Produkter och tjanster som produceras for
FPA och dess kunder ska produceras under
forhallanden som ar forenliga med minimik-
raven i avsnitt 3-8.




3. Efterlevnad av
lagstiftning och
foreskrifter

Leverant6ren och dess underleverantorer ska
félja gdllande lagstiftning och myndighetsbe-
stammelser i sina verksamhetslander samt de

internationella bestammelser, avtal och forbin-

delser som hanfor sig till deras verksamhet.

Om de krav som anges i detta dokument ar
strangare dn de krav som stalls enligt lagstift-
ningen, ska leverantdren och dess underleve-
rantorer folja de minimikrav som anges i det
har dokumentet.
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Definitioner

Leverantor: En aktor som direkt eller indirekt levererar en produkt, tjanst, material eller
resurs till FPA pa basis av ett avtal eller en bestéllning.

Avtal, huvudavtal: Ett avtal mellan en leverantor och FPA, av vilket denna uppfo-
randekod utgdr en vdsentlig del.

Arbetsgivare: En leverantor eller dess underleverantdrer ndr dessa fungerar som arbets-
givare.

Underleverantor: En aktor som deltar i genomforandet av huvudavtalet i avtalsforhal-
lande med den som ingatt huvudavtalet, men som inte star i direkt avtalsforhallande till
FPA.

Leverantorskedija: Alla faser och aktdrer som dr involverade i att leverera en produkt
eller tjanst fran ravaror till den slutliga kunden, innefattande exempelvis inkdp, produk-
tion, lagring, transport och distribution.

Vdrdekedja: Alla funktioner och relationer som rér produktens eller tjanstens livscykel,
inklusive inkdp, produktion, distribution, anvdandning och bortskaffande av ravaror.



4. Manskliga rattigheter

4.1 Respekt for minskliga rattig-
heter

Leverantdren ar skyldig att i sin verksamhet
och inom sin leverantorskedja respektera
och framja internationellt erkdanda manskliga
rattigheter, inklusive FN:s universella dekla-
ration om manskliga rattigheter® och ILO:s
deklaration om grundldggande principer och
rattigheter i arbetslivet®.

Leverantdren ska forsdkra sig om att den
inte medverkar, direkt eller indirekt, till krank-
ningar av manskliga rattigheter. Leverantdren
ska inte heller tillata att ett féretag som ingar
i dess leverantdrskedja kranker manskliga
rattigheter eller drar nytta av sadana krank-
ningar. Leverantdren ska i fraga om sin verk-
samhet och leverantdrskedja ha metoder for
att identifiera, forebygga, mildra och vid behov
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undanrdéja skadliga sociala konsekvenser och
risker gdllande manskliga rattigheter. Detta
omfattari synnerhet eventuella negativa
konsekvenser for arbetstagarnas rattigheter,
arbetsforhallanden, jamstalldhet och icke-dis-
kriminering i hela vardekedjan.

Leverantoren forutsatts ocksa kanna
till de rattigheter for grupper som riskerar
utsatthet, sdsom migrantarbetare, kvinnor,
barn, personer med funktionsnedsattning och
lokalsamhallen, som ar forknippade med de
produkter och tjanster som den erbjuder FPA,
och respektera dessa rdttigheter. Leverantéren
ska ocksa respektera ursprungsfolks rattig-
heter och sdkerstalla att dess egen verksamhet
eller verksamheten i leverantdrskedjan inte
skadar ursprungsfolkens naringar, kultur eller
markanvandning.

4.2 Klagomalsmekanismer

Leverantdren ska sdkerstdlla att dess arbets-
tagare och andra relevanta aktorer, sasom de
egna leverantdrerna och lokalsamhallena, har
tillgang till lampliga klagomalsmekanismer.
Leverantoren ska ocksa ha en mekanism for att
hantera klagomal och observationer samt for
att inleda korrigerande atgarder och folja upp
deras effekter.

Swww.un.org/en/about-us/universal-
declaration-of-human-rights

Swww.ilo.org/declaration/thedeclaration/
textdeclaration/lang--en/index.htm
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5. Arbetsratten och arbetsforhallanden

De krav pa manskliga rattigheter och arbetsratt som anges i denna uppférandekod tillampas pa leverantdrens och dess
underleverantorers samtliga arbetstagare oavsett anstallningsform. Detta omfattar tillfalliga arbetstagare, sasongsarbetare,
migrantarbetare samt andra individer som arbetar under leveranttrens ansvar.

5.1 Barnarbete och unga arbets-
tagare

Barnarbete ar forbjudet. Med barn avses har
en person som

e drunder 15 areller den minimialder som
krdvs enligt nationell lagstiftning, om den
arhogre @n 15 ar, och

e 3drunderden dlder da den nationella ldro-

plikten i den grundldaggande utbildningen
upphor.

Barn mellan 15 och 17 ar far endast utfora
sadana arbetsuppgifter som till sin karaktar
eller vad arbetsforhallandena betréffar inte
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dventyrar barnets hdlsa, sdkerhet, utbildning
eller moral. Personer under 18 ar far inte utféra
natt- eller dvertidsarbete.

Om barnarbete upptdcks ska leveran-
toren omedelbart ingripa och i samrad med
arbetsgivaren, barnet och barnets familj samt
vid behov med andra aktorer sdakerstdlla att
barnets bésta tillgodoses.

5.2 Tvangsarbete

Tvangsarbete ar strikt forbjudet. Med tvangsar-
bete avses alla former av arbete eller tjdnster
som utfors under hot om straff och som
personen i fraga inte utfor pa frivillig basis. For
identifiering av tvangsarbete anvands ILO:s

indikatorer pa tvangsarbete’ eller motsva-
rande kriterier.

Utdver tvangsarbete ar ocksa slavarbete,
arbete som en person tvingas utféra som
betalning pa en skuld och ofrivilligt fangelse-
arbete strikt forbjudet. Alla anstéllningsforhal-
landen ska vara frivilliga och arbetstagaren ska
alltid ha ratt att sdga upp arbetsavtalet med en
rimlig uppsdgningstid.

Arbetsgivarna eller arbetsférmedlare far
inte inneha, gomma, konfiskera eller forstora
handlingar som bevisar arbetstagarens iden-
titet eller uppehallsratt, sdsom identitetsbevis,
pass eller arbetstillstand, och inte heller
hindra arbetstagaren fran att komma at dessa
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handlingar, om det inte dr fraga om en sadan atgard som den natio-
nella lagstiftningen forpliktar till. Handlingarna ska ges tillbaka till
arbetstagaren utan dréjsmal.

Arbetstagaren far inte tvingas att till arbetsgivaren, arbetsférmed-
lare eller andra akt6rer betala nagra avgifter, sasom rekryterings-
arvoden, som ersattning for anstallningsforhallandet eller arbets-
formedlingen. Om sadana avgifter upptacks ska de aterbetalas till
arbetstagaren. Arbetsgivaren ska sadkerstélla att arbetstagarna inte har
varit tvungna att betala rekryteringsarvoden eller avgifter som hanfor
sig till rekryteringen till arbetsférmedlare eller andra aktorer.

5.3 Rittvis behandling och forbud mot
diskriminering

Arbetsgivaren ska behandla alla arbetstagare lika och med respekt
for deras manniskovarde. Ingen far diskrimineras pa grund av alder,
ursprung, nationalitet, religion, 6vertygelse, asikt, politisk verksamhet,
fackféreningsverksamhet, familjeférhallanden, hélsotillstand, fysiska
egenskaper, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller ndgon annan
personlig egenskap.

Med diskriminering avses alla former av sdarbehandling av arbets-
tagare, sasom segregation, utfrysning eller favorisering, som inte



grundar sig pa arbetsuppgiftens krav eller
natur, utan som tyder pa ojamlik behandling
som grundar sig pa fordomar.

Det dr strikt forbjudet att trakassera arbets-
tagarna. Med trakasserier avses néar arbets-
tagare utsatts for omansklig behandling,
ddribland sexuella trakasserier och sexuellt
utnyttjande, kroppslig bestraffning, psykiskt
eller fysiskt tvang eller verbala trakasserier
samt for hot om sadan behandling. Arbetsgi-
varen ska ha tydliga riktlinjer mot trakasserier,
utan dréjsmal ingripa i trakasserier och séker-
stdlla ett tillrackligt stod for dem som utsatts
for trakasserier.

Arbetsgivaren ska framja tolerans for olik-
heter och lika mojligheter for arbetstagarna
och se till att alla arbetstagare har lika mojlig-
heter att delta, utvecklas och behandlas med
respekt och radttvist. Diskriminerade grupper
ska vid behov ocksa fa stéd genom positiv
sdrbehandling.
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5.4 Foreningsfrihet

Arbetsgivaren ska respektera arbetstagarnas
foreningsfrihet, att ansluta eller lata bli att
ansluta sig till organisationer som de sjdlva
véljer, samt rdatten att férhandla kollektivt.
Arbetsgivaren ska inom ramen fér den lokala
lagstiftningen respektera arbetstagarnas ratt
och frihet att organisera sig fackligt och att
fornandla kollektivt. Med detta avses formella
och informella samarbetsformer vars syfte ar
att tillsammans framja och forsvara arbetsta-
garens intressen pa arbetsplatsen och i arbets-
gemenskapen. Arbetsgivaren ska informera
arbetstagarna om denna rattighet.

| lander dar foreningsfrihet inte erkdnns fullt
ut ska arbetsgivaren framja forfaranden som
gor det mojligt for arbetstagarna eller de repre-
sentanter som arbetstagarna utsett att utan
rddsla for negativa konsekvenser mota arbets-
platsens ledning i anslutning till drenden
gdllande loner och arbetsférhadllandena.

5.5 Lon, arbetstider och arbets-
villkor

Lonen ska betalas direkt till arbetstagaren vid
overenskommen tidpunkt, minst en gang per
manad och i sin helhet. Den l6n som betalas
till arbetstagarna far under inga omstandig-
heter vara lagre an den minimilon som i syssel-
sdttningslandet tilldmpas inom branschen
eller minimilonen enligt det kollektivavtal som
tillampas, beroende pa vilkendera av [6nerna
som dr hogre. Den 16n som betalas till arbets-
tagarna ska ga att leva pa och tacka arbets-
tagarnas och deras familjers grundlaggande
behov. Med l6n som man kan leva pa® avses
en ersdttning som betalas till arbetstagaren
for en normal arbetsvecka (utan 6vertids-
timmar) och som rédcker for att trygga en rimlig
levnadsstandard for arbetstagaren och hans
eller hennes familj pa arbetsorten. En rimlig
levnadsstandard omfattar bland annat foda,
vatten, boende, utbildning, halso- och sjuk-
vard, kollektivtrafik, klader och andra vdsent-


http://www.globallivingwage.org

liga behov. Dessutom ska en del av l6nen bli
kvar for oforutsedda utgifter. Arbetsgivaren ska
tillampa principen om lika lon och strdva efter
att forhindra lonediskriminering i alla sina
former.

Till arbetstagarna ska betalas dvertidser-
sdttning i enlighet med lagstiftningen, prax-
isen inom branschen eller det kollektivavtal
som tillampas, utifran vilket belopp som &r
hogst. | samband med [6nen ska arbetstagaren
ges ett skriftligt lonekvitto eller motsvarande
specifikation sa att arbetstagaren kan kont-
rollera att [6nen &r korrekt. Overtidserséttning
ska specificeras tydligt. Arbetsgivaren far inte
gora avdrag pa lonen eller andra formaner i
disciplinart syfte.

Arbetsgivaren ska folja alla lokala lagar
och foreskrifter och/eller kollektivavtal som
gdller arbetstider, vilodagar och dvertidsar-
bete. Antalet arbetstimmar, évertidsarbete
medraknat, far inte i genomsnitt dverstiga
60 timmar eller sex arbetsdagar per vecka
eller den maximala arbetstiden enligt syssel-

FPA:s uppforandekod for leverantérer

sattningsomradets lagstiftning. Det maxi-
mala antalet arbetstimmar far 6verskridas
endast pa grund av en intrdffad olycka eller
hot om olycka, ett odverstigligt hinder eller
bradskande reparations- eller servicearbete.
Detta villkor kan dock tillampas endast i den
omfattning som det ar nédvandigt, sa att det
inte avsevart stor arbetstagarens regelbundna
arbete. Overtidsarbete ska vara frivilligt.
Anbudsgivaren ska ge arbetstagarna
mojlighet att halla regelbundna och tillrdck-
ligt langa pauser pa arbetstid. Arbetstagarna
ska ha minst en vilodag per sjudagarsperiod.
Franvaro, sasom semester, sjukdomstid och
fordldraledigheter ska erséattas i enlighet med
nationell lagstiftning. Leverantdren ska fora
bok 6ver franvaro och semestrar.
Arbetsgivaren ska med varje arbetstagare
inga ett skriftligt arbetsavtal pa ett sprak som
arbetstagaren forstar. Av arbetsavtalet ska
arbetstagarens rattigheter och villkoren for
anstédllningsforhallandet framga.

7ILO, Indicators of Forced Labour, http://www.ilo.
org/global/topics/forced-labour/publications/
WCMS_203832/lang--en/index.htm

8En l6n som man kan leva pa ska forstas pa det
satt som Global Living Wage Coalition (www.
globallivingwage.org) har definierat: ”Den l6n for
en normal arbetsvecka som en arbetstagare pa ett
visst stélle behover for att uppratthalla en rimlig
levnadsstandard for sig sjalv och sin familj. En
rimlig levnadsstandard omfattar bland annat mat,
vatten, boende, utbildning, hdlso- och sjukvard,
transport, klader och andra grundlaggande behov
inklusive beredskap for oférutsedda handelser.”
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6. Halsa och sikerhet

6.1 Arbetshdlsa och -sdkerhet

Leverantdren och dess underleverantorer

ska alltid prioritera arbetstagarnas hdlsa och
sakerhet. Arbetsmiljon ska vara sund och
sdker for arbetstagarna. Med det har avses att
arbetstagarna inte utsatts for forhallanden som
kan dventyra deras fysiska eller psykiska hdlsa
och att arbetsgivaren sdkerstaller att arbets-
tagarna skyddas mot sadan exponering pa ett
behorigt satt.

Arbetstagarna ska ges relevant skydds-
utrustning da det behdvs. Vid behov ska
arbetstagarna ha tillgang till forsta hjalpen-ut-
rustning. Anbudsgivaren ska ocksa erbjuda
arbetstagarna dricksvatten, tillracklig ventila-
tion, belysning och en tolerabel arbetstempe-
ratur samt se till att buller, partiklar och stral-
ning halls pa en sdker niva.
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Arbetsgivaren ansvarar ocksa for att
arbetstagarna skyddas mot psykiska arbets-
hdlsorisker. Det kan vara fraga om risker som
anknyter till exempelvis utmattningssyndrom
eller arbetsrelaterad stress.

Arbetstagarna ska fa utbildning och infor-
mation om férfaranden och risker i anslutning
till arbetet och hur riskerna kan férebyggas,
inklusive brandsdkerhet, farliga arbetsmoment
och forsta hjdlpen. Sakerhetsforeskrifter ska
placeras sa att de ar lattillgangliga i leveranto-
rens lokaler. Utbildningarna och sdakerhetsfo-
reskrifterna ska vara pa ett sprak som arbets-
tagarna forstar. Leverantoren ska fora bok dver
utbildningar och olycksfall.

Arbetstagarna har rdtt att vagra utfora farligt
arbete utan att utsattas for sanktioner eller hot
om sadana. Arbetsgivaren ska ordna adekvat
foretagshdlsovard for arbetstagarna.

6.2 Beredskap for nodsituationer
och forebyggande av olyckor

Arbetsgivaren ska forebygga, félja upp och
rapportera férekomsten av arbetsrelaterade
olycksfall, farliga situationer, hdlsorisker och
sjukdomar. Arbetstagarna ska uppmuntras att
rapportera olycksfall och sjukdomar, farliga
situationer, hadlsorisker samt eventuella
riskfaktorer. Expositionsfaktorer och riskfak-
torer ska kartldggas och foljas upp och deras
effekter forebyggas.

Arbetsgivaren ska kartldgga tankbara
nddsituationer och gdra upp behovliga planer
och anvisningar, vars syfte dr att minimera de
skadliga effekterna pa arbetstagarna, miljon
och produktionen. Arbetsgivaren ska ocksa ha
en plan med atgarder vid naturkatastrofer.
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Arbetsgivaren ska omedelbart vidta korri-
gerande atgdrder nar den har fatt uppgift om
eventuella expositions- och riskfaktorer. De
maskiner och arbetsredskap som anvands i
arbetet ska ha de sdkerhetsanordningar och
skydd som krdvs.

| lokalerna ska det finnas brandvarnare eller
motsvarande brandlarmsystem. Brandlarmsys-
temen ska testas regelbundet. N6dutgangarna
ska vara tydligt markerade och de far inte vara
lasta eller blockerade. Utrymningsovningar ska
ordnas regelbundet och arbetsgivaren ska fora
bok dver dem.

6.3 Pausutrymmen och inkvarte-
ring

Arbetsgivaren ska erbjuda ett separat pausut-
rymme som dr avskilt fran arbetsstédllena och
se till att arbetstagarna har tillgang till lamp-

liga sanitetsutrymmen och utrymmen dar man
kan dta.
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Om arbetsgivaren erbjuder arbetstagarna
inkvartering, till exempel i form av personal-
bostdder, ska dessa lokaler byggas och under-
hallas i enlighet med de lagar och foreskrifter
som ska tillampas. Lokalerna ska vara tydligt

avgransade fran produktionsomradet. Inkvarte-

ringen ska vara trygg och arbetstagarna ska ha
tillgang till ett rimligt personligt utrymme som
mojliggor privatliv. Arbetsgivaren ansvarar for
att arbetstagarna har tillgang till en ren toalett,
dusch, badrum, dricksvatten, utrymmen dar
man kan laga och forvara mat och dar man kan
dta samt for att temperaturen och ventilationen
i utrymmena halls pa en rimlig niva.
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7. Milj6

Leverantdren ska sdkerstdlla att de produkter
och tjanster som den erbjuder produceras pa
ett miljomassigt ansvarsfullt satt. Leveran-
toren och dess underleverantdrer ska félja
miljolagstiftningen och -bestammelserna i
verksamhetslandet samt alla internationella
miljobestammelser och -avtal som tillampas
pa deras verksamhet. Leverantdren och dess
underleverantorer ska se till att de har alla

de miljotillstand, -licenser och -registreringar
som kravs for verksamheten. Leverantdren och
underleverantorerna ska ocksa forsakra sig
om att dessa handlingar &r giltiga och félja de
villkor som anges i dem.

FPA forutsatter att leverantdren ska aktivt
bekdmpa klimatférandringen, motverka forlust
av biologisk mangfald och anvdnda naturre-
surser hallbart. Leverantoren faststdlla mal
for att minska sina storsta miljopaverkningar.
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Leverantdren ska proaktivt och systematiskt
forebygga och minska de skadliga miljokonse-
kvenserna av sin verksamhet och vardekedja
och vid behov upphtra med verksamhet som
ar skadlig for miljon. Leverantéren ska ocksa
utbilda sina anstdllda om hanteringen av miljo-
konsekvenser och dess betydelse. Om milj6-
brott intraffar ska leverantdren behandla dem
systematiskt och éppet informera personalen
och externa intressentgrupper om dem.
Leverantdren ska félja och dokumentera
relevant information om sin verksamhet och
miljokonsekvenserna, inklusive, men inte
begrédnsat till foljande: energiomstallning,
utslapp av vaxthusgaser (scope 1, 2 och 3, om
tillgdngliga), vattenforbrukning, anvandning
av kemikalier, materialatervinning och ateran-
vandning, uppkomst och behandling av avfall
samt inverkan pa den biologiska mangfalden.
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Leverantoren ska pa begdran ldmna in relevanta uppgifter och doku-
mentation som stdder FPA:s ansvarsrapportering.

Leverantoren ska dven pa leverantorskedjan stdlla krav pa miljévan-
lighet i enlighet med minimikraven i kapitel 7 och dess underkapitel.

7.1 Klimat och utslapp

Leverantdren ska identifiera, folja upp, administrera och minska sina

utslapp till luft i fraga om utsldappskallor som ar betydande for verksam-

heten . Utslappen fran verksamheten, sasom buller-, lukt-, partikel- och
stralningsutslapp, ska ligga inom de angivna gransvardena. Leveran-

téren ska aktivt forebygga uppkomsten av skadliga utslapp och ljusféro-

reningar.

FPA uppmuntrar leverantdrerna att utveckla och anvanda teknik
och lésningar med laga utslapp alltid nar det ar mojligt och att satta
upp vetenskapsbaserade mal for minskade utsldapp. Leverantdrerna
uppmuntras ocksa att utvardera och folja sina utslapp enligt erkdnda
metoder (t.ex. GHG Protocol, ISO 14064).

°Med utslapp till luft avses utover koldioxid och andra vaxthusgaser VOC-ut-
slapp, fratande @mnen, partikelutslapp och andra utslapp som bryter ner
ozonskiktet samt biprodukter som bildas vid férbranning.
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7.2 Hallbar vattenanvandning och skydd av mark

Leverantdren ska anvdanda vatten pa ett miljomadssigt hallbart satt. Leve-
rantdren ska minimera vattenférbrukningen och forebygga utarmning av
vattenresurser samt férorening av vattendrag. Vattenanvandningen ska
vara effektiv och bygga pa basta tillgdngliga praxis. Avfallsvatten ska
hanteras pa korrekt sétt, i enlighet med lagar och foreskrifter.

Leverantdren ska forhindra markfororening och erosion. Detta forut-
satter kontroll av skadliga @mnen, férebyggande av lackage och utslapp,
anvandning av metoder som uppréatthaller och forbattrar markhalsan
samt ansvarsfull markanvandning.

7.3 Cirkuldr ekonomi och energieffektivitet

Leverantoren ska anvdnda naturresurser sparsamt och framja genomfor-
andet av principerna fér cirkuldar ekonomi och energieffektivitet. | detta
ingar planering och tillverkning av produkter och tjanster som baserar
sig pa livscykeltankande samt en malmedveten stravan att minska
energi- och materialsvinnet.

Leverant6ren ska prioritera utsldappssnala och fornybara energikallor
for att minska anvandningen av fossila branslen. Leveranttren ska
ocksa prioritera hallbara logistiklosningar, sasom utslappssnala trans-
portformer och effektiv ruttplanering.



Leverantdren ska félja avfallshierarkin:

forebyggande av uppkomsten av avfall, ateran-

vandning och effektiv atervinning samt @nda-
malsenligt bortskaffande av avfall. Avfallet ska
sorteras i olika avfallsfloden och behandlas

i enlighet med lokal lagstiftning samt sa att
miljooldgenheterna vid bortskaffandet mini-
meras.

7.4 Hantering av kemikalier och
skadliga dmnen

Leverantdren ska prioritera processer och
produkter vars kemikaliebelastning dr sa liten
som mojligt. Anvandningen av kemikalier som
ar skadliga for miljon och halsan ska minskas
och ersdttas med mindre skadliga alternativ
och metoder alltid da det ar mojligt.
Leverantdren ska hantera, lagra och gora
sig av med kemikalier och skadliga @mnen och
material pa behorigt satt med iakttagande av
lokala lagar och foreskrifter. Leverantdren ska
se till att anvandningen och bortskaffandet av
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dessa dmnen inte skadar arbetstagarna, miljon
eller lokalsamhallena.

Leverantdren ska ha en uppdaterad verk-
samhetsplan och utrustning fér nédsituationer
i anslutning till kemikalier. Leverantoren ska
sadkerstalla att arbetstagarna har fatt utbildning
i korrekt hantering, lagring och bortskaffande
av kemikalier pa ett sprak som de forstar.

7.5 Skydd av biologisk mangfald

Leverantdren ska integrera skydd av biologisk
mangfald i affarsplaneringen, identifiera och
overvaka de direkta och indirekta effekterna av
sin verksamhet pa den biologiska mangfalden
och systematiskt minska negativa konse-
kvenser.

Leverant6ren ska bade i sin egen verk-
samhet och i hela vdrdekedjan framja praxis
som stoder ekosystemens livskraft. | leveranto-
rens vardekedja ska sarskild uppmarksamhet
dgnas at bekampning av avskogning, forebyg-
gande av forstoring av livsmiljoer samt undyvi-

kande av atgarder som hotar utrotningshotade
ekosystem eller arter.

Leverantdren ska undvika anvandning av
material och funktioner som harstammar fran
omraden som ar kdnsliga eller riskutsatta ur
ett biodiversitetsperspektiv. Leverant6ren
uppmuntras ocksa att utveckla arbetsmetoder
som stéder en hallbar anvandning av naturre-
surser och bevarandet av ekosystem pa lang
sikt.

7.6 Hallbar anskaffning av rava-
ror och djurs vilbefinnande

Leverantdren ska sdkerstdlla att ursprunget for
de material som anvands vid produktion och
leverans av produkter och tjanster till FPA ar
hallbart och sparbart.

Leverantdren ska folja OECD:s riktlinjer for
ansvarsfull anskaffning av mineraler i konflik-
tomrdaden och sdkerstédlla att de mineraler
som anvands i produkterna inte kommer fran
konfliktomraden eller andra kallor som finan-
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sierarvdpnade grupper eller medverkar till krankningar av manskliga
rattigheter.

Leverantdren ska respektera djurs vdlbefinnande och félja tillamplig
djurskyddslagstiftning i all sin verksamhet. Vid anskaffning av
produkter och tjanster ska leverantdren prioritera produktions- och
verksamhetssdtt som inte utnyttjar djur eller animaliska produkter,
eller som framjar djurens hédlsa och vdlbefinnande . Djurforsok ska
undvikas, om de inte krdvs pa lagliga eller vetenskapligt motiverade
grunder. Leverantdren uppmuntras att anvdnda certifierade och etiskt
producerade alternativ alltid da det ar mojligt.

Leverantdren ska samla in och bevara tillforlitliga uppgifter om
materialens och produkternas geografiska ursprung och leveranskedja
samt pa begdran ldmna dessa verifierade uppgifter. Leverantéren ska
vid behov samarbeta med leverantérerna och andra intressentgrupper
for att utveckla och dvervaka ansvarsfull upphandlingspraxis.

FPA:s uppforandekod for leverantérer
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8. Etisk verksamhet

Leverantoren ska agera arligt, oppet och rattvist. Leverantoren forbinder sig att folja nedanstaende foretagsetiska riktlinjer och
sakerstalla deras tillampning i hela underleverantérskedijan.

8.1 Korruption, mutor och gast-
frihet

Leverantdren ska inte acceptera korruption,
mutor eller ocker i nagon form. Leverant6ren
farinte direkt eller indirekt erbjuda nagon
betalning eller annan kompensation for att
erhadlla eller uppratthalla affarer eller for att

uppna otillborlig fordel i sin verksamhet. Leve-

rantoren far inte direkt eller indirekt begara

eller ta emot betalning eller annan kompensa-

tion av en tredje part sa att detta kan paverka
leverantorens formaga att fatta objektiva
beslut gdllande sin affiarsverksamhet. Leve-
rantdren ska i sin organisation ha skriftliga
anvisningar for forebyggande av mutor och
korruption.

FPA:s uppforandekod for leverantérer

Leverantoren far inte erbjuda FPA:s
anstdllda eller representanter gavor eller gast-

frihet i en situation dar det kan paverka eller se

ut att paverka beslutsfattandet.

8.2 Intressekonflikter och rattvis
konkurrens

Leverantdren ska undvika intressekonflikter
och informera FPA om sadana relationer som
kan leda till eller uppfattas som en intresse-
konflikt.

Leverantdren ska konkurrera rattvist och
folja alla lokala lagar och foreskrifter gdllande
konkurrens. Leverantoren ska inte medverka i
karteller, komma Overens om priser eller vidta
nagra andra atgarder som begransar konkur-
rensen.

8.3 Ekonomiska brott

Leverantoren far inte direkt eller indirekt delta
i bedrdgeri, penningtvatt, olaglig skatteflykt,
informell ekonomi eller andra ekonomiska
brott.

Leverantdren ska félja alla tillampliga lagar
och bestdmmelser om export- och importkon-
troll, handelsrestriktioner och sanktioner som
utfardats av behoriga myndigheter, sasom
Europeiska unionen eller Férenta nationerna.
Leverantoren ska se till att den inte direkt eller
indirekt deltar i affirer med sddana enheter,
produkter eller tjanster som omfattas av dessa
begransningar.
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8.4 Datasdkerhet och digitalt
ansvar

Leverantoren ska sdkerstdlla att dess verk-
samhet inte dventyrar FPA:s eller andra intres-
sentgruppers datasdkerhet. Leverantdren ska
behandla personuppgifter i enlighet med lagen
och skydda integriteten i enlighet med EU:s
dataskyddslagstiftning. Leverant6ren ska folja
tillampliga datasdkerhets- och dataskydds-
lagar samt de sdrskilda sdakerhetskrav som FPA
eventuellt stdller. Eventuella dataskyddsinci-
denter ska anmalas utan drojsmal.
Leverantoren ska se till att de digitala
l6sningar som den anvadnder, sdsom artificiell
intelligens, automatisering och algoritmer,
fungerar pa ett transparent, rattvist och
icke-diskriminerande séatt. Leverantoren ska
kunna visa att anvdndningen av tekniken inte
dventyrar integriteten eller sakerheten, orsakar
oskdlig miljobelastning eller leder till diskrimi-
nerande eller oetiska slutresultat. Leverantéren
ska folja tillampliga lagar och férordningar,

FPA:s uppforandekod for leverantorer

inklusive EU:s forordning om artificiell intelli-
gens, och eventuella sarskilda krav som FPA
stdller pa anvandningen av tekniken.

Leverantoren ska aktivt folja utvecklingen av
dataskyddet och annan reglering av data samt
uppdatera sin praxis for att sdakerstdlla konti-
nuerlig éverensstdmmelse med kraven.

8.5 Oppen och drlig kommunika-
tion

Leverantdren ska sdkerstdlla att dess kommu-
nikation och information dr exakt, begriplig,
icke vilseledande och att den ges vid ratt
tidpunkt.

Leverantdren ska utan dréjsmal meddela
alla vasentliga andringar, fel eller avvikelser
som kan paverka samarbetet eller villkoren i
avtalet.

Leverantdren ska Oppet rapportera om sina
processer, risker och atgarder i fraga om den
skyldighet att rapportera och visa tillborlig
aktsamhet som regleras i EU-lagstiftningen, om
leverantdren omfattas av regleringen.
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O, Efterlevnad

Leverantoren forbinder sig att folja denna
uppférandekod och sdkerstalla att dven dess
underleverantdrer och andra parteri leveran-
toérskedjan agerari enlighet med de krav och
principer som anges i riktlinjerna. Leveran-
toren ska genom avtal och praktiska atgarder
sdkerstdlla att de krav som anges i uppfo-
randekoden uppfylls bade i sin egen och i
leverantorskedjans verksamhet.

Leverantdren ska, ndr avtalsforhallandet
inleds, ha rutiner genom vilka leverantéren
regelbundet foljer upp och utvdrderar hur
minimikraven uppfylls samt de risker som ar
forknippade med uppfyllandet av dem i den
egna verksamheten och i underleveranto-
rernas verksamhet. Om leverantéren upptacker
betydande avvikelser eller dvertradelser i
uppfyllandet av de krav som anges i uppfo-
randekoden, ska leverant6ren utan drojsmal
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underrédtta FPA om dem och vidta korrigerande
atgarder.

FPA dvervakar att denna uppforandekod
foljs under avtalsperioden. For detta andamal
kan FPA

e Dbegdra utredningar, dokument och revi-
sionsresultat fran leverantoren

e krdva att leverantéren avhjdlper de brister
som observerats och rapporterar vilka
atgdrder som vidtagits

e anordna regelbundna uppfoljningsmdoten
som leverantoren ska delta och lamna de
uppgifter som behdvs inom rimlig tid

e genomfora kvalitetsrevisioner av leveran-
torens och/eller dess underleverantdrers
verksamhet i enlighet med villkoren i
huvudavtalet.

Om overtradelser upptacks ska leveran-
toren lagga fram en tidsplan for korrigerande
atgdrder och vidta dem utan drojsmal. FPA
har rdtt att sdga upp avtalet med omedelbar
verkan, om leverantdren inte vidtar korrige-
rande atgarder inom den faststdllda tiden,
avhjdlper brister i enlighet med den faststéllda
tidtabellen och atgardsplanen, eller om det
finns allvarliga brister i iakttagandet av mini-
mikraven.

Leverantoren uppmuntras dessutom att
utveckla interna uppfoljningsrutiner och
rapporteringsmekanismer som framjar konti-
nuerlig forbattring och transparens i fraga om
ansvarsfullheten.



10. Rapportering av miss-
forhallanden och forseelser

Misstankar om att denna uppférandekod inte féljs kan rapporteras
konfidentiellt till FPA.

Per e-post: compliance@kela.fi
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