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FPA:s fullmaktige under
redovisningsaret

Ar 2024 bestod FPA:s fullmaktige av Ritva Elomaa, Bella Forsgrén, Antti Kurvinen, Mia Laiho, Anna-Kristi-
ina Mikkonen, Matias Makynen, Mira Nieminen (ordférande), Ilmari Nurminen, Anne Rintamaki, Sari
Sarkomaa (vice ordférande), Oskari Valtola och Ville Vayrynen.

Till arbetsutskottet hérde ordférande Mira Nieminen och vice ordférande Sari Sarkomaa samt
fullmaktigeledamoterna Bella Forsgrén, Antti Kurvinen och [lmari Nurminen.

Sekreterare for fullmaktige var Leena Uikkanen, chef for juridiska arenden.

Allmant om fullmaktiges
verksamhet 2024

Ar 2024 sammantradde fullmaktige till plenum nio gdnger. Ocksa arbetsutskottet hade nio méten.

Vid varje fullmaktigeplenum gar man igenom de drenden som fullméaktigeledaméterna har begart
att fa behandlade samt den &versikt dver FPA:s verksamhet som FPA:s generaldirektor lagger fram. |
samband med 6versikten behandlas regelbundet bland annat finansieringslaget for FPA och de olika
formanssystemen, utvecklingen av verksamhetskostnaderna, genomstromningstiderna for férman-
sansokningarna, volymerna i de olika servicekanalerna, nyckeltal som beskriver arbetsplatsen och
personalen samt olika aktuella d&renden. Aven FPA:s direktorer deltar i plenumen och redogér vid behov
for aktuella arenden som ror deras ansvarsomraden. Féredragningslistorna for och protokollen dver
fullmaktiges plenum publiceras pa FPA:s webbplats.

Utover FPA:s generaldirektor och direktorerna kallas ocksa FPA:s styrelseordforande till fullmaktiges
plenum. Styrelsens ordforande far ordet for att redogora for aktuella drenden i styrelsen.

Overvakningsrevisorn presenterar kvartalsvis sin rapport for fullmaktige. For fullmaktige presenteras
dessutom resultaten av FPA:s barometerundersdkning och de viktigaste resultaten av évriga utredningar
som galler kundservicen och andra funktioner vid FPA.

| december deltog ministern for social trygghet Sanni Grahn-Laasonen i fullmaktiges sammantrade.
Hon berattade for fullméaktige om drenden som ar under behandling i ministeriet och som har en koppling
till FPA. I december valde fullmaktige dessutom en revisionssammanslutning for FPA, faststallde pa FPA:s
styrelses foredragning grunderna for bokslutet och inledde processen for att vdlja generaldirektor for FPA.

Fullmaktiges arbetsutskott har till uppgift att bereda drenden som ska behandlas i fullmaktiges
plenum. FPA:s generaldirektdr och direktdrerna deltar dven i arbetsutskottets méten.

Under riksdagens session far fullmaktige varje vecka en kort 6versikt 6ver de FPA-relaterade dmnen
som har ventilerats i medierna och andra aktuella @mnen.
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Arenden som under 2024
behandlats av fullmaktige

Registreringsforfarandet vid FPA

Fullmaktige informerades om registreringsforfarandet for forsta gangen i december 2020, eftersom
FPA under 2021 skulle inleda ett forsok med registreringsforfarande inom rehabiliteringstjansterna.
Fullmaktige betraktade forsoket som en god idé och énskade fa information i ett senare skede om hur
forsoket framskrider och om resultaten.

Registreringsforfarandet ar ett forfarande som baserar sig pa klientens valfrihet och dar FPA staller
lamplighetskrav pa serviceproducenterna i fraga om erfarenhet, behorighet och resurser. Med dessa
krav sakerstalls att serviceproducenterna kan producera tjansten pa dandamalsenligt satt. Alla de
serviceproducenter som uppfyller lamplighetskraven kan registrera sig och fa ett avtal med FPA som
gdllertills vidare. Nar FPA har 6ppnat funktionen for registrering i tjdnsten ar registreringen kontinuerligt
dppen for nya serviceproducenter.

Fullmaktige hade 2021 och 2023 informerats om hur forsoket framskrider och om resultaten. Under
fullmaktiges forsta mote 2024 behandlades fragan om huruvida registreringsforfarandet utover for
rehabiliteringstjansterna lampar sig ocksa for tolktjansten och FPA:s taxitjanst.

FPA:s sakkunniga berdttade att om rehabiliterings- och tolktjanster ordnas genom registrerings-
forfarandet gynnar det pa manga satt klienterna, serviceproducenterna, de offentliga finanserna och
FPA. Ur klientens perspektiv sett 6kar det 6ppna registreringsférfarandet klientens valfrihet. Férfarandet
tryggar ocksa i langvariga processer att en klientrelation som ar viktig for klienten fortgar. Registre-
ringsforfarandet skapar en &ppen marknad for foretag av olika storlek och verksamhetsforutsattningar
for nya foretag. Att registrera sig som serviceproducent dr administrativt ett latt forfarande jamfort
med anbudsforfarande, och ett avtal som galler tills vidare gor det mojligt for serviceproducenterna
att utveckla sina tjanster langsiktigt.

Registreringsforfarandet gér det mojligt att sdnka priset per enhet for tjansterna narmare det pris
som andra aktorer som ordnar tjanster betalar fér motsvarande tjanster. Mojligheten uppstar om det
genom forordning anges ett pris som priset per enhet kan bindas till. Till exempel &r det medelpris som
FPA betalar 10-20 procent hogre dn medelpriserna for tal-, ergo- och fysioterapi i valfardsomradenas
servicesedelsystem.

Registreringsforfarandet minskar mangden administrativt arbete vid FPA, ndr rehabiliterings- och
tolktjansterna inte langre konkurrensutsatts med 4 drs mellanrum. Saledes behdver inte lika mycket
resurser anvandas for ordnande av anbudsforfaranden, utarbetande av specifikationer for upphandlingen,
omarbetning av tjdnsterna och avtalshandlingarna eller for genomftrandet av tjansterna.

Rehabiliteringsmarknaden har alltmer koncentrerats till stora foretag och konkurrensen har minskat
i upphandlingen av rehabiliteringstjanster. Det kommer sallan in nya serviceproducenter pa marknaden.
Pa marknaden for tolktjanst for personer med funktionsnedsattning ordnar FPA cirka 95 procent av
tjansterna. De foretag som producerar tolktjdnst har ett stort intresse av att fa producera tolktjanst som
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ordnas av FPA. | nuldget ar det till exempel mojligt fér nya foretag eller nyutexaminerade tolkar att fa
borja producera tjanster bara nar upphandlingsperioden byts, med cirka fyra ars mellanrum.

Utvidgningen av registreringsforfarandet till FPA:s yrkesinriktade rehabilitering, kravande medicinsk
rehabilitering och rehabiliterande psykoterapi forutsatter en dndring av lagen om Folkpensionsanstaltens
rehabiliteringsformaner och rehabiliteringspenningformaner (566/2005). Lagen bor andras sa att FPA
vid sidan av anbudsforfarande enligt upphandlingslagen har ett alternativt forfarande, det vill sdga
registreringsforfarande for ordnande av rehabiliteringstjanster.

| fraga om tolktjanst for personer med funktionsnedsattning pagar FPA:s utredningar och kon-
sekvensbedomningar gallande registreringsforfarandets lamplighet. Ordnande av tolktjanst genom
registreringsforfarande torde krdva en mycket snarlik andring i lagen om tolkningstjanst for handikap-
pade personer (133/2010) som de andringar som behovs i lagen om FPA:s rehabiliteringsformaner
och rehabiliteringspenningférmaner.

| fraga om FPA:s taxitjanster har man utifran FPA:s eget utredningsarbete och ett externt sakkun-
nigutldtande stannat for att registreringsforfarandet inte lampar sig som upphandlingsmodell for FPA:s
taxitjanster. Det ansags mer andamalsenligt att fortsatta med och utveckla det nuvarande upphand-
lingsforfarandet. I anslutning till utvecklingen av FPA:s taxitjanst konstaterades ett behov av att forbattra
metoderna for uppféljning och rapportering av transporterna. Malet konstaterades i forsta hand vara
att man béttre &n tidigare far information om férsenade och uteblivna transporter.

Fullmaktige ansag registreringsforfarandet vara en god forbattring i kopen av tjanster bland annat
for att konkurrensutsattning gynnar stora serviceproducenter. Registreringsforfarandet gor det mojligt
ocksa for sma serviceproducenter att komma ut pa marknaden. Enligt fullmaktige ar det ocksa bra att
utvecklingsinsatser har planerats i fraga om det nuvarande upphandlingsférfarandet i fraga om taxitjanst.

Taxiresor som ersatts av FPA

Enligt respons som fullmaktige fatt var det storsta problemet med taxiresor som ersatts av FPA de
forsenade transporterna. Darfor forutsatte fullmaktige att generaldirektéren presenterar en lagesdversikt
gdllande taxiresorna under fullméaktiges sammantrade i februari.

Lagesoversikten inneholl information om volymerna av de taxiresor som FPA ersdtter och om
uppfoljningen av taxitransporterna och utvecklingen av uppféljningen. Fullmaktige ansag att det ar
viktigt att FPA utvecklar uppféljningen av och rapporteringen om foérsenade transporter.

Nuotti-coachning

Under fullméktiges sammantrade i mars behandlades situationen inom rehabiliteringstjansten med
lag troskel for unga i dldern 16—29 ar, det vill sdga den sa kallade Nuotti-coachningen. Det hade
cirkulerat uppgifter om att antalet unga som beviljas coachning har minskat och det har vackte oro
bland fullméktigeledaméterna.

Under sammantradet granskades dndringen i antalet klienter inom Nuotti-coachning genom statistik
och orsakerna till &ndringen i antalet klienter behandlades. En av orsakerna ar att malgruppen for
Nuotti-coachningen har preciserats. FPA lyfte fram utmaningarna med att genomféra Nuotti-coach-
ningen, som beror pa tjdnstens stora popularitet. Till utmaningarna hor kéer i handlaggningsarbetet

Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2024

gdllande rehabiliteringsformen, den langa kotiden till intervju for unga som vill anséka om tjansten
samt svarigheten med att hitta en serviceproducent.

FPA hade observerat att malgruppen hade utvidgats fran det ursprungliga och att manga sadana unga
hanvisas till coachningen for vilka den inte ar en dandamalsenlig eller aktuell tjdnst. Det fanns betydligt
fler studerande &n forutsett bland dem som far Nuotti-coachning. | bakgrunden till hanvisningen till
Nuotti-coachning fanns ocksa ofta det att unga inte pa grund av resursbrist hade tillgang till de tjanster
de behdver, till exempel till mentalvardstjanster eller elevhalsans tjdnster vid laroanstalterna.

Foren delav de unga var rehabiliteringspenningen ett motiv for att sdka sig till tjansten, eftersom man
genom en liten insats for deltagande i Nuotti-coachning fick en betydande forsérjning. FPA preciserade
i juni 2023 anvisningarna fér Nuotti-coachningen sa att den riktas till ratt malgrupp, som avses i lagstift-
ningen. Av denna anledning minskade antalet positiva rehabiliteringsbeslut inom Nuotti-coachningen.

Den yrkesinriktade rehabiliteringen for unga lyftes i mars 2023 i finansministeriets publikation
fram som ett tdnkbart sparobjekt i fraga om de statliga utgifterna. Dessutom innehaller regeringspro-
grammet for statsminister Orpos regering ett forslag om att aterkalla en lagandring om yrkesinriktad
rehabilitering fér unga. Under fullmaktiges sammantrade behandlades FPA:s och SHM:s samarbete kring
foresatserna i regeringsprogrammet, grunderna for konkurrensutsattningen av Nuotti-coachningen for
en ny avtalsperiod och upphandlingen samt informationen om upphandlingen.

Fullmaktige onskade fa mer bakgrundsinformation om klientkretsen for Nuotti-coachningen. | april
fick fullmaktige statistik 6ver deltagarna i Nuotti-coachning och undersékningsbaserad information om
coachningen.

Kanta-tjansterna

Under fullméaktiges sammantrade i april presenterades en aktuell dversikt 6ver Kanta-tjansterna. Systemet
for social- och halsovardstjanster i Finland diskuterades. Systemet bestar av 30 olika aktérer inom den
offentliga sektorn, foretagshdalsovarden, privat social- och halsovard samt studerandehélsovard. Darfor
kan valfardsomradena inte ensamma l0sa fragan om datarorligheten i fraiga om social- och hélsovards-
uppgifter. Kanta-tjansterna utnyttjas dnnu inte maximalt. Det krdver utveckling av tjdnsteproducenternas
informationssystem samt investeringar och nationell styrning for att social- och halsovardsuppgifterna
ska kunna utnyttjas fullt ut.

| detta sammanhang fick fullméaktige information om det diabetesregister som Institutet for halsa
och valfard forvaltar. Det har ar det forsta kvalitetsregistret och en forebild for hur uppgifterna i Kan-
ta-tjansterna kan utnyttjas. Diabetesregistret har redan gett konkret nytta: till exempel har resultaten
inom behandlingen av personer med diabetes i Adnekoski stad forbattrats.

Tolktjdnst

Fullmaktige 6nskade i april 2024 fa en dversikt dver tolkning avinspelning inom tolktjansten for personer
med funktionsnedsattning. Detta efter att FPA:s precisering av innehallet i tjansten enligt lagen om
tolkningstjanst for handikappade personer hade vackt diskussion bland klienterna, klientorganisationer
och serviceproducenter och FPA:s fullméaktigeledamdter hade kontaktats i fragan.
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Den tolktjanst for personer med funktionsnedsattning som FPA ordnar regleras av lagen om
tolkningstjanst for handikappade personer (133/2010). FPA anser att behov av tolktjanst forekommer
hos personer som behdver tolktjanst pa grund av sin funktionsnedséttning i alla de situationer, dar
det behovs interaktion med en annan manniska. Det hade uppdagats situationer dar genomfoérandet
av tolktjansten hade utvidgats till situationer som inte hor till tillampningsomradet for lagen. Tolkning
bestalldes till exempel for podcastar, tv- och radioprogram samt webbinarieinspelningar i situationer
dar det inte behovdes ndgon interaktion. FPA:s anvisningar om saken preciserades i mars 2024.

Arendet vdckte mycket diskussion och dérfér ordnade FPA i juni ett mote for klientorganisationerna
och samarbetspartnerna. Dar behandlades laggrunden for tolkning av inspelningar och FPA:s tolkning
av denna. Ocksa vice ordférande for FPA:s fullmaktige och en representant for ministeriet deltog. Under
motet konstaterade man tillsammans att FPA bor forbattra informationen om det har. Alla parter ansag
att den nuvarande lagen fran 2010 om tolkningstjanst for handikappade personer inte langre motsvarar
dagens behov och att en lagandring behdvs.

I juni traffade fullmaktige i riksdagen sakkunniga fran organisationer som féretrader personer som
anlitar tolktjansten. Fullméaktige diskuterade under plenum i juni motet i riksdagen och det méte som
FPA ordnade for klientorganisationerna. Ledaméterna konstaterade att de anser att det ar viktigt att
tolktjansten motsvarar klienternas behov och att verksamheten utvecklas. De konstaterade ocksa att
lagen om tolkningstjanst for handikappade personer bor uppdateras sa att den motsvarar dagens behov.

Man dterkom till drendet i samband med generaldirektérens aktuella dversikt som presenterades
for fullmaktige i december. Dar konstaterades att diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden i okto-
ber—november 2024 hade gett avgoranden om tolkning av inspelningar, dar namnden ansag att FPA
hade diskriminerat personer med funktionsnedsattning genom att inte ordna tolkning fér inspelningar
som en rimlig anpassning.

Pa grund av diskriminerings- och jamstalldhetsnamndens avgéranden meddelade FPA i december
2024 en tempordr anvisning om tolkning av inspelningar. Enligt anvisningen ordnar FPA tills vidare som
en rimlig anpassning tolkning av inspelningar, till exempel podcastar, filmer, bild- och ljudsdndningar
ocksa nar situationen inte omfattar interaktion med en annan peson och nar klienten behéver tolkning pa
grund av sin funktionsnedsattning. En tolktjanstklient kan till exempel pa grund av sin horselnedséattning
bestélla tolk for att tolka en podcastinspelning i en situation som inte inbegriper ndgon interaktion med
en annan person om inspelningen inte ar tillganglig for klienten utan tolkning.

Fullmaktigeledamoterna ansag att det dr bra att anvisningarna uppdateras utifran diskriminerings- och
jamstalldhetsnamndens avgéranden. Fullméktige foljer ocksa i fortsattningen hur tolktjansten genomfors.

Besvarsnamnden for social trygghet och forsakringsdomstolen hade fortfarande i bérjan av 2025
besvar under behandling som hade med tolkning av inspelningar att géra. Nar drendena har avgjorts
fattar FPA beslut om eventuella preciseringar i anvisningarna om tolkning av inspelningar. FPA har ocksa
inlett en kartldggning av behov av andringar i lagen om tolkningstjanst for handikappade personer.

Lagadndringar i FPA:s formaner 1.4.2024

Enligt fullmaktiges 6nskemal presenterades under aprilsammantradet de lagandringar som tradde i
kraft den 1 april 2024 i det grundlaggande utkomststodet, arbetsléshetsférmanerna och det allmédnna
bostadsbidraget. Genom de har dndringarna stravar regeringen efter att balansera statsfinanserna.

Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2024

Inom det grundldggande utkomststddet inriktades lagandringen pa godtagbara utgifter for boende.
Inom arbetsmarknadsstédet och grunddagpenningen slopades det skyddade beloppet och barnfor-
hojningarna. Dessutom forlangdes arbetsvillkoret for [6ntagare fran cirka 6 manader till 12 manader.
Ersattningsprocenten for det allmanna bostadsbidraget minskade fran 80 till 70, bassjalvrisken 6kade
och férvdrvsinkomstavdraget slopades. De godtagbara maximala utgifterna for boende minskade i
Helsingfors till samma niva som i den 6vriga huvudstadsregionen. Andringarna i bostadsbidraget for
hushall borjade inverka forst nar stodet justeras eller ndr det beviljas for férsta gangen.

Lagdndringarna visade sig vid FPA i form av en tillfdllig 6kning av kontakter fran kunderna fore
andringarna tradde i kraft och i bérjan av april. Effekterna av lagandringarna pa antalet mottagare av
formaner kunde inte ses annu i april. Darfor 6nskade fullmaktigeledaméterna att man aterkommer till
saken pa hosten.

Under sammantradet i september fick fullmaktige information om utvecklingen av antalet mottagare
av formaner och om beloppet av utbetalda férmaner.

Antalet mottagare av arbetsloshetsformaner fran FPA och beloppet av utbetalda férmaner har
hallits pd en jamn niva under de senaste aren. Arbetsmarknadsstod och grunddagpenning har sam-
manlagt betalats ut till ett belopp av 140-170 miljoner euro i manaden, och antalet mottagare har varit
180 000-190 000 i manaden. Mot slutet av 2024 var antalet stodmottagare stigande.

I borjan av 2024 betalades det ut ndgot mer allmént bostadsbidrag an vid samma tid aret innan. Fran
och med augusti 2024 har mindre allmant bostadsbidrag betalats ut &n under motsvarande manader
aretinnan. Ocksa antalet hushall som far bostadsbidrag har minskat fran och med augusti 2024 jamfort
med motsvarande tid 2023. | slutet av 2023 fick ndgot éver 400 000 hushall allmant bostadsbidrag
och i slutet av 2024 cirka 380 000 hushall.

Antalet hushall som fatt grundlaggande utkomststod har minskat under de senaste aren, men
andringarna i arbetsloshetsformanerna och det allmanna bostadsbidraget kan aterspeglas i behovet av
utkomststdd. Fran och med april 2024 har antalet mottagarhushall varit ndgot storre an vid motsvarande
tidpunkt aret innan. Ocksa det sammanlagda beloppet av utbetalt grundldggande utkomststdd och
stodet per hushall var storre an aret innan. | slutet av 2024 fick cirka 135 000 hushall grundlaggande
utkomststéd, medan antalet ett ar tidigare var cirka 10 000 mindre. En delorsak till det 6kade antalet
mottagare dr ocksa att antalet ukrainska mottagare av utkomststod har okat.

| FPA:s manatligen uppdaterade informationspaket i Faktaportalen féljs dndringarna i den
sociala tryggheten med hjalp av statistik (pa finska).

Genomforande av lagdandringen och anvisningar

Pa fullmaktiges begdran presenterades under sammantradet i juni processen for hur FPA forbereder sig
infor lagandringar i formanerna, pa ministeriets begdran producerar information och berdkningar som
stod for konsekvensbeddmningen i propositionerna, meddelar anvisningar och utbildar om lagand-
ringarna for FPA:s handlaggning och for kundservicen samt féljer genomforandet av lagandringarna.

Dessutom presenterades tankbara situationer dar tolkningar som géller FPA:s formaner kan
andras trots att lagen inte dndras. Orsaken till andrade tolkningar kan vara till exempel ett beslut i en
besvérsinstans, stallningstaganden som gors av de hogsta laglighetsdvervakarna, andringar i FPA:s
kunders beteende nar omvarlden fordandras samt respons som inkommit till FPA och erfarenheter
av genomforandet.
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Oversikt dver det grundliggande utkomststodet

Fullmé&ktige har foljt fenomen som &r relaterade till det grundlaggande utkomststddet sedan hand-
ldggningen dverfordes till FPA. Under fullmaktiges sammantrdde i september ingick som en del i
generaldirektdrens dversikt en sammanfattning om studerande som mottagare av utkomststdd och de
preciseringar gallande studieldnet som hade gjorts i formansanvisningen om grundlaggande utkomststod.
| dversikten redogjordes ocksa for hur spelvinster beaktas i utkomststédet och om relaterade
behov av att uppdatera anvisningarna. Oversikten innehall ocksd information om hur utgifterna for
hushallselektricitet beaktas i utkomststédet och om relationen till skélig prissattning.

Nar en anhorig skoter kontakter med FPA

Enligt fullmdktiges begdran redogjorde generaldirektdren under sammantrddet i novemberi sin dversikt
for anhdrigas mojligheter att skota arenden fér en kunds rakning hos FPA. Den anhdrigas mojligheter ar
olika beroende pd i vilken roll hen agerar. En anhorig kan representera kunden som intressebevakare,
intressebevakningsfullméaktig eller med fullmakt eller ett muntligt befullmadktigande.

| vissa formaner kan en anhorig skota darenden for kunden ocksa genom att fora kundens talan.
Att fora kundens talan grundar sig pa lagstiftningen om de har férmanerna och ar alltsa inte mojligt i
fraga om alla férmaner.

Smidigast ar det fér den anhdriga att skota drenden nar hen kan gora det i MittFPA. Det har ar mojligt
for en intressebevakningsfullméktig nar fullmakten for att skdta ekonomiska arenden har faststallts
hos Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata, och fér en befullmaktigad nar kunden har gett
personen en fullmakt i tjansten Suomi.fi. Ocksa vardnadshavaren for ett minderarigt barn kan som
barnets intressebevakare skota drenden for barnets rdkning i MittFPA.

Programmet Eepos for reformering av formanshandladgg-
ningen

Fullmaktige har foljt hur programmet Eepos framskridit sedan det inleddes. Under 2024 behandlades
programmet tva ganger under fullmaktiges sammantrade. | februari behandlades arsrapporten éver
programmet 2023 och i oktober behandlades en lagesdversikt.

Eepos ar FPA:s flerariga strategiska utvecklingsprogram, dar man fornyar de tillvdgagangssatt,
plattformar och informationssystemtjanster som formanshandlaggningen kraver. Syftet med reformen
ar att forbattra kundupplevelsen och gora formanshandldaggningen smidigare.

En central stravan i Eepos-programmet 2024 var att féra upphandlingsférhandlingar med malet
att upphandla teknikplattformar och partnerskap som mojliggér formanshandlaggning som ar forenlig
med FPA:s malbild. FPA valde fyra konsortier som deltog i forhandlingarna. Vid sidan av forhandlingarna
producerades i programmet tillsammans med sakkunniga vid FPA:s olika verksamheter omfattande
kravspecifikationer som underlag fér upphandlingen. FPA utnyttjade sina partners sakkunskap som
stod for upphandlingen.

FPA fattade beslut om att publicera en anbudsférfragan i december 2024. Avsikten var att slutfora
upphandlingen i borjan av 2025.
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Ett viktigt steg med tanke pa styrningen av genomftrandet och upphandlingen for Eepos-programmet
var att FPA:s strategiska framtidsbild starktes. Mal- och nyttoscenarierna i Eepos-programmet bereddes
som en del av FPA:s strategiska framtidsbild. FPA:s styrelse beslutade om malet i juni 2024. | anslutning
till den strategiska framtidsbilden hade programledningen for Eepos under aret ett nara samarbete med
den férandringsbyra som ar under beredning.

Scenarierna avseende malen fér och nyttan av Eepos-programmet férdjupades genom att potentialen
for automatisering inom FPA-formanerna utreddes. Dessutom skapades ett preliminart koncept for
identifiering och forebyggande av bedrageri, missbruk och fel.

FPA inledde under 2024 ett utvecklingsarbete for att ta fram en modell med en enda ansdkan, som
aren av foresatserna i regeringsprogrammet for statsminister Petteri Orpos regering. FPA upphandlade
teknikplattformen och ett partnerskap fér utvecklingen av modellen med en enda ansdkan samt inledde
det anknytande samarbetet under hosten 2024. | samband med den héar helheten kan FPA i utveck-
landet av tjansterna borja 6va pa ett samarbete av ny typ som grundar sig pa fardiga plattformar och
en partnerskapsmodell. Det har samarbetet utnyttjar FPA mer omfattande i och med upphandlingen
for Eepos-programmet.

FPA skapade forutsattningar for ett framgangsrikt genomférandet av Eepos-programmet och ledning
av programmet genom att ocksa bygga upp en modell for férvaltning av programmet och inratta en
programgrupp for detta. Uppfyllelsen av mdlen for Eepos-programmet starktes dessutom genom att
en panel for de olika verksamheterna grundades och den kommande 6vergangsfasen férbereddes.
Dartill satsade man pa forandringsledning och kommunikation for att framja forandringsberedskapen
i hela organisationen.

Genom de dtgdrder som vidtogs 2024 skapades en bro for att accelerera genomforandet av
Eepos-programmet till full hastighet under 2025.

Fullmaktige ansag att riktningen pa den forandring som ska genomféras genom programmet ar
bra. Fullméaktige foljer ocksd i fortsattningen hur programmet framskrider.

Riskhantering

Riskhanteringen ar fast integrerad i FPA:s dagliga verksamhet och kunskapsbaserade ledning. FPA:s
riskhantering har sedan 2017 varit pa agendan vid fullmaktiges plenum. Fullméaktige har ocksa aktivt foljt
hur FPA:s riskhantering utvecklas. Dartill far fullmaktige rapporter om laget i frdga om FPA:s strategiska
risker och den strategiska riskhanteringen.

Vid fullméaktiges plenum i november presenterades laget i utvecklingen av riskhanteringen. Under
sammantradet gick man dartill igenom laget i frdga om FPA:s strategiska risker samt andra aktuella
arenden inom riskhanteringen. | frdga om utvecklingen fick fullméaktige information om den nya
kanaliseringen av riskinformation, vilket ar ett satt att ge omfattande synlighet at den riskinformation
som FPA innehar. Det har stéder bland annat hanteringen a strategiska risker och férenhetligar FPA:s
riskhantering. Dessutom diskuterades anvandningen av artificiell intelligens inom riskhanteringen och
vilka mojligheter det erbjuder.

Fullmaktige kommer att fortsdtta att ndra folja riskhanteringen och utvecklingsinsatserna i det
avseendet.

Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2024
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Reform av lagstiftningen om Folkpensionsanstaltens
forvaltning

Redan 2016 tog fullmaktige upp att man borde bedéma om FPA:s forvaltningsnormer ar aktuella. Pa
uppdrag av fullmaktige gjordes 2017 en intern utredning, dar man kartlade vad som borde andras i
lagen om Folkpensionsanstalten (731/2001) och hur. Efter att ha fatt utredningen ansag fullmaktige
att utvecklingen och férnyandet av FPA:s verksamhet kraver andringar i lagen. Fullmaktige ansdg
det vara viktigt att regeringen snabbt férelagger riksdagen en proposition om dndringar i lagen om
Folkpensionsanstalten. Fullmaktiges utsaga och de dndringsforslag som uppgjorts vid FPA tillstalldes
social- och halsovardsministeriet.

Enligt fullméaktige var det nodvandigt att det utdver FPA:s interna utredning dven gors en extern
utredning om huruvida lagstiftningen om FPA &r aktuell. Fullmaktige tillsatte i februari 2018 en ar-
betsgrupp med uppgift att utreda om de lagar som reglerar styrningen av och tillsynen 6ver FPA samt
FPA:s stallning och forvaltning motsvarar dagens behov. Utredningsgruppen 6verldmnade sin rapport
till fullmaktige i september 2018.

Efter att ha fatt utredningsgruppens rapport beslutade fullmaktige att foresla for riksdagsgrupperna
att en parlamentarisk arbetsgrupp tillsatts for vidare beredning av drendet. Varen 2020 upprepade
fullmaktige sitt forslag om att tillsatta en arbetsgrupp. Social- och héalsovardsministeriet tillsatte en
parlamentarisk arbetsgrupp i februari 2021. Dess uppgift var att bereda andringar i FPA:s forvaltning
och styrning. Arbetsgruppen 6verldmnade sin slutrapport till social- och halsovardsministern den 23
februari 2022.

Den parlamentariska arbetsgruppen foreslog bland annat att FPA:s fullmaktige ska utse generaldi-
rektoren pa grundval av ett forslag fran FPA:s styrelse. Dessutom foreslogs att generaldirektérens och
direktdrernas tjanster andras till tidshegransade tjanster.

Under 2022-2023 uttryckte fullmaktigeledamdterna vid flera tillfallen sin oro och besvikelse dver drojs-
malen i den fortsatta beredningen av den parlamentariska arbetsgruppens forslag. For att fa information
om hur beredningen framskrider inbjod fullmaktige ministern for social trygghet Sanni Grahn-Laasonen
till plenum i november 2023. Ministern berdttade att beredningen pagick utifran det parlamentariska
arbetet och att avsikten var att regeringens proposition laggs fram for riksdagen varen 2024.

Vid plenum i december presenterade den tjansteman vid social- och halsovardsministeriet som
ansvarat for beredningen av regeringens proposition regeringens propositionsutkast for fullmaktige.
De centrala forslagen i propositionsutkastet var att:

till FPA:s styrelses lagstadgade uppgifter ldgga att starka FPA:s strategi och besluta om stallfo-
retradande inom den hogsta ledningen,

andra bestammelserna om valet av generaldirektor och direktérer samt om mandatperiodens
langd och antalet direktérer,

foreskriva en mojlighet for FPA att ge handrackning.

Regeringens propositionsutkast publicerades i januari 2024. Fullméktige behandlade utkastet
vid det forsta motet 2024 och gav ett yttrande om det. | sitt yttrande stodde fullméktigeledaméterna
de foreslagna dndringarna. De tog fasta pa att utkastet inte innehéll ndgon hanvisning till att den
resultatgranskning som Statens revisionsverk utfor ska utstrackas till FPA, vilket den parlamentariska
arbetsgruppen hade foreslagit. Dessutom pdpekade fullméaktigeledamdterna i sitt yttrande att det i
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utkastet saknades en paragraf som utvidgar FPA:s ratt till information, trots att FPA hade féreslagit att
en sadan tas med i propositionen. Fullmaktige rekommenderade att en parlamentarisk arbetsgrupp
inrattas for att bedoma FPA:s forfattningsrattsliga stallning och behovet av att se dver regleringen av
den och ldgga fram eventuella andringsforslag.

Andringarna i lagen om Folkpensionsanstalten tradde i kraft den 1 juli 2024.

Eftersom de dndringar som trddde i kraft i juli inte innefattade alla de férslag som den parlamentariska
arbetsgruppen tagit fram och inte de andringar som FPA foreslagit inledde social- och halsovardsmi-
nisteriet beredningen av féljande andringsforslag. Ministern fér social trygghet Sanni Grahn-Laasonen
och de tjanstemdn som ansvarat fér beredningen av lagdandringen besokte fullméktiges sammantrade
i december och berattade vilka andringar som féreslds ingd i den nya regeringspropositionen. Avsikten
ar att regeringens proposition ska ldmnas till riksdagen efter remissférfarande hosten 2025.

Fullmé&ktige konstaterade att det skulle vara bra att inféra alla de andringar som FPA foreslagit
gdllande sin egen forvaltning under den har regeringsperioden.

Fullmiktiges instruktion

Bestammelser om fullmaktiges uppgifter finns i 5 § i lagen om Folkpensionsanstalten. Narmare be-
stammelser om uppgifterna finns i fullméaktiges instruktion. Riksdagen fattar beslut om instruktionen
pd talmanskonferensens forslag.

| och med de dndringar i lagen om Folkpensionsanstalten som trddde i kraft den 1 juli 2024 blev
det aktuellt att uppdatera ocksa fullmaktiges instruktion. Fullméktige behandlade behoven av att
dndra instruktionen under sammantradet i juni och beslot bereda ett forslag om andringarna for
talmanskonferensen.

Fullmadktige behandlade under sammantradet i september ett dndringsférslag som hade beretts
utifran de dndringsbehov som lyftes fram under sammantradet i juni. Fullmaktige godkédnde forslaget
och beslot lamna det till riksdagen for fortsatt beredning och behandling.

Riksdagen godkande den 20 februari 2025 talmanskonferensens forslag till riksdagens beslut om
andring av instruktionen for Folkpensionsanstaltens fullméaktige (RSk 2/2025 rd).

Fullmdktiges stillningstagande

Fullmaktige behandlade under sammantrddet i september FPA:s sakerhetsldge. Det togs upp att den
gallande ordalydelsen i 19 § i sédkerhetsutredningslagen (726/2014) om de uppdrag som omfattas av
en normal sdakerhetsutredning av person inte tillrackligt heltdckande mojliggdr att en normal saker-
hetsutredning av person gors gallande FPA:s personal. Fullmaktige betraktade detta som orovackande
och befullméaktigade darfér arbetsutskottet att bereda ett stallningstagande i saken.

Under sammantradet i oktober beslét fullmaktige pa arbetsutskottets forslag att man lamnar ett
stéllningstagande till justitieministeriet med forslag till &ndring av 19 § i sdkerhetsutredningslagen.
Den foreslagna andringen gor det mojligt att gora normala sakerhetsutredningar av person i storre
omfattning an for narvarande gallande FPA:s personal.

| stallningstagandet infordes ocksa ett forslag om att lagen om informationshantering inom den
offentliga forvaltningen (906/2019) dndras sa att skyldigheten att sékerhetsklassificera handlingar
galler ocksa FPA.

Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2024
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| fraga om det har senare forslaget fick fullmaktige i december svar av kommun- och regionminister
Anna-Kaisa Ikonen. | sitt svar konstaterade hon att finansministeriet forhaller sig positivt till att granska
arendet, under antagandet att FPA kan bdra de eventuella merkostnader som skyldigheten att sdker-
hetsklassificera handlingar orsakar.

Ovriga drenden som behandlats

Under 2024 fick fullmaktige information ocksa om féljande @mnen:

* resultaten av FPA:s personalbarometer

 kalkyler 6ver den sociala trygghet som FPA handhar 2023-2028
* andring i finansieringen av sjukforsakringen

* planen fér vervakningsrevisionen 2024

» FPA:s produktivitetsprogram

* undertecknande av formansbeslut
 formansmissbruk

* internationella drenden

» upphdrande av utbetalning av folkpension till utlandet
» datasdkerhet och sakerhet vid FPA

* hotfulla situationer vid FPA

* utmaningar i it-projekten

e Kanta-medicineringslistan

» andringar som ska goras i terapier inom ramen for krdvande medicinsk rehabilitering och relate-
rad upphandling

e FPA:s utlatanden till riksdagen.
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FPA ar 2024

Ekonomi

Ar 2024 uppgick formansutgifterna for den sociala trygghet som handhas av FPA till totalt 17,3 miljarder
euro. Jamfort med 2023 dkade formansutgifterna med 4,3 procent. Utgifterna for pensionsforsakrings-
formanerna 6kade med 3,7 procent, utgifterna for sjukforsakringsformanerna 6kade med 7,2 procent
och formansutgifterna fér allmanna fonden for social trygghet 6kade med 2,3 procent.

Verksamhetskostnaderna var 639 miljoner euro, vilket dr 4 procent av de totala kostnaderna for
formansfonderna. Intakterna fran formansfonderna (inkl. verksamhetsintédkter) utgjorde 17,6 miljarder
euro, vilket var 1,8 procent mindre an foregdende ar. Av intdkterna var statens andel 74 procent, sjukfor-
sakringsavgifternas 20 procent, kommunernas 4 procent och dartill andelen ¢vriga intakter 2 procent.

Formansutgifternas relation till bruttonationalprodukten var uppskattningsvis 6 %.

Av férmanerna hade sjukvardsersattningarna det storsta antalet mottagare. Ar 2024 var de totalt
3815797 Vid slutet av 2024 fick 565 976 personer pensionsférmaner och 116 478 personer garantipen-
sion fran FPA. Barnbidrag betalades fér sammanlagt 1 003 907 barn under aret. Arbetsmarknadsstod
fran FPA betalades ut till 241 449 personer under 2024.

Personal

FPA:s personalstyrka minskade planenligt fér andra aret. | slutet av 2024 hade FPA 8 201 anstallda, vilket
var cirka 260 farre an ett ar tidigare. | de olika uppgiftsgrupperna minskade antalet medarbetare mest
bland handlaggnings- och kundservicespecialisterna. Procentuellt sett minskade antalet praktikanter
och assistenter mest.

Personalminskningen gallde bade fastanstallda och visstidsanstallda. | slutet av 2024 var antalet
fastanstallda 7 674 och antalet visstidsanstallda 527. Ett ar tidigare var antalet fastanstéllda 7 770 och
antalet visstidsanstallda 695. Ar 2024 erbjod FPA sommarjobb &t nastan 400 semestervikarier. Av
medarbetarna var cirka 1 000 deltidsanstéllda i slutet av 2024.

FPA-medarbetarna ar hogt utbildade. Av personalen har 88 procent avlagt minst examen pa lagsta
hogskoleniva. Den mangfaldiga personalen omfattar engagerade specialister i olika dlder. Medeldldern
vari slutet av aret 44,6 ar. Ar 2024 var den genomsnittliga pensionsaldern 63,9 ar. Anstallningarna har
i genomsnitt varat 11,8 ar.

Den teoretiska arbetsinsatsen 2024 var 8 123 arsverken, vilket var 170 drsverken mindre @n 2023.
Andelen sjukfranvaro minskade for andra aret i foljd och var 4,5 procent (4,6 procent 2023).

God personalupplevelse

En god personalupplevelse ar en av FPA:s kritiska resurser for att uppna de strategiska malen. Genom
att erbjuda en god personalupplevelse mojliggdr FPA att medarbetarna vill engagera sig i sitt arbete och
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ge sitt basta. Spetsen i FPA:s ledningsarbete for en god personalupplevelse ar framjandet av sjalv- och
gemenskapsstyrningen, familjevanligheten och utvecklingen av multilokalt arbete.

FPA borjade planmassigt framja sjalv- och gemenskapsstyrningen 2023 och under varen 2024
fardigstalldes en utredning om mognaden i fraga om sjadlv- och gemenskapsstyrning. FPA har gjort
ett langsiktigt utvecklingsarbete for familjevanlighet, och 2024 fornyade Vaestéliitto det certifikat
Familjevanlig arbetsplats som FPA redan tidigare beviljats. Utvecklingsarbetet styrs av en bred familje-
uppfattning, det vill sdga tanken att familjen bestar av de personer som en medarbetare sjalv upplever
som en del av familjen.

Hosten 2024 gick FPA med i projektet Ruuhkavuodet 2, som samordnas av Vaestéliitto. Dar ar av-
sikten att fa information och forstaelse i fraga om att regelbundet ta hand om dldre férdldrar och andra
narstaende. FPA uppdaterade hdsten 2024 anvisningen om multilokalt arbete sa att den motsvarar de
forandrade behoven i arbetslivet. Vid FPA finns ocksa i fortsattningen omfattande majligheter att distans-
arbeta i Finland. FPA satsar allt mer pa gemenskap och vaxelverkan ocksd i den digitala arbetsmiljon.

Den arliga personalundersokningen visar att 84 procent av medarbetarna upplever att FPA som
helhet dr en bra arbetsplats.

Arbetsplatsens stod ar starkt vid FPA och det forstarktes ytterligare 2024. Inom arbetsplatsen finns
en utbredd upplevelse av psykologisk trygghet, kdnslan av samhdrighet har 6kat under hela 2020-talet
och man kan lita pa hjalp och stéd fran kollegorna. Medarbetarna ar néjda med den ndarmaste chefens
arbete. Personalenkaten visar att chefsarbetet allt battre stoder fornyelse och en kultur av larande samt
starker gemenskapen i det multilokala arbetet. Medarbetarna upplever att cheferna battre an tidigare
stoder en 6ppen och fortroendefull atmosfar pa arbetsplatsen. Av medarbetarna anger 87 procent att
de kan lita pd sin chef ocksa i svara situationer.

Kundservice

FPAVvill erbjuda bra kundservice och utveckla tjansterna. FPA har satsat pa att utveckla kundupplevelsen
genom ett systematiskt kundforstaelsearbete. Kundforstdelse ar en syn som utifran olika uppgifter
har skapats rorande kundernas behov och férvantningar samt deras anlitande av tjansterna och de
utmaningar som ar forknippade med tjansterna.

FPA:s kunder ar nastan alla personer som bor i Finland. For att service som motsvarar kundernas
behov ska kunna produceras ar det viktigt att FPA kanner sina olika kundgrupper. Ar 2024 ville FPA
utveckla sin verksamhet ocksd i annu tatare samarbete med kunderna och partnerna.

FPA:s virtuella kundgemenskap 6ppnades den 11 mars 2024 och fére utgadngen av aret hade redan
nastan 1 500 medlemmar anslutit sig. Kundgemenskapen gor det mojligt att fortgdende och systematiskt
gora kunderna delaktiga i utvecklingen av FPA:s verksamhet.

Antalet kunder vid FPA:s servicestallen och antalet telefonsamtal var pa samma niva som 2023. Ar
2024 hade servicestdllena omkring 0,7 miljoner besok, varav 13,5 procent hade bokats pa forhand.
Andelen besok vid servicestéllena som hade bokats pa forhand av alla besék okade nagot. Ar 2023
var motsvarande andel 12,3 procent.

Antalet kontakter till telefontjansten var 2,2 miljoner. Samtalen skots i stor utstrackning via aterupp-
ringningstjansten. Ar 2024 skotte FPA 59,4 procent av samtalen genom ateruppringning. Av samtalen
skottes 93 000 via tidshokning. Den genomsnittliga kotiden till telefontjansten var cirka sju minuter.
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Byrabesok, miljoner

2020 2021 2022 2023 2024

Besvarade samtal, miljoner

2020 2021 2022 2023 2024

Pa fpa.fi gjordes 43,6 miljoner besok pa sidorna for privatpersoner 2024 och 43,6 miljoner inlogg-
ningar gjordes i MittFPA. Enskilda kunder gjorde 37,8 miljoner inloggningar i MittKanta.

Under 2024 skickade FPA 10 miljoner brev. Kunderna fick ersdttning for kostnader genom direk-
tersattning 37,3 miljoner ganger. Av alla de 14,5 miljoner ansokningar som inkom till FPA 2024 gjordes
82,9 procent pa natet.

Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2024
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Kundupplevelse

FPA foljer regelbundet kundernas nojdhet med tjansterna. Kunderna harvarit néjda med den personliga
servicen. Kunderna pd servicestallena gav medelbetyget 9,1 pa skalan 0—-10.

Medelbetyget for FPA:s telefontjanst var 8,9. Kunderna var ocksa néjda med betjaningen pa bokad
telefontid, som fick betyget 8,9. E-tjdnsten MittFPA fick i medeltal betyget 7,4 och webbplatsen fpa.fi
fick betyget 6,7. Efter att ha fatt ett beslut var kundens tillfredsstéllelse med skotseln av FPA-drenden
som helhet 7,0.

Servicendtet

Vid utgangen av 2024 omfattade FPA:s servicenat 115 servicestallen. | omkring 40 av dessa verkar FPA
i samma lokaler tillsammans med partner.

Det var mojligt att skota FPA-drenden vid 281 verksamhetsstallen som innehas av samarbetspartner.
Sadana var till exempel servicepunkterna, Navigatorerna, servicecentralerna och Virtu-servicestallena
i Lappland. Vid servicepunkterna far kunderna handledning i anvandningen av FPA:s e-tjanster och
dessutom allméan radgivning. Kunderna kan ocksa lamna in formansansékningar. Med hjélp av enheter
for distansservice som finns vid servicepunkterna i flera kommuner har kunderna mojlighet att fa service
av FPA:s kundradgivare via videoforbindelse. Ett Virtu-servicestalle ar ett stalle som tillhandahaller
e-tjanster for kommuninvanare och dar kommuninvanarna kan anvanda bildtelefontjanster och andra
internettjanster. FPA:s samarbete med partnerna 6kade 2024 avsevart jamfort med aret innan.

FPA har intensifierat service- och lokalsamarbetet med partner i sina egna projekt bland annat i
Bjorneborg och Seindjoki. Mdlet ar att samla tjansterna och intensifiera samarbetet mellan aktérerna
sa att FPA kan forbattra serviceupplevelsen for kunderna. Ett nytt gemensamt servicestélle for FPA,
Satakunta valfardsomrade och Bjoérneborgs stad 6ppnades for kunderna i september 2024. | Seindjoki
dppnas ett gemensamt servicestalle i februari 2025.

FPA:s service tiacker hela Finland

FPA har totalt
115 servicestidllen

Kommunen eller valfardsomradet bistar med FPA-service vid
149 servicepunkter

FPA:s servicenit
31.12.2024

@ Servicestille

O Servicepunkt

@ Narservicepunkt

FPA betjanar pa distans genom videoférbindelse vid
99 servicepunkter

113 ndrservicepunkter*

Telefonservice
www.fpa.fi/ring-fpa

E-tjansten
24/7 — www.fpa.fi/mittfpa

0000

*Servicetorg, Navigatorer, Virtu-servicestallen i Lappland Grafik: FPA
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FPA:s e-tjanster i siffror 2024

L

FPA tillhandahaller Besokare pa
e-tjdnster som kraver webbplatsen fpa.fi
identifiering for privat- 45.9
personer, arbetsgivare mn
och samarbetspartner. ’ Andelen besok E-tjanstens

Meddelanden via
den skyddade
meddelandetjansten:

Inloggningar
i e-tjansten

‘ A s - o2 del av
mn E-tjansterna finns pa pa fpa.fi fran andetay
84,3 finska och svenska. mobila enheter alla ansékningar

4;A,it6mr)¢m B 68 % 83 %

Av kunder skickade
meddelanden till FPA

Diskussioner (12,0 mn)
med chattbottarna Bilagor

inlamnade
Mina Kanta-sidor 114 00 via e-tjansten

37,8 mn 82 %
@1,3 mr?) 37,3 mn

Av FPA skickade
svar till kunder

Antal direktersdttningar
0,8 mn

Foretags- och
organisations-

umaker Privatpersonernas betyg Elektroniska
29 7 4 for FPA:s e-tjanster pa skalan recept
»7 MN 9 0-10 30,1mn

Av FPA skickade
meddelanden
till kunder

1,7 mn

Grafik: FPA

FPA har intensifierat service- och lokalsamarbetet med partner i sina egna projekt bland annat i
Bjorneborg och Seindjoki. Mdlet ar att samla tjansterna och intensifiera samarbetet mellan aktorerna
sa att FPA kan forbattra serviceupplevelsen for kunderna. Ett nytt gemensamt servicestdlle for FPA,
Satakunta valfardsomrade och Bjorneborgs stad 6ppnades for kunderna i september 2024. | Seindjoki
dppnas ett gemensamt servicestalle i februari 2025.

Innehallen pa sidorna for privatpersoner i webbtjansten fpa.fi fornyades utifran ett nytt koncept som
utgdr fran livssituationer. Under 2024 blev nio av 14 delomraden klara. For fpa.fi producerades ocksa
innehall att nya typer, som ar anpassade for férandringssituationer i kundernas liv. Kundresponsen om
reformerna var positiv, och betyget av besokarna pa sidorna blev battre.

I webbtjansten fpa.fi publicerades en tjanst for sokning av servicestalle som gor det lattare att hitta
FPA:s egna servicestallen och kommunernas servicepunkter. En ny tjdnst for sokning av serviceprodu-
center inom rehabilitering publicerades i slutet av 2024.

| MittFPA infordes nya webbansokningar och det blev smidigare for kunderna att skota sina drenden.
For kunderna publicerades en fornyad ansdkan bland annat om militdrunderstod och rehabiliterings-
penning for unga samt for sokande av andring i beslut. Tva formaner kunde fran och med 2024 stékas
med en ansékan (moderskapsunderstod och fordldradagpenningar).

Det gjordes tydligare hur utkomststédskunder ska ldamna in fakturor. Kunderna uppmuntrades att
vélja pappersfri kommunikation och mer @n en miljon kunder hade redan vid utgangen av 2024 valt att
skota sina FPA-drenden pappersfritt. Besluten fran en langre tid &n tidigare kunde visas for kunderna i
MittFPA. En ny tjanst ar mojligheten att skota darenden pa samiska sprak samt att ldmna in ansokningar
och bilagor pa samiska sprak.

Méangden drenden som skottes for andra personer 6kade och vardnadshavare och personer som
skoter drenden med fullmakt hittade tjansterna i MittFPA. Ocksa en privat intressebevakare eller en
intressebevakningsfullmaktig fick mojligheten att skota drenden i MittFPA. For hyresvardar publicerades en
egen e-tjanst, dar de bland annat kan gora ansokan om realisering av hyresgaranti och skicka in bilagor.

Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2024
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Arbetet med att utveckla chattbotten fortsatte 2024. FPA:s chattbot FPA-Folke (Kela-Kelpo) larde sig
att svara pa fragor som galler formaner for varnpliktiga. FPA-Folke, som finns pa fpa.fi, larde sig ocksa
kartlagga livssituationen for en arbetslos kund och att ge rad i situationen och férslag om formaner
som eventuellt dr lampliga i situationen pd en allman nivd. Sammanlagt 114 000 samtal férdes med
FPA-Folke och Kela-Kelpo.

| FPA:s kanaler i sociala medier férdes en aktiv dialog med kunderna och FPA utvecklade 2024 i
synnerhet tonfallet i sociala medier i samarbete mellan kundservicen och kommunikationsenheten.
Med tonfallet byggs fortroende upp och den positiva kundupplevelsen starks. Antalet meddelanden
som kunderna skickade i FPA:s kanaler i sociala medier 6kade till cirka 13 000. Okningen var speciellt
stor pa Jodel, ddr den lokala kanalen Fraga FPA blev riksomfattande.

Genomstromningstider for ansékningar

Fullmaktige har vid sina sammantrdden fatt en utredning om hur mdnga dagar som i genomsnitt gar
innan FPA meddelar beslut om anstkningar gallande olika férmaner. FPA for aktuell statistik dver
genomstromningstiderna. Syftet med att folja upp genomstrémningstiderna ar att sakerstélla att
processerna for handlaggning av férmanerna fungerar. Genomstrémningstiderna anvands ocksa som
ett verktyg for arbetsledningen.

For de ansdkningar som inkommer till FPA finns malsatta genomstromningstider, det vill saga
malsatta tider inom vilka anstkningarna i genomsnitt ska avgoras. Malen ar formansbestamda. | fraga
om det grundlaggande utkomststodet, det allmadnna bostadsbidraget och arbetsléshetsférmanerna
ar de malsatta genomstromningstiderna lagstadgade. | fraga om de ovriga formanerna har FPA stallt
upp malen eller ocksa grundar de sig pa avtal som ingatts med serviceproducenterna. Maluppfyllelsen
foljs genom att man studerar genomsnitten for genomstromningstiderna, andelen avgéranden som
overskridit den malsatta tiden samt genomstromningstidernas spridning. Ar 2024 uppnaddes malen
for genomstrémningstiderna till storsta delen bra.

Revisorerna

Revisorerna bistar fullmaktige i 6vervaknings- och revisionsarbetet. Utdver arsrevisionen holl revisorerna
fyra revisionsmoten. CGR-revisorn utforde kontinuerlig évervakningsrevision. CGR-revisorn lamnade
varje kvartal en dvervakningsrevisionsberattelse till fullmaktige och revisorerna.

De av fullmé&ktige valda revisorerna var ordférande, revisionsrad, OFGR, GR Mikko Helkio (ersattare
stadsrevisor, OFR Virpi Ala-aho); vice ordférande, riksdagsledamot Ville Valkonen (ersattare riksdags-
ledamot Susanne Paivarinta); riksdagsledamot Arja Juvonen (ersattare riksdagsledamot Veijo Niemi);
riksdagsledamot Krista Mikkonen (erséattare politisk sakkunnig Tero Suoniemi); riksdagsledamot
Hanna Rasadnen (ersattare riksdagsledamot Mikko Savola); riksdagsledamot Heikki Vestman (ersattare
riksdagsledamot Karoliina Partanen); riksdagsledamot Tuula Vaatainen (ersattare riksdagledamot Aki
Lindén); samt CGR, OFGR Ulla-Maija Tuomela (ersattare CGR, OFGR Minna Havia-Niemi). Sekreterare
for revisorerna var Leena Uikkanen, chef for juridiska drenden.

Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2024

Bokslut och ansvarsfrihet

Fullmaktige faststallde den 20 maj 2025 bokslutet fér 2024 och beviljade FPA:s styrelse ansvarsfrihet
for 2024. Protokollen dver fullmaktiges plenum har [dmnats till revisorerna och styrelsen for kannedom.

Bilagor

Som bilagor ingar en forteckning over fullmaktigeledamoterna och ersattarna (bilaga 1), revisions-
berattelsen (bilaga 2), Folkpensionsanstaltens verksamhetsberattelse och bokslut (bilaga 3) samt en
oversikt av centrala resultat och iakttagelser i FPA:s forskningsarbete 2024 (bilaga 4).

Bilaga 3 Folkpensionsanstaltens verksamhetsberdttelse och bokslut innehaller ndrmare uppgifter om
FPA:s forvaltning, verksamhet och ekonomi for 2024.

Helsingfors den 20 maj 2025

Mira Nieminen
Ritva Elomaa
Bella Forsgrén
Antti Kurvinen
Mia Laiho
Anna-Kristiina Mikkonen
Matias Makynen
[lmari Nurminen
Anne Rintamdki
Sari Sarkomaa
Oskari Valtola

Ville Vayrynen

Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2024

23



Bilaga 1: Forteckning dver
fullmaktigeledamoterna och
ersattarna

Fullmdktigeledamoterna 1.1. — 31.12.2024

Nieminen, Mira, riksdagsledamot (ordférande)

ersdttare: Lehtinen, Rami, riksdagsledamot
Sarkomaa, Sari, riksdagsledamot (vice ordférande)

Koulumies, Terhi, riksdagsledamot
Elomaa, Ritva, riksdagsledamot

Kangas, Antti, riksdagsledamot
Forsgrén, Bella, riksdagsledamot

Diarra, Fatim, riksdagsledamot
Kurvinen, Antti, riksdagsledamot

Kosonen, Hanna, riksdagsledamot
Laiho, Mia, riksdagsledamot

Fagerstrom, Noora, riksdagsledamot
Mikkonen, Anna-Kristiina, riksdagsledamot

Kvarnstrom, Johan, riksdagsledamot
Makynen, Matias, riksdagsledamot

Berg, Kim, riksdagsledamot
Nurminen, llmari, riksdagsledamot

Merinen, Ville, riksdagsledamot
Rintamaki, Anne, riksdagsledamot

Piisinen, Jorma, riksdagsledamot
Valtola, Oskari, riksdagsledamot

Kaunistola, Mari, riksdagsledamot
Vayrynen, Ville, riksdagsledamot

Lahdenperd, Milla, riksdagsledamot
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Bilaga 2: Revisionsberattelse

Till Folkpensionsanstaltens fullméaktige

Revision av bokslutet

Uttalande

Vi har utfért en revision av bokslutet for Folkpensionsanstalten (FO-nummer 0246246-0) for rakenskaps-
perioden 1.1-31.12.2024. Bokslutet omfattar Folkpensionsanstaltens balansrakning, resultatrakning
och noter samt balansrdkningen och resultatrakningen for Pensionsansvarsfonden och Servicefonden,
vilka har behandlats som fonder med egen tackning.

Enligt var uppfattning ger bokslutet en rattvisande bild av sammanslutningens verksamhetsresultat
och ekonomiska stallning i enlighet med i Finland gallande bestdmmelser om upprattande av bokslut
och uppfyller de lagstadgade kraven.

Grund for uttalandet

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Finland. Vart ansvar enligt god revisionssed beskrivs
ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar vid revision av bokslutet. Vi dr oberoende i férhallande till sam-
manslutningen enligt de etiska kraven i Finland som géller den av oss utférda revisionen och vi har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa. Vi anser att de revisionsbevis som vi har inhamtat
ar tillrackliga och @ndamalsenliga som grund for vart uttalande.

Overvakningsrevisionen av Folkpensionsanstalten har utforts av revisionssamfundet BDO Audiator
Oy med undertecknad Ulla-Maija Tuomela, CGR, OFGR, som ansvarig revisor.

Styrelsens ansvar for bokslutet

Styrelsen ansvarar for att bokslutet upprattas och ger en rattvisande bild enligt i Finland géallande
bestammelser om upprattande av bokslut och uppfyller de lagstadgade kraven. Styrelsen ansvarar dven
for den interna kontroll som den bedémer ar nédvandig for att uppréatta ett bokslut som inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av bokslutet ansvarar styrelsen for bedomningen av sammanslutningens férmaga att
fortsatta sin verksamhet och upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka formagan
att fortsatta verksamheten och att bokslutet har upprattats med anvdandning av antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om man avser att upplésa sammanslutningen,
ldgga ned dess verksamhet eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att gbra ndgot av detta.

BILAGA 2 Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2024

Revisorns ansvar vid revision av bokslutet

Vart mal ar att uppna en rimlig grad av sdakerhet om huruvida bokslutet som helhet innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel, och att ldmna en revisions-
berdttelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sakerhet ar en hog grad av sdkerhet, men &r ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god revisionssed alltid kommer att upptdcka en vasentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller fel och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut
som anvandare fattar med grund i bokslutet.

Som del av en revision enligt god revisionssed anvander vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk installning under hela revisionen. Dessutom:

* identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i bokslutet, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel, utformar och utfér granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker
och inhamtar revisionsbevis som ar tillrdckliga och andamalsenliga for att utgora en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter ar hogre
an for en vasentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i
maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller asidosattande av intern
kontroll.

 skaffarvi oss en forstdelse av den del av sammanslutningens interna kontroll som ar relevant for var
revision for att kunna utforma granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till omstandigheterna,
men inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

» utvarderar vi ldmpligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimligheten i ledningens
uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

 drarvi en slutsats om lampligheten i att styrelsen anvander antagandet om fortsatt drift vid upp-
rattandet av bokslutet. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om
huruvida det finns nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana handelser eller forhallanden
som kan leda till betydande tvivel om sammanslutningens formaga att fortsatta verksamheten. Om
vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fasta
uppmarksamheten pa upplysningarna i bokslutet om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om
sadana upplysningar ar otillrackliga, modifiera uttalandet om bokslutet. Vara slutsatser baseras pa
de revisionsbhevis som inhamtas fram till datumet for revisionsberéttelsen. Framtida handelser eller
forhallanden kan emellertid gora att sammanslutningen inte langre kan fortsatta verksamheten.

e utvdrderar vi den overgripande presentationen, strukturen och innehallet i bokslutet, daribland
upplysningarna, och huruvida bokslutet terger de underliggande transaktionerna och handelserna
pa ett satt som ger en rattvisande bild.

Vi kommunicerar med férvaltningsorganen avseende, bland annat, revisionens planerade omfattning och
tidpunkten for den, samt betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som vi identifierat under revisionen.
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Ovriga rapporteringsskyldigheter

Ovrig information

Styrelsen ansvarar fér den dvriga informationen. Den 6vriga informationen omfattar verksamhetsbe-
rattelsen. Vart uttalande om bokslutet tacker inte den 6vriga informationen.

Var skyldighet &r att ldsa den dvriga informationen i samband med revisionen av bokslutet och i
samband med detta gora en bedémning av om det finns vasentliga motstridigheter mellan den 6vriga
informationen och bokslutet eller den uppfattning vi har inhdmtat under revisionen eller om den i dvrigt
verkar innehalla vasentliga felaktigheter. Dessutom &r det var skyldighet att bedoma om verksamhets-
berdttelsen har upprattats enligt tillampliga bestammelser.

Vi anser att uppgifterna i verksamhetsberéattelsen och bokslutet ar enhetliga och att verksamhets-
beréttelsen har upprattats i enlighet med tillampliga bestammelser.

Om vi utifran vart arbete drar slutsatsen att det finns en vasentlig felaktighet i verksamhetsberattelsen
ar vi skyldiga att rapportera det. Vi har inget att rapportera i detta avseende.

Helsingfors den 25 april 2025

Mikko Helkio Arja Juvonen Krista Mikkonen
OFGR, GR ordférande

Hanna Rasanen Ville Valkonen Heikki Vestman
Tuula Vaatdinen Ulla-Maija Tuomela
CGR, OFGR
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General-
direktorens
halsning

in mandatperiod pa nagot 6ver fem ar

som generaldirektor [6per ut infor som-

maren. Pa ett personligt plan har det
varit en valdigt fin tid och samtidigt harvagen
ocksa kantats av ovanliga utmaningar. Jag vis-
ste redan ndr jag borjade att FPA dr en smidig
och utvecklingsinriktad organisation och att
medarbetarna dr kunniga och infallsrika ex-
perter. Alla de hdaregenskaperna behdvdes nar
vi drabbades av en global pandemi och nagra
ar senare av Rysslands anfallskrig mot Ukrai-
na, med allt vad det fort med sig. Det gjordes
andringariden sociala tryggheten med sadan
tidsplan att endast FPA var innovativ nog att
klara av verkstdllandet. Utdver allt detta har
FPA utvecklat sin egen verksamhet sa att vi kan
betjdna vara kunder dnnu battre dn tidigare pa
det sdtt som ar ldmpligt just for dem. Samar-
betet med vara partner har intensifierats och

vi hjdlper hela samhdllet bland annat genom
att informera, forska och kommunicera.

Ar 2024 préaglades runt om i virlden av
bade politisk och ekonomisk osdakerhet och
manga slag av fordandringar. Rysslands an-
fallskrig mot Ukraina fortsatte for tredje aret
och hybridpaverkan dkade. | Finland var den
ekonomiska tillvaxten skral och utmaningar-
na for de offentliga finanserna avspeglade sig
starkare ocksa pa FPA.

Forandringar kommer sakert att ske ocksa
under de narmaste aren. De har framtidsva-
riationerna granskar vi vid FPA med hjdlp av
metoder for framsyn. For att var strategi ska
kunna fungera som styrmedel for FPA i en for-
anderlig varld uppdaterade vi den mot slutet av
aret for att den ska motsvara behoven i framti-
den. Genom att gdra dndringariverksamheten
och utnyttja tekniken pa ett ansvarsfullt satt
byggervi upp tjanster av ny typ samt effektiva
och genomslagskraftiga ldsningar som gynnar
vara kunder och samhdllet — tillsammans med
vara partner. Mojligheterna att utvecklas, ma
vdl pa arbetet och lara tillsammans med andra
forbattrar ytterligare var effektivitet.

Forandringsledningen stéds ocksa av
FPA:s strategiska framtidsbild som godkan-
des ijuni. Dar berdttar vi hur FPA vill utveckla



sina tjdnster och sin verksamhet i ett tioars-
perspektiv. Vi vill vara foregangare i fraga om
kundorientering och en stark aktori systemet
for social trygghet. Vart mal ar att FPA:s tjanster
skraddarsys utifran behoven i kundens livs-
situation och att de ar ratt inriktade, digitala
och effektiva. FPA:s strategiska framtidsbild ar
ambitios och framatstravande, men samtidigt
ar den en stark och positiv karta att félja i en
vdrld av férandringar och osdkerheter.

Under de ndrmaste aren blir forandringar-
naiden sociala tryggheten snabbare och kraver
attvi har kunnande av ett helt nytt slag, tjans-
ter och teknik. Darfér kommer vi att verkstalla
utvecklingsprogrammet Eepos, som gar ut pa
att modernisera och digitalisera férmanshand-
laggningen och forbattra kundupplevelsen.
En central stravan i Eepos-programmet 2024
var att fora upphandlingsférhandlingar med
malet att upphandla teknikplattformar och
inga partnerskap som mojliggor formanshand-
laggning som dar forenlig med FPA:s malbild.
Efter forhandlingarna fattade FPA beslut om
att publicera en anbudsforfragan i december
2024. Avsikten ar att slutféra upphandlingen
i borjan av 2025.

Ar 2024 praglades av det strama eko-
nomiska laget. Ocksa fokus i den sociala

tryggheten forandrades tydligt jamfort med
de foregdende regeringsperioderna. De dnd-
ringar som stakades ut i regeringsprogrammet
borjade stegvis synas i manniskors vardag
ndr grunderna for beviljande av manga for-
maner dndrades. Vi gjorde ett stort arbete for
att verkstdlla andringarna bland annat i fraga
om informationssystemen och formansanvis-
ningarna. Vi kommunicerade om dndringarna
med framforhallning, tydligt och heltdckande
bdde till kunderna och till partner.
Spartrycket i samhallet syns vid FPA ock-
sa genom att landets regering dlade FPA en
sparskyldighet pa 45 miljoner euro i verksam-
hetskostnaderna for 2025-2027. F6r detta in-
leddes vid FPA ett produktivitetsprogram med
vilket man stravar efter produktivitet genom
utveckling av verksamheten och forvisso ocksa
efterrena inbesparingar. For att sd heltdckande
som mojligt hitta alla knep och sparidéer som
forbattrar produktiviteten tog vi fram idéer till-
sammans. Bland ungefar 1 800 férslag fanns
mycket som kunde genomféras. Vi stravar efter
att inga plotsliga eller forhastade beslut ska
behdva fattas och darfor inledde vi atgarder-
na redan under 2024. Avgangsomsdattningen
utnyttjades for personalminskningar, vilket
redanislutet av dret syntes i antalet anstillda.

Ocksa minskningen av antalet verksamhetslo-
kaler har redan borjat.

Samtidigt som vi sparar utvecklar vi var
verksamhet for kundens basta. For att gora
det har mojligt har vi foreslagit dandringar i
flera lagar som styr FPA:s verksamhet. Om de
mojligheter som digitaliseringen skapar kun-
de tas i bruk omfattande utan hinder av lag-
stiftningen och samtidigt inféras tryggt och
informationens kunde fas att l6pa hinderfritt
och utan kostnader mellan myndigheterna,
skulle saval kunderna och verkstéllarna som
samhdllet i stort gynnas.

Efter allt detta vill jag konstatera att FPA
haren betydande rolli det finldndska samhallet
ocksa under utmanande tider, och vi vill vara
vardiga det hdr ansvaret ocksa i fortsattningen.

Outi Antila
FPA:s generaldirektor



Kort om FPA

PA:s uppgift dr att sorja for den sociala
tryggheten for personer som omfattas av

den sociala tryggheten i Finland i olika livs-
situationer. FPA ansvarar for exempelvis stod
till barnfamiljer, sjukforsakring, rehabilitering,
grundtrygghet for arbetslosa, grundlaggande
utkomststod, bostadsbidrag, studiestod, for-
maner for personer med funktionsnedsattning
och minimipensioner.

Formanshandldaggningen och kundser-
vicen skots vid serviceenheterna. En del av
besluten fattas vid specialiserade enheter eller
center. FPA verkar under tillsyn av riksdagen.
Forvaltningen och verksamheten overvakas
av tolv fullmaktigeledamoter som utsetts av
riksdagen och atta revisorer som utsetts av full-
maktige. FPA:s verksamhet leds och utvecklas
av en styrelse som har 10 medlemmar.

FPA:s verksamhetsidé &r att trygga be-
folkningens forsorjning, framja hadlsa och
bidra till att ge alla en mojlighet att klara
sig sjalvstandigt.

FPA’s organisation

Informations-
tjanster

Narservice
till kunder

Kanta-tjdansterna

Riksomfattande
kundrelations-

tjanster
Gemensamma

tjanster

Kommunikationsenheten Enheten for strategisk styrning Internrevisionen

Ledning

Styrelsen

Fullmdktigeledamoterna*

*Utses av riksdagen
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FPA ar 2024

id arsskiftet gjordes en indexforhojning

pa 5,9 procent i de pensioner och han-

dikappbidrag samt det utkomststdd och
militarunderstéd som FPA betalar. Ocksa un-
derhallsstodet hojdes. | de 6vriga férmanerna
gjordes inga indexférhdjningar.

| manga viktiga FPA-formaner gjordes
under aret de dndringar som stakats ut i re-
geringsprogrammet for statsminister Petteri
Orpos regering. FPA kommunicerade aktivt till
kunderna om de har dndringarna.

| bérjan av aret héjdes de engdngssum-
mor som betalas i form av FPA-ersdttningar for
privat sjukvard pa sa satt att FPA ersatte kun-
derna med 30 euro fér mottagningsbesdk hos
privatlakare och med 25 euro for videomottag-
ning. FPA féljde hela aret pa manadsniva hur
mycket kostnader som ersattes for besdk hos
privatlakare. | maj publicerade FPA en applika-
tion med vilken man kan jamfora priserna for
privat hdlso- och sjukvard och prisutvecklingen.

Sjalvrisktiden for arbetsloshetsformaner
forlangdes i borjan av aret fran fem dagar till sju
dagar och periodisering av semesterersattning-
en infordes i utkomstskyddet fér arbetsldsa. |
april slopades den manatliga skyddade delen
pa 300 euro i utkomstskyddet for arbetslosa.

| bérjan av april minskades ocksa be-
loppet av det allmdnna bostadsbidraget och
bassjalvriskandelen inom bostadsbidraget
hojdes. Samtidigt inférdes kommunspecifika
maximibelopp for godtagbara boendeutgifter
inom det grundlaggande utkomststodet.

Regeringen fattade i ramférhandlingarna
beslut om att utbetalningen av folkpension till
utlandet kommer att upphora. FPA informerade
kunderna om dndringarna i anslutning till detta
efter hand som informationen preciserades.
Lagdndringen tradde i kraft den 1februari 2025.

FPA:s gemensamma strategiska mal for
2024 var ”Vara kunder far den service de be-
hover” och Vi litar pd vara enskilda kunder”.
Malen fordes in i enheternas vardag med hjalp
av OKR-modellen.

Regeringen dlade FPA en sparskyldighet
pa 45 miljoner euro i verksamhetskostnaderna
aren 2025-2027 som en del av besparingarna
inom den offentliga forvaltningen. FPA bdrja-
de omedelbart genomfdra inbesparningarna,
trots att fordndringarna i den sociala trygghe-
ten samtidigt orsakade mycket arbete. Bespa-
ringar séks genom minskning av den visstids-
anstdllda personalen och genom att antalet
verksamhetslokaler minskas.

Verksamhetsberattelse och bokslut 2024

36



Omfattade reformer av den sociala tryggheten inleddes

r2024 gjordes omfattande reformeriden sociala trygghet

som FPA handhar och fokus dndrades avsevart jamfort

med de foregdende regeringsperioderna. De dndringar i
den sociala tryggheten som ingar i regeringsprogrammet for
statsminister Petteri Orpos regering och de ytterligare nedskar-
ningar som man beslutade om i ramférhandlingarna varen 2024
trader i kraft stegvis 2024-2028. Lagdandringarna hade bety-
dande konsekvenser for FPA-kundernas liv redan under 2024,
men nedskadrningarna utdkas 2025 och dndringarna fortsatter
under hela regeringsperioden.

Raknat i eurobelopp giller de storsta

forandringarna utkomstskyddet for arbets-
l6sa, bostadsbidraget och utkomststodet.

FPA:s aktuarie- och ekonomispecialister gor upp budget-
berdakningar for ministerierna for den sociala trygghet som FPA
skoter samt FPA:s berdkningar i anslutning till planen for de
offentliga finanserna. Ministerierna anvander FPA:s berdkningar
ndr de utarbetar budgetférslag och tillaggsbudgetforslag samt

planerfor den offentliga ekonomin. Ministerierna och FPAbedém-
de ocksa alternativa modeller vid beredningen av lagstiftning-
en. FPA erbjod sitt stod for lagheredningsarbetet bland annat i
drenden som galler formansspecifika konsekvensbedémningar,
detaljer i formanslagstiftningen och utbetalning av férmaner.

Ar 2024 utvecklades den sociala tryggheten p& arsniva
genom ett familjebidragspaket pa 70 miljoner euro. Ensam-
forsorjartillagget till barnbidrag samt barnbidraget for det fjar-
de och femte barnet héjdes och dartill gjordes en ytterligare
hojning av barnbidraget for barn under tre ar. Ar 2024 hojdes
ersdttningarna for arvoden till privatldkare och arvoden for
grundundersdkning som utfors av privattandldakare. Kostnads-
effekten av dessa var cirka 70 miljoner euro.

Nedskarningarna i socialskyddsforma-
nerna gors successivt i olika formaner

Vissa belopp som dr bundna till folkpensions- och levnadskost-
nadsindex frystes for 2024-2027. Som en féljd av frysningen
skars formanerna 2024 ned med omkring 200 miljoner euro, och
2027 ar effekten pa drsniva cirka 500 miljoner euro. Frysning-
en gdller arbetsmarknadsstdd och grunddagpenning inklusive
forhojningsdelar, stod for hemvard av barn, dagpenningar till

minimibelopp enligt sjukforsakringslagen inklusive rehabilite-
ringspenning, dagpenning till minimibelopp vid yrkesinriktad
rehabilitering, rehabiliteringspenning fér unga, studiepenningar,
allmant bostadsbidrag samt bostadshidrag fér pensionstagare.
Raknat i eurobelopp galler de storsta forandringarna
utkomstskyddet for arbetslosa, bostadsbidraget och utkomst-
stodet. Barnférhdjningarna och de skyddade beloppen inom
utkomstskyddet fér arbetslosa drogs in den 1april 2024, vilket
sammanlagt minskar FPA:s formansutgifter pa arsniva med cirka
170 miljoner euro. Samtidigt dkar till exempel forlangningen av
arbetsvillkoret for fortjanstskyddet, indragningen av inrdaknande
av arbete med [6nesubvention i arbetsvillkoret och avskaffan-
detav aldersbundna undantagsregleri utkomstskyddet for ar-
betsldsa FPA:s utgifter for arbetsloshetsformanerna mot slutet
av ramperioden med omkring 280 miljoner euro pa arsniva.
Det gors ocksa flera andra andringar i arbetsloshetsforma-
nerna. Ett exempel dr att férhojningsdelarna slopas i bérjan av
2025. Det hdar minskar utgiften for arbetsloshetsformaner med cirka
26 miljoner fran och med 2026. Nedskarningarnai arbetsloshets-
formanerna okar utgifterna for bostadsbidrag och utkomststod.
Den raska 6kningen av antalet mottagare av allmant bo-
stadsbidrag som borjade under 2023 fortsatte ocksa i borjan
av 2024. | mars var mottagarna ungefar 2 000 fler dn ett ar
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tidigare och av dem var nya ukrainska mottagare av bostads-
bidrag cirka 6 000. De nedskadrningar i bostadsbidraget som
tradde i kraft i april 2024 har emellertid gjort att 6kningen av
antalet mottagare borjat avta tamligen snabbt. | december
2024 var mottagarna redan cirka 23 000 férre dn ett ar tidigare.
Minskningen har framtratt tydligast bland bidragstagare vilkas
inkomster huvudsakligen bestar av férvarvsinkomst. Det har
kan antas bero huvudsakligen pa att det skyddade beloppet
av forvarvsinkomsterna slopats. | bérjan av 2025 vantas anta-
let mottagare minska med cirka 15 000, nédr utbetalningen av
bostadsbidrag till dem som bor i dgarbostad upphor.

Genom dndringarna efterstrdavas en total besparing pa
cirka 410 miljoner euro i det allmdnna bostadshidraget. Med
beaktande av effekten pa det grundlaggande utkomststédet
efterstravas en total besparing pa cirka 330 miljoner euro.
Fran och med den 1 augusti 2025 omfattas studerande inte
langre av det allmédnna bostadsbidraget. Som en foljd av detta
beddms utgifterna for det allmdanna bostadsbidraget minska
med cirka 400 miljoner euro, men med beaktande av effekterna
av bostadstillagget for studerande och det grundldaggande ut-
komststddet blir den totala besparingen cirka 57 miljoner euro.

Antalet hushall som far grundldggande utkomststéd och
den genomsnittliga formanssumman 6kar som en féljd av ned-
skdrningarna under hela ramperioden i bostadsbidraget och
arbetsloshetsformanerna samt indexfrysningarna av de primara
formanerna. De dtstramade reglerna for beaktande av utgifterna
for boende samt totalreformen av utkomststodet minskar utgif-
terna. Kostnaderna for personer som behdaver tillfalligt skydd
Okade snabbt under 2024.
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| december 2024 fanns det 10 700 fler
hushall som fick grundldggande utkomststod
dnidecember2023. Pa motsvarande sdtt okade
det genomsnittliga manatliga stod som hushal-
let fick fran 487 till 568 euro. | december 2023
uppgick kostnaderna for det grundldggande
utkomststodet till 57,6 miljoner euro. | decem-
ber 2024 var utgifterna 74,0 miljoner euro. Av
O0kningen berodde mer dn en tredjedel, det

vill sdga 6,0 miljoner euro pa att utgifterna for
personer som behdver tillfalligt skydd dkade.

Den arliga finansieringen av social- och
hdlsovarden uppgar till 6ver 25 miljarder euro.
Till skillnad fran sina foregangare stravar Orpos
regering inte efter att avveckla flerkanalsfinan-
sieringen. Fran och med den 1januari 2024 hoj-
des FPA-ersattningarna for privata lakartjanster,
och i regeringsprogrammet anges att den nya

Mottagare av arbetsloshetsformaner, bostadsbidrag och utkomststod
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FPA-ersdttningsmodellen ska tas i brukiborjan
av 2025. Syftet med den nya ersattningsmeto-
den ar att forbattra tillgangen till tjansterinom
primarvarden. Okningen av FPA-erséttningarna
och den nya ersattningsmodellen &r tillfdlliga
atgdrder for vilka sammanlagt 500 miljoner
euro har anvisats under fyra ar.

Minimibeloppet av rehabiliteringspen-
ningen forunga och den rehabiliteringspenning
som betalas for tiden for yrkesinriktad reha-
bilitering sanktes till samma niva som i 6vrig
rehabilitering och hojningen av den rehabili-
teringspenning som betalas for tiden for yrkes-
inriktad rehabilitering slopades den 1januari
2024. Arbetsinkomstforsakringen drabbas
fran och med 2025 av ytterligare besparingar
i form av nedskdrningen av sjukdagpenning
och rehabiliteringspenning som grundar sig
pa arsinkomsterna.

Ar 2025 stiger &ldersgransen i folkpensio-
ner, garantipension, rehabiliterings- och reha-
biliteringspenningférmaner, sjukdagpenning
och formaner for personer med funktionsned-
sdttning. Andringar drunder beredning rérande
yrkesinriktad rehabilitering for unga. Hosten
2025 inleds ett forsok som géller kunder med
sma inkomster som nar lakemedelstaket med
ett enda inkopstillfalle.

Okningen av den offentliga
skulden fortfarande en
utmaning i FPA:s omvarld

Coronakrisen och féljderna av kriget i Ukraina
ledde till en betydande 6kning av statsskulden.
Trots anpassningen av de offentliga finanserna
ledde den svaga sysselsattningsutvecklingen
och den knappa ekonomiska tillvaxten 2024 till
att skulden fortsatte att 6ka. Enligt prognoserna
skulle de offentliga finanserna ha bérjat férsam-
ras i borjan av 2020-talet dven utan kriserna.

Ar 2024 minskade inflationen betydligt
jamfort med de foregaende tre aren. | december
2024 var inflationen 0,7 procent. Trots infla-
tionsutvecklingen fortsatte konsumenternas
kopkraft att minska. Trots att rantenivan sjonk
blev den ekonomiska tillvaxten 2024 mycket
knapp. Till exempel byggindustrin har dnnu
inte dterhdamtat sig. Den snabbt stigande ran-
tenivan under de foregaende aren forsamrade
sarskilt ekonomin i Finland mer dn i manga
andra EU-lander. Ar 2025 vintas den ekono-
miska tillvaxten dka snabbare.

De stdrsta utmaningarna inom den soci-
ala tryggheten anknyter framst till utveckling-
en inom ekonomi och sysselsattning samt till
det krav pa att minska de offentliga utgifterna
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som orsakas av den hdr utvecklingen. Sysselsdttningsgraden
sjonk och arbetsléshetsgraden steg. Arbetsloshetsgraden var
8,1 procent i november 2024, medan den var 6,8 procent vid
motsvarande tidpunkt 2023. Antalet langtidsarbetsldosa bor-
jade 6ka igen vdren 2023 efter ett par ars positiv utveckling. |
november 2024 var antalet personer som varit arbetslosa mer
an ett &rredan 102 600. Ar 2024 hotade bristen pé arbetskraft
fortfarande kapaciteten i synnerhet hos social- och halsovarden.

| Finland 6kar mangden dldre i befolkningen, andelen per-
soneriarbetsfor dlder minskar och nativiteten fortsdtter sanno-
likt att vara lag. Som en f6ljd av den aldrande befolkningen och
den 6kande medikaliseringen 6kari synnerhet kostnaderna for
social- och hidlsovarden. Det behdvs fler sysselsatta och farre
arbetslosa for att den offentliga ekonomin ska komma i balans.
De nedskdrningar som riktas mot den sociala tryggheten 2024
sporrartill heltidssysselsattning, men slopandet av de skyddade
beloppen minskarincitamenten for deltidsarbete. Det aterstar
att se huravskaffandet av pensionsslussen, nedskdrningarna i
den sociala tryggheten och andra atgarder kan 6ka arbetsaren
bland befolkningen.

Att uppratthalla arbetsférmagan med hjalp av foretagshal-
sovard och rehabilitering kan vara av avgorande betydelse nar
det gdller att hoja sysselsdttningsgraden bland &dldre. Samtidigt
stdller de allt hardare kraven i arbetslivet och sparrandet av
vagarna till tidig pensionering krav pa de nya valfairdsomradena,
pa rehabiliteringssystemet och pa foretagshalsovarden. Under
2024 fortsatte i synnerhet den forsamrade arbetshdlsan bland

unga och 6kningen av sjukdagpenningar som betalas pa grund
av psykisk ohdlsa att vacka debatt.

Den arbetsrelaterade invandringen har varit mindre om-
fattande i Finland dn till exempel i de dvriga nordiska landerna.
Samtidigt ar invandrarnas stdllning pa arbetsmarknaden fort-
farande svag i Finland jamfort med den &vriga befolkningen.
Den svagare sysselsattningen och de laga inkomsterna okar
invandrarnas behov av formaner. Undersdkningarvisar anda att
behovet av social trygghet bland unga med frammande sprak
som modersmal inte har 6kat. Sysselsattningsgraden bland
invandrare har 6kat under de senaste aren.



Hur reformeras den sociala
tryggheten pa 2020-talet?

Den andra perioden for kommittén for social trygghet inleddes
i slutet av 2023 och SHM inrdttade en utvarderings- och utred-
ningsgrupp som stod for kommitténs arbete. FPA:s sakkunni-
ga ingdr i gruppen. Kommittén inledde sitt arbete i borjan av
2024 genom att behandla nivan pa den sociala tryggheten och
hur de olika férmanerna och tjansterna stammer 6verens med
manniskors livssituationer. Utover kommittéarbetet inverkar
de behov av dndringar i den sociala tryggheten som ingar i
regeringsprogrammet pa hur reformen framskrider.

FPA:s forslag till utveckling i form av en modell med en
enda ansokan framskrider i beredningen av det allmanna sto-
det. Malet &r att det ska finnas bara ett allmant stéd som ska
omfatta en grunddel fér levnadskostnader, en del for boendet
och en behovsprévad del som sistahandsskydd. Det allmdanna
stodet ska sa ratlinjigt som mojligt minska nar arbetsinkom-
sterna stiger, sa att det blir lattare att forutse den inkomst som
blir kvar efter skatt och mera lockande att arbeta. Beredningen
avdet allmianna stodet framskrider i faser. Ar2025 fardigstalls
regeringens proposition om en modell med en enda ansdkan.

Utnyttjandet av FPA:s data kan framjas

genom utvidgade och battre rattigheter
for FPA att fa uppgifter.

Den arbetsgrupp som bereder en totalreform av lagen
om utkomststod slutforde sitt arbete fore utgangen av 2024.
Arbetsgruppen harbehandlat bland annat hur utkomststodets
forpliktande karaktdr skulle kunna starkas. Mandatperioden for
den arbetsgrupp som bereder totalreformen av studiestodet
upphorijanuari 2025. Malet for totalreformen ar att trygga en
tillracklig stodniva for heltidsstudier, sporra till avidaggande av
examen inom den malsatta tiden och forbattra tryggheten i stu-
dielan samt fortydliga systemet och underldtta genomférandet.

FPA stoder genomférandet av reformen av den sociala
tryggheten genom expert- och forskningsarbete och utnyttjan-
de av datalager. FPA deltar ocksa i upprattandet av de kalkyler
som behovs i reformarbetet.

FPA:s mal ar ocksa att utveckla kundforstaelsen och kund-
processerna tillsammans med partner. For att utveckla sina
tjanster har FPA mer aktivt dn tidigare anvant det material som
samlats in i registren.

Viélfardsomradena inledde sin verksamhet vid ingangen
av 2023 och vid ingangen av 2025 éverfordes ansvaret for att
ordna AN-tjdnsterna till kommunerna. FPA deltar som riksom-
fattande aktoriframjandet av social- och hdlsovardsreformen
och AN-tjansterna med hjalp av informationstjanster och dven
i rollen som verkstallare tillsammans med valfardsomradena
och AN-centralerna.

Utnyttjandet av FPA:s data kan framjas genom utvidgade
och battre rattigheter for FPA att fa uppgifter. Ett lagférslag om
utvidgade rattigheter att fa uppgifter blir klart under 2025.



Kundservicen och formansverksamheten utvecklades
med kundupplevelsen i fokus

i vill erbjuda bra kundservice och utveckla vara tjanster.

Vi har satsat pa att utveckla kundupplevelsen genom

ett mer systematiskt kundférstaelsearbete. Kundforsta-
else dr en syn som utifran olika uppgifter har skapats rérande
kundernas behov och férvantningar samt deras anlitande av
tjdnsterna och de utmaningar som ar férknippade med dem.

FPA:s kunder dr ndstan alla personer som bori Finland. For
attvi ska kunna producera en service som motsvarar kundens
behov dr det viktigt att vi kdnner de olika kundgrupperna. Vi
vill ocksa utveckla var verksamhet annu mer i samarbete med
kunder och partner.

FPA:s kundgemenskap, som fungerar virtuellt, 5ppnades
i mars 2024. Fore arets slut hade redan ndstan 1500 medlem-
mar anslutit sig till gemenskapen. Kundgemenskapen gor det
mojligt att fortgdende och systematiskt géra kunderna delaktiga
i utvecklingen av FPA:s verksamhet. De undersdkningar som
gjordes i kundgemenskapen under 2024 har varit relaterade till
uppfattningar om FPA, kundernas upplevelser av bemdétandet
i FPA:s tjanster, ungas livssituationer och servicebehov samt
modellen for en enda ansdkan. Information som erhalls genom
kundgemenskapen utnyttjas tillsammans med annan respons
och forskning i utvecklingen av kundorienterade tjdnster.

Tjansterna utvecklades i alla kanaler

Att bemdta kunderna dr kdrnan i FPA:s grundldggande uppgift
och som en del av utvecklingen av kundupplevelsen férnyades
FPA:s modell for kundbemdtande 2024. Avsikten med model-
len &r att ge béattre stod at kundfokuseringen och at individuell
hansyn till kundens situation som helhet. Samma modell for
kundbemdotande styrverksamheten bade i handldaggningen av
ansdkningar och i kundservicen.

FPA:s tjanster och servicekanaler utvecklas kontinuer-
ligt. Kunderna behover olika tjanster och servicekanaler i oli-
ka livssituationer. FPA:s servicekanaler anvdnds inte bara av
enskilda kunder utan ocksa av partner och arbetsgivare som
skoter drenden som gdller deras anstdlldas sociala trygghet.

Innehallen pa sidorna for privatpersoner i webbtjansten
fpa.fi fornyades utifran ett nytt koncept som utgar fran livssitu-
ationer. Under 2024 blev nio nya avsnitt klara. For fpa.fi produ-
cerades ocksa innehall att nya typer, som dranpassade for and-
ringssituationeri kundernas liv. Kundresponsen om reformerna
var positiv och betyget av besékarna pa sidorna blev battre.

| webbtjdnsten fpa.fi publicerades en tjdnst for sokning ser-
vicestdlle som gor det lattare att hitta FPA:s egna servicestallen

och kommunernas servicepunkter. En ny tjanst for sokning av
serviceproducenterinom rehabilitering publiceradesi slutet
av aret och under 2025 utvidgas anvandningen av tjansten.

| e-tjansten MittFPA for privatpersoner fardigstalldes
nya webbansdkningar och kundernas skotsel av drenden
blevannu smidigare. Férnyade ansdkningar om bland annat
militdrunderstdd, rehabiliteringspenning fér unga och dver-
klagande av beslut publicerades for kunderna. Moderskaps-
understdd och fordldradagpenningar kan nu sékas med en
enda ansodkan. Det gjordes tydligare hur utkomststédskun-
der ska lamna in fakturor. Kunderna uppmuntrades att vélja
pappersfri kommunikation och mer an en miljon kunder har
redan valt att skéta sina FPA-drenden pappersfritt. Besluten
fran en ldngre tid dn tidigare visas for kunderna i MittFPA.
En ny tjanst ar mojligheten att skota drenden pa samiska
sprak samt att [dmna in ans6kningar och bilagor pa samiska.

Méangden drenden som skottes for andra personer
okade jamfort med aret forut; vardnadshavare och perso-
ner som skoter drenden med fullmakt har hitta tjansterna
i MittFPA. Ocksa en privat intressebevakare eller en intres-
sebevakningsfullmaktig kan nu skota arenden i MittFPA. En
egen e-tjdanst publicerades for hyresvardar. | tjansten gar det

Verksamhetsberattelse och bokslut 2024

42



bland annat att géra ansdkan om realisering av hyresgaranti
och att skicka bilagor.

Aktiv dialog i kanalerna i sociala
medier

Arbetet med att utveckla chattbotten fortsatte 2024. FPA:s
chattbot FPA-Folke (Kela-Kelpo) larde sig att svara pa fragor
som galler formaner for varnpliktiga. FPA-Folke, som finns pa
fpa.fi, larde sig ocksa kartlagga livssituationen fér en arbetslos
kund och att ge rad i situationen och férslag om férmaner som
eventuellt &r lampliga i situationen pa en allman niva. Sam-
manlagt 114 000 samtal fordes med FPA-Folke och Kela-Kelpo.

| FPA:s kanalerisociala medier fordes en aktiv dialog med
kunderna och i synnerhet tonfallet i sociala medier utveckla-
des i samarbete mellan kundservicen och kommunikations-
enheten. Med tonfallet byggs fértroende upp och den positiva
kundupplevelsen starks.

Antalet meddelanden som kunderna skickade i FPA:s
kanaler i sociala medier 6kade till cirka 13 000. Okningen
var speciellt stor pa Jodel, dar den lokala kanalen Fraga FPA
blev riksomfattande.

Ar 2024 var kommunikationen om &dndringar i férmaner-
na omfattande och samlade rikligt med kommentareri sociala
medier. | fordandringskommunikationen utférdes viktigt samar-
bete mellan FPA:s kundservice och kommunikationsenhet sa
att man med ett svar som ges i en kanal i sociala medier har
kunnat na tusentals ménniskor.

FPA utvecklar tjansterna for samisksprakiga i samarbete
med Sametinget. Under de arliga samarbetsforhandlingarna
granskas utvecklingsmalen. FPA har till exempel utvecklat
statistiken Over skotsel av drenden pa samiska och inlett ett
projekt for utveckling av rehabilitering for samisksprakiga. |
slutet av aret utvidgades mojligheterna att skota drenden i
den samisksprakiga e-tjansten till allt fler formaner. Arbetet
med att utveckla tjdnsterna utfors tillsammans i myndighets-
natverket Mii ovttas.

Antalen besok vid servicestidllena
och i telefonservicen var pa
foregaende ars niva

FPA betjanar vid 115 servicestdllen. Av dessa ar cirka 40 sada-
na ddr ocksa FPA:s samarbetspartner verkar i samma lokal.

FPA har intensifierat service- och lokalsamarbetet med
partner ocksa i sina egna projekt bland annat i Bjérneborg och
Seindjoki. Malet dr att samla tjansterna och intensifiera sam-
arbetet mellan aktoérerna sa att vi kan forbattra serviceupple-
velsen for kunderna. Ett nytt gemensamt servicestdlle for FPA,
Satakunta vélfardsomrdde och Bjorneborgs stad 6ppnades for
kunderna i september 2024.

Pa de orter dar servicestdllet stangdes pa grund av litet
antal besok tryggades servicen till exempel i samarbete med
kommunerna eller med hjdlp av distansservice. Det var mojligt
att skota FPA-drenden vid 281 verksamhetsstdllen som innehas
av samarbetspartner. Sddana var till exempel servicepunkterna,
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Navigatorerna, servicecentralerna och Virtu-servicestallena i
Lappland. Samarbetet 6kade en hel del jamfort med aret forut.

Antalet kundervid servicestdllena och antalet kontakter till
telefontjansten var pa samma niva som foregdende &r. Ar 2024
hade servicestdllena omkring 0,7 miljoner besdék, varav 13,5
procent gjordes med tidsbokning. Andelen besdk vid service-
stdllena som gjordes med tidsbokning 0kade en aning. Antalet
kontakter till telefontjdnsten var 2,2 miljoner. For att kunderna
inte ska behdva koa skots storsta delen av samtalen via ater-
uppringning. Ar 2024 skéttes 59,4 procent av samtalen genom
ateruppringning. Av samtalen skottes 58 971 via tidsbokning.

Ar 2024 gjorde enskilda kunder 43,6 miljoner besdk pa
FPA:s webbplats, och kunderna skotte drenden som inloggade
i MittFPA 43,6 miljoner ganger. Enskilda kunder gjorde 37,8
miljoner inloggningar i MittKanta. Under aret skickade FPA
ocksa 10,0 miljoner brev, och kunders drenden skottes med
direktersattning 37,3 miljoner ganger.

Kunderna har varit nojda

med FPA:s personliga service.

FPA foljer regelbundet kundernas nojdhet med tjanster-
na. Kunderna har varit ndjda med FPA:s personliga service.
Kunderna pa servicestdllena gav medelbetyget 9,1 pa skalan

0-10. Medelbetyget for FPA:s telefontjanst var 8,9. Kunderna
var ocksd néjda med betjdaningen pa bokad telefontid, som fick
betyget 8,9. E-tjansten MittFPA fick i medeltal betyget 7,4 och
webbplatsen fpa.fi fick betyget 6,7. Efter att ha fatt ett beslut
var kundens tillfredsstéllelse med skotseln av FPA-drenden
som helhet 7,0.

Byrabesok, miljoner

2020 2021 2022 2023 2024

Besvarade samtal, miljoner

2020 2021 2022 2023 2024
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Inloggningar i e-tjansterna*, miljoner

50
Privatpersoner,
43,6 MittFPA
40 =4 37,8 Privatpersoner,
MittKanta sidor
30 L4
20
10

-4 2,9 FOretags- och
organisations-kunder

2020 2021 2022 2023 2024

*Antalet inloggningar med identifiering i e-tjansterna.

Anviandningen av olika servicekanaler ar 2024, miljoner

Telefonservicen
2,2
. Byraservice
0’7

® Samservice

0,05

Webbtjanster*

84,3

*|dentifieringar: privatpersoner, MittFPA (43,6 mn); privatpersoner, MittKanta -sidor
(37,8 mn) och foretags- och organisationskunder (2,9 mn).

**Brev som FPA sdnt (10,0 mn) och inskannade ansékningar och 6vriga

dokument som FPA mottagit (4,4 mn)
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Mangden papperspost minskades
framgangsrikt

Kunden kan i MittFPA vélja om henvill ha alla sadana handlingar
som det dr mojligt att skicka elektroniskt endast i elektronisk
form. Om kunden harvalt att inte fa papperspost far hen e-post
eller ett sms ndr en handling kan ldsas i MittFPA.

Antalet kunder som avstatt fran papperspost steg snabbt
till en miljon nar det i slutet av september blev enklare att i
MittFPA vdlja att avsta fran papperspost. Fran och med slutet
av september har det vid inloggning i MittFPA visats ett fons-
ter ddr man kan vélja att avsta fran papperspost for de kunder
vars kontaktuppgifter ar kompletta och som har gett tillstand
for att meddelanden skickas i MittFPA. Det finns sammanlagt
cirka 400 000 sadana kunder.

I alla @ndringar som gors i den sociala
tryggheten striavar FPA efter att paverka

andringarna sa att de genomfors smidigt
och med en fornuftig tidsplan.

Det pappersfria alternativet visas utover i MittFPA fort-
farande omfattande for kunderna. | kuvert som skickas fran
FPA finns information om att avsta fran papperspost. | FPA:s

kanaler i sociala medier tas @mnet upp regelbundet och pa
fpa.fi finns anvisningar for kunderna om saken.

Beredningen av det allmadnna stédet
inleddes

Beredningen av det allmédnna stodet, som hortill foresatserna
i regeringsprogrammet, inleddes varen 2024 som ett arbete
for en tjdnstemannaarbetsgrupp vid SHM. Arbetsgruppen
har en bred sammansattning med representanter ocksa fran
FPA. Arbetsgruppen sammantrddde regelbundet under 2024.
Beredningen av det allmédnna stddet framskrider i faser. Det
forsta malet dr att sld samman de arbetsloshetsférmaner som
FPA betalar (arbetsmarknadsstod och grunddagpenning) och
att bereda det sa kallade allménna stodet infor halvtidsover-
laggningen 2025. Planen dr att lagen ska trdda i kraft 2026.
Grunddagpenning betalades 2024 ut till cirka 83 000 perso-
neroch arbetsmarknadsstod till cirka 240 000 personer. Det
allmanna stodet kommer saledes att paverka formanerna for
omkring 320 000 arbetsldsa personer.

Forberedelser infor och verkstal-
lande av dndringarna i den sociala
tryggheten

| alla dndringar som gors i den sociala tryggheten stravar FPA
efter att paverka @ndringarna sa att de genomfors smidigt och
med en fornuftig tidsplan. FPA kommunicerar om dndringar-

na i forvdg, i flera kanaler och pa manga sprak till kunderna,
partnerna och intressentgrupperna. FPA deltog 2024 aktivt i
totalreformen av utkomststodet och i beredningen av en to-
talreform av studiestodet.

Under 2024 fortsatte man vid FPA beredningen och verk-
stdllandet av de dndringar som slagits fast redan i regeringspro-
grammet. | bérjan av april 2024 tradde en lagdandring gdllande
utkomststodet i kraft, enligt vilken grunderna for maximibe-
loppen av kommunspecifika boendeutgifter lyftes till lagniva.
Bestammelser om maximigranserna utfdrdas genom forord-
ning av statsrddet. Andringen minskade FPA:s mojligheter till
prévning och vdackte manga fragor bland kunderna. FPA alagger
inte ndagon att flytta, men kunden kan bli tvungen att betala en
storre del av sina boendekostnader &n tidigare.

Sjalvrisktiden for arbetsloshetsformaner forlangdes vid
arets borjan fran fem dagar till sju dagar och periodisering av
semesterersattningen fran lonearbete inférdes. Det manatliga
skyddade beloppet pa 300 euro och barnférh6jningarna inom
arbetsloshetsformanerna slopades i april. | augusti slopades er-
sdttningen for alterneringsledighet och vuxenutbildningsstodet.
| september tradde flera dndringar i arbetsléshetsférmanerna
i kraft, bland annat forlangdes arbetsvillkoret for [ontagare till
12 manader och arbetsvillkoret kopplades till intjanad l6n, det
vill sdga det blev inkomstbaserat.

Fran och med bérjan av 2024 minskade beloppet av re-
habiliteringspenning for unga och rehabiliteringspenning som
betalas for tid i yrkesinriktad rehabilitering. Rehabiliterings-
penningen faststdlls oavsett rehabiliteringsslaget pa samma
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grund ocksa om beloppet av rehabiliteringspenning ar stérre
dn minimibeloppet. Dessutom sdanktes det allmdanna bostadsbi-
draget fran och med den 1april 2024, ndr ersattningsprocenten
for bidraget minskade och bassjdlvriskandelen hdjdes.

Utover de besparingar som balanserar statsfinanserna
verkstalldes vid FPA ocksa dndringar som hojer formansbelop-
pen. Fran och med bérjan av 2024 hojdes studiepenningens
forsorjarforhojning och fran borjan av augusti hdjdes beloppen
av statsgaranti for studieldan. Ocksa beloppet av FPA-ersatt-
ningar for besdk hos privatlakare hdjdes. Barnbidragen for
flerbarnsfamiljer och ensamforsorjartillaggen hojdes fran och
med den 1januari 2024 och barnbidraget for ett barn under 3
ar fran och med den 1 april 2024.

Pa grund av det svaga ekonomiska laget beslét Orpos
regering under ramforhandlingarna varen 2024 om nya spar-
atgarder som riktas mot formaner som FPA verkstaller och som
trader i kraft den 1 januari 2025 eller senare. Dessa ar bland
annat att aldersgransen for folkpension, garantipension, sjuk-
dagpenning och rehabiliteringspenning hojs fran 16 artill 18 ar
och att utbetalningen av folkpension till utlandet upphér. Inom
bostadsbidraget fér pensionstagare hojs tillaggssjalvriskande-
len och den inkomstandel som berdknas utifran tillgdngarna.
Dessutom sdnks de granser for tillgangar som inverkar pa bo-
stadsbidraget for pensionstagare och formdégenhetsprévning
aterinfors i fraga om allmant bostadsbidrag, det vill sdga en
delav hushallets tillgangar paverkar bidragsbeloppet fran och
med den 1 januari 2025. Beslut har redan tidigare fattats om
att allmant bostadsbidrag inte langre ska beviljas for dgarbo-
stad. Fran och med den 1 augusti 2025 omfattas studerande
inte langre av det allmédnna bostadsbidraget. Fran och med
samma tidpunkt begrédnsas ratten till skolresestdd sa att det

tidpunkt begréansas ratten till skolresestod sa att det bara gal-
ler studerande i avgiftsfri utbildning. Under 2024 bereddes
ocksa andra dandringar i sjukvardsersattningarna, men de har
lagstiftningsdndringarna gick inte vidare i riksdagen.

Under 2024 inledde FPA beredningen av en FPA-kredit och
i den kompletterande budgeten for 2025 beviljades finansiering
pa 2,5 miljoner euro for ett forsok med FPA-kredit. | forsoket
beviljas FPA-kredit till laginkomsttagare for att underlatta be-
talningen av arssjalvrisk for lakemedelsersattningar.

Den minskade nativiteten paverkade
atgangen av moderskapsforpack-
ningar och en boll togs med i
anbudsforfarandet

Pa grund av den minskade nativiteten beslot FPA i oktober
att avbryta anbudsférfarandet gadllande produkterna i moder-
skapsforpackningen for 2026 for att minska mangden for-
packningar som upphandlas. Ett nytt anbudsforfarande med
korrigerat antal forpackningar publicerades nagra dagar efter
avbrottet. Det har varig mycket svart att uppskatta atgangen
av moderskapsforpackningar, eftersom det har gérs ungefar
ett och ett halvt arinnan utdelningen av forpackningarna
enligt uppskattning inleds. Forutsdagbarheten forsamrades
ocksa pa grund av coronaadren, da nativiteten undantagsvis
okade avsevart.

| regeringsprogrammet ingdr en féresats om att en boll
ska ingd i moderskapsforpackningen. FPA har begart anbud
om bollen i anbudsforfarandet for moderskapsforpackningen
2026. Bollen finansieras genom programmet Finland i rorelse.



FPA ar berett for reformerna AN2024 och KOT02024

Malet med AN2024-reformen &r att skapa en
servicestruktur som pa basta mojliga satt fram-
jarsnabb sysselsdttning av arbetstagarna och
okar arbets- och ndringstjansternas produktivi-
tet, tillganglighet, genomslagskraft och mang-
sidighet. Vid FPA forberedde man sig for de
forandringar som AN2024-reformen for med
sig genom att planera genomférandet av den
sektorsdvergripande sysselsattningsfraimjande
servicen och rollerna i servicen tillsammans
med de sakkunniga som deltari produktionen
av servicen. Lokala avtal ingicks med syssel-
sattningsomradena och de styr organiseringen
av servicen for de gemensamma kunderna.
Dessutom kom man dverens om riktlinjerna i
anslutning till arbetsredskap och behandling-
en och utlamnandet av uppgifter, som stdder
skotseln av klientrelationer mellan FPA och
partnerna. | anslutning till arbetsloshetsforma-
nerna sakerstdlldes att lamnandet av arbets-
kraftspolitiska utlatanden l6per utan avbrott
ocksa ndr andringen har tratt i kraft.

Malet for reformen av integrationslag-
stiftningen 2024 (KOT02024) ar att oka sys-
selsattningen bland invandrare och starka de
fardigheter som stoder sysselsattningen, sprak-

kunskaperna och delaktigheten i samhdllet.
FPA med sina formaner daren del av helheten for
framjande av integration och integrationen for-
utsdtter ett ndra samarbete mellan aktdrerna.

FPA har i sina forberedelser poadngterat
information som behdvs i partnerskapssamar-
bete. FPA producerade utoverinformationsma-
terial som kan utnyttjas i partnerskapssamar-
betet ocksa en sarskild sida om integration pa
fpa.fi foraktorerinom integration och har bland
annat deltagiti evenemanget Integration for att
forbdttra samarbetet med partnerna. Som en
del av reformen av integrationslagstiftningen
2024 har FPA dessutom producerat materi-
al som kan utnyttjas i samhdllsorienteringen
och i det basinformationspaket som erbjuds
dem som flyttat till Finland. Dessutom har FPA
forberett sig pa att formedla information till
kommunerna och vélfardsomradena om for-
maner for invandrade kunder pa det satt som
faststdlls i lagen om frimjande av integration.



Informationsfloden och digitalisering

Ett mal for regeringsprogrammet for statsminister Petteri Orpos
regering var att verkstdlla de lagstiftningsdndringar genom vilka
ny teknik och digitalisering kan utnyttjas fullt ut i den offentliga
forvaltningens verksamhet. For att uppna malen inledde reger-
ingen ett reformprogram som ar kopplat till digitaliseringen av
den offentliga forvaltningen, ddr man identifierar och upphaver
forfattningar som hindrar eller forsvarar digitaliseringen. FPA
deltari arbetet i projektet.
Hinder for digitalisering och informationsfléden kartlades
genom en dppen enkat for aktérerinom den offentliga forvalt-
ningen och tvapartsdiskussioneri bérjan av 2024. Till féremal
forgranskningen i projektet valdes huvudteman med relaterade
problem och losningsmodeller som bearbetades under hdsten
2024. Huvudtemana var:
¢ Informationsutbyte mellan myndigheter och principen om
fristaende myndigheter. Malet var att bilda en uppfattning
om hurdana konkreta utmaningar principen om fristdaende
myndigheter innebdr for informationsflodena och om
hinder kan r6jas undan till exempel genom att befintliga
bestdmmelser om utldmnande av uppgifter andras.

e Digitaliseringsfardig lagstiftning. Malet var att skapa
en metod for bedomning och sdkerstéllande av lagstift-
ningens mognad med tanke pa digitalisering och for
sdkerstdllande av att den befintliga lagstiftningen eller
lagstiftning som dr under beredning inte hindrar digitali-
seringen av forvaltningen.

Som ett sdtt att beskriva huvudtemana granskades tre
delomraden — automation, 6vergang till molntjanster och verk-
samhet pa myndighetsinitiativ — genom exempel. FPA deltog
i synnerhet i beredningen av sadana l6sningsforslag som har
syftet att 6ka anvandningen av automatisering i kundradgivning-
en och processerna for beslutsfattande. | radgivningsavsnittet
var det i synnerhet frdga om att utnyttja artificiell intelligens i
produktionen av radgivningstjanster. | fraga om automatiserat
beslutsfattande granskades FPA:s behov i férmansarbetet och
mojlighet att lamna ut kontouppgifter elektroniskt direkt fran
tullens register.

De malomraden dar FPA séarskilt deltog i beredningen &r
viktiga med tanke pa kundaspekten. Att mojliggora losningar
som bygger pa artificiell intelligens producerar tjanster snabbare
och effektivare samt gér det mojligt att inrikta personalresurser
pa sadana tjanster ddr en mansklig hand nédvandigt behovs.
Ratten att fraga efter bankuppgifter eliminerar det manuella
arbete som ar forknippat med kontoutdrag. Det har minskar
kundernas eget utredningsarbete och gor det mojligt att au-
tomatisera beslutsfattandet ocksa i dessa situationer. Bada
malomradena innehaller betydande utmaningar i anknytning
till god forvaltning, tjansteansvar och skydd for privatlivet som
foljer av saval grundlagen som EU-lagstiftningen.

Arbetet i projektet arnu i det skedet att atgardsforslag har
beretts om delomradena. Utifran forslagen sammanstalls en
mellanrapport for finansministeriet. Beslut om fortsatta atgarder
fattas utifran mellanrapporten och den utsedda gruppen fort-
satter sannolikt sitt arbete till projektets slut den 31 mars 2027.
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FPA:s formanskostnader

FPA:s formanskostnader var totalt 17,3 miljarder euro.
De 6kade med 4,3 procent fran aret innan.

FPA-formaner

2024 2023 Forandring

miljoner € miljoner € %

Pensionsformaner 26771 2576,2 3,9
Férmaner for personer med funktionsnedsattning 663,4 622,0 6,7
Sjukforsdkringsformaner 52191 4 804,9 8,6
Rehabilitering 774,6 785,4 1,4
Arbetsloshetsformaner 1912,6 1933,5 1,1
Formaner for barnfamiljer’ 1831,4 1819,0 0,7
Studieférmaner 832,1 766,0 8,6
Bostadsbidrag for pensionstagare 685,3 679,2 0,9
Allmant bostadsbidrag 1676,9 1684,2 -0,4
Grundldaggande utkomststdd 824,7 718,6 14,8
Studerandehélsovérd 88,7 87,9 0,8
Ovriga formaner 82,1 81,0 1,3
Samtliga formansutgifter 17 268,0 16 558,0 4,3

1 Fordldradagpenningarna ingar i sjukférsdkringsférmanerna.
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FPA:s formaner och verksamhetskostnader 2015-2024, miljoner euro*
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*2024 ars penningvarde.

Fordelningen av FPA:s kostnader 2024, miljoner euro*
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Pensionsforsdkring
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Allmant bostadsbidrag
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Rehabilitering
Verksamhetskostnader

Ovriga formaner

*2024 ars penningvarde.



Bostadsbidrag for
pensionstagare 685 mn €

29 %

Stod for boende

FPA betalade ut totalt 2397 miljoner euro i bostadsbidrag 2024.
Utgifterna fér bostadsbidraget minskade med 0,1 procent jamfort
med aret innan. Utgifterna for det allmanna bostadsbidraget
uppgick till 1 677 miljoner euro. Detta var en nedgang pa 0,4
procent fran foregdende ar. | december 2024 fanns det 381991
hushall med allmant bostadshidrag, det vill sdaga 5,6 procent
farre an i december aret innan.

Fordelning av utbetalda bostadsbidrag 2024, %

Bostadsunderstod i Studiestodets bostadstillagg
samband med militar- 15 mn €

understodet 20 mn € 1%

|

Utgifterna for bostadsbidrag for pensionstagare var 685 miljoner
euro. Utgifterna 6kade med 0,9 procent under aret och antalet
mottagare vid arets slut minskade med 2,6 procent.

Utbetalda bostadsbidrag 2015-2024, miljoner euro*
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*2024 ars penningvarde.
Obs! Bruten skala.



Pensionsformaner

Ar 2024 betalade FPA ut pensionsférmaner till ett belopp av
2 677,1 miljoner euro, vilket var 3,9 procent mer dn aret innan.

Vid arets slut fick 566 000 personer pensionsférmaner o 2;2024 bettaladf FI:A ltlt
fran FPA. Antalet minskade med 1,9 procent fran aret innan. ’ o ,> procent mer dn are

innan i pensionsformaner.

Relativt sett minskade antalet mottagare av fronttillagg mest.

Fordelning av utbetalda pensionsformaner 2024, % Utbetalda pensionsformaner 2015-2024, miljoner euro*
Familjepension 26 mn € Barnférhdjning 5 mn € 3500
1% 0,2 %
. . Rintamalisat 4 milj. €

Garantipension 313 mn € 0.2% ———

12% ' 3000 W
2500

Totalt Folkpension
2677,1mn € 2329 mn € 2000
87 %

1500
1000

g 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

*2024 ars penningvarde.
Obs! Bruten skala.



Rehabiliteringsformaner

FPA:s rehabiliteringskostnader uppgick till totalt 769 miljoner
euro 2024, vilket var cirka 3,0 procent mindre &n 2023. Antalet
personer som fick rehabiliteringsformaner (187 769) 6kade med
0,1 procent. Rehabiliteringsutgifterna uppgick till 241 miljoner
euro, vilket var 12,3 procent mindre dn aret innan.

Fordelning av utbetalda rehabiliteringsformaner
2024, %

Yrkesinriktad rehabilitering
51mn €
7%

Rehabilitering enligt
provning 80 mn €
10 %

Krdavande medicinsk
rehabilitering 292 mn €
38 %

Rehabiliterande
psykoterapi

105 mn. €

14 %

Totalt
769,4 mn €

Rehabiliteringspenning
242 mn €
31%

Kostnaderna for rehabiliteringstjanster inom ramen for yrkes-
inriktad rehabilitering var sammanlagt 50 miljoner euro. Kost-
naderna minskade med 21,86 procent fran 2023. Kostnaderna
for rehabiliteringstjansterinom ramen for krdvande medicinsk
rehabilitering uppgick till 292 miljoner euro, utgifterna for re-
habiliterande psykoterapi till 105 miljoner euro och utgifterna
for rehabilitering enligt prévning till 79 miljoner euro.

Utbetalda rehabiliteringsformaner 2015-2024,
miljoner euro*
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*2024 ars penningvarde.
Obs! Bruten skala.



Studieformaner

Ar2024 uppgick FPA:s studiefsrmansutgifter till totalt 832 mil-
joner euro. Utgifterna 6kade med 8,6 procent fran aret innan.
Ar 2024 betalade FPA ut studiepenning till ett belopp av 503
miljoner euro och bostadstilldgg till ett belopp av 15 miljoner
euro. Studiepenningsutgifterna 6kade med 4,5 procent fran
2023, medan utgifterna for bostadstillagget minskade med 4,5
procent. Studielanskompensation betalades till ett belopp av
95 miljoner euro, borgensansvar till ett belopp av 112 miljoner

Fordelning av utbetalda studieformaner 2024, %

Maltidsstod 34 mn €
4%

Skolresestod ‘
91mn £
1M1%

Bostadstlllagg 15 milj. €
2%

o FPA:s utgifter for studie-
8’ 6 /o formaner 6kade med 8,6

procent fran aret innan.

euro och maltidsstod for hogskolestuderande till ett belopp
av 33 miljoner euro. Skolresestod betalades ut till ett belopp
av 91 miljoner euro.

Utbetalda studiestod 2015-2024, miljoner euro*

1200

T\

1000
\ B

Studieldns- 800

kompensation . .

95 mn € Totalt Studlepznmng

% 857,6 mn €* oo ‘00
Betalda borgensansvar, 400
ranteunderstdd 121 mn €
14 %

200

*Fran det sammanlagda beloppet har dragits av indrivna borgensansvarsfordringar och

W
den hajning som lagts till indrivet studiestdd. 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

*2024 ars penningvarde.
Obs! Bruten skala.
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Grundlaggande utkomststod

FPA betalade ut 825 miljoner euro i grundldaggande utkomst-
stdd 2024. Summan &r 14,8 procent stdrre dn dret innan. Ar 2024 betalade FPA ut 14,8
St6d betalades under dret till 249 576 hushdll med 356 437 1 4 8 o/ procent mer i grundldggande
personer. Antalet hushall med grundlaggande utkomststod ’ o
minskade med 0,4 procent och antalet personer med grund-
laggande utkomststéd 6kade med 0,3 procent.

Under aret fick 6,3 procent av befolkningen grundldggande
utkomststod. De flesta stodtagarna dridldern 18—24 aroch 13,3
procent av dldersgruppen fick grundlaggande utkomststod.

utkomststod dn aret innan.

Utbetalt grundlidggande utkomststéd 2017-2024,

Utgifter for grundlaggande utkomststod 2024, % miljoner euro*
1200
Ovriga utgifter 13 mn €
Halsovardsutgifter 2\ 7% 1000
60 mn € |
7 % \/\
500 \/
Utgifter for grunddelen .
395 mn € 00
Totalt 48 %
824,9 mn €
Boendeutgifter 400
356 mn €
43 %
200

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

*2024 ars penningvarde. Det grundldggande utkomststodet dverfordes till FPA 2017.
Obs! Bruten skala.



Sjukforsadkringsformaner

Ar 2024 betalade FPA ut 5 342 miljoner euro i sjukforsdkrings-
formaner. Beloppet dr 8,1 procent storre dn 2023. Férmanerna
betalades till 3 923 520 personer det vill sdga till 70 procent
av befolkningen.

| sjukvardsersattningar betalades 2 385 miljoner euro,
varav 1898 miljoner euro anvdndes for lakemedelsersdttningar.
Utgifterna for lakemedelsersattningar dkade med 5,9 procent
jamfort med aret innan.

Fordelning av utbetalda sjukforsdkringsformaner
2024, %

Sjukvardsersdttningar
(exkl. likemedel) 494 mn. €
10 %

Foretagshalsovard
541 mn €

10 % Lakemedel

1898 mn €
36 %

Totalt
. ) 5219,1 mn €**
Sjukdagpenningar
1022 mn €

20 %

Fordldradagpenningar* v

1264 mn €
24%

Dagpenning pa basis av sjukforsakring betalades till ett
belopp om totalt 2 292 miljoner euro. Mest 6kade formansutgif-
terna for fordldradagpenning (med 16 %). Fordldradagpenningar,
familjeledighetsersdttning och semesterkostnadsersattning
for arbetsgivare betalades ut till ett sammanlagt belopp av
1264 miljoner euro.

Utbetalda sjukforsakringsformaner 2015-2024,

miljoner euro*
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*2024 ars penningvarde.
Obs! Bruten skala.

*| foraldradagpenningarna ingdr dven specialvardspenningar,
familjeledighetsersattningar och semesterkostnadsersattningar till arbetsgivare.
** Specialvardspenningar ingar i totalsumman.



Sjukforsdkringsersattningar 2023-2024

2024 2023 Fordndring

miljoner € miljoner € %

Samtliga’ 5341,8 4941,7 8,1
Dagpenningar enigt sjukforsdkringen? 2 286,3 2127,7 7,5
Sjukdagpenning 924,0 901,1 2,5
Partiell sjukdagpenning 86,9 79,5 9,4
FoPL-sjukdagpenning 10,7 10,1 5,3
Dagpenning vid smittsam sjukdom 0,2 45,3 -99,7
Fordldradagpenning? 1264,4 1091,6 15,8
Specialvardspenning 6,0 6,0 0,1
Sjukvardsersattningar 2 385,2 2184,9 9,2
Lakemedel* 1898,0 17917 5,9
Grundersattning 379,7 349,5 8,6
Specialersattning 1223,7 1167,9 4,8
Lagre ersattning 481,9 477, 1,0

Hogre ersattning 741,8 690,8 7,4
Tillaggsersattning for ldkemedel 294,2 274,0 7,4
Privata lakares tjanster 89,1 30,9 188,8
Privata tandlakares tjdnster® 50,1 43,7 14,6
Privat undersdkning och behandling 4,0 9,6 -58,1
Resor och sjuktransporter® 343,9 309,0 1,3
Ovriga formaner (bl.a. foretagshalsovard 527.7 471,3 12,0

och studerandehdlsovard)

1 Inkluderar 3,77 miljoner euro i sjukdagpenningar som betalades till LPA 2024.

2 Inkluderar ocksa donationsdagpenning som betalats till organ- eller vdvnadsdonator.

3 Inkluderar ocksa familjeledighetsersattningar och semesterkostnadsersattningar till arbetsgivare.
4 Inkluderar ocksa arvoden for dosdispensering.

5 Inkluderar ersattning fér arvoden till munhygienister.

6 Inkluderar tilldggsersdttningar for resor.



Arbetsloshetsformaner

FPA betalade ut 1 912 miljoner euro i arbetsloshetsférmaner,

vilket var 1,1 procent mindre &n aret innan. Antalet formansta- Antalet mottagare av
gare var 308 545, det vill sdga 4,7 procent mer &n &ret innan. arbetsloshetsformaner

fran FPA var 4,7 procent
storre dn aret innan.

Fordelning av utbetalda arbetsloshetsformaner 2024, % Utbetalda arbetsloshetsformaner 2015-2024,
miljoner euro*
3000
Rorlighetsunderstod 1 mn € Alterneringsersattning 0,2 mn €
0% | oo% o I~
Grunddagpenning —, 2500
283 mn € \/
15 %
2000 —
Totalt Arbetsmarknadsstéd 1500
1912, 1mn € 1628 mn €
85 %
1000
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*2024 ars penningvarde.
Obs! Bruten skala.
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Formaner for personer med
funktionsnedsattning

Ar 2024 betalade FPA ut 663 miljoner euro i handikappbidrag.
Utgifterna 6kade med 6,7 procent fran aret innan. Antalet
mottagare av handikappbidrag uppgick i slutet av 2024 till
263 500, vilket var 0,6 procent mer dn aret innan. | slutet av
2024 var 6 200 personer berattigade till tolktjanst for personer
med funktionsnedsattning.

Fordelning av utbetalda handikappbidrag 2024, %

Handikappbidrag for
personer dver 16 ar
46 mn €

7%

Handikappbidrag for
personer under 16 ar
117 mn €
18 %

Totalt
663,4 mn €

Vardbidrag for
pensionstagare
500 mn €

75 %

FPA:s utgifter for formaner
for personer med funktions-

nedsattning okade med 6,7
procent fran aret innan.

Utbetalda handikappbidrag 2015-2024, miljoner euro*
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*2024 drs penningvarde.
Obs! Bruten skala.
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Ovriga formaner

Mottagare av dvriga formaner Ovriga formaner L
Forind- Fordndring
2024 2023 . 2024 mn€ 2023 mn€
ring % %
Pensionsstod (31.12) 565 976 576 850 -1,9 Underhallsstod 182,6 167,7 8,9
Rehabiliteringsférmaner 187 769 187 565 0,1 .
Arbetslshetsformaner 308545 294 673 4,7 Pensionsformaner 2607 25762 3,9
Moderskapsunderstod och adoptionsbidrag 42 876 42 045 2,0 Bostadsbidrag for pensionstagare 685,3 679,2 0,9
Barnblf:i‘rag Rehabiliteringsformaner 774,6 785,4 -1,4
Familjer (31.12) 532 436 534 452 -0,4
Barn (31.12) 941145 951525 1 Barnbidrag 1385,7 1352,4 2,5
Barnavardsstdd Barnavardsstod 252,3 288,7 12,6
Familjer 98 428 106 722 7,8 R
Barn 112148 122 263 8.3 Studieférmaner 832,1 766,0 8,6
Underhallsstod Grundldaggande utkomststod 824,7 678,4 5,9
Familjer (31.12) Ol bl 63 433 2,3 Militarunderstod 20,7 20,0 3,5
Barn (31.12) 88 530 91272 -3,0
Bostadsbidrag for pensionstagare (31.12.) 202 371 207 711 -2,6 Arbetsloshetsférmaner 1912,6 1933,5 1,1
Allmant bostadsbidrag (hushall 31.12) 381991 404 662 5,6 Tolktjanst for personer med funktionsnedséttning 59,2 54,9 7.9
Grundldaggande utkomststod . - ] .
Hushall 249576 250 493 0.4 Formaner for personer med funktionsnedsattning 663,4 622,0 6,7
Personer 356 437 355 464 0,3 Allmént bostadsbidrag 1676,9 1684,2 -0,4
Stud|e.formaner Moderskapsunderstod och adoptionsbidrag 10,8 10,2 5,6
Studiestod 289 234 290 057 -0,3
Stod for skolresor 86 830 70 834 22,6
Militarunderstod 10 424 9 941 4,9
Formaner for personer med funktionsnedsattning (31.12.) 263 476 261888 0,6
Tolktjanst for personer med funktionsnedsattning (31.12) 6 151 6135 0,3

* Lgsaret 2023/2024. ** | §saret 2022/2023.
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Ansokningar om formaner och avgoranden

2024 2023
Genom- Genom-
Ay-  Strom- strom-
Forman Sranden nings- Av- nings-
8 tider goranden tider
mede mede
virde' virde'
Underhallsstod och tgefrlglse fran 60 462 15,7 57 678 17,9
betalning av underhallsbidrag
Pen5|o.ner (|‘nkl. pensionsstod och 155 845 51,9 180 327 62.3
garantipension)
Bostadsbidrag for pensionstagare 187 615 40,0 221213 34,4
Specialvardspenning 10 380 22,4 10 492 20,2
Ratt till vard 80M 21,5 9299 35,5
Stod for skolresor 160 850 20,5 146 903 8,0
Rehabilitering 243 459 25,3 264 883 32,8
Rehabiliteringspenning 96 106 13,0 103 571 17,0
Barnbidrag 87 151 21,8 91227 21,8
Barnavardsstod 162 426 1,3 175 639 9,3
Ratt till lakemedelsersattning 358 888 13,8 366 438 18,6
Tillaggsersattning for ladkemedel 19 175 17,3 20 868 16,8
Sutudleformanerstudl.esijodsformaner, s:tudle- 381362 13,7 362 774 10,5
l[dansavdrag och studielanskompensation
Grundldggande utkomststod 1806 335 11,8 1624778 10,2
Sjukvardsersattningar 9534 231 13,4 9609 636 8,8
Sjukdagpenningar 702 941 23,4 825 047 20,1
Militarunderstod 39 421 9,0 37 769 9,1
Foretagshalsovard, arbetsgivare 54 524 100,3 48 819 98,3

2024 2023
Genom- Genom-
strom- strom-
Férman .. nings- Av- nings-
goranden tider goranden tider
mede mede
virde' virde'
Foretagshalsovard, foretagare 64 476 13,6 61105 12,7
Arbetsloshetsformaner 1018 538 7,3 968 469 6,8
Forsdkringsdarenden 145 693 26,7 167 727 35,6
Form.aner for personer med 130 341 29,1 135 655 23,3
unktionsnedsattning
Fordldradagpenningar
(inkl. semester kostnadserséttning 285 612 30,8 257 836 26,0
och familjeledighetsersattning)
Allmént bostadsbidrag 890 063 18,0 903 995 19,5
Moderskapsunderstdd 43 914 6,0 42 630 4,9

"Uppgiferna i tabellen har genomstromningstiden berdknats i kalenderdagar fran det att

ansokan inkom till dagen for avgorandet, och i tiden ingar dven eventuell tid for tillaggs-

utredning.
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Aterkrav

| slutet av aret uppgick aterkravsbeloppet for
olika formaner (inklusive indrivning pa grund
av inkomstkontrollen i samband med studie-
stodet) till totalt 141 miljoner euro. Fordringarna
okade med 2,4 procent fran aret innan. Av sta-
tens fordringar pa grund av borgensansvar for
studielan var vid arets slut 269 miljoner euro
foremal for indrivning. Beloppet 6kade med
44,4 procent fran foregaende ar.
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Uppgifter som FPA tillhandahaller utnyttjades
och informationstjansterna utvecklades aktivt

PA:s uppgifter ar samhalleligt vardefullt,

gemensamt kapital. Vi utvecklar kontinuer-

ligt anvdandbarheten av vara uppgifter och
uppgifternas tillganglighet utifran kundernas
behov och dndringar i lagstiftningen.

Under aret utvecklade vi utifran respon-
sen webbtjdnsten FPA:s faktaportal som samlar
FPA:s forsknings- och statistikdata. | tjdnsten
publicerades 121 nyheter och inldgg i forsknings-
bloggen. Vi startade ocksa en blogg om informa-
tionshanteringen och inforde en statistikhelhet
som galler anvandningen av Kanta-tjansterna
samt innehallet i webbpublikationen Sosiaa-
livakuutus som lades ned i borjan av aret. Fak-
taportalen hade under aret 279 000 anvadndare.

Ar2024 publicerade FPA for tredje gangen
en informationsredovisning. Den beskriver ge-
nomfdérandet av FPA:s strategi ur perspektiven
for de uppgifter som produceras, datalagren,
informationsutbytet och Kanta-tjansterna. In-
formationsredovisningen for 2023 fokuserade
pa att beskriva FPA:s informationsverksamhet
i synnerhet genom praktiska exempel.

Ar 2024 firade forskningen
vid FPA 60-arsjubileum

Forskningsverksamheten vid FPA inleddes
1964. Huvudevenemanget under 60-arsjubi-
leet var ett festseminarium som ordades i juni
och som gav en omfattande presentation av
aktuella forskningsdata for utveckling av den
sociala tryggheten.

Fokusomradena i FPA:s forskningspro-
gram for 2023-2025 ar gemensamma kunder,
forsorjning i olika livssituationer samt funk-
tionsformaga, arbetsformaga och rehabilite-
ring. Ar 2024 fortsatte forskningsprojekten pa
den har fokusomradena.

Forbeslutsfattarnas snabba informations-
behov gjorde vi berdkningar gdllande systemet
for ldkemedelsersattningar och analyser om
FPA-ersdttningarna for sjukvard. Vi skapade
ocksa ett datapaket som uppdateras manat-
ligen for uppféljning av forandringarna inom
den sociala tryggheten.

| forskningsprojekten Barnfamiljer med
sma inkomster och sociala trygghetsforma-
ner och Hur den sociala tryggheten fungerar
i ungas olika och foranderliga livssituationer
som finansieras av Statsradets utrednings- och
forskningsverksamhet undersdktes den sociala
tryggheten i dessa tva grupper mer djupga-
ende. Projekten producerade information for
reformen av den sociala tryggheten.

Reformerinom FPA:s rehabilitering under-
soktes i fem undersdkningar inom ramen for
projektet Muutos Ill (2021-2024) multimeto-
diskt ur flera synvinklar. Den information som
producerades har utnyttjats i utvecklingen av
rehabiliteringstjdnster som FPA ordnar.

| den omfattande forskningsrapporten
om familjedighetsenkdten granskades ur mam-
mornas och pappornas perspektiv hur forald-
rarna till sma barn kombinerar forvarvsarbete
och familjeliv och hur familjeledigheterna an-
vands pa den foranderliga arbetsmarknaden.
Enkaten till fordldrarna gjordes varen 2022
fore familjeledighetsreformen.



FPA:s forskningspublikationsserier for-
nyades 2024. | FPA:s forskningsserier public-
erades under aret 13 publikationer, varav 3 var
referentgranskade. Dessutom arbetade publika-
tionsredaktionen med 6 publikationsuppdrag
for FPA:s andra enheter.

Resultaten av FPA:s forskningsverksam-
het publicerades omfattande i inhemska och
utldndska publikationer. Ar 2024 publicerade
FPA:s forskningsenhet 122 publikationer varav
44 var referentgranskade. Dessutom public-
erades 44 blogginlagg. Forskarna framtrad-
de totalt 353 ganger. FPA:s forskningsetiska
kommitté sammantradde sex ganger, och 27
lakemedelsutlatanden gavs till SHM:s ldkeme-
delsprisndamnd Hila. Biblioteks- och informa-
tionstjdnsterna utforde cirka 137 kunduppdrag.

Informationsformedlings-
tjansterna utvecklades och
anvandningen utvidgades

FPA:s formansdatatjanst Kelmu utvecklades och
anvandargrupperna utvidgades. | oktober 2024
Oppnades Kelmu for hdlsosocialarbetarna vid
valfardsomradena och HUS som en f6ljd av dnd-
ringen av kunduppgiftslagen. FPA utarbetade i
samarbete med andra myndigheter ett forslag

till lagstiftningsandring, som ledde till att en
andring gjordes i kunduppgiftslagen som gjorde
det mojligt att socialarbetare som arbetarinom
hdlso- och sjukvarden har atkomstrattigheter
till Kelmu. Kelmu utvecklades dessutom bland
annat genom att en egen visningsvy infordes
for smabarnspedagogiken i kommunerna.
Projektet for att utveckla det dubbelrik-
tade informationsutbytet fortsatte. Pilotpro-
jektet for Begdranden om information som
inleddes foregaende ar utvidgades for nya
vdlfardsomraden och funktionen utvecklades
enligt responsen. Med funktionen Begdranden
om information kan FPA:s anstdllda begdra de
uppgifter de behover fran valfardsomradets
socialservice, och socialservicen kan svara pa
begdrandena om uppgifter genom att ldmna
uppgifter om sina klienteri férmansdatatjans-
ten Kelmu. | december 6ppnades funktionen
for produktionsbruk for alla valfardsomraden.
Som en del av projektet for utveckling av Kelmu
gjordes ocksa omfattande tekniska fornyelser.
Ocksa det nationella tvavdagsformed-
lingen av information mellan FPA och olika
myndigheter utvecklades under dret som en
foljd av lagstiftningsdndringar. Informations-
formedlingen till Skatteforvaltningens positiva
kreditupplysningsregisterinleddes i mars och

sedan dess har FPA med st6d av en lagstadgad
skyldighet meddelat uppgifter till registret om
studielansfordringar pa grund av borgensan-
svar. Dessutom orsakade den lagdndring som
gjorde arbetsvillkoret baserat pa eurobelopp
betydande dndringariinformationsférmedling-
en mellan FPA och arbetsldshetskassorna, nar
den trdddei krafti september. Att arbetsvillko-
ret blev baserat pa eurobelopp orsakade and-
ringar ocksad i tillhandahallandet avinkomstre-
gisteruppgifter till FPA:s férmanshandlaggning,
eftersom det gjorde det mojligt att utnyttja
inkomstregisteruppgifter vid granskning av
om arbetsvillkoret uppfylls. Ar 2024 infordes
ocksa ett nytt granssnitt for informationsutbyte
mellan FPA och arbetsloshetskassorna infor
den kommunfaktureringsreform (AN2024) som
traderi kraft den 1januari 2025.

Dessutom inledde FPA tillsammans med
HRT och Findynet ett pilotprojekt for digita-
lisering av det pensiondrsintyg som behdvs
for nedsatt biljettpris.Utvecklingen av kadrn-
uppgifterna om privatpersoner och organisa-
tionskunder fortsatte. Pa grund av tekniska
andringar hos Myndigheten for digitalisering
och befolkningsdata (MDB) 6vergick FPA i de-
cember 2024 till att anvdnda granssnittet VTJ i
stdllet for sekventiella filer. De dndringar som

translagen forutsatter gjordes i informations-
systemen hosten 2024. Lagen inverkade inte
pa FPA:s formanssystem, eftersom formanslag-
stiftningen ar kdnsneutral. Tjansterna rérande
kdrnuppgifter om organisationskunder dverfor-
des till OpenShift-miljén.

Den europeiska formed-
lingen av socialforsdkrings-
information (EESSI) blev
klar

Den europeiska elektroniska férmedlingen
av socialforsakringsinformation (EESSI) blev
i sin helhet klar fér Finlands del varen 2024.
Nu kan all informationsformedling till och fran
Finland i enlighet med férordningen om sam-
ordning av de sociala trygghetssystemen sko-
tas med hjdlp av EESSI mellan institutionerna.
Systemet forbdttrar informationsutbytetinom
flera sektorer inom den sociala tryggheten. |
Finland ingar 5 socialférsdkringsinrattningari
EESSI-trafiken. FPA ar nationell kontaktpunkt
for systemet i Finland.

Forordningen om den digitala ingangen
(Single Digital Gateway) forpliktar FPA att gora
det mojligt for kunderna att av aktorer i andra
europeiska lander begdra intyg i anslutning till
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studieformaner, till exempel intyg om att en
studerande blivit antagen till en utlandsk ldro-
anstalt. Utvecklingen av det nya systemet for
informationsférmedling framskred under 2024
tilltestningsfasen i samarbete med UF-centret.

Som stod for gransoverskridande pen-
sionsformaner och andra férmansavgéranden
fas utover genom EESSI information genom
bilaterala informationsformedlingssystem
fran Sverige, Tyskland och Norge. Det gjordes
tekniska forbattringar och underhallsarbete i
systemen.

Ibruktagningen av FPA:s och partnernas
fornyade tjdnst for mottagning och utldmnande
av meddelanden (Kela Connection Point) fram-
skred under 2024 i samarbete med partnerna.

Statistiken anvandes i stor
omfattning och utbudet av

O6ppna data utvidgades

Under 2024 laddades rapporter ned fran Kelas-
to ndstan 200 000 ganger, omkring 20 procent
mer dn aretinnan. | den nya Kelasto-rapporten
over fordldradagpenningar finns noggrannare
uppgifter dn tidigare om férdldraledigheter
som tagits ut.

Statistiktjansten besvarade cirka 1 700
begdranden om uppgifter. De allra flesta be-

gdrandena om statistik gdllde ldkemedel.
Andra vanliga @mnen for begédranden av sta-
tistikuppgifter var sjukdagpenningar, utkomst-
stdd och pensioner. Dessutom producerades
mycket statistik som stod for genomfoérandet
av regeringsprogrammet.

Under aret publicerade vi elva statistik-
publikationer, av vilka nio var @mnesbaserad
arsstatistik och tva var samlingspublikatio-
ner. Statistikpublikationer laddades ner pa
natet inemot 30 000 ganger. Vi deltog ocksa i
framstdllningen av tre samarbetspublikationer.
FPA producerar Finlands lakemedelsstatistik
tillsammans med Sakerhets- och utvecklings-
centret for ldkemedelsomradet Fimea. Statistik
over arbetsloshetsformaner i Finland produ-
ceras tillsammans med Finansinspektionen
och Statistik éver pensionstagarna i Finland
tillsammans med PSC.

Dokumentationen av statistik fornyades
for att vara forenlig med rekommendationen
i den kvalitetsrapport som delegationen for
Finlands officiella statistik har gett. Rekommen-
dationen fdljer EU:s modell for kvalitetsrappor-
ter. | reformen ersatte kvalitetsrapporterna de
tidigare statistikbeskrivningarna, kvalitetsbe-
skrivningarna och begreppsbeskrivningarna.

Vipublicerade 2024 i tjdnsten Avoindata.fi
nio nya Oppna datamaterial om féljande forma-

ner: pensioner, studiestod, skolresestdd, sjuk-
dagpenningar, lakemedel och barnavardsstod.
FPA:s datamaterialtjdnst producerade
datamaterial for cirka 120 olika studier eller
myndighetsbehov. Ungefdrvartredje inneholl
ocksa uppgifter ur Kanta-tjansterna.
Tjdnsterna for sekunddr anvandning av
uppgifter ur Kanta-tjdnsterna utvidgades under
aret till en ny malgrupp, narvalfardsomradena
och privata tjanstetillhandahallare fick mojlig-
het att fran dataplattformen i Kanta-tjansterna
fa olika slag av statistik 6ver uppgifter som
lagrats i Kanta-tjansterna och som omfattas av
deras eget personuppgiftsansvar. | anslutning
till sekundar anvandning av FPA:s uppgifter i
Kanta-tjansterna utnyttjades servicedesign
genom att kundbehov identifierades néar dand-
ringen av kunduppgiftslagen tradde i kraft.
THL publicerade de forsta uppgifterna
som ar baserade pa Kanta-tjansterna for upp-
foljningsregistret for socialvarden. Det ar fra-
ga om den forsta gangen som man i Finland
utifran klientuppgifter inom socialvarden kan
tillgad nationelltinsamlade, centraliserade och
heltackande serviceuppgifter om socialvarden.
Vi rapporterar ndrmare om FPA:s infor-
mationsverksamhet i FPA:s informationsre-
dovisning 2024.
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It-serviceproduktionen var
innovativ, driftsdker och

stabil hela aret

i genomfdrde flera betydande reformer
och utvecklingsprojekt inom it-tjanster-
na 2024. Med tanke pa utveckling och
utnyttjande av artificiell intelligens och auto-
matisering var det ett viktigt ar. Vi fokuserade
i synnerhet pa att forsta konsekvenserna av
omstallning med artificiell intelligens i sakkun-
nigarbetet, pa att precisera den digitala visio-
nen for den sociala tryggheten och pa att skapa
prognosmodeller av ny typ. Utvecklingsarbetet
var ndra forknippat ocksa med effektivisering
av var verksamhet, partnerskapssamarbete
och design av framtidens sakkunnigarbete.
Ar 2024 6ppnade FPA:s strategiska ut-
vecklingsprogram Eepos och programmet
#suunta26 som forbdttrar den interna it-verk-
samheten, FPA:s produktivitetsprogram samt
de tekniska utvecklingstrenderna nya moijlig-
heteri personalens arbetsuppgifter. Trots den
minskade personalstyrkan var servicenivan
fortsdttningsvis god tack vara intern rorlighet
och prioritering av arbetsuppgifter. Satsningar

gjordes pa personalutvecklingen genom att
utbildning och nya uppgiftsomraden erbjods.
Resultaten av personalbarometern visade att
vdlfungerande arbetsenheter och bra chefs-
arbete stodde personalen i férandringarna.

| utvecklingsprogrammet #suunta26 in-
om it-tjdnsterna fornyade vi resultatenhetens
organisationsstruktur fran och med boérjan av
2025, vi identifierade helheterna inom it-led-
ning och preciserade helheternas ansvar. Vi
planerade och borjade prova pa en ny modell
for resurstilldelningsprocessen, som mojliggor
en bdttre kompetenshaserad resursplanering
pa period- och arsniva. Utvecklingen och in-
forandet av resurstilldelningsprocessen fort-
sdtter under 2025. Vi utvidgade tilldmpning-
en av FPA:s handlingsmodell f6r gemensam
utveckling: ett tiotal nya team tog modellen i
bruk under 2024. Stodtjansterna fér utveckling
garanterade att de olika faserna i it-utveckling-
en framskred mot en stabil serviceproduktion.

Tjansterna utvecklades och
informationshanteringen
och anvandarupplevelsen
forbattrades

Vi genomforde de formansrelaterade lagand-
ringarna inom utsatt tid och inforde i produktion
cirka 700 andringshelheter. Tack vara talrika
andringar som gjordes i satskdrningarna och an-
knytande testningar kan vi automatisera miljo-
ner handldaggningar och formansbeslut arligen.

Till de stdrsta uppgifterna under 2024 hor-
de ibruktagningen av system for kundkontakt
och resursplanering samt fornyelsen av On-
ni-applikationen for helhetssituationer.

Dessutom tog vi i bruk flera e-tjanster, sa-
som ans6kan om militdrunderstdd, e-tjansten
for hyresvadrdar och forslag om betalningsplan
forindrivning. Ocksa i studieférmanerna gjordes
flera dndringar. Ur arbetsgivarnas perspektiv var
detviktigt att arbetsgivarens dagpennings- och
ersattningstjanst kunde tas i brukii flera perso-
nalrelaterade formansarenden. Utvecklingsarbe-
tet med MittFPA fortsatte och kunderna évergick
i tilltagande takt till att ta emot elektroniska
beslut och brev.

| Kanta-tjdnsterna genomfdérde vi flera
andringar som kunduppgiftslagen forutsatte.
| webbtjansten MittKanta inférde vi nya egen-



skaper for anvdandarna, sasom visning av upp-
gifter inom socialvarden samt majligheten att
forbjuda allt utlamnande av patientuppgifter till
andra aktorer. | enlighet med lagdndringarna
har anvdndarna nu ocksa mojligheter att dela
sina egna patientuppgifter till hdlsoappar som
ar kopplade till Kanta-tjansterna. Dessutom
inforde vi mojligheten att i registret for patient-
pappersarkivet ta emot digitala material fran
aktdrer som upphdrt med sin verksamhetinom
hdlso- och sjukvarden.

Till de viktigaste framgangarna i fraga om
tjdnsterianslutning till FPA:s interna verksam-
het hérde ibruktagningen av ekonomisystemet
Kirstu, drendehanteringssystemet Hallas och
signeringstjansten Salpa.

Vi preciserade processbeskrivningarna
for storningshantering samt de anknytande
kommunikationsanvisningarna. Vi utvecklade
arkitekturfunktionen och fornyade styrningen
av den. Vi fornyade teknik for att sdakerstalla
funktionen i produktionstjdansterna och gjorde
flera stora konkurrensutsattningari anslutning
till servrar. | projektet for reform av datatrafiken
fornyade vi datakommunikationsnaten vid FPA:s
verksamhetsstéllen och all datakommunika-
tionsutrustning samt kabeldragningarna i alla
FPA:s verksamhetslokaler och maskinsalar. Det
omfattande uppdateringsarbetet med de nuva-
rande Java-applikationerna fortsatte: av ndstan

500 Java-applikationer migrerades en del och
ersattes med andra eller sa omkodades de.

| fraga om att forbattra informationshan-
teringen och anvdndarupplevelsen gjorde vi
betydande framsteg. Utvecklingen av FPA-data-
lagret och analytiken fokuserades pa forbattring
avinformationens anvdndbarhet och kvalitets-
forbattring och vi inforde automatiserings- och
analytiklosningar pa flera delomraden. | fraga
om Overvakningen av datasdkerheten nadde vi
under aret upp till full prestationsférmaga pa
24/7.Videltog ocksa i flera 6vningar med temat
data- och cybersdkerhet. Dessutom utférdes vid
FPA en omfattande organisationsintern 6vning
i anslutning till matning av nivan pa dvervak-
ningen av cybersdkerheten.

Inom Eepos-programmet
fokuserade man pa upp-
handling av system for

formanshandldggningen

Eepos ar FPA:s flerariga strategiska utvecklings-
program, ddar man fornyar de tillvagagangssatt,
plattformar och informationssystemtjanster som
formanshandldaggningen kraver. Syftet med re-
formen ar att forbattra kundupplevelsen och
gora formanshandldggningen smidigare.

En central strdvan i Eepos-programmet

2024 var att fora upphandlingsférhandlingar
med malet att upphandla teknikplattformar och
inga partnerskap som mojliggor formanshand-
ldggning som dr forenlig med FPA:s malbild. FPA
valde fyra konsortier som deltog i férhandlingar-
na. Vid sidan av férhandlingarna producerades
i programmet tillsammans med sakkunniga vid
FPA:s olika verksamheter omfattande kravspe-
cifikationer som underlag for upphandlingen.
FPA utnyttjade sina partners sakkunskap som
stod for upphandlingen.

| och med upphandlingsforhandlingar-
na starktes uppfattningen om leverantorernas
formaga att erbjuda de losningar FPA kraver.
Samtidigt sdkerstdllde forhandlingarna leve-
rantdrernas forstaelse for den helhet som ska
upphandlas. Det hdr gjorde det mojligt for FPA:s
styrelse att fatta beslut om att publicera an-
budsforfragan i december2024. Avsikten &r att
slutfora upphandlingen i bérjan av 2025.

Ett viktigt steg med tanke pa styrning-
en av genomférandet och upphandlingen for
Eepos-programmet var att FPA:s strategiska fram-
tidsbild starktes. Mal- och nyttoscenarierna i
Eepos-programmet bereddes som en del av FPA:s
strategiska framtidsbild. FPA:s styrelse beslutade
om malet i juni 2024. | anslutning till den stra-
tegiska framtidsbilden hade programledningen
for Eepos under aret ett nara samarbete med
den forandringsbyra som ar under beredning.

FPA inledde ett utvecklingsarbete for att
ta fram en modell med en enda anstékan, som
aren av foresatsernairegeringsprogrammet for
statsminister Petteri Orpos regering. FPA upp-
handlade under 2024 teknikplattformen och ett
partnerskap for utvecklingen av modellen med
en enda ansdkan samtinledde det anknytande
samarbetet under hésten. | samband med den
har helheten kan man i utvecklandet av tjans-
terna borja 6va pa ett samarbete av ny typ som
grundar sig pa fardiga plattformar och en part-
nerskapsmodell. Det hdr samarbetet utnyttjar
FPA mer omfattande i och med upphandlingen
for Eepos-programmet.

For att Eepos-programmet ska vara fram-
gangsrikt och till hjalp for ledningen skapa-
des dessutom battre forutsattningar genom en
modell for hantering av programmet och i an-
slutning till detta inrdttades en programgrupp.
Uppfyllelsen av malen for Eepos-programmet
starktes dessutom genom att en panel forverk-
samheten grundades och den kommande Gver-
gangsfasen forbereddes. Dartill satsade man
pa forandringsledning och kommunikation for
attframja forandringsberedskapen i hela orga-
nisationen.

Genom de atgarder som vidtogs 2024 ska-
pas en bro for att accelerera genomférandet av
Eepos-programmet till full hastighet under 2025.
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Uppgifter om personalen 2024

PA:s personalstyrka minskade planenligt

forandra areti foljd. | slutet av 2024 hade

FPA 8 201 anstallda, vilket var cirka 260
farre dn ett artidigare. | de olika uppgiftsgrup-
perna minskade antalet medarbetare mest
bland handldaggnings- och kundservicespeci-
alisterna. Procentuellt sett minskade antalet
praktikanter och assistenter mest. Personal-
minskningen géllde bade fastanstdllda och
visstidsanstdllda. FPA erbjod sommarjobb at
nastan 400 semestervikarier.

FPA-medarbetarna dr hogt utbildade. Av
personalen har 88 procent avlagt minst exa-
men pa ldgsta hogskoleniva. Den mangfaldiga
personalen omfattar engagerade specialisteri
olika alder. Anstéllningarna hari genomsnitt
varat 11,8 ar.
Den teoretiska arbetsinsatsen 2024 var

8123 arsverken, vilket var 170 arsverken mindre
dn 2023. Andelen sjukfranvaro minskade for
andra aret i foljd och var 4,5 procent.

God personalupplevelse

En god personalupplevelse ar en av FPA:s kri-
tiska resurser for att uppna malen i strategin.
Genom att erbjuda en god personalupplevel-
se mojliggor vi att medarbetarna vill engage-
ra sig och ge sitt bdsta. Spetsen i FPA:s led-
ningsarbete for en god personalupplevelse
ar framjandet av sjalv- och gemenskapsstyr-
ningen, familjevdnligheten och utvecklingen
av multilokalt arbete.

Vi borjade planmassigt fraimja sjalv- och
gemenskapsstyrningen 2023 och under varen
2024 fardigstallde vi en utredning om var mog-
nad i fraga om sjdlv- och gemenskapsstyrning.
Vihar gjort ett langsiktigt utvecklingsarbete for
familjevanlighet, och 2024 fornyade Vaestoliitto
det certifikat Familjevanlig arbetsplats som vi
redan tidigare beviljats. Utvecklingsarbetet styrs
av en bred familjeuppfattning, det vill sdga vi
anser att familjen bestarav de personer som en
person sjalv upplever som en del av familjen.
Hosten 2024 gick vi med i projektet Ruuhkavuo-
det 2, som samordnas av Vdestoliitto. Dar har vi

for avsikt att fa information och forstaelse i fraga
om att regelbundet ta hand om aldre fordldrar
och andra néarstaende. Vi uppdaterade hdsten
2024 var anvisning om multilokalt arbete sa att
den motsvarar de forandrade behoven i vart
arbetsliv. Vid FPA finns ocksa i fortsattningen
omfattande mojligheter att distansarbeta i
Finland. Vi satsar allt mer pa gemenskap och
vaxelverkan ocksa i den digitala arbetsmiljon.

Den arliga personalundersdkningen visar
att 84 procent av medarbetarna upplever att
FPA som helhet dr en bra arbetsplats.

Arbetsgemenskapens stod ar starkt vid
FPA och det har forstarkts ytterligare. Inom
arbetsgemenskaperna finns en utbredd upp-
levelse av psykologisk trygghet, kdnslan av
samhorighet har 6kat under hela 2020-talet och
man kan lita pa hjdlp och stod fran kollegor-
na. Medarbetarna arndjda med den ndarmaste
chefens arbete. Enkdten visaratt chefsarbetet
allt battre stoder fornyelse och en kultur av
larande samt stdrker gemenskapen i det mul-
tilokala arbetet. Medarbetarna upplever att
cheferna bdttre &n tidigare stdder en dppen
och fortroendefull atmosfar pa arbetsplatsen.
Av medarbetarna berdttar 87 procent att de
kan lita pa sin chef ocksa i svara situationer.
Vi rapporterar ndrmare om vara personalrela-
terade nyckeltal i Personalbokslutet.

Antal anstillda 2023-2024

2023 2024
Hela personalen 8 465 8 201
— heltidsanstdllda 7 470 7197
— deltidsanstallda 995 1004
— visstidsanstallda 695 527
Ordinarie personal 7770 7 674
— heltidsanstdllda 6941 6830
— deltidsanstallda 829 844

Ordinarie personal 2023-2024

2023 2024
Medelalder 44,0 45,3
Medarbetare som avgatt 359 317
Nyanstdllda 420 218
Alder for pensionsavgang 63,8 63,9
Moedarbetoare som av 13 126
gatt med alderspension
Medarbetare som av 13 20

gatt med sjukpension
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Riskhantering och sakerhet vid FPA

iskhanteringen ar fast integrerad i FPA:s

dagliga verksamhet och kunskapsbasera-

de ledning. Den hjdlper FPA att sdkerstal-
la maluppfyllelsen, verksamhetens kontinuitet
och personalens vdlbefinnande. Riskhantering-
en sakerstdller ocksa en god forvaltningssed.

Generaldirektdren har det évergripande
ansvaret for FPA:s riskhantering. De 6vriga direk-
torerna ansvarar for riskhanteringen inom sina
respektive ansvarsomraden. Alla enheter och
cheferna dar ansvarar for riskhanteringen och
rapporteringen inom sina respektive ansvars-
omraden. Dessutom ska varje medarbetare han-
terariskernaisitt eget arbete. Internrevisionen
svarar for riskhanteringens funktionalitet och for
kvalitetsutvarderingen. Vi foljer regelbundet si-
tuationen inom riskhanteringen och rapporterar
till FPA:s styrelse om laget i riskhanteringen och
om riskerna minst tva ganger om aret.

Ar 2024 fortsatte det arbete med att defi-
niera, prioritera och analysera FPA:s strategiska
risker med tanke pa tryggande av de strategiska
malen som inleddes aret innan. Inga risker pa
kritisk niva upptacktes och de definierade ris-

kerna utvecklades inte till en kritisk niva. Det
uppdagades inte heller ndgra nya risker pa kri-
tisk niva. Dessutom definierades, prioriterades
och analyserades de risker som ar forknippade
med FPA:s strategiska nyckelresultat.

Hosten 2024 borjade man vid FPA pla-
nera for kanalisering och transparens i fraga
om riskinformation som galler hela FPA. Ocksa
samordningen av riskhanteringen i enlighet
med referensramen COSO ERM och standarden
ISO 31000 sa att den motsvarar FPA:s riskhan-
teringshelhet fortsatte.

For att forbattra riskhanteringen har man
vid FPA ocksa sammanstéllt en handbok for
FPA:s riskhantering. Dessutom har man for-
berett ibruktagning av JiraRisk-registret i hela
FPA:s riskhantering.

Omvairlden utmanade
tryggandet av sdkerheten
och beredskapen

Liksom under de foregaende aren forutsatte
sdkerhetsmiljon effektiviserad uppfoljning.

De strategiska riktlinjerna stakades ut i FPA:s
ledningsgrupp i januari och darefter inleddes
inférandet av riktlinjerna. Ocksa inférandet av
andra principdokument om sdkerheten fortsatte
i anslutning till saval beredskap och brand- och
raddningssdkerhet som sakerheten i fastigheter
och verksamhetslokaler. Sdkerheten i fastighe-
teroch verksamhetslokaler férbattrades genom
att man tog i bruk ett Al-program som férklarar
och analyserar hdndelser i passerkontrollen.
Medarbetarnas anmdlning om hot 6kade
2024 med 26 procent jamfort med aret innan.
Man fortsatte att ordna sdkerhetsutbildningar
for medarbetare som arbetar med kundservice.
Sdkerhetskrav som géller upphandling bered-
des féranbudsforfragan i Eepos-programmet.
FPA:s hantering av it-kontinuiteten utveckla-
des genom att aterhamtningsplanerna for de
viktigaste plattformstjdnsterna fornyades. FPA
deltogi ett flertal nationella och internationella
beredskapsodvningar som gdller olika delomra-
den inom sdkerhet. Ett system for hantering av
datasdkerhet och dataskydd som féljer stan-
darden 1ISO27001 togs i bruk i slutet av 2024.



FPA framjar
hallbar vilfard

nsvarsfullhet drvid sidan av varderingarna en del av FPA:s

strategiska grund. Viframjaransvarsfullhet med tanke pa

social och ekologisk hallbarhet samt hallbar férvaltning.

| frdga om social hdllbarhet ldg fokus 2024 pa framjan-
det av likabehandling. Vi uppdaterade likabehandlingsplanen
for kunderna, kartlade utvecklingsbhehov genom enkater och
utvecklade ett nytt koncept for likabehandlingsdiskussioner.
Vi stdrkte ocksa flerstammigheten i utvecklingen av tjdnster-
na. Dessutom lade vi grunden for ett systematiskt arbete med
manskliga rattigheter vid FPA.

Viinledde ett miljoarbete pa strategisk niva med en lang-
siktig plan. Vi dvergick till omfattande utslappsberdkning enligt
GHG-protokollet och vi férberedde en klimatfardplan. Med hjalp
avde hdratgdrderna inriktar vi vara resurser pa de helheter som
ger det storsta genomslaget med tanke pd miljokonsekvenserna.

Viintegrerade ocksa ansvarsaspekternaiolika anvisningar
och planeringsprinciper. Dessutom definierade vi heltdckande
ansvarskrav for formanshandlaggningen i framtiden.

Vi rapporterade ndarmare om vart ansvarsarbete 2024 i
FPA:s ansvarsrapport.



https://www.kela.fi/ansvarsfullhet

FPA ar en internationell aktor

nternationaliseringen paverkar FPA:s verk-

samhet pa manga satt. FPA:s kundkrets

bestdr av personer som bor och arbetar i
Finland, men i vissa fall har ocksa personer
som vistas utomlands ratt till FPA-férmaner.
FPA:s verksamhet paverkas dessutom sarskilt
av EU-lagstiftningen om samordning av den
sociala tryggheten och av dverenskommelser
om social trygghet med andra lander.

Utifran uppgifterna for 2024 om kostna-
derna for planerad vard verkar den nya ersatt-
ningsmodell som trddde i kraft foregaende
ar tills vidare inte ha d6kat bendgenheten att
anlita hdlsotjanster utomlands. Det vanligaste
ar fortfarande planerad tandvard utomlands.

Fran och med ingangen av 2024 tradde
den senaste dndringen i lagen om gransover-
skridande hélso- och sjukvard i kraft. Enligt
den fakturerar FPA vdlfardsomradena for kost-
naderna for planerad vard.

FPA samarbetar regelbundet med de 6vri-
ga EU-landerna och de nordiska socialforsak-
ringsinrattningarna, med malet att framfor allt

effektivisera processerna vid handldggningen
av drenden som galler social trygghet for per-
soner som vistats i olika lander.

FPA deltog aktivt i samarbetet pa EU-ni-
va, till exempel vid méten som ordnades av
EU-kommissionen, och dessutom fordes arliga
forhandlingar med férbindelseorganen i Estland
och de nordiska landerna. Med de nordiska
landerna fordes forhandlingar inom flera olika
formanssektorer. Dessutom fordes forbindel-
seorgansforhandlingar med Tyskland i Finland.

Det nordiska generaldirektorsmotet, som
samlar generaldirektorer och direktorer fran
de nordiska socialférsakringsinrattningarna,
ordnades denna gang i Norge. Under motet
behandlades till exempel missbruksfragor och
utnyttjande av artificiell intelligens hos soci-
alférsakringsinrattningar.

FPA:s experter deltog under aret i den
europeiska intresseorganisationen i social-
forsakringsbranschen ESIP:s (European Social
Insurance Platform) verksamhet, bland annat
i egenskap av medlemmar i kommittéer for

sektorer som beror FPA, till exempel hdlso- och
sjukvardssektorn och pensionssektorn. Amnen
som behandlades var bland annat inverkan av
Europaparlamentsvalet pa socialférsakrings-
inrdttningarna. FPA:s experter deltog dven i IS-
SA:s (International Social Security Association)
verksamhet 2024. ISSA &dr en samarbetsorga-
nisation for varldens socialforsakringsinratt-
ningar. FPA fick tre hedersomndmnanden i
ISSA:s tavling om god praxis i det europeiska
omradet. Hedersomnamnde gavs at familjele-
dighetsrdaknaren, tjdnsterna for personer som
kommer fran Ukraina och FPA:s faktaportal.

FPA fortsatte att satsa pa utvecklingen
av uppféljningen av EU-initiativen och infor-
mationsflodet rérande dem. Dessutom sat-
sade FPA pa forhandspaverkan bland annat
via EU:s beredningssektioner. Samtidigt fort-
satte samarbetet med ministerierna i sam-
band med beredningen av avtal och lagstift-
ning med internationella dimensioner. Teman
kring digitalisering, hdlsa och invandring var
sarskilt framtrddande.



FPA deltogi en arbetsgrupp pa EU-niva
for digitalisering av det europeiska sjukfor-
sakringskortet. Arbetsgruppen publicerade
sin slutrapport 2023, medan arbetet aterupp-
togs 2024. Digitaliseringen har kopplingar
ocksa till manga andra initiativ pa EU-niva,
till exempel till digitala planbocker.

Hos FPA har handldggningen av inter-
nationella formansansodkningar och telefon-
tjdnsten for internationella kunder till stor del
centraliserats till Centret for internationella
drenden.

Ocksa forskningsenheten vid FPA deltog
i internationellt samarbete. Under aret hade
FPA dessutom besdkare fran flera socialfor-
sakringsinrdttningariandra lander. | synner-
het den sociala trygghet som FPA verkstaller,
inklusive missbruk, samt Kanta-tjdnsterna har
intresserat besokarna.

De fornyade sidorna pa fpa.fi for dem
som flyttar utomlands fran Finland eller fran
utlandet till Finland publicerades i september.
Samtidigt publicerades ocksa en engelsk-
sprakig video, dar man berattar om FPA och
den sociala tryggheten i Finland for dem som
flyttar till landet.

Kontaktpunkten for grans-
overskridande hdlso- och
sjukvard gav rad i interna-
tionella situationer

Finlands kontaktpunkt for gransdverskridan-
de hdlso- och sjukvard finns vid FPA och spri-
derinformation om anlitande av hdlsotjans-
ter, patientens rattigheter och ersattning for
vardkostnader i internationella situationer.
Varje EU-land har sin egen kontaktpunkt.
Finlands kontaktpunkt forvaltar webbplatsen
EU-hédlsovard.fi och tillhandahaller bade en-
skilda kunder och yrkespersoner kundservice
per e-post.

Ar 2024 var kontaktpunktens kunder
intresserade bland annat av planerad vard ut-
omlands och av lakemedelsrelaterade fragor.
Kontaktpunkten ordnade tillsammans med
EU-kommissionen ett mote for intressent-
grupperiHelsingfors, fornyade broschyrerna
for kunder och partner samt uppdaterade
innehallet och det visuella uttrycket pa
webbplatsen EU-hédlsovard.fi.



Kanta-tjansterna ar en losning
som tacker hela Finland

PA forvaltar och utvecklar Kanta-tjansterna.
Kanta-tjdnsterna dr en helhet av digitala
tjdnster ddr medborgarnas uppgifterinom
socialvarden och halso- och sjukvardsuppgifter
lagras. Anvdndningen av uppgifterna gor att
det gar smidigare att skota drenden som galler
hdlsa och vdlbefinnande. Dessutom hjadlper
uppgifterna aktorerinom social- och hélsovar-
den i beslutsfattandet.
| slutet av 2024 anvdndes Kanta-tjanster-
na av 100 procent av den offentliga hdlso- och
sjukvarden. Alla de storsta privata hdlso- och
sjukvardsféretagen anvande Kanta-tjansterna.
Sammanlagt 4,1 miljarder patienthandlingar om
6,8 miljoner personer har lagrats i Kanta-tjans-
terna. Inom héalso- och sjukvarden utnyttjades
Kanta-tjansterna genom att uppgifter hamtades
fran en annan organisation 5,8 miljoner ganger
per manad. Ett smidigt utbyte av information
artill nytta for saval patienten som vardperso-
nalen, eftersom det frigor tid for vardarbetet,

minskar antalet dverlappande undersokningar
och forbattrar patientsdkerheten.

Den offentliga socialvarden utnyttjar
Kanta-tjdnsterna i stor utstrackning. | slutet
av 2024 hade alla valfardsomraden utom ett
anslutit sig till Kanta-tjansterna ocksa i fraga
om socialvarden. Sammanlagt 113,3 miljoner
handlingar fran socialvarden om 1,6 miljoner
personer hade lagrats i Kanta-tjdnsterna.

Alla lakemedelsrecept formedlas elek-
troniskt via Kanta-tjansterna. Ar 2024 skrevs
30,1 miljoner recept ut, och utifran dem gjordes
83,8 miljoner lakemedelsexpedieringar. Mer
an 3,7 miljoner receptférnyelser begdrdes via
MittKanta. Detta var 33 procent av alla bega-
randen om fornyelse som gjordes under aret.
Pa de finlandska apoteken dr det ocksa mojligt
att expediera elektroniska europeiska recept.
For ndrvarande ar sex lander med i tjansten:
Estland, Kroatien, Polen, Portugal , Spanien
och Tjeckien.

Att skota drenden for andra
i MittKanta allt populdrare

MittKanta ar en riksomfattande webbtjanst dar
anvandaren kan se de patientuppgifter och re-
cept som forts in avvardpersonalen. | MittKanta
kan man begdra fornyelse av recept, registrera
sin donationsvilja och sitt livstestamente (vard-
direktiv) samt hantera utlamnandet av sina
egna uppgifter. Uppgifterna om socialvarden
borjar visas gradvis i tjansten. Ar 2024 anvén-
des MittKanta av mer d@n 3,2 miljoner olika per-
soner, och antalet inloggningar i tjansten var
37,8 miljoner. | genomsnitt anvdnds MittKanta
av 1,1 miljoner personeri manaden, och tjans-
ten har etablerat sig som en del av skdtseln av
darenden inom hélso- och sjukvarden.

Méojligheten att skdta drenden for andra
i MittKanta underlattade vardagen for manga.
Mojligheten innebar att en ndrstaende kan an-
vdnda MittKanta exempelvis for att skota dren-
den for en minderarig, en person som insjuknat
elleren person som tycker det dr svart att anvan-
da digitala tjanster. Ar 2024 skéttes drenden for
andra i fraga om cirka 503 000 minderariga och
39 000 myndiga personer. Antalet inloggningar
for att skota arenden for andra myndiga okade
med ndstan 60 procent fran aret innan.



Kundforstaelsen i fokus for
utvecklingen av Kanta-tjansterna

Kanta-tjdnsterna och serviceverksamheten utvecklas kon-
tinuerligt utifran kundforstaelsen. Under 2024 ordnades
17 ndtverksmaten foryrkespersonerinom social- och hal-
sovarden och informationssystemleverantorer. Hundratals
sakkunniga deltog i mdtena. Kanta-organisationspanelens
nya tvaariga mandatperiod inleddes i januari och samman-
tradde tva ganger under aret. | Kanta-organisationspanelen
ingdr 23 aktiva civilsamhdllesorganisationer.

Samarbetet med véalfardsomradena fortsatte med
den nya kundrelationsmallen och varintensivt. Dessutom
inleddes ett fyrkloversamarbete, darvalfardsomradeskun-
derna hos en systemleverantor, FPA och THL samlades runt
samma bord. Under dret var samarbetet ocksa omfattande
med andra viktiga intressentgrupper, sasom intresse-
bevakningsorganisationer inom den privata social- och
hdlsovarden.

| de arliga kundndjdhetsenkdterna hade néjdheten
med Kanta-tjansterna som helhet bevarats pa en god ni-
va. Av social- och hdlsovardsorganisationerna svarade 79
procent att de dr ndjda med Kanta-tjansternas verksamhet
som helhet och detsamma gédllde 92 procent av apoteken
och 80 procent av systemleverantorerna.

Inloggningar i MittKanta och antalet
inloggade 2020-2024, miljoner
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Styrelsens arbete 2024

o

r 2024 var det andra for FPA:s styrelse under dess tre-

ariga mandatperiod. Under verksamhetsaret koncen-

trerade sig styrelsen pa att géra det mojligt att fullgora
FPA:s grundldggande uppgift och genomfdra strategin pa ett
framgangsrikt satt.

I bérjan av aret upprattade styrelsen verksamhetsberat-
telsen och bokslutet fér 2023 for faststadllande av fullmaktige.
Styrelsen faststdllde den strategiska framtidsbilden, strategin
och budgetramen som grund for planeringen av verksamheten
samt planen fér riskhantering.

Som en ny helheti det strategiska ledandet konkretiseras
det framtida FPA som efterstravas genom den strategiska fram-
tidsbilden. Den beskriver ur sex perspektiv hurdant framtidens
FPA dr. De hadr perspektiven dr kunden, servicen och verksam-
heten, tekniken och informationen, personalen, kulturen och
kompetensen, ekonomin samt partnerna och samarbetet.

Strategisk riskhantering sdkerstéller att malen kan upp-
nas. De kritiska resurserna for att strategin ska bli framgangs-
rik ar att ekonomin, personalupplevelsen och kommunika-
tionen dr hallbara. Ansvar och varderingar dr grunden for
verksamheten och utifran dessa byggs ett hallbart samhaille.

| slutet av aret godkdnde styrelsen verksamhets- och
ekonomiplanen fér 2025-2028. | planen ingar ett krdvan-
de produktivitetsprogram, enligt vilket FPA gor sin alagda

besparing pa 45 miljoner euro 2025-2027 och samtidigt
utvecklarverksamheten och processerna for effektivare pro-
duktion. Dessutom godkdnde styrelsen strategin, antecknade
de strategiska nyckeltalen for kdinnedom och ingick ett re-
sultatavtal med generaldirektdren for 2025. Styrelsen beslot
att godkdnna FPA:s placeringsplan for 2025, de befogenheter
som anges i placeringsplanen och principerna fér ansvarsfulla
placeringar. Styrelsen behandlade vid sina méten fragor som
gdllde ocksa fast egendom.

Pa styrelsemdtena presenterade generaldirektdren aktu-
alitetsoversikter over FPA:s verksamhet. | oversikterna ingick
bland annat uppfoljning av FPA:s servicesituation.

Ar 2024 héll styrelsen 12 moten. Dessutom ordnade
styrelsen i januari ett seminarium med temat Eepos-pro-
grammet och produktiviteten och i maj en aftonskola, dar
man behandlade FPA:s strategiska framtidsbild. Under hos-
ten ordnades ett annat seminarium, dar man behandlade
FPA:s produktivitetsprogram.

Styrelsen féljde regelbundet hur det strategiska utveck-
lingsprogrammet (Eepos) framskred. Den it-kommitté som
tillsatts av styrelsen har till uppgift att sdkerstdlla framgangen
for det strategiska utvecklingsprogrammet Eepos samt att
uppratthalla FPA:s starka konkurrenskraft och [6nsamhet som
it-aktor. It-kommittén holl fem moten under verksamhetsaret.

Den revisionskommitté som styrelsen tillsatt hade un-
der verksamhetsaret fyra moten. Kommittén gick igenom
internrevisionens rapporter och viktiga observationer om
FPA:s verksamhet.

Den beltnings- och utndgmningskommitté som sty-
relsen tillsatt holl tre méten under verksamhetsaret. Belo-
nings- och utndmningskommittén faststaller [onegrunderna
i lonesystemet for ledningen och deltar i rekryteringen av
resultatenheternas direktorer.

De kritiska resurserna for att strategin ska bli
framgangsrik &dr att ekonomin, personal-

upplevelsen och kommunikationen ar hallbara.

Verksamhetsberattelse och bokslut 2024
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Finansiering

Finansiering av formans-
fonderna

Finansieringen av den sociala trygghet som
skots av FPA grundar sig pa en delningsprincip
enligt vilken kostnaderna under respektive ar
finansieras med de intdkter som flyterin samma
ar. For finansieringen av formanerna har FPA en
folkpensionsfond, en sjukforsakringsfond och
en allméan fond for social trygghet. Ur dessa
finansieras de formaner som inte omfattas av
pensions- eller sjukférsakringen.

De totala kostnaderna for FPA:s formans-
fonder (inkl. kostnaderna for hdlso- och sjukvar-
den for hogskolestuderande) var 17 907 miljoner
euro 2024. Formanskostnadernas andel av de
totala kostnadernavar 96 procent (17 268 miljo-
ner euro) och verksamhetskostnadernas andel
4 procent (639 miljoner euro). Statens andel av
intdkternavar 74 procent och de férsdakrades och
arbetsgivarnas lagstadgade avgifter utgjorde 20
procent, de kommunala inbetalningarna 4 pro-
centoch andra intdkter 2 procent av intdkterna.

Folkpensionsfonden

Ur folkpensionsfonden betalar FPA ut bland an-
nat pensionsférmaner och férmaner for personer

med funktionsnedsattning, bostadsbidrag for
pensionstagare och fronttillagg. Ar 2024 utbe-
talades 4 027 miljoner euro i formaner och fon-
dens verksamhetskostnadervar 65 miljoner euro.
Staten finansierar kostnaderna for folkpensions-
forsakringen. For folkpensionsfonden har det
faststallts en miniminiva for att trygga soliditeten
pa arsniva. Sedan 2010 har beloppet av folkpen-
sionsfondens finansiella tillgangar minskade med
frammande kapital varit 3,5 procent av det arliga
sammanrdknade beloppet av folkpensionerna,
barnférhojningen, familjepensionerna, utred-
ningen av arbetsformdga och fondens verksam-
hetskostnader. Minimibeloppet fér de finansiella
tillgangarna 2024 &r 84,9 miljoner euro.

Sjukforsakringsfonden

Sjukférsakringsfonden ar finansiellt uppdelad
pa arbetsinkomstférsakringen och sjukvards-
forsakringen. Ar 2024 uppgick de formaner som
betalades ur fonden till totalt 5 994 miljoner
euro och fondens verksamhetskostnader var
236 miljoner euro.
Arbetsinkomstforsakringen inkluderar
sjukdagpenningar, fordldradagpenningar,
rehabiliteringspenningar, dagpenningar som
hortill grundtryggheten i lantbruksforetagarnas
olycksfallsforsakring, tilldaggsdagpenningar for
foretagare samt ersattningartill arbetsgivare for
familjeledigheter, ersattningar for ordnande av

Finansiering av FPA:s formaner och verksamhetskostnader 2024,
miljoner euro

Kommunernas betalningar
722 mn €
4%

Sysselsattningsfonden, Aland och
ovriga intakter 385 milj. €

2%
|

Arbetsgivares ‘
sjukforsakringsavgift

1281 mn €

7 %

Statens forskott till
formanerna och
verksamhets-

De férsdkrades
dagpennings- och
sjukvardsavgifter

Totalt

kostnaderna
1221@3 mn € 17 619 mn € 13086 mn €
° 74 %
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foretagshédlsovard och kostnader for semestrar
under féraldradagpenningsperioder.

De utbetalda formanerna inom ramen for
arbetsinkomstférsakringen uppgick 2024 till
3008 miljoner euro. Arbetsinkomstforsakring-
ens huvudsakliga finansidrer dr arbetsgivarna
(arbetsgivarnas sjukforsakringsavgift) samt
l6ntagarna och foretagarna (sjukférsakringens
dagpenningspremie). Staten finansierar den
andel av kostnaderna for dagpenningsférman
eller rehabiliteringspenning som betalas till
minimibelopp och som Overstiger beloppet av
dagpenningsférman eller rehabiliteringspen-
ning som berdknats pa basis av arsinkomsten.
Dessutom finansierar staten fem procent av
de sjuk- och fordldradagpenningar samt den
rehabiliteringspenning som annars finansieras
via férsakringen. Till statens finansieringsandel
hor ocksa en del av foretagshdlsovarden for
foretagare och lantbruksforetagare.

Modellen for finansieringen arbetsin-
komstforsakringen ar fran 2020. Da reglerades
forsakringsavgifterna pa sa satt att 52 procent
av utgifterna (utan familjeledighetsersattning,
foretagares tillaggsfinansieringsandel och sta-
tens andel) finansierades med arbetsgivarnas
sjukforsakringsavgifter och 48 procent med
dagpenningspremier. Fran och med 2021 har
sjukforsakringsavgiften och dagpenningspre-
mien dndrats lika mycket for att tacka finansie-

ringsbehoven. Arbetsgivarnas sjukférsakrings-
avgift betalas pa basis av lonerna och 2024 var
den 1,16 procent. Grunden for sjukférsakringens
dagpenningspremie dr for [ontagarna deras skat-
tepliktiga [6neinkomst och for foretagarna deras
arbetsinkomst. Ar 2024 var premien for [6ntagare
och LFoPL-forsdakrade foretagare 1,01 procent
och for FoPL-férsakrade foretagare 1,23 procent
avinkomsterna (vid inkomster pa minst 16 499
euro per ar). Dagpenningspremien dr avdragsgill
i beskattningen. Ar 2024 inflot arbetsgivares
sjukforsakringsavgifter till ett belopp av 1 281
miljoner euro (andel av intdkterna cirka 47 %),
och dagpenningspremien for l6ntagare och fore-
tagare till ett belopp av 1142 miljoner euro (andel
avintakterna cirka 41%). Dessutom finansierade
staten de formaner som hor till statens ansvar
med 337 miljoner euro (andel av intakterna cirka
12 %). Intdkterna av arbetsinkomstforsakringen
uppgick till totalt 2 760 miljoner euro.

Sjukvardsforsakringen inkluderar l&-
kemedelsersdttningar som betalas av FPA,
ersattningar for lakar- och tandlakararvoden,
ersattningar for undersdkning och vard, reseer-
sattningar, rehabiliteringsutgifter (utom rehabi-
literingspenningar), sjukvardsersattningar som
hortill grundtryggheten i lantbruksféretagarnas
olycksfallsforsakring samt EU-ersattningar for
sjukvard. Ur sjukvardsforsakringen utbetalades
2 986 miljoner euro i formaner.

Férmans- och driftskostnaderna for sjuk-
vardsforsadkringen finansieras av staten och de
forsakrade. Staten finansierar 67 procent och de
forsdakrade 33 procent av sjukvardsforsakringens
formans- och verksamhetskostnader. Sjukvards-
forsdkringens EU-ersdttningar finansieras dock
helt och hallet av staten och inrdttningari utlandet.

For finansieringen av sjukvardsforsak-
ringen tas en sjukvardsavgift ut av alla forsak-
rade, detvill sdga lontagarna, foretagarna samt
pensions- och formanstagarna. Avgiften baserar
sig pa den beskattningsbara forvarvsinkomsten
i kommunalbeskattningen. Ar 2024 var avgiften
for lontagare och foretagare 0,51 procent och for
pensions- och formanstagare 1,48 procent av for-
vadrvsinkomsterna. Den sjukvardsavgift som tas
ut av lontagare, foretagare och formanstagare
inbringade 1001 miljoner euro (andel av int&dk-
terna cirka 34 %). Statens andel av férmanerna
enligt sjukvardsforsakringen och de relaterade
verksamhetskostnaderna uppgick till 1 959
miljoner euro (andel av intdkterna cirka 66 %).
Totalt uppgick intakterna av sjukvardsforsak-
ringen till 2 960 miljoner euro.

Sjukforsakringsfondens finansiella till-
gangar minskade med frammande kapital och
avsattningar ska vara 8—12 procent av de totala
arliga utgifterna for sjukforsakringen. Arbetsgi-
varnas och de forsdkrades forsakringsavgifter
samt statens andelar faststalls alltid i samband

med att forsdkringsavgifterna for det foljande
aret faststalls sa att detta villkor uppfylls.

Allmanna fonden for social
trygghet

Ar 2024 var det totala beloppet av formaner
som betalades ur fonden 7 247 miljoner euro.
Fondens verksamhetskostnader var 337 miljo-
ner euro.

Staten finansierar studieférmanerna,
moderskapsunderstoden, adoptionsbidragen,
militdrunderstoden, rehabiliteringsresekostna-
derna for frontveteraner och kostnaderna for
bradskande socialvard for papperslosa. Nar det
géller barnbidrag, allmadnt bostadsbidrag, tolk-
tjdnst for personer med funktionsnedsattning
och underhallsstod &r staten den huvudsakliga
finansidren, men Aland finansierar sina egna kost-
nader nar det gédller dessa formaner. Forskotten
pa utkomststodet kommer till FPA fran staten
(SHM och ANM), men kommunerna ansvarar for 50
procentav SHM:s andel av forskotten. Den stérsta
delen av arbetsloshetsformanerna finansieras av
staten, men kommunerna och Sysselsattnings-
fonden deltar ocksa i finansieringen. Sysselsatt-
ningsfonden finansierar ocksa kostnaderna for
omstdllningspenningen. Kommunerna finansierar
barnavardsstoden med undantag for stod som
betalas till utlandet, vilka finansieras av staten.
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Kostnaderna for hdlso- och sjukvard for
hogskolestuderande finansieras med hélsovards-
avgiften for studerande (23 %) och statens andel
(77 %). For finansieringen av grunddagpenningen
forarbetsldsa anvands av lontagarnas arbetslds-
hetsforsakringspremier ett belopp som i medeltal
motsvarar premierna fran de arbetstagare som
inte tillhor ndgon arbetsldshetskassa. Ar 2024
finansierade staten fondens férmaner och verk-
samhetskostnader med totalt 6 668 miljoner
euro, kommunerna finansierade barnavards-
stéden och arbetsmarknadsstédet med totalt
722 miljoner euro och Sysselsattningsfonden
finansierade grunddagpenningen och omstall-
ningsskyddspenningen med 168 miljoner euro.

Verksamhetskostnader

Verksamhetskostnaderna och verksamhetsin-
takterna uppgick 2024 till totalt 639,2 miljoner
euro. Ar 2024 behdvde inga aktiedverforingar
till pensionsansvarsfonden goras for att tacka
pensionsansvaret. Verksamhetskostnaderna
och verksamhetsintdkterna totalt utan aktied-
verforingartill pensionsansvarsfonden minska-
de fran aret innan med 0,8 procent. Det totala
beloppet av verksamhetskostnader och verk-
samhetsintdkter (639,2 miljoner) var 3,6 procent
av formansfondernas totala kostnader 2024.
Verksamhetskostnaderna och verk-
samhetsintdkterna utan aktiedverforingar till
pensionsansvarsfonden fordelas pa formans-
fonderna enligt procentandelar. Ar 2024 var folk-

pensionsfondens andel 10,2 procent, sjukférsak-
ringsfondens andel 37,0 procent och allmdnna
fonden for social trygghets andel 52,8 procent.

Kostnaderna for loner och arvoden uppgick
till 341,9 miljoner euro. Lénebikostnaderna var
totalt 93,9 miljoner euro, som 2024 inte innehall
nagra aktiedverforingar.

Beloppet for kopta tjdnster uppgick till
totalt 59,3 miljoner euro. Beskattningskostna-
derna till skatteférvaltningen var 26,0 miljoner
euro. Beloppet for ovriga kopta tjdnster uppgick
till sammanlagt 33,3 miljoner euro.

De ovriga verksamhetskostnaderna och in-
takterna uppgick till totalt 144,1 miljoner euro. Av
de 6vriga verksamhetskostnaderna var 55,6 miljo-
ner euro kostnader for it-drift. Avskrivningarna pa
anlaggningstillgangar uppgick till 16,8 miljoner
euro. De intdkter som minskade verksamhets-
kostnaderna uppgick till 7,0 miljoner euro.

Staten ersdtter FPA:s kostnader fér den
verksamhet som bedrivs vid den till FPA forlagda
kontaktpunkten for gransoverskridande halso-
och sjukvard med ett belopp som arligen fast-
stalls i statsbudgeten. Ar 2024 var kostnaderna
for kontaktpunkten 0,7 miljoner euro. Staten
finansierar arligen med ett belopp som faststalls
i statsbudgeten de kostnader som FPA orsakas av
genomforandet av anvisnings- och 6vervaknings-
uppgiften enligt lagen om elektroniska recept i
fraga om forskrivningen av biologiska lakeme-
del. Ar2024 var kostnaderna for anvisnings- och
overvakningsuppgiften 0,9 miljoner euro.

Fordelningen av verksamhetskostnader 2024, miljoner euro*
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Lonebikostnader

Kopta tjdnster
IKT-kostnader
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*2024 ars penningvarde.
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Servicefonden

Med hjdlp av servicefonden skdts de finansie-
rings-, bokforings- och betalningsuppgifter som
FPA ansvarar féri genomforandet och uppratt-
hallandet av Kanta-tjdnsterna. Dessa uppgifter
faststélls i lagen om behandling av kunduppgif-
terinom social- och hélsovarden (703/2023),
lagen om elektroniska recept (61/2007) och
lagen om sekunddranvandning av personupp-
gifterinom social- och hélsovarden (552/2019).

Via social- och hdlsovardsministeriet
finansierade staten 2024 kostnaderna for
andringar pa grund av lagdandringar och for
utveckling av Kanta-tjansterna. Forvaltningen
av Kanta-tjdnsterna finansierades med avgifter
som togs ut av anvdndarna. Servicefondens
totala kostnader uppgick 2024 till 50,4 miljoner
euro, varav 3,6 miljoner euro var investeringar.
Staten finansierade kostnaderna med 25,1 mil-
joner euro (SHM finansierade utvecklingen
och sdkerstdllandet av kontinuiteten i Kan-
ta-tjansterna med 22,9 miljoner euro och med
2,2 miljoner euro genom Finlands program for
hallbar tillvaxt. Av kostnaderna finansierades
25,3 miljoner euro med forsdljningsintak-
terna av anvandaravgifter. Med intdakterna av
kundavgifter insamlades ocksa en andel pa
0,66 miljoner euro av finansieringsbufferten pa

4 miljoner euro. Man avtalade med SHM om att
det anslag pa 2,01 miljoner euro som kvarstar
fran 2024-2026 aterbetalas pa en gang fore
utgangen av 2026. Pa motsvarande satt utokas
bufferten inte 2024 utan forst 2025.

Ar 2024 finansierades forvaltningskost-
naderna for de elektroniska recepten till 50
procent av apoteken, till 35 procent av den
offentliga hdlso- och sjukvarden och till 15
procent av den privata halso- och sjukvarden.
Forvaltningskostnaderna for Patientdatalagret
finansierades till 80 procent med anvdandarav-
gifter fran den offentliga hdlso- och sjukvarden
och till 20 procent med anvandaravgifter fran
den privata hélso- och sjukvarden. Statens
inrdttningar finansierade 0,1 miljoner euro av
forvaltningskostnaderna.

Pensionsansvarsfonden

Det forsdkringstekniska fulla pensionsansvaret
for FPA:s anstdllda uppgick i slutet av aret till
2 567,37 miljoner euro, varav de l6pande pensi-
onerna utgjorde 1436,7 miljoner euro. Det fulla
pensionsansvaret dkade under verksamhets-
aret med 81,6 miljoner euro sa att pensions-
ansvaret for dem som redan var pensionerade
och dem som gicki pension under aret okade
med 22,2 miljoner euro, och pensionsansvaret
for sysselsatta 0kade med 59,4 miljoner euro.

Under2020-2024 sanks den maximirdanta
som anvands vid berdkningen av pensionsan-
svaret med 0,1 procentenheter arligen i enlighet
med Finansinspektionens berdkningsgrun-
der. Ar 2024 minskade maximirdntan fran
3,1 procent till 3,0 procent. Ar 2024 var det
fulla pensionsansvaret pa grund av @ndringen
174,9 miljoner euro storre dn det skulle ha varit
berdknat med den rdnta pa 3,5 procent som
anvandes 2019.

Enligt lagen om Folkpensionsanstalten
(745/2016) sjunker den andel av Folkpensions-
anstaltens fulla pensionsansvar som minst ska
tdckas arligen med en halv procentenhet fram
till 2038. Ar 2024 ticktes 37,0 procent av det
fulla pensionsansvaret. Det pensionsansvar
som ska tdckas uppgick i slutet av 2024 till
totalt 949,9 miljoner euro. Pensionsansvars-
fondens medel uppgick totalt till cirka 1809,9
miljoner euro. Minimitackningen dverskreds
saledes med 860,0 miljoner euro.

Till pensionsansvarsfonden betalade
arbetsgivarna in 66,2 miljoner euro i under-
stodsavgift. Dessutom betalade arbetstagarna
in 28,8 miljoner euro i pensionsavgifter, varav
5,0 miljoner euro fonderades.

FPA betalade ut personalpensioner for
totalt 136,0 miljoner euro, vilket var en 6kning
pa 6,2 procent fran aret innan.

Placeringsverksamhet

FPA:s styrelse faststaller varje ar en placerings-
plan.Vid placering av FPA:s medel ska placering-
arnas sdkerhet, avkastning och likviditet tryggas.
Dessutom ska placeringarna vara tillrackligt diver-
sifierade, placeringsverksamheten ska bedrivas
i enlighet med FPA:s principer for ansvarsfulla
placeringar och ansvarsmal ska efterstravas.

Tyngdpunkten i placeringsverksamheten
inom folkpensionsfonden, sjukforsakringsfon-
den, den allmanna fonden for social trygghet
och servicefonden ligger pa placering av likvida
medel. Pensionsansvarsfondens medel utgor
tackning for pensionsansvaret for personalen
som grundar sig pa anstallning hos FPA, och
ur fonden betalas FPA:s personalpensioner.
Ambitionen ar att allokera pensionsansvarsfon-
dens tillgangar sa att fondens avkastning dkar
och med siktet instéllt pa att placeringarna ar
tillrackligt likvida.

Vid placering av FPA:s medel ska

placeringarnas sdkerhet, avkastning

och likviditet tryggas.
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Placeringsmarknad och placeringsresultat

Ar 2024 forlopte huvudsakligen i positiva teck-
en fram till sommaren och aktiemarknadsin-
takterna var starka pa alla huvudomraden,
dven om marknadsutvecklingen i USA ocksa
detta ar var i egen klass med teknikbolagen
som lokomotiv. | och med den sjunkande in-
flationen stodde den lattare penningpolitiken
aktiemarknaden da USA gick i spetsen for den
globala ekonomiska tillvaxten.

| augusti upplevde man en mycket plotslig
marknadskorrigering med flera faktorer i bak-
grunden. Den japanska centralbanken hdjde
rantorna, vilket inverkade pa rantenivanifraga
om lan som &r bundna till japanska yen och
pa valutakursen. Rantehdjningen hade omfat-
tande betydelse for marknaden globalt sett,
eftersom internationella placerare anvande
yen som finansieringsvaluta for globala place-
ringar och centralbankens atgarder ledde till
ett behov av att sdlja innehav som finansierats
med lan i japanska yen. Dessutom infoll detta
under sommarlikviditeten pa marknaderna och
samtidigt radde oro ocksa for laget pa arbets-
marknaden i USA, vilket paverkade marknaden
relativt mycket och visade pa hur viktigt USA
var som lokomotiv for den globala tillvaxten
under aret. Marknaden lugnade sig emellertid
snabbt ndar man sag tecken pa fortsatt styrka

inom ekonomin och under resten av aret upp-
levdes inga storre marknadskorrigeringar. Ge-
opolitiken hade inga betydande inverkningar
pa finansmarknaden trots att utmaningarna var
manga, inklusive kabelbrott i Ostersjon, det
fortgdende kriget i Ukraina, krigandet i Mel-
landstern samt problemen i ledningen for flera
europeiska lander (Storbritannien, Tyskland,
Frankrike). Resultatet av presidentvalet i USA
togs positivt emot pa marknaderna.

De nordamerikanska aktierna avkastade
pa indexniva 32,9 procent, till stor del ateri kol-
vattnet efter den smala spetsen bestdende av
teknikbolag. De europeiska aktierna gav likasa
en god avkastning, +9,3 procent, och aktierna
pa tillvaxtmarknaderna uppvisade en avkastning
pa 15,3 procent. Jamfort med tidigare ar blev
stodet fran aktiemarknaderna bredare avseende
sektorerna, dven om skillnaderna mellan de sek-
torer som hade den basta avkastningen och de
som hade den sdmsta avkastningen fortfarande
var stora. Laget pa den finska aktiemarknaden
fortsatte att vara utmanande och pa indexniva
avslutades aret med en forlust pa -0,1 procent.

Nar centralbankerna sankte rdntorna sjonk
penningmarknadsrantorna i motsvarande grad
2024. For de langre rantorna var trenden ddremot
stigande under b6rjan av aret och aterhamtade
sig efter den kraftiga rantenedgangen i slutet av

2023, vilket ledde till att de inverterade rantekur-
vorna korrigerades. Turbulensen pa marknaden
i augusti gjorde att de langre rdantorna sjonk i
och med efterfragan pa skyddshamn, men mot
slutet av aret sags ater ett tryck uppat bland
annat eftersom resultatet i presidentvaleti USA
vdntas leda till manga atgarder fran Trumps sida
som dr inflatoriska. Statslanen i euroomradet
(alla kreditklasser) avkastade 1,8 procent 2024.
Kreditriskmarginalerna avslutade aret pa lagre
nivder an det borjade. Foretagslan av god kva-
litet avkastade 4,7 procent och féretagslan av
svagare kreditkvalitet avkastade 8,5 procent.
Folkpensionsfonden har enbart illikvida
aktieinnehav som inte ar foremal for handel och
som har syftet att tdcka Pensionsansvarsfon-
dens garantiavgifter. Forlusten av dessa ater-
staendeiillikvida aktiervar 20,8 procent 2024.
Pensionsansvarsfondens resultat visa-
de en forlust pa -2,4 procent beroende helt
pa att de storsta, i stor utstrackning illikvida,
innehaven i den inhemska portfdljen led av
bransch- och ekonomildget. Pa langre sikt har
Pensionsansvarsfonden tack vare sin starka
inhemska aktievikt gett god avkastning, och i
andra slag av innehav var avkastningen 2024
stark och hogre dn jamforelseindexen. For den
internationella spridningen av placeringarna
har mal uppstallts och ett tidsschema utarbe-

tats. Ar 2024 framjades diversifieringen en-
dast mattligt, eftersom tillgdngar med tanke
pa den langsiktiga nyttan i regel inte avyttras
vid ogynnsamma tidpunkter.
Dividendintdkterna 2024 avspeglade den
ekonomiska situationen och minskade till 35,3
miljoner euro (45,5 miljoner euro aret innan).
Ar2024 var det sammanlagda manatliga
medelvdrdet for de likvida medlen i folkpen-
sionsfonden, sjukférsakringsfonden och den
allmanna fonden for social trygghet 1 710,0
miljoner euro (aret innan 1 454,5 miljoner
euro). Medelrdntan pa likvida medel uppgick
till 3,8 procent 2024 (foregaende ar +3,4 %).
Ar 2025 har bérjat med ett positivt ak-
tiemarknadssentiment, nar handelshinder
inte infordes alldeles i borjan av Trumps pre-
sidentperiod, vilket stédde framfor allt de
europeiska aktierna. | slutet avjanuari sags
emellertid en betydande férdandring i och med
offentliggdrandet av omfattande tullar for
Kanada, Mexiko och Kina. Europas turvantas
komma inom kort. Under borjan av aret har
centralbankerna agerat enligt forvdntning-
arna, da ECB sankte rantorna i januari och
USA:s centralbank ldmnade rantorna orérda.
Det ekonomiska laget i USA ar starkare, dven
om ett mattligt avtagande forutses, dock inte
i sadan utstrackning att valdigt manga ytterli-
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gare rantesankningar skulle prissattas. Amerikanska aktier har
under de senaste aren stotts avden smala teknikspetsen med
sina svindlande kursstegringar. Publiceringen av den kinesiska
Al-applikationen DeepSeek i januari 2025 vackte oro gdllande
konkurrensfordelen for amerikanska bolag i branschen och
har avspeglat sig pa varderingarna. Inom geopolitiken har det
uppstatt nya spanningar da Trump visat intresse for Gronland
och situationen stramats at som en foljd av de aterkommande
kabelbrotten pa Ostersjon. Samtidigt har man nétt vapenvila i
Israel och Trump fokuserar pa att fa ett slut pa kriget i Ukraina.
Vandningarna i geopolitiken har inte i nagon namnvard grad
inverkat pa placeringsmarknaderna.

Ansvarsfulla placeringar

Ar 2024 fortsatte vi att agera i enlighet med processerna for
ansvarsfull placeringsverksamhet. Vi utférde screeningar for
att upptacka normforseelserihela var likvida placeringsvolym
som riktar sig till féretag, analyserade berdkningen av klima-
tavtrycket avvara placeringar och riktade en arlig ansvarsenkat
till vara formogenhetsforvaltare.

Vid sidan av bakatblickande klimatberdkning granskade
vi igen med hjdlp av analyser pa vilken uppvarmningsvag ak-
tieportféljforetagen beddms vara och hur stor andel av dem
som har vetenskapsbaserade mal (SBT) eller mal som annars
bedéms vara ambitidsa. Aven om var av historiska skal industri-
betonade portfolj for ndrvarande har ett ratt stort klimatavtryck
har ndstan halften av foretagen vetenskapsbaserade mal och
portfoljen bedoms som helhet vara pa den uppvarmningsvag
pa1,5grader som arférenlig med Parisavtalet om klimatférand-

ringar. Vi kartlade ocksa igen konsekvenserna for den biologiska
mangfalden och beroendeférhallandena i fraga om biologisk
mangfald pa sektorniva. Resultaten dr emellertid riktgivande
tills analysmetoderna utvecklas sa att de beaktar geografiska
och bolagsspecifika faktorer. Dessutom fortsatte vi kartldgga
grona temaplaceringar och fattade bland annat beslut om att
placeraien logistikfond som stéder foretagens mojligheter att
minska klimatavtrycket av sina leveranskedjor genom att géra
logistikfastigheterna klimatneutrala.

Ar 2025 fortsatter vi att strdva efter att nd vara mal for
ansvarsfulla placeringar och kartlagger tankbara nya analys-
metoder for att se Gver var portfélj pa ett mer mangsidigt satt.

Framtidsutsikter fér finansieringen

| Finland vdantas den ekonomiska tillvaxten blir livligare under
innevarande ar. Enligt finansministeriets prognos okar brut-
tonationalprodukten i ar med 1,6 procent och med 1,5 procent
2026 och 2027, nar konsumtionen och investeringarna okar,
prisstegringen avtar och rdntorna sjunker. Investeringarna van-
tas ta fart nar byggandet aterhamtar sig och projekt i anslutning
till energiomstéllningen inleds. Den ekonomiska nedgangen
minskade antalet sysselsatta, men i och med ekonomisk tillvaxt
vdntas sysselsdttningen 6ka och arbetslosheten minska. De
ekonomiska besparingarna och skattehdjningarna ddmpade
emellertid den vdantade ekonomiska tillvaxten.

| regeringsprogrammet for landets regering och planen
for de offentliga finanserna efterstravas for den innevarande
planeringsperioden att skuldkvoten i de offentliga finanserna
vdnds och saldoti de offentliga finanserna forbattras. Det finns

enrisk for att obalansen mellan inkomsterna och utgifternai de
offentliga finanserna far skuldsattningen att 6ka ytterligare. For
att undvika detta har man borjat genomfora strukturella reformer
som forbdttrar sysselsadttningen och den ekonomiska tillvaxten.

Under de ndarmaste aren siktar man pa betydande kost-
nadsbesparingaroch pa att forbattra produktiviteten inom den
offentliga sektorn genom reformer av social- och halsovards-
tjidnsterna, sysselsattningsfraimjande atgarder samt utnyttjande
av digitaliseringen. Syftet med statsforvaltningens produktivi-
tetsprogram som regeringen har lanserat dr att det ska leda till
besparingar pa narmare 250 miljoner euro under 2025-2028 i
fraga om de statliga @mbetsverkens omkostnader.

For att genomfora sparkraven enligt regeringens produk-
tivitetsprogram inledde FPA i juni i fjol ett eget produktivitets-
program. Sparkravet gdllande FPA:s verksamhetskostnader
ar 45 miljoner euro. Avsikten dr att besparingarna genomfors
huvudsakligen genom minskade kostnader fér personal, verk-
samhetslokaler och postning samt delvis ocksa minskade andra
verksamhetskostnader. Behovet av att minska antalet arsverken
genomfors genom att pensionsavgangar och avgangsomsattning
utnyttjas och genom att visstidsanstallningar avslutas. Loka-
leffektiviteten 6kas genom att antalet hyres- och dgarlokaler
minskas och investeringsbehov flyttas. Andelen elektroniska
beslut utokas ytterligare, vilket minskar postningskostnaderna.

| den ekonomiska utvecklingen i Finland under de nar-
maste aren kan man ocksa se positiva mojligheter. Sarskilt nar
det géller bostadsbyggande kan vandningen mot det battre ske
snabbare dn vdntat, eftersom efterfragan pa nya bostadervan-
tas bli storre i slutet av prognosperioden pa grund av bristen
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pa bostadsbyggande framst i de storre staderna. Investeringar
i energindringar kan paskyndas sarskilt i slutet av prognospe-
rioden, da den gréna omstallningen accelererar bade i Finland
och pa exportmarknaderna.

Som exportdrivet land &r Finland relativt utsatt fér han-
delshinder till exempel i form av tullavgifter. Utover direkta
importtullar kan indirekta konsekvenser, sasom mottullar och
den allmdnna 6kade osdkerheten paverka den ekonomiska ut-
vecklingen i Finland. Ocksa den svaga ekonomiska utveckling-
en i Europa framtrader som en utmaning for exporttillvaxten.
Krigen i Ukraina och Mellandstern orsakar instabilitet, som
kan aterspeglas i priset pa ravaror och energi. Ocksa klimat-
forandringarna och forlusten av biologisk mangfald innebar
fortsattningsvis att de nuvarande strukturerna for produktion
och konsumtion maste forandras. Det har kraver ny teknik, al-
ternativa satt att allokera kapital och nya investeringar.

Utover konjunkturmassiga faktorer paverkas framtidsut-
sikterna for finansieringen av FPA ocksa av de demografiska
forandringarna och av genomfdrandet av riktlinjerna i reger-
ingsprogrammet och planen for de offentliga finanserna.

Statens andel av FPA:s finansiering
minskar

Aren 2025-2029 péverkas utvecklingen av FPA:s formansut-
gifter inte bara av de fordandringar som regeringsprogrammet
for med sig utan ocksa av antaganden om arbetsléshets- och
befolkningsutvecklingen. Nedskdrningarna och hdjningarna i
FPA-formanerna inriktas i enlighet med regeringsprogrammet

framst pa 2024 och 2025. De féljande prognoserna baserar sig
pa situationen vid lagstiftningsberedningen i oktober 2024 och
pa ekonomiska antaganden vid den tidpunkten. | de ekonomis-
ka antagandena forvantades arbetslosheten fran och med 2025
sjunka fran den hdga nivan 2024 (8,0 %) anda fram till 2027 (6,6
%). Nativiteten antogs ligga kvar pa den nuvarande laga nivan
under hela ramperioden. Den 6kade invandringen dkar befolk-
ningen i arbetsfor alder. Enligt prognoserna férsamras forsorj-
ningskvoten dnda ytterligare under de kommande artiondena
nadrantalet dldre 6kar och befolkningen i arbetsfor alder minskar.

Finansieringsandelarna i sjukforsakringen @ndrades fran
och med ingangen av 2025 pa det satt som regeringen slog fast
under ramférhandlingarna 2024 (kanalisering). Da reglerades
forsakringsavgifterna for arbetsinkomstforsakringen for 2025 pa
sa satt att 68 procent av utgifterna for arbetsinkomstforsakringen
(utan familjeledighetsersattning, foretagares tillaggsfinansie-
ringsandel och statens andel) finansieras med arbetsgivarnas
sjukforsakringsavgifter och 32 procent med dagpenningspremier.
Finansieringen av sjukvardsforsakringen andrades fran och
med 2025 sa att staten finansierar 51,4 procent av férmanerna
och verksamhetskostnaderna och de forsdakrade 48,6 procent.

Enligt prognosen i oktober 2024 dr utsikterna for FPA:s
finansiering stabila i fraga om férmansutgifterna 2025-2029.
Fran 2024 till 2025 forblir FPA:s kostnader reellt oférandrade.
Fran och med 2026 till och med 2029 berdknas kostnaderna
minska reellt med i snitt omkring en procent per ar till féljd av
nedskdrningarna.

Sjukforsakringsavgifterna berdknade utifran kanalisering,
regeringspropositioner som paverkar formanerna och uppdate-

FPA:s kostnader enligt formansslag 2020-2029,
miljoner euro*
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rade kostnadsberdakningar férandrades fran 2024.
Ar 2025 steg arbetsgivarens forsikringsavgift for
arbetsinkomstférsakringen med 0,71 procenten-
heter, men dagpenningsavgiften for lontagare och
foretagare sjunker med 0,17 procentenheter. Dar-
efter sjunker arbetsinkomstforsakringens forsak-
ringsavgifter ndgot fram till 2029. Sjukvardsfor-
sakringens forsakringsavgifter 2025 steg med 0,55
procentenheterifrdga om l6neinkomst och foreta-
gares arbetsinkomst. Ocksa sjukvardsforsakringens
forsakringsavgifter sjunker nagot fram till 2029.
Staten finansierar 70 procent av FPA:s kost-
nader 2025. De forsakrade betalar 14 procent av
formans- och verksamhetskostnaderna (andelen be-
starav sjukforsakringspremier och Sysselsattnings-
fondens andel). Arbetsgivarnas forsakringsavgifter
tdcker 11 procent av FPA:s utgifter. Kommunerna
och oOvriga star for fem procent, och dessa medel
allokeras framst till barnavardsstodet och arbets-
l6shetsférmanerna. Statens finansieringsandel av
arbetsinkomstforsakringen ar cirka 7 procent, ar-
betsgivarnas andel dr 63 procent och de forsakrades
andel 29 procent. Inom sjukvardsforsakringen ar sta-
tens finansieringsandel 52 procent, de forsdkrades
forsakringspremier 45 procent och dvriga intdakter 3
procent. Statens andel berdknas uppga till 69-70
procent av de totala kostnaderna 2026-2029.
Underde kommande dren dkas FPA:s verksam-
hetskostnader av att formanssystemen, e-tjanster-

na och datasdkerheten fornyas. Malet med reformen
av formanssystemen dr att garantera servicenivan
och serviceformagan i FPA:s formanshandlaggning
och kundservice dven under 2030-talet. Reformen
mojliggor FPA:s formaga att svara pa utmaningarna
i framtiden och forbattrar FPA:s produktivitet genom
utnyttjande av modern teknik samt producerar tack
vare digitaliseringen langsiktig nytta for kunderna,
partnerna och intressentgrupperna.

FPA:s intdakter 2020-2029, miljoner euro*
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**Inkluderar l6ntagarnas och foretagarnas dagpenningspremie, foretagarnas tillaggs-
finansieringsandel, sjukvardspremie, den arbetsloshetsforsakringspremie som Sysselsattnings-
fonden betalat till FPA och fran och med 2021 intdkterna av studerandenas hélsovardsavgift.



Organ och delegationer 2024

Forvaltningsorgan

Fullmdktigeledamdterna

Nieminen Mira, riksdagsledamot, ordférande
(ersattare: Lehtinen Rami, riksdagsledamot)
Sarkomaa Sari, riksdagsledamot, vice ordférande
(ersattare: Koulumies Terhi, riksdagsledamot)
Elomaa Ritva, riksdagsledamot

(ersattare: Kangas Antti, riksdagsledamot)
Forsgrén Bella, riksdagsledamot

(erséattare: Diarra Fatim, riksdagsledamot)
Kurvinen Antti, riksdagsledamot

(ersattare: Kosonen Hanna, riksdagsledamot)
Laiho Mia, riksdagsledamot

(ersattare: Fagerstrom Noora, riksdagsledamot)
Mikkonen Anna-Kristina, riksdagsledamot
(ersattare: Kvarnstrom Johan, riksdagsledamot)
Makynen Matias, riksdagsledamot

(ersattare: Berg Kim, riksdagsledamot)
Nurminen Ilmari, riksdagsledamot

(ersattare: Merinen Ville, riksdagsledamot)
Rintamaki Anne, riksdagsledamot

(ersattare: Piisinen Jorma, riksdagsledamot)

Valtola Oskari, riksdagsledamot

(ersattare: Kaunistola Mari, riksdagsledamot)
Vayrynen Ville, riksdagsledamot

(ersattare: Lahdenperd Milla, riksdagsledamot)

Revisorerna

Helkio Mikko, revisionsrad, OFR, GR, ordférande
(ersattare: Virpi Ala-aho, stadsrevisor, OFR)
Valkonen Ville, rikdagsledamot, vice ordforande
(ersattare: Pdivdrinta Susanne, riksdagsledamot)
Juvonen Arja, riksdagsledamot

(ersattare: Niemi Veijo, riksdagsledamot)
Mikkonen Krista, riksdagsledamot

(ersattare: Suoniemi Tero, politisk sakkunnig)
Rdsdanen Hanna, riksdagsledamot

(ersattare: Savola Mikko, riksdagsledamot)
Vestman Heikki, riksdagsledamot

(ersattare: Partanen Karoliina, riksdagsledamot)
Vaatainen Tuula, riksdagsledamot

(ersattare: Lindén Aki, riksdagsledamot)
Tuomela Ulla-Maija, CGR, OFR

(ersattare: Havia-Niemi Minna, CGR, OFR)

Styrelsen

Kiukas Vertti, generalsekreterare, styrelseordférande
Lehto Rami, styrelsens vice ordférande

Antila Raimo, avdelningschef

Brax Tuija, direktor

Lehtinen Leila, verkstéllande direktor

Rehula Juha, kommundirektor

Siekkinen Saana, direktor

Sipild Timo, direktor

Sarkeld Riitta, generalsekreterare

Toivola Tommi, direktdr

Sarlin Tuija, ordférande, personalrepresentant med yttrande-
och narvaroratt

Direktérer

Antila Outi, generaldirektor
Maki-Lohiluoma Kari-Pekka, direktor
Nissilda Nina, direktor

Ledande tjdnstemdn

Helin Jukka, resultatenheten for gemensamma tjanster
Hanninen Sari, resultatenheten for riksomfattande kundrela-
tionstjanster

Jussila Antti, resultatenheten for ndrservice till kunder
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Korhola Heli, direktor for enheten for ledningsstod
Pekkonen Mika, ledande overlakare

Lindgren Marina, till 29.2.2024 resultatenheten for
informationstjanster

Manninen Eeva, chef for internrevisionen

Marjamaki Pipsa Lotta, direktor for kommunikationsenheten
Melanen Jukka, resultatenheten for IT-tjanster

Vuori Arto, resultatenheten for informationstjanster fran
1.3.2024

Delegationer och forum

Delegationernas uppgifter regleras i lag. Forumen fungerar som
intressentgrupps- och sakkunnigorgan i utvecklingsarbete som
gdllerinnehall och strategi inom olika teman. Medlemmarna i
delegationerna och forumen foretrader myndigheter, samman-
slutningar och intresseorganisationer, och i deras verksamhet
deltar ocksa FPA:s sakkunniga. Delegationernas sammansatt-
ning presenteras nedan. Forumens medlemslistor finns pa FPA:s
webbplats pa adressen kela.fi/organisation-delegationer.

FPA:s delegation

Antila Outi, generaldirektor, delegationens ordférande
Korhola Heli, strategidirektor, delegationens vice ordférande
Lundqvist Anna-Stina, ansvarig specialist pa samhallsrelatio-
ner, sekreterare

Collan Mikael, overdirektor

Erhola Marina, valfirdsomradesdirektor

Heikura Markku, generaldirektor

Hamaldinen Ulla, finansrad

Joensuu Matti, ledande forskare

Kalliomaa Milla, generalsekreterare

Konola Kirsi, verkstadllande direktor

Lausvaara Anni, verksamhetsledare

Mikkola Hennamari, chef for forskningsenheten
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Nummelin Ida, sakkunnig
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Ojala Katri, ledande sakkunnig

Pelkonen Janne, chef for samhallspaverkan
Rentola Essi, direktor

Ruth Kimmo, arbetsmarknadsrad

Salminen Mika, generaldirektor fran 1.5.2024
Tervahauta Markku, generaldirektor till 30.4.2024
Tolonen llpo, styrelseordférande

Tuomisto Sakari, socialpolitisk sakkunnig
Viskari Janne, generaldirektor

Sjukforsdkringsdelegationen

Kari-Pekka Maki-Lohiluoma, direktor, delegationens
ordférande

Reija Jddskeldinen, kompetenscenterdirektor, delegationens
vice ordforande

Ismo Hiljanen, ledande, ledande sakkunnig, delegationens
sekreterare

Jaska Siikavirta, direktor

Liisa Siika-aho, direktor (ersattare: Eeva Ojala, konsultativ
tjansteman)

Lauri Vuorenkoski, hdlsopolitisk sakkunnig

(ersattare: Henna Virtomaa, verksamhetsledare)

Vesa Rantahalvari, ledande sakkunnig (ersattare: Auli
Rytivaara, sakkunnigldkare)

Tuuli Glantz, socialpolitisk sakkunnig (ersattare: Riitta
Tyoldjarvi, sakkunniglakare)

Katri Ojala, ledande sakkunnig (ersdttare: Ida Nummelin,
social- och hédlsopolitisk sakkunnig)

Tarja Filatov, riksdagsledamot (ersattare: Kaisa Juuso,
riksdagsledamot)

Socialmedicinska delegationen

Janne Leinonen, specialistlakare i neurologi, delegationens
ordférande

Marjo Parkkila-Harju, dverlakare, delegationens vice ordforande
Katariina Kallio-Laine, ansvarig sakkunniglakare,
delegationens sekreterare

Medlemmar:

Eva Helaskoski, overlakare
Markus Henriksson, overdirektor
Margareeta Hakkinen, dverldakare
Esa Jdmsen, professor

Erika Jaaskeldinen, docent

Satu Lahti, professor

Eija Lonnroos, professor

Heikki Parnanen, direktor
Markku Sumanen, professor
Miia Turpeinen, direktor

Henna Virtomaa, verksamhetsledare
Pekka Ylostalo, professor
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Sakkunniga:

Oskari Heikinheimo, professor

Asko Jarvinen, overlakare

Helena Kastarinen, dverldkare

Katariina Klintrup, ansvarig sakkunnigldkare
Riitta Luoto, 6verlakare

Mika Makeld, professor

Pasi Nevalainen, avdelningsoverldkare
Jarkko Pajarinen, sektordirektor

Reima Palonen, direktor

Anne Ronneberg, planerare

Jarmo Salo, direktor for ansvarsomrade
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Tero Soukka, direktor for ansvarsomrade
Liisa Suominen, professor

Terhi Tapiainen, professor

Aleksi Tornio, bitrddande professor

Juho Wedenoja, utvecklingsoverlakare

Ldkemedelssektionen

Miia Turpeinen, bedomningsoverldkare, sektionens

ordférande
Katariina Klintrup, ansvarig sakkunniglakare,
sektionens sekreterare

Medlemmar:

Asko Jarvinen, overldakare

Helena Kastarinen, dverlakare
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Folkpensionsanstaltens resultatriakning

Folkpensionsanstalten verksamhetsberattelse och bokslut | Resultatrakning 2024

2024 2023 2024 2023
Folkpensionsanstaltens formansintdkter och formanskostnader Ovriga formaner 80 957 76 895
Folkpensionsanstaltens formansintédkter Allmédnna fonden for social trygghet, formanskostnader totalt 7158 746 6 998 150
Folkpensionsfondens formansintdkter Folkpensionsanstaltens formanskostnader totalt 17 179 338 16 470 043
Statens andelar av folkpensionsfondens férmaner -4 029 661 -3912 697 Folkpensionsanstaltens formansintdkter och kostnader totalt 165 680 =707 227
Folkpensionsfondens formansintékter totalt -4 029 661 -3912 697 Férmansfondernas verksamhetsintédkter och kostnader
Sjukforsdkringsfondens formansintakter Verksamhetsintdkter
Arbetsinkomstforsakring -2756 636 -3348 339 Férmansfondernas verksamhetsintdkter -7 004 -8 610
Sjukvardsforsakring -3068 615 -2 918 061 Statens andel av formansfondernas verksamhetskostnader -464 474 -471716
Sjukforsdkringsfondens formansintdkter totalt -5 825 251 -6 266 400 Verksamhetsintdkter totalt -471 478 -480 326
Allménna fonden for social trygghet, formansintdkter Verksamhetskostnader
Forsdkringspremieintakter -167 300 -273 000 Férmansfondernas verksamhetskostnader
Statens andel av férmanerna -6 257 070 -5 945 505 Personalkostnader 466 422 482501
Kommunernas andel av STY:s formaner 721541 766 919 Ovriga verksamhetskostnader 134 188 137 183
Alands andel av STY:s formaner -12 648 -12 607 Kopta tjanster 59 334 56 456
Ovriga STY-intdkter for formaner -187 -142 Avskrivningar och andra rattelseposter 16 846 17 734
Allménna fonden for social trygghet, formansintékter totalt -7 158 746 -6 998 173 Ersdttning for kostnader med separat finansiering -30 553 -27 034
Folkpensionsanstaltens formansintikter totalt -17 013 657 -17 177 270 Verksamhetskostnader totalt 646 238 666 840
Folkpensionsanstaltens formanskostnader Formansfondernas verksamhetsintdkter och kostnader totalt 174 759 186 515
Folkpensionsfondens formanskostnader Fordndring i rehabiliteringsavsattning 4767 -13 364
Pensionsférmaner och férmaner for personer med Servicefondens intdkter och kostnader
funktionsnedsattning ’ 4026850 3881536 Servicefondens intdkter
Folkpensionsfondens formanskostnader totalt 4026 850 3881536 Verksamhetsintikter 26 329 21657
Sjukférsdkringsfondens formanskostnader Intdkter av anvdandningsavgifter -28 550 =26 425
Arbetsinkomstforsakring 3007 981 2825950 Servicefondens intikter totalt -54 880 -48 082
Sjukvardsforsakring 2985 761 2764 407 Servicefondens kostnader
Sjukférsédkringsfondens formanskostnader totalt 5993742 5590 357 Inképta personaltjanster 20 0N 25770
Allm@nna fonden for social trygghet, formanskostnader Ovriga verksamhetskostnader 20 940 18 656
Arbetslshetsformaner 1912 605 1933 497 Avskrivningar och andra rittelseposter 3921 3566
Férmaner for barnfamiljer 1831419 1818 960 Servicefondens kostnader totalt 53 872 47 991
Studiefdormaner 832085 765989 Servicefondens intikter och kostnader totalt -1008 -91
Allmént bostadsbidrag 1676 930 1684216
Grundldggande utkomststdd 824 750 718 592



2024 2023
Pensionsansvarsfondens intdkter och kostnader
Pensionsansvarsfondens intdkter
Forsakringspremieintdkter -66 189 -80 828
De anstédlldas pensionspremier -28 765 -28 379
Arbetspensioner, intdkter av kostnadsfordelning -17 121 -15 139
Arbetsloshetsforsakringsfondens inbetalningar -2922 -2 490
Pensionsansvarsfondens intdkter totalt -114 997 -126 837
Pensionsansvarsfondens kostnader
Personalpensioner 135 951 128 061
Arbetspensioner, kostnader for kostnadsfordelning 1181 10 917
Ovriga kostnader -52 54
Okning av pensionsansvarsfondens tickning 17 766 52299
Pensionsansvarsfondens kostnader totalt 165 476 191331
Pensionsansvarsfondens intdkter och kostnader totalt 50 479 64 495
Folkpensionsanstaltens finansiella intdkter och kostnader samt
placeringsintdkter och placeringskostnader
Férmansfondernas placeringsintdkter och placeringskostnader -51 -13 695
Formansfondernas finansiella intakter och kostnader -65105 -51768
Servicefondens finansiella intdkter och kostnader -439 -533
Pensionsansvarsfondens placeringsintdkter och placeringskostnader -89 632 -103 758
Pensionsansvarsfondens finansiella intdkter och kostnader -5 044 -5295
placeringsintikter och placeringskostnader totalt 160270 175 048
Projekt med separat finansiering
Intdkter av projekt med separat finansiering -1667 1446
Kostnader for projekt med separat finansiering 1667 1446
Projekt med separat finansiering totalt 0 0
Hélso- och sjukvard for hogskolestuderande OTH
Intdkter av hadlso- och sjukvérd for hogskolestuderande -67 073 -66 490
Kostnader for av hdlso- och sjukvard for hogskolestuderande 67 073 -66 490
Hélso- och sjukvard for hogskolestuderande totalt 0 0
Folkpensionsanstaltens dverskott (+)/underskott (-) -234 408 644721
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Folkpensionsanstaltens balansrakning

2024 2023
Kortfristiga fordringar
Fordringar mellan fonderna
Fordringar mellan formansfondernas fonder 6172 6879
Kundfordringar
Férmansfondernas kundfordringar 10 748 9781
Servicefondens kundfordringar 647 7 151
Resultatregleringar
Formansfondernas resultatregleringar 14 046 15579
Servicefondens resultatregleringar 14 366 13 411
Pensionsansvarsfondens resultatregleringar 41 163
Ovriga fordringar
Formansfondernas 6vriga fordringar 21565 48 898
Pensionsansvarsfondens 6vriga fordringar 23008 19 185
Betalda forskott
Formansfondernas betalda forskott 374 977 373 696
Kortfristiga fordringar totalt 465 571 494742
Finansiella virdepapper
Férmansfondernas finansiella vardepapper 100 000 0
Finansiella virdepapper totalt 100 000 0
Kassa och bank
Férmansfondernas kassa och bank 1713 446 1885142
Servicefondens kassa och bank 10 202 6 888
Pensionsansvarsfondens kassa och bank 10 387 42 646
Kassa och bank totalt 1734 035 1934 676
Folkpensionsanstaltens rorliga aktiva totalt 2301552 2432 011
Folkpensionsanstaltens aktiva totalt 4306 628 4520 827

2024 2023
Folkpensionsanstaltens aktiva
Bestaende aktiva
Immateriella tillgangar
Ovriga langfristiga utgifter
It-programvara
Férmansfondernas it-programvara 10 554 12 487
Servicefondens it-programvara 1377 2028
Férmansfondernas kontorsaktier 39 269 39 381
Férmansfondernas pagaende anldggningstillgangar 0 7964
Immateriella tillgangar totalt 51200 61860
Materiella tillgangar
Formansfondernas fastigheter
Kavas och Savas fastigheter 32177 70 972
Férmansfondernas fastigheter och kontorsaktier,
ombyggnader 34744 34215
Maskiner och inventarier
Formansfondernas maskiner och inventarier 15 876 19 024
Servicefondens maskiner och inventarier 9124 8775
Forskott 14 575 790
Materiella tillgangar totalt 106 496 133776
Folkpensionsanstaltens placeringar
Férméansfondernas aktier och andelar 2 466 3171
Ovriga placeringar
Pensionsansvarsfondens dvriga placeringar 1776 440 1821535
Folkpensionsanstaltens placeringar totalt 1778 906 1824707
Folkpensionsanstaltens bestaende aktiva totalt 1936 602 2020 342
Underskott i pensionsansvarsfonden 68 473 68 473
Rorliga aktiva
Langfristiga fordringar
Ovriga fordringar 1947 2593
Langfristiga fordringar totalt 1947 2593
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2024 2023 2024 2023

Folkpensionsanstaltens passiva Férmansfonderna
Eget kapital Fonderna vid arets bérjan
Férmansfonderna Folkpensionsfonden 73521 -74 516
Folkpensionsfonden Sjukforsakringsfonden -31300 -31371
Fonden vid arets bdrjan -83 653 -55 187 Allménna fonden for social trygghet -49 -49
Forandring i fonden 281 -28 465 Fonderna vid arets bérjan totalt -104 870 -105 937
Folkpensionsfonden totalt -86 463 -83 653 Férdndring i fonderna
Rakenskapsperiodens resultat 281 28 465 Folkpensionsfonden 38736 995
Sjukforsdkringsfonden Sjukférsakringsfonden 7 71
Fonden vid arets bérjan -1070 570 -499 519 Férdndring i fonderna totalt 38743 1067
Forandring i fonden 282 862 -571051 Uppskrivningsfonderna totalt -66 127 -104 870
Sjukforsdkringsfonden totalt -787 708 -1070 570 Fonden for verkligt vdarde
Rakenskapsperiodens resultat -282 862 571051 Férmansfonderna
Allmdnna fonden for social trygghet Fonderna vid arets bérjan
Fonden vid arets borjan -477 -455 Folkpensionsfonden -2 617 -17 525
Forédndring i fonden 0 22 Fonderna vid arets bérjan totalt -2 617 -17 525
Allménna fonden for social trygghet totalt -477 -477 Fordndring i fonderna
Rakenskapsperiodens resultat 0 22 Folkpensionsfonden 706 14 907
Férmansfonderna totalt -1154 700 -555 161 Férdndring i fonderna totalt 706 14 907
Servicefonden Pensionsansvarsfonden
Fonden vid arets borjan -3038 -2 414 Fonden vid arets borjan -679 660 778 474
Fordndring i fonden 1446 624 Forandring i fonden 137 902 98 815
Servicefonden totalt -4 484 -3 038 Fonden for verkligt virde totalt -543 669 -682 277
Rakenskapsperiodens resultat 1446 624 Ovrigt eget kapital
Pensionsansvarsfonden Servicefonden
Fonden vid arets borjan -932 135 -879 836 Buffertmedel for Kanta-tjansterna -4167 -4167
Forandring i fonden -17 766 -52 299 Pensionsansvarsfonden
Pensionsansvarsfonden totalt -949 901 -932 135 Ovrigt eget kapital -376 400 -332 203
Rakenskapsperiodens resultat 44197 44558 Ovrigt eget kapital totalt -380 567 -336 370
Fonderna totalt -2 063 442 -1 445152 Folkpensionsanstaltens éverskott (-)/underskott (+) 234 408 -644 721
Uppskrivningsfonderna Folkpensionsanstaltens eget kapital totalt -2 819 397 -3 213 390
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2024 2023 2024 2023

Avséttningar Mellankonton 2022 -1604
Formansfonderna Ovriga kortfristiga skulder
Rehabiliteringsavsittning Férméansfondernas 6vriga kortfristiga skulder 897 513
Avséttning vid arets bérjan -42 450 -55 814 Pensionsansvarsfondens &vriga kortfristiga skulder -8 143 7 329
Fordndring i avsdttningen -89796 -70 077 Kortfristigt frimmande kapital totalt -1417 120 -1245 737
Anvéandning av medel 85 029 83 441 Folkpensionsanstaltens fraimmande kapital totalt -1440 014 -1264 987
Rehabiliteringsavsdttning totalt -47 217 -42 450 Folkpensionsanstaltens passiva totalt -4 306 628 -4 520 827

Frammande kapital

Langfristigt frimmande kapital

Formansfondernas langfristiga frimmande kapital -20 884 -17 910
Servicefondens langfristiga frammande kapital -2 010 -1340
Langfristigt frimmande kapital totalt -22 894 -19 250

Kortfristigt frimmande kapital

Erhallna forskott

Inbetalda forskott till formansfonderna -1038 530 736 582

Inbetalda forskott till servicefonden -13 054 -15101
Skulder mellan fonderna

Skulder mellan fonderna, formansfonderna -1827 -4 214

Skulder mellan fonderna, servicefonden -2195 -1987

Skulder mellan fonderna, pensionsansvarsfonden -2 148 -676
Leverantdrsskulder

Formansfondernas leverantorsskulder -5558 11644

Servicefondens leverantorsskulder -3706 -4 276
Resultatregleringar

Formansfondernas resultatregleringar -102 827 -102 025

Servicefondens resultatregleringar -6 101 7 672
Ovriga kortfristiga skulder till finansidrer

Formansfondernas 6vriga kortfristiga skulder till finansidrer -150 570 -272 956
Skuld for forskottsinnehallningar och kallskatter -81336 -80 181
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Fondspecifika resultatrakningar och
balansrakningar for 2024 och 2023



Folkpensionsfondens resultatriakning

Folkpensionsfondens balansrdkning

2024 2023
Folkpensionsfondens formaner
Folkpensionsfondens formansintakter
Statens andelar av formanerna -4 029 661 -3 912 697
Folkpensionsfondens formansintdkter totalt -4 029 661 -3 912 697
Folkpensionsfondens formanskostnader
Pensionsférmaner 2 678 160 2577 516
Pensionsstod -20 2762
Bostadsbidrag for pensionstagare 685 253 679 209
Férmaner for personer med funktionsnedséattning 663 429 622 043
Utredning av arbetsformdgan 27 5
Folkpensionsfondens formanskostnader totalt 4026 850 3881536
Folkpensionsfondens formansintédkter och formanskostnader totalt -2 811 -31161
Folkpensionsfondens verksamhetsintédkter och kostnader
Folkpensionsfondens verksamhetsintdkter
Férméansfondernas verksamhetsintakter -7 003 -7 822
Savas och STY:s andel av verksamhetsintdkterna 6 284 0
Statens andel av Kavas verksamhetskostnader -61776 -61782
Folkpensionsfondens verksamhetskostnader
Férméansfondernas verksamhetskostnader 646 235 666 840
Savas och STY:s andel av verksamhetskostnaderna -580 072 -578 005
Folkpensionsfondens verksamhetsintdkter och kostnader totalt 3668 19 232
Folkpensionsfondens finansiella intdkter och kostnader
Folkpensionsfondens finansiella intakter -3 670 -16 536
Folkpensionsfondens finansiella kostnader 2 0
Folkpensionsfondens finansiella intdkter och kostnader totalt -3668 -16 536
Projekt med separat finansiering
Intdakter av projekt med separat finansiering -1667 1446
Kostnader for projekt med separat finansiering 1667 1446
Projekt med separat finansiering totalt 0 0
Overskott (+)/underskott (-) 2811 28 465

2024 2023
Folkpensionsfondens aktiva
Bestaende aktiva
Immateriella tillgangar
Ovriga langfristiga utgifter
It-programvara 5023 5216
Kontorsaktier 12 479 12543
Pagdende immateriella anldaggningstillgangar 0 7964
Immateriella tillgangar totalt 17 501 25722
Materiella tillgangar
Fastigheter
Kavas och Savas fastigheter 21608 60 346
Kavas och Savas kontorsaktier och fastigheter,
ombyggnader 18 982 20 237
Maskiner och inventarier 2664 2978
Forskottsbetalningar 5985 -2 561
Materiella tillgangar totalt 49 239 81001
Placeringar
Aktier och andelar 2 466 3171
Placeringar totalt 2 466 3171
Bestaende aktiva totalt 69 206 109 895
Rorliga aktiva
Kortfristiga fordringar
Fordringar mellan fonderna 4353 2663
Kundfordringar 456 457
Resultatregleringar 1347 1253
Ovriga fordringar 14 311 44 493
Betalda forskott 67 250
Kortfristiga fordringar totalt 20535 49 116
Kassa och bank 379 204 96 795
Rorliga aktiva totalt 399 739 145 911
Folkpensionsfondens aktiva totalt 468 945 255 806

Folkpensionsanstalten verksamhetsberattelse och bokslut | Resultatrakning 2024



Sjukforsakringsfondens resultatrikning

2024 2023 2024 2023
Folkpensionsfondens passiva Sjukforsdkringsfondens formaner
Eget kapital Sjukforsédkringsfondens formansintdkter
Folkpensionsfonden Arbetsinkomstforsdkringens intdkter
Fonden vid drets bérjan -83 653 -55 187 Forsdkringspremieintakter -2 423 007 -3000 065
Okning/minskning i fonden -2 811 -28 465 Statens andel av féormanerna -333 629 -348 274
Folkpensionsfonden totalt -86 463 -83 653 Arbetsinkomstforsdkringens intdkter totalt -2756 636 -3 348 339
Rakenskapsperiodens resultat 2 811 28 465 Sjukvardsforsdkringens intdkter
Uppskrivningsfond Forsdkringspremieintdkter -1001100 -1023 539
Fonden vid arets bérjan 73521 -74 516 Regressbetalningar -343 -219
Okning/minskning i fonden 38736 995 Statens andel av férmanerna -1900 219 -1763 564
Uppskrivningsfonden totalt -34 784 -73 521 Erhdllna EU-ersattningar -57 422 54726
Fonden for verkligt varde Aterbetalningsavgift for utgifter for likemedelserséttning -109 532 76 014
Fonden vid drets bérjan -2 617 -17 525 Sjukvardsforsdkringens intdkter totalt -3068 615 -2 918 061
Okning/minskning i fonden 706 14 907 Sjukférsdkringsfondens formansintdkter totalt -5 825 251 -6 266 400
Fonden for verkligt viarde totalt -1912 -2 617 Sjukférsédkringsfondens formanskostnader
Overskott () /underskott (+) -2 811 -28 465 Arbetsinkomstforsdkringens kostnader
Eget kapital totalt -123 159 -159 791 Dagpenningsférmaner 2182224 2037217
Frammande kapital Rehabiliteringspenningférméner 241770 271340
Langfristigt frimmande kapital Ovriga ersattningar 583 987 517 393
Skuld till staten for verksamhetskostnader 0 -633 Arbetsinkomstforsdkringens kostnader totalt 3007981 2825950
Langfristigt frimmande kapital totalt 0 -633 Sjukvardsforsdkringens kostnader
Kortfristigt frimmande kapital Sjukvardsersattningar 2 395 466 2195527
Erhallna forskott -315 624 -59 570 Rehabiliteringstjanster 532 841 514 074
Skulder mellan fonderna -1135 -2362 Ovriga férmaner 57 453 54 806
Leverantdrsskulder 1090 684 Sjukvardsforsdkringens kostnader totalt 2985761 2764 407
Resultatregleringar -21089 -20 889 Sjukférsédkringsfondens formanskostnader totalt 5993742 5590 357
Kortfristiga skulder till staten -653 -5 285 Sjukforsakringsfondens formansintakter och formanskostnader totalt 168 491 -676 043
Skuld for forskottsinnehallningar och kallskatter -7 594 -7 457 Sjukforsdkringsfondens verksamhetsintédkter och kostnader
Mellankonton -465 -15 Sjukforsdkringsfondens verksamhetsintédkter
Ovriga kortfristiga skulder -315 -489 Savas andel av verksamhetsintdkterna -2 606 771
Kortfristigt frimmande kapital totalt -345 785 -95 382 Statens andel av Savas verksamhetskostnader -84 218 -92 344
Fraimmande kapital totalt -345 785 -96 015 Sjukforsdkringsfondens verksamhetskostnader
Folkpensionsfondens passiva totalt -468 945 -255 806 Savas andel av verksamhetskostnaderna 238 972 244 629
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2024 2023 2024 2023

Sjukforsdkringsfondens verksamhetsintdkter och kostnader totalt 152 148 151515 Resultatregleringar 6197 7 859
Fordndring i rehabiliteringsavsdttning 4767 -13 364 Ovriga fordringar 6 460 3375
Sjukforsdkringsfondens finansiella intdkter och kostnader Betalda forskott 139 903 137 076
Sjukforsakringsfondens finansiella intakter -42 537 -32 942 Kortfristiga fordringar totalt 163 106 157728
Sjukforsakringsfondens finansiella kostnader 7 -217 Finansiella vardepapper 100 000 0
Sjukforsdkringsfondens finansiella intdkter och kostnader totalt -42 544 -33159 Kassa och bank 723077 1172173
Overskott (+)/underskott (-) -282 862 571 051 Rorliga aktiva totalt 986 183 1329901
Sjukforsdkringsfondens aktiva totalt 1055 655 1398 708
Sjukforsdkringsfondens balansrdkning Sjukfdrsékringsfondens passiva
2024 2023 Eget kapital
— - Sjukforsdkringsfonden
S]ukfors:akrlngsf(?ndens aktiva Fonden vid arets borjan -1070 570 -499 519
Bestdende ?ktlva. - Okning/minskning i fonden 282 862 -571051
Immateriella tillgangar _ Sjukforsakringsfonden totalt -787 708 -1070 570
Ovriga langfristiga utgifter Rakenskapsperiodens resultat -282 862 571051
It-program\{ara 3002 3717 Uppskrivningsfond
Kor.1torsa-kt|9;r 28y 27 047 Fonden vid arets borjan -31300 -31371
Immat.erlllell?utllolgangar totalt 30 001 30764 Okning/minskning | fonden 7 71
Ma:e"‘? :t' gangar Uppskrivningsfonden totalt -31293 -31300
as;ng .ether 10569 10 626 Overskott (-)/underskott (+) 282 862 -571 051
astigheter > Eget kapital totalt -819 002 -1101870
Ombyggnader 14 256 13759 AT sept
Miaski o P— P 893 Rehabiliteringsavsittning
F“asklr:rboct lln.ven arner o Z 264 Avséttning vid arets bérjan -42 450 -55 814
m tor.s lcl) ts’lle ? nlngtart it S 38 042 Okning i avsittning -89796 -70 077
B t? e:;e T(t'l g:\ntgilltr ola e 68 807 Anvandning av medel 85 029 83 441
n iv
fs .ae e‘a atota Rehabiliteringsavsidttning totalt -47 217 -42 450
Rorliga aktiva " .
. . Fraimmande kapital
Kortfristiga fordringar 2 P " .
- Langfristigt fraimmande kapital
Fordringar mellan fonderna 2 1499 - ”
kundfordri 10544 918 Skuld till staten for verksamhetskostnader -8 911 -9263
ndfordringar
uncro &4 Langfristigt frimmande kapital totalt -8 911 -9 263
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2024 2023
Kortfristigt fraimmande kapital
Erhéllna forskott -14 502 -8 936
Skulder mellan fonderna -693 -1853
Leverantdrsskulder -4 046 -5 497
Resultatregleringar -51914 -51173
Kortfristiga skulder till staten 73581 -143 625
Skuld for forskottsinnehallningar och kallskatter -36 359 -34 561
Mellankonton -889 757
Ovriga kortfristiga skulder 1458 1276
Kortfristigt frimmande kapital totalt -180 525 -245125
Frammande kapital totalt -189 436 -254 388
Sjukforsdkringsfondens passiva totalt -1 055 655 -1398 708
Allmanna fonden for social trygghet, resultatrikning
2024 2023
Allmédnna fonden for social trygghet, formaner
Allmdnna fonden for social trygghet, formansintdkter
Forsakringspremieintdkter -167 300 -273 000
Statens andel av férmanerna -6 257 070 -5 945505
Kommunernas andel av férmanerna 721541 766 919
Alands andel av formanerna -12 648 -12 607
Ovriga intdkter till formanerna -187 -142
Allmdnna fonden for social trygghet, formansintédkter totalt -7 158 746 -6 998 173
Allmé@nna fonden for social trygghet, formanskostnader
Arbetsloshetsférmaner 1912 605 1933 497
Formaner for barnfamiljer 1831419 1818 960
Studieférmaner 832 085 765 989
Allméant bostadsbidrag 1676 930 1684 216
Grundldggande utkomststod 824 750 718 592
Ovriga formaner 80 957 76 895
Allménna fonden for social trygghet, formanskostnader totalt 7 158 746 6998 150

2024 2023
Allménna fonden for social trygghet, formansintédkter och
formanskostnader totalt 0 22
Allmdnna fonden for social trygghet, verksamhetsintédkter och
kostnader
Allmédnna fonden for social trygghet, verksamhetsintédkter
STY:s andel av verksamhetsintdkterna -3 679 -17
Statens andel av STY:s verksamhetskostnader -318 480 -317 591
Allmdnna fonden for social trygghet, verksamhetskostnader
STY:s andel av verksamhetskostnaderna 341102 333376
ﬁ(l)l::ra‘:::rfg;\tgtlatn for social trygghet, verksamhetsintdkter och 18 943 15768
Allmdnna fonden for social trygghet, finansiella intdkter och
kostnader
Allménna fonden for social trygghet, finansiella intdkter -18 943 -15 763
Allmédnna fonden for social trygghet, finansiella kostnader 0 -5
ﬁ;l::::g:rfg\tgftn for social trygghet, finansiella intdkter och 18 943 15768
Hélso- och sjukvard for hogskolestuderande OTH
Intékter av hdlso- och sjukvard fér hogskolestuderande -88 667 -87 948
Kostnader for av hdlso- och sjukvard for hégskolestuderande 88 667 87 948
Overskott (+)/underskott (-) 0 22
Allmdnna fonden for social trygghet, balansrikning
2024 2023
Allmdnna fonden for social trygghet, aktiva
Bestaende aktiva
Immateriella tillgangar
Ovriga langfristiga utgifter
It-programvara 2529 3554
Kontorsaktier -209 -209
Immateriella tillgangar totalt 2320 3345
Materiella tillgangar
Maskiner och inventarier 6 484 8153
STY:s andel av Kavas och Savas kontorsaktier och
fastigheter, ombyggnader 1507 218
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2024 2023
Forskottsbetalningar 672 -2 413
Materiella tillgangar totalt 8 663 5957
Bestaende aktiva totalt 10 984 9302
Rorliga aktiva
Langfristiga fordringar
Ovriga fordringar 1947 2593
Langfristiga fordringar totalt 1947 2593
Kortfristiga fordringar
Fordringar mellan fonderna 1817 2716
Kundfordringar -252 1405
Resultatregleringar 6501 6 467
Ovriga fordringar 794 1029
Betalda forskott 235 007 236 371
Kortfristiga fordringar totalt 243 867 247 989
Kassa och bank 611165 616 174
Rorliga aktiva totalt 856 979 866 755
Allmédnna fonden for social trygghet, aktiva totalt 867 963 876 058
Allménna fonden for social trygghet, passiva
Eget kapital
Allmdnna fonden for social trygghet
Fonden vid arets bérjan -477 -455
Okning/minskning i fonden 0 -22
Allmdnna fonden for social trygghet totalt -477 -477
Rékenskapsperiodens resultat 0 22
Uppskrivningsfond
Fonden vid arets borjan -49 -49
Okning/minskning i fonden 0 0
Uppskrivningsfonden totalt -49 -49
Overskott () /underskott (+) 0 22
Eget kapital totalt -526 -526

2024 2023
Fraimmande kapital
Langfristigt frimmande kapital -11973 -8 015
Langfristigt frimmande kapital totalt -11973 -8 015
Kortfristigt frimmande kapital
Erhallna forskott -708 405 -668 076
Leverantorsskulder -2 602 -6 832
Resultatregleringar -29 824 -29 963
Ovriga kortfristiga skulder till finansiarer -76 336 -123 376
Skuld for forskottsinnehallningar och kallskatter -37 384 -38 164
Mellankonton -667 -832
Ovriga kortfristiga skulder 246 274
Kortfristigt fraimmande kapital totalt -855 464 -867 517
Fraimmande kapital totalt -867 437 -875 532
Allmdnna fonden for social trygghet, passiva totalt -867 963 -876 058
Servicefondens resultatrikning
2024 2023
Servicefondens intdkter och kostnader
Servicefondens intdkter
Verksamhetsintakter -26 329 -21657
Intdkter av anvdndningsavgifter -28 550 -26 425
Servicefondens intdkter totalt -54 880 -48 082
Servicefondens kostnader
Inkopta personaltjdnster 29 011 25770
Ovriga verksamhetskostnader 20 940 18 656
Avskrivningar och andra rdttelseposter 3921 3566
Servicefondens kostnader totalt 53 872 47 991
Servicefondens intdkter och kostnader totalt -1008 -91
Finansiella intdkter och kostnader
Finansiella intdkter -439 -533
Finansiella intdkter och kostnader totalt -439 -533
Overskott (+)/underskott (-) 1446 624
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Servicefondens balansrikning

2024 2023
Rakenskapsperiodens resultat 1446 624
Overskott (-)/underskott (+) 1446 -624
Eget kapital totalt -8 651 -7 205
Frammande kapital
Langfristigt frimmande kapital
Skuld till staten -2 010 -1340
Langfristigt frimmande kapital totalt -2 010 -1340
Kortfristigt fraimmande kapital
Erhallna forskott -13 054 -15 101
Skulder mellan fonderna -2195 -1987
Leverantdrsskulder -3706 -4.276
Resultatregleringar -6 101 -7 672
Ovriga kortfristiga skulder 0 -670
Kortfristigt fraimmande kapital totalt -25 055 -29707
Fraimmande kapital totalt -27 065 -31047
Passiva totalt -35716 -38 252

2024 2023
Servicefondens aktiva
Bestaende aktiva
Immateriella tillgangar
Ovriga langfristiga utgifter
It-programvara 1377 2028
Immateriella tillgangar totalt 1377 2028
Materiella tillgangar
Maskiner och inventarier
Maskiner och anordningar 280 0
Investeringar i it-utrustning 8 844 8775
Materiella tillgangar totalt 9124 8775
Bestaende aktiva totalt 10 501 10 803
Rorliga aktiva
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 647 7 151
Resultatregleringar 14 366 13 411
Kortfristiga fordringar totalt 15013 20 561
Kassa och bank 10 202 6 888
Rorliga aktiva totalt 25 215 27 449
Servicefondens aktiva totalt 35716 38 252
Servicefondens passiva
Eget kapital
Servicefonden
Fonden vid arets borjan -3038 2 414
Okning/minskning i fonden 1446 -624
Servicefonden totalt -4 484 -3038
Buffertmedel for Kanta-tjansterna
Buffertmedel for Kanta-tjansterna vid arets bérjan -4177 -3507
Okning/minskning i buffertmedel fér Kanta-tjansterna 10 -660
Buffertmedel for Kanta-tjdnsterna totalt -4 167 -4167
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Pensionsansvarsfondens resultatriakning

2024 2023
Pensionsansvarsfondens intdkter och kostnader
Pensionsansvarsfondens intdkter
Forsakringspremieintakter -66 189 -80 828
Pensionsavgiftsintdkter fran arbetstagare -28 765 -28 379
Arbetspensioner, intdkter av kostnadsfordelning -17 121 -15139
Sysselsdttningsfondens inbetalningar -2922 -2 490
Pensionsansvarsfondens intdkter totalt -114 997 -126 837
Pensionsansvarsfondens kostnader
Personalpensioner 135 951 128 061
Arbetspensioner, kostnader for kostnadsfordelning 11811 10 917
Ovriga kostnader -52 54
Pensionsansvarsfondens kostnader totalt 147 710 139 032
Pensionsansvarsfondens intdkter och kostnader totalt 32713 12195
Finansiella intdkter och kostnader
Finansiella intakter -102 014 -105 620
Finansiella kostnader 7 338 -3 433
Finansiella intdkter och kostnader totalt -94 676 -109 053
Okning av pensionsansvarsfondens tickning 17766 52 299
Overskott (+)/underskott (-) 44197 44 558
Pensionsansvarsfondens balansrakning
2024 2023
Pensionsansvarsfondens aktiva
Bestaende aktiva
Placeringar
Aktier och andelar 1236 674 1351857
Rénteplaceringar 481016 417 342
Ovriga placeringar 58 750 52325
Mellankonto for placeringar 0 12
Placeringar totalt 1776 440 1821535
Bestaende aktiva totalt 1776 440 1821535
Underskott i pensionsansvarsfonden 68 473 68 473

2024 2023
Rorliga aktiva
Kortfristiga fordringar
Resultatregleringar 41 163
Ovriga fordringar 23008 19 185
Kortfristiga fordringar totalt 23 049 19 349
Kassa och bank 10 387 42 646
Rorliga aktiva totalt 33436 61995
Aktiva totalt 1878 350 1952 004
Pensionsansvarsfondens aktiva
Eget kapital
Pensionsansvarsfonden
Ansvar som ska tackas vid arets bérjan -932135 -879 836
Okning/minskning i det ansvar som ska tidckas -17 766 -52 299
Pensionsansvarsfonden totalt -949 901 -932 135
Ovrigt eget kapital -376 400 332203
Rakenskapsperiodens resultat 44197 44558
Fonden for verkligt varde
Fonden vid arets bérjan -679 660 778 474
Okning/minskning i fonden 137 902 98 815
Fonden for verkligt védrde totalt -541757 -679 660
Overskott (-)/underskott (+) -44197 -44 558
Eget kapital totalt -1868 059 -1943 998
Frammande kapital
Kortfristigt fraimmande kapital
Skulder mellan fonderna 2148 -676
Resultatregleringar 0 0
Skulder till VILMA-institutioner 0 0
Ovriga kortfristiga skulder -8 143 -7 329
Kortfristigt fraimmande kapital totalt -10 291 -8 005
Fraimmande kapital totalt -10 291 -8 005
Passiva totalt -1878 350 -1952 004
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Noter till resultatrakningen
och balansrdkningen



1. Bokslutets uppbyggnad, grunder och virderingsprinciper

FPA:s resultatrakning och balansrakning presenteras i bokslutet tillsammans sa att upp-
gifterna om folkpensionsforsdakring, sjukférsdkring och allmdn social trygghet har sam-
manslagits. Pensionsansvarsfonden och servicefonden ldggs fram som fonder med egen
tdckning. | den konsoliderade balansrdakningen har posterna mellan folkpensionsforsak-
ringen, sjukférsakringen och den allmdnna sociala tryggheten eliminerats. Utdver den
konsoliderade resultat- och balansrakningen finns det fér varje fond en egen resultat- och
balansrakning.Resultatraknings- balansrakningsschemana har andrats sa att de motsvarar
de nya bokslutsgrunderna och ocksa battre den allmdnna modellen for kontodiagram.

Nar det gdller formanerna har bokslutet i enlighet med fullméktiges beslut i huvudsak
upprattats enligt kontantprincipen. De viktigaste bokféringsposterna enligt prestations-
principen drredovisningar mellan fonderna, forskottsinnehallningar och socialskyddsav-
gifter, avsattning for forebyggande av sjukdomar och rehabilitering vid sjukdom, réantor,
kdp och forsdljning av drifts- och placeringstillgangar, kursdifferenser och motsvarande
poster samt verksamhetskostnader.

Anvdndningen av avsattning for rehabilitering enligt prévning bokfors i resultatrak-
ningen enligt prestationsprincipen som kostnad férindividuell rehabilitering och i 6vrigt
pa forbindelsegrund. Aven dndring av avséttning tas upp i resultatrdkningen.

I enlighet med fullmaktiges beslut varderas tillgangarna till gdngse varde.Uppskriv-
ningar och atertagna uppskrivningar har upptagits i balansrakningen och nedskrivningar
samt korrigeringar av dem i resultatrdkningen. Aktiernas gangse vdrde har faststallts
enligt borskurserna vid bokslutstidpunkten. Fastigheternas samt fastighets- och bo-
stadsaktiebolagsaktiernas varden baserar sig pa fastighetsgruppens bedémningar och
delvis pa externa bedémningar.

Fordelningen 40/60 av verksamhetskostnaderna mellan folkpensionsfonden och
sjukforsakringsfonden slopades i borjan av 2009. Verksamhetskostnaderna fordelas pa
andelar som betalas fran folkpensionsfonden, sjukférsakringsfonden och den allmén-
na fonden for social trygghet. Redan fore bokforingsarets borjan faststalls andelarna av
verksamhetskostnaderna per fond i ABC-kalkylen. Verksamhetskostnaderna fordelas i
redovisningen pa manadsniva och i bokslutet enligt procentsatserna. De olika fondernas
andelar avverksamhetskostnaderna dndras i regel inte under aret utan forst fran ingang-
en av féljande ar, om d@ndringarna forvdantas vara vdsentliga.

Hosten 2023 faststdllde aktuarie- och ekonomiservicegruppen féljande fordelnings-
princip for verksamhetskostnaderna per fond fér 2024: folkpensionsfonden 10 procent,
sjukforsdkringsfonden 37 procent och allmdnna fonden for social trygghet 53 procent.

Avskrivningar pa investeringsanskaffningar som gjorts fore den 1januari 2009 han-
fors i bokforingen till folkpensionsfonden och sjukforsdkringsfonden enligt fordelningen
40/60. Investeringar i anldggningstillgangar och avskrivningarna hanférs fran och med
2009 till folkpensionsfonden, sjukforsdakringsfonden och allmdnna fonden fér social
trygghet enligt ovan ndmnda fordelningsgrund for verksamhetskostnaderna. Om en in-
vestering klart gdller endast en del av fonderna eller en enda fond hdanfors den inklusive
avskrivningarna emellertid bara till fonderna eller fonden i fraga.

Verksamhetskostnadsandelarna for 2024 efter allokeringen av avskrivningarna ar
foljande: folkpensionsfonden 10,24 procent, sjukférsakringsfonden 36,98 procent och
allmanna fonden for social trygghet 52,78 procent.
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Pa anldaggningstillgangarna gors planenliga, linjara avskrivningar.

Avskrivningstiderna ar féljande:

materielinvesteringar 10 ar

it-investeringar i apparater och

utrustning 4ar
telefonvdxelinvesteringar 10 ar ovrisa |.nvester|ngar i apparater och 5ar
utrustning
it-programinvesteringar (kopta) 5ar ombyggnad av verksamhetslokaler 5ar
ombyggnad av fastigheter 20 ar fastigheter 30 ar

Verksamhetskostnadsandelar 2025: Folkpensionsanstaltens aktuarie- och ekonomiser-
vicegrupp har for 2025 faststdllt féljande fordelningsprincip for verksamhetskostnaderna
per fond: folkpensionsfonden 10 procent, sjukforsdakringsfonden 37 procent och allmén-
na fonden for social trygghet 53 procent. Den verkliga fordelningen av avskrivningar per
fond dndrar nagot de faststdllda procentsatserna.



2. Folkpensionsanstaltens intdkter, 1 000 euro

2024 2023
Statens andel av férmansfondernas verksamhetskostnader 464 474 471716
Servicefonden
Verksamhetsintdkter 26 329 21657
Intdkter av anvdndningsavgifter 28 550 26 425
Servicefondens intdkter totalt 54 880 48 082
Pensionsansvarsfonden
Forsakringspremieintdkter 66 189 80 828
Intdkter av anstdlldas pensionspremier 28 765 28 379
Arbetspensioner, intakter av kostnadsfordelning 17121 15139
Arbetsloshetsférsakringsfondens inbetalningar 2922 2490
Pensionsansvarsfondens intdkter totalt 114 997 126 837
Folkpensionsanstaltens finansiella intdkter och placeringsintdkter
Formansfondernas placeringsintakter 51 13 695
Férméansfondernas finansiella intdkter 65099 51546
Servicefondens finansiella intdkter 439 533
Pensionsansvarsfondens placeringsintdkter 96 967 100 323
Pensionsansvarsfondens finansiella intdkter 5048 5297
Folkpensionsanstaltens finansiella intdkter och placeringsintdkter 167 603 171394
Projekt med separat finansiering
Intdkter av projekt med separat finansiering 1667 1446
Intdkter av projekt med separat finansiering 1667 1446
Hélso- och sjukvard for hogskolestuderande
Intdkter av hdlso- och sjukvard for hogskolestuderande 88 667 87 948
Intdkter av hélso- och sjukvard for hogskolestuderande totalt 88 667 87 948
Folkpensionsanstaltens intdkter totalt* 17 912 949 18 093 303

2024 2023
Folkpensionsfonden
Statens andelar av pensionsférmanerna 2678160 2584084
Statens andelar av 6vriga formaner 1348 690 1325598
Statens andel av minimibeloppet av de finansiella tillgangarna 28N 3015
Folkpensionsfonden totalt 4029 661 3912 697
Sjukforsdkringsfonden
Sjukforsakringens dagpenningsavgift 1142 018 1416 520
Arbetsgivarens sjukforsakringsavgift 1280 989 1583 545
Statens andelar av arbetsinkomstférsakringens formaner 333629 348 274
Arbetsinkomstforsdkring totalt 2756 636 3348 339
Sjukvardsforsiakringens forsakringsavgifter 1001100 1023539
Regressbetalningar 343 219
Statens andelar av férmanerna 1900 219 1763564
Erhallna EU-erséttningar 57 422 54726
Aterbetalningsavgift for utgifter for likemedelsersattning 109 532 76 014
Sjukvardsforsdkring totalt 3068 615 2918 061
Sjukforsdkringsfonden totalt 5825 251 6266 400
Allménna fonden for social trygghet
Forsakringspremieintdkter 167 300 273000
Statens andelar av arbetslshetsformanerna 1275336 1181373
Statens andelar av det grundldggande utkomststodet 824 750 718 592
Statens andelar av 6vriga formaner 4156 984 4 045539
Kommunernas andel av formanerna 721541 766 919
Alands andel av férménerna 12 648 12 607
Ovriga intdkter till férmanerna 187 142
Allmdnna fonden for social trygghet totalt 7158 746 6998 173
Férmansfondernas formansintékter totalt 17 013 657 17 177 270
Formansfondernas verksamhetsintdkter
Férmansfondernas verksamhetsintakter 7 004 8 610
Férmansfondernas verksamhetsintékter totalt 7 004 8 610

* sdttet att presentera uppgifterna har dndrats, tidigare beaktades ocksa kostnaderna, nu enbart intdkterna. Dessutom
har verksamhetsintakterna och intdkterna av projekt med separat finansiering lagts till.
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3. Formanskostnader, 1 000 euro

2024 2023
Folkpensionsfonden
Folkpensioner 2333892 2253952
Familjepensioner 26 057 24 859
Betalningar till Lantbruksforetagarnas pensionsanstalt 1095 1310
Garantipension 312704 292 297
Pensionsstdd -20 2762
Fronttillagg 4 413 5099
Bostadsbidrag for pensionstagare 685 253 679 209
Férmaner for personer med funktionsnedséttning 663 429 622 043
Ovriga formaner i folkpensionsfonden 27 5
Folkpensionsfonden totalt 4026 850 3881536
Sjukforsdkringsfonden
Arbetsinkomstforsakring
Sjukdagpenningar* 1011150 1025 942
Fordldradagpenningar 1156 625 996 622
Rehabiliteringspenningar 241770 271340
Semesterkostnadsersattning till arbetsgivare 62 673 48 801
Kostnadsersattning till arbetsgivare for familjeledigheter 51085 52118
Sjukdagpenningar till FOPL-forsakrade 10 681 10 146
Betalningar till Lantbruksforetagarnas pensionsanstalt 3768 4506
Ersdttningar som hanfor sig till foretagshélsovard 470 229 416 475
Arbetsinkomstforsdkring totalt 3007 981 2 825950
Sjukvardsforsdkring
Lakemedelsersattningar 1898 031 1791766
Lakararvodesersattningar 139 248 74592
Undersdknings- och vardersattningar 4 015 9574
Reseersdttningar 351048 315 859
Yrkesinriktad rehabilitering for personer med nedsatt funktionsférmaga 50 595 63721

*Som en konsekvens av coronapandemin betalades 2 256,62 euro (45,3 miljoner euro) i dagpenning vid smittsam sjukdom som ingdri sjukdagpenningarna.

2024 2023
Medicinsk rehabilitering for personer med svar funktionsnedséttning 292128 261878
Rehabilitering enligt provning 190 119 188 475
Tillaggsutredningar om hélsotillstand och arbetsférmaga 6 15
Ezailir;i:sgjr:;\;lst]UKVérdSkOStnader till Lantbruksforetagarnas 3124 3736
EU-ersdttningar 57 447 54791
Sjukvardsforsdkring totalt 2985761 2764 407
Sjukforsdkringsfonden totalt 5993 742 5590 357
Allménna fonden for social trygghet
Grunddagpenning 283 301 267 962
Arbetsmarknadsstod 1628 934 1665 403
Alterneringsersdttning 170 67
Omstédllningspenning 201 65
Barnavardsstod 252 308 288705
Barnbidrag 1385 697 1352 354
Moderskapsunderstod 10 467 9 898
Adoptionsbidrag 301 295
Underhallsstod 182 646 167 708
Studieformaner 832 085 765 989
Bostadsbidrag 1676 930 1684216
Reseersdttningar for frontveteraner 25 45
Militdrunderstod 20 687 19 995
Tolktjanst for personer med funktionsnedsattning 59 188 54 878
Socialvardsavgifter for papperslosa 1039 1376
Tempordr epidemiersattning -2 0
Elstdd 21 601
Grundldggande utkomststod 824750 718 592
Allmdnna fonden for social trygghet totalt 7158 746 6998 150
Férmanskostnader totalt 17 179 338 16 470 043
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4. Placeringsintdkter och placeringskostnader samt

finansiella intdkter och kostnader, 1 000 euro

5. Personalkostnader, 1 000 euro

2024 2023
Folkpensionsfonden
Dividendintdkter 51 897
Vinst fran forsdljning av placeringar 0 12740
Ranteintakter 3619 2899
Rantekostnader -2 0
Folkpensionsfonden totalt 3668 16 536
Sjukforsdkringsfonden
Vinst fran forsdljning av placeringar 0 58
Ranteintakter 42 537 32884
Rantekostnader 7 217
Sjukforsdkringsfonden totalt 42 544 33159
Allmédnna fonden for social trygghet
Ranteintakter 18 943 15763
Rantekostnader 0 5
Allménna fonden for social trygghet totalt 18 943 15768
Servicefonden
Ranteintakter 439 533
Rantekostnader 0 0
Servicefonden totalt 439 533
Pensionsansvarsfonden
Dividendintdkter 53301 59199
Vinst fran forsdljning av placeringar 43 665 41124
Forlust fran forséljning av placeringar -2558 -10 387
Hyresintdkter 2 605 2103
Vardeforandringar av placeringar -4 777 13 822
Ranteintakter 2 443 3194
Rantekostnader -3 -2
Pensionsansvarsfonden totalt 94 676 109 053

2024 2023
Loner och arvoden 369 900 365 950
Forandring i semesterloneskuld 2581 4 608
Ersdttning for kostnaderna for projekt med separat finansiering -30 553 -27 034
Loner och arvoden totalt 341929 343523
Forsakringsavgifter enligt lagen om pensionsstiftelser 66 189 80 828
Lagstadgade l6nebikostnader 9 828 13623
Ovriga l6nebikostnader 17 924 17 493
Lonebikostnader totalt 93 941 111943
Personalkostnader totalt 435 869 455 466
Antal anstdllda i medeltal 8 455 8 657
Fastanstdllda 7718 7766
Visstidsanstdllda 738 891
Beskattningsvdrde av naturaférmaner i anslutning till [6ner 5151 4 841
Léner och arvoden till styrelsen och direktérerna 848 842
Fullmaktigeledaméternas, styrelsens och revisorernas 6vriga kostnader
Fullmaktigeledamoterna 0,38 1,73543
Styrelsen 5 2
Revisorerna 118 113
Kostnader totalt 124 117
Manads- och métesarvoden i FPA:s organ
Fullméktigeledamoterna
Fullmaktiges ordférande:
Ménadsarvode 666,08 666,08
Motesarvode 166,52 166,52
Fullmaktigeledamoterna:
Ménadsarvode 532,87 € 532,87 €
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2024 2023
Generaldirektorens och direktorernas loner
Totalavloningen for FPA:s direktorer faststdlldes enligt foljande:
Generaldirektor Outi Antila fran 1.5.2024 20 095,07 €/kk 19 604,95 €/kk
Direktor Kari-Pekka Maki-Lohiluoma fran 1.5.2024 17 242,94 €/kk 16 822,38 €/kk
Direktor Nina Nissild fran 1.5.2024 16 645,49 €/kk 16 239,5 €/kk

2024 2023
Motesarvode 133,22 € 133,22 €
Revisorerna
Revisorernas ordférande:
Ménadsarvode 461,13 € 461,13 €
Métesarvode 133,22 € 133,22 €
Revisorerna:
Manadsarvode 307,42 € 307,42 €
Méotesarvode 133,22 € 133,22 €
Styrelsen
Styrelsens ordforande:
Méanadsarvode 900,00 € 900,00 €
Motesarvode 300,00 € 300,00 €
Styrelseledamdterna:
Ménadsarvode 600,00 € 600,00 €
Métesarvode 300,00 € 300,00 €
Personalrepresentanten:
Ménadsarvode 0,00 € 0,00 €
Motesarvode 200,00 € 200,00 €

Under 2024 har styrelseledamoterna deltagit i styrelsens moten enligt féljande:

Vertti Kiukas, ordf. (12 ganger), Rami Lehto, viceordf. (12), Tuija Brax (12), Juha Rehula (8),

Saana Siekkinen (11), Timo Sipila (10), Riitta Sarkeld (12), Leila Lehtinen (10), Tommi Toivola (12),

Antti Raimo (11), Tuija Sarlin, personalrepresentant (12)

Totallonen inbegriper eventuell bilférman. Darutéver har direktérerna telefonférman. Rétten till
kostforman och foretagshalsovard faststills pa samma satt som for andra anstallda.
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6. Statens andel enligt 98 och 103 § i folkpensionslagen,

7. Sjukforsakringsfonden, kassaflodesanalys, 1 000 euro

1000 euro
2024 2023
Finansieringstillgangar, netto 1.1 82 117 79103
+ Intdkter totalt 2424 926 2342221
Statens forskott for formaner 2359 482 2276135
Statens andel av verksamhetskostnaderna 61776 61782
Intakter av tillgdngar 3668 4304
- Kostnader totalt 2 426 515 2346 212
Férmaner 2361071 2280126
Verksamhetskostnader 65 444 66 086
= Finansieringstillgangar, netto 31.12 80528 75111
- 3,5 % av rakenskapsperiodens kostnader 84928 82 117
= Fondens underskott (-) eller 6verskott (+) -4 400 -7 006
= Skuld till staten for verksamhetskostnader 633
= Fordran pa staten for verksamhetskostnader -286
Statens andel av minimibeloppet av finansieringstillgangarna -2 811 -3 015
Underskottet i forskott pa formaner -1589 -3991

2024 2023
Sjukforsakring

Forsakringspremieintdkter 3424107 4023 603
Regressbetalningar 343 219
Statens andelar av férmanerna 2233 847 2111838
Erhallna EU-erséttningar 57 422 54726
Ovriga intikter 109 532 76 014
Férmaner -5 993742 -5590 357
Forandring i forskottsbetalningar -2 827 -6 771
= KassaoOverskott/-underskott | -171 318 669 272
Skuld till staten/fordran pa staten for formaner, férandring 79 049 114 390
Intdkter av tillgangar 42544 33930
= Kassaoverskott/kassaunderskott Il -207 823 817 592
Statens andel av verksamhetskostnaderna 84 218 92 344
Verksamhetskostnader -236 366 244 629
= Kassaoverskott/kassaunderskott Il -359 971 665306
1:Sc.)erélilnddtriilrl]gs’taten/fordran pa staten for verksamhetskostnader, 5848 6196
= KassaoOverskott/kassaunderskott IV -354 123 671502
Fordndring i kapitalet 0 39783
Férandring i tillgangarna -671 -3013
Forandring i kortfristiga skulder/fordringar 5698 -3 074
Kassa och bank 1.1 1172173 466 974
Kassa och bank 31.12 -823 077 -1172173
= 0 0
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8. Allmanna fonden for social trygghet, kassaflodesanalys,

1000 euro

9. Pensionsansvarsfondens bidragskalkyl, 1 000 euro

2024 2023
Allménna fonden for social trygghet

Statens andelar av formanerna 6 024 602
Kommunernas andelar 766 919
Lontagarnas arbetsloshetsforsakringspremie 273 000
Ovriga intakter 21600
Férmaner -7 086 099
Fordndring i forskottsbetalningar -15 286
= Kassadverskott/kassaunderskott | -15 264
Skuld till staten/fordran pa staten for formaner, forandring 45 613
Skuld till kommunerna/fordran pa kommunerna, férandring 0
Skuld till sysselséttningsfonden/fordran pa 0
sysselsdttningsfonden, forandring
Intdkter av tillgdngar 15785
= KassaoOverskott/kassaunderskott |1 46 134
Statens andel av verksamhetskostnaderna 317 591
Verksamhetskostnader -333376
= Kassaoverskott/kassaunderskott Il 30349
S“kl.J.ld ti_ll staten/fordran pa staten for verksamhetskostnader, 7889
fordandring
= KassaoGverskott/kassaunderskott IV 33238
Fordandring i tillgangarna -2 853
Forandring i kortfristiga skulder/fordringar 103 255
Kassa och bank 1.1 482534
Kassa och bank 31.12 -616 174
= 0

2024 2023
Fullt pensionsansvar 31.12 2 485693
Tackningsprocent 37,5 %
Ansvar som minst ska tdckas 31.12 932135
Fordndring 52299
Andel tackt med arbetstagarnas avgifter 31.12 113 555
Forandring 7797
Okning/minskning i pensionsansvarsfondens tdckning 52299
Bidrag
Personalpensioner 128 061
Pensioner betalda av VILMA-institutioner 10 917
Okning av pensionsansvarsfondens tickning 52299
Pensionsansvarsfondens dvriga kostnader 54
VILMA-gottgorelser 15139
De anstélldas pensionsavgifter 28 379
Intdkter av tillgdngar utan vardeférandringar
och foérsdljningsvinster 64 495
Sysselsattningsfondens inbetalningar 2490
Kostnader som tacks med bidrag 80 828
Bidrag exkl. aktiedverféring fran Kava 31.12 65392
Overféring av aktier fran folkpensionsfonden (minimum) 15 436
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10. Anlaggningstillgangar och dvriga langfristiga placeringar,

1000 euro

Anldggningstillgangar som forvarvats under rakenskapsaret avskrevs under tidigare ar som engangsav-
skrivning med stdd av 19 § i folkpensionsforordningen. Avskrivningarna ingick i folkpensionsfondens

och sjukforsdkringsfondens dvriga verksamhetskostnader. Fran och med bokslutet fér 2003 goérs avskriv-

ningar pa anlaggningstillgangar enligt plan. Fran och med bokslutet for 1998 gérs inga avskrivningar pa

sadana anldaggningstillgdngar som inte utsatts for slitage.

2024 2023
Pensionsansvarsfondens fastigheter
Anskaffningsutgift 1.1 36 383 36 383
Ackumulerade nedskrivningar -12 283 -11283
Uppskrivningar i rakenskapsperiodens bdérjan 28 225 35780
Balansvarde 1.1 52325 60 880
Okning under rdkenskapsperioden 0 0
Minskning under rdkenskapsperioden 0 0
Nedskrivningar under rakenskapsperioden 0 -1000
Uppskrivningar under rakenskapsperioden 9925 0
Aterféring av uppskrivningar under rikenskapsperioden -3500 -7 555
Balansvarde 31.12 58 750 52325
Formansfondernas fastigheter
Anskaffningsutgift 1.1 32131 33308
Ackumulerade avskrivningar i rakenskapsperiodens borjan -30 182 -31020
Uppskrivningar i rakenskapsperiodens bérjan 69 024 69 555
Balansvarde 1.1 70972 71843
Okning under rakenskapsperioden 0 226
Minskning under rdkenskapsperioden 0 -1404
Avskrivningar som hadnfor sig till minskning 0 1169
Avskrivningar under rakenskapsperioden -95 -331
Vardeforandring under rakenskapsperioden -38700 -532
Balansvarde 31.12 32177 70 972
Formansfondernas dataprogram
Anskaffningsutgift 1.1 34581 70577

2024 2023
Ackumulerade avskrivningar i rakenskapsperiodens bérjan -22 094 -58 383
Balansvadrde 1.1 12 487 12194
Okning under rikenskapsperioden 1867 4290
Minskning under rakenskapsperioden 0 -40 286
Avskrivningar som hanfor sig till minskning 0 40 261
Avskrivningar under rdkenskapsperioden -3800 -3972
Balansvadrde 31.12 10 554 12 487

Ombyggnad
Anskaffningsutgift 1.1 94 615 94530
Ackumulerade avskrivningar i rakenskapsperiodens bérjan -60 401 -56 698
Balansvarde 1.1 34 215 37 833
Okning under rikenskapsperioden 5680 1934
Minskning under rakenskapsperioden 0 -1849
Avskrivningar som hanfor sig till minskning 81 2258
Avskrivningar under rdkenskapsperioden -5231 -5 961
Balansvarde 31.12 34744 34 215
Forskottsbetalningar 1.1 8754 3209
Forandring i forskottsbetalningar 5821 5544
Forskottsbetalningar 31.12 14 575 8754
Maskiner och inventarier

Anskaffningsutgift 1.1 42 927 48 258
Ackumulerade avskrivningar i rakenskapsperiodens bérjan -23 903 -31903
Balansvadrde 1.1 19 024 16 354
Okning under rikenskapsperioden 4512 9958
Minskning under rakenskapsperioden 44 -15 288
Avskrivningar som hanfor sig till minskning 36 15 285
Avskrivningar under rdkenskapsperioden -7 651 -7 285
Balansvadrde 31.12 15 876 19 024
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11. Ovriga placeringar, 1 000 euro

2024 2023 2024 2023
Servicefondens anldggningstillgangar FOLKPENSIONSFONDEN
Anskaffningsutgift 1.1 28 595 34200 Aktier (BF-konto 112030)
Ackumulerade avskrivningar i rdkenskapsperiodens borjan 17792 24 492 Balansvdrde 1.1 3171 20775
Balansvarde 1.1 10 803 9708 Anskaffningsvarde 1.1 554 3250
Okning under rikenskapsperioden 3620 4785 Uppskrivningar 1.1 2 617 17 525
Minskning under rikenskapsperioden 0 -10 390 Ackumulerade nedskrivningar 1.1
Avskrivningar som hanfor sig till minskning 0 10390 Fordndringar
Avskrivningar under rakenskapsperioden -3921 -3690 Okning i anskaffningsvirde
Balansvarde 31.12 10 501 10 803 Minskning i anskaffningsvarde 0 -2 696
Uppskrivningar som hanfor sig till minskning 0 -12 740
Aktier bland anldaggningstillgdngar (kontorsaktier) Nedskrivningar som hanfor sig till minskning
Anskaffningsutgift 1.1 73722 75763 Uppskrivningar 723 5605
Ackumulerade avskrivningar i rdkenskapsperiodens borjan -69 760 -69 760 Nedskrivningar
Ackumulerade nedskrivningar -428 2468 Aterforing av nedskrivningar -1429 7772
Uppskrivningar i rakenskapsperiodens borjan 35846 36 381 Justering av nedskrivningar
Balansvadrde 1.1 39 381 39 916 Balansvadrde 31.12 2466 3171
Okning under rakenskapsperioden 81 481 Anskaffningsvarde 31.12 554 554
Minskning under rdkenskapsperioden -885 -2 521 Uppskrivningar 31.12 1912 2 617
Avskrivningar som hanfor sig till minskning 0 0 Ackumulerade nedskrivningar 31.12
Aterforing av uppskrivningar under rakenskapsperioden -43 -535
Uppskrivningar under rakenskapsperioden 0 0 SJUKFORSAKRINGSFONDEN
Nedskrivningar under rédkenskapsperioden 804 2040 Réntefonder (BF-konto 212100)
Balansvarde 31.12 39 338 39 381 Balansvadrde 1.1 0 39783
Anskaffningsvadrde 1.1 0 40000
Uppskrivningar 1.1 0
Ackumulerade nedskrivningar 1.1 0 217
Fordndringar
Okning i anskaffningsvirde 0
Minskning i anskaffningsvadrde 0 -40 000
Uppskrivningar som hanfor sig till minskning 0 -43
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2024 2023
Ranteplaceringar
(BF-konton 612032, 612030 och 612031)
Balansvdrde 1.1 417 342 306 048
Anskaffningsvarde 1.1 420531 331096
Uppskrivningar 1.1 9768 62
Ackumulerade nedskrivningar 1.1 12 958 25110
Okning i anskaffningsvirde 75762 209 668
Minskning i anskaffningsvarde -20 206 -120 233
Uppskrivningar som hanfor sig till minskning 791 -386
Nedskrivningar som hanfor sig till minskning 188 7 946
Uppskrivningar 15362 12588
Nedskrivningar -12 142 -17 587
Aterforing av nedskrivningar -7 673 -2 495
Justering av nedskrivningar 13175 21793
Balansvarde 31.12 481016 417 342
Anskaffningsvarde 31.12 476 087 420531
Uppskrivningar 31.12 16 666 9768
Ackumulerade nedskrivningar 31.12 11736 12 958

2024 2023
Nedskrivningar som hanfoér sig till minskning 0
Uppskrivningar 0 43
Nedskrivningar 0
Aterforing av nedskrivningar 0
Justering av nedskrivningar 0 217
Balansvarde 31.12 0 0
Anskaffningsvdrde 31.12 0 0
Uppskrivningar 31.12 0 0
Ackumulerade nedskrivningar 31.12 0 0
PENSIONSANSVARSFONDEN
Aktier, internationella aktiefonder, kapitalfonder och fastighetsfonder
(BF-konton 612000, 612003, 612004 och 612005)
Balansvarde 1.1 1351857 1397 423
Anskaffningsvarde 1.1 803129 750399
Uppskrivningar 1.1 641666 742 633
Ackumulerade nedskrivningar 1.1 92 939 95 609
Férdndringar
Okning i anskaffningsvirde 62 893 162 414
Minskning i anskaffningsvarde -20 853 -109 683
Uppskrivningar som hanfor sig till minskning -42 353 -36 860
Nedskrivningar som hanfér sig till minskning 0 6 477
Uppskrivningar 302 283 306 223
Nedskrivningar -27 394 -46 146
Aterforing av nedskrivningar -411155 -370 329
Justering av nedskrivningar 21396 42339
Balansvarde 31.12 1236 674 1351857
Anskaffningsvarde 31.12 845170 803129
Uppskrivningar 31.12 490 441 641666
Ackumulerade nedskrivningar 31.12 98 937 92 939
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12. Aktier och andelar

Forteckning dver de bolag déar Folkpensionsanstalten har ett innehav som 6verstiger 2 miljoner euro 12 Aktier OCh andelar del 2
. ’

(marknadsvarde) 31.12
Antal akti ¢ FOLKPENSIONSANSTALTEN
ntal aktier, st.

FOLKPENSIONSANSTALTENS INNEHAV PA 20-100 % | FASTIGHETS- OCH BOSTADSAKTIEBOLAG

Totalt 31.12.2024 Totalt 31.12.2023
Elisa Abp A 103 488 703 488 Bokslutsuppgifter 31.12.2024
Fortum Abp 6 430 896 6 430 896
Huhtaméki Abp 400 000 400 000 Hemort Bolag Agarandel Bolagets eget  Bolagets vinst/
- % kapital € forlust €
Kesko Oyj B 741000 741000
Metso Oyj 1704158 1704 158 FORSSA ﬁ;‘h”lfﬁri‘g;orssa” 44,05 1650 190,03 47,59
Neste Oil Abp 6100 272 6100 272 = = .
Nokia Abp 4288 896 4288 896 HAAPAJARVI Kiinteistdé Oy Haapavarpu 34,21 566 268,84 0,00
Nordea Bank Abp 5293343 5293343 FREDRIKSHAMN Euntglsto-Tos?kEylhtlo 22.92 olawsetinEE" 2024
Orion Oyj B 1010 368 1218 368 'e.lmeran” eras u ma olagsstamma
Outokumpu Oyj 8 388 652 8 388 652 HEINOLA \'j;'r?;i;tfsy Heinolan 100,00 1776 727,68 -14 281,88
Sampo Abp 158 080 158 080 .
Stora Enso Oyj A 23 825 086 23 825 086 HELSINGFORS Kiinteistd Oy Sectagoona 100,00 4 265 423,30 -12 062,97
Telia Company AB 997 327 997 327 VITTIS Kiinteistd Oy Karpintie 8 59,64 753 319,49 11 010,23
UPM-Kymmene Oyj 1173 690 1173 690 HYVINGE Kiinteisté Oy Oikokuja 32,98 5811791,88 -224,84
Valmet Abp 526 188 526 188 Kiinteisto Oy lisalmen
Wirtsild Oyj Abp 3912 230 5517 730 IDENSALMI Piivignkatu 14 100,00 1210 886,15 3 947,02
ENARE Asunto Oy lvalon 23,20 557 642,16 0,00
Venevalkama
JOENSUU Joensuun Metsdtalo Oy 21,45 3514 465,63 -191862,26
JAMSA Kiinteistd Oy Jamsdn 21,24 1087 508,66 14773,68
Keskuskatu 6
KAJANA Kiinteisto Oy Kajaanin 58,06 1458 580,10 9 933,63
Keskuspuisto
KANKAANPAA Kiinteistd Oy Jarvi-Jussi 31,17 1131557,12 6727,84
KANNUS Kiinteisto Oy Kannuksen 53,97 711 282,49 -2597,24
Torinkulma
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Kotipaikka Yhtis 0m|stu§- Y!!EIOH oma Yhtion voitto/tappio
osuus % padoma € €

KAUHAJOKI Kiinteistd Oy Topeeka 24 23,84 1300 127,89 42,62

KAUSTBY Kiinteisto Oy Kelankulma 49,06 807 793,11 219,82

KEMI Kiinteisto Oy Kemin 23,76 1028 565,80 39,09
Klubinkulma

" Kiinteistd Oy Kerimden Liike- ingen

KERIMAKI keskus 27,34 bolagsstdmma 2024
Kiinteistd Oy Kokkolan

KARLEBY Torikatu 16 Fast Ab 29,67 2128 738,40 9,54

KOTKA Kiint. Oy Keskuskatu 7 40,47 3837 431,46 24,18

KUHMO Kiinteisté Oy Kuhmon Kela 38,76 1091322,35 -1200,78

KUUSAMO Asunto Oy Kitkankartano 22,44 1026 218,32 1209,63

LEPPAVIRTA Kiinteisto Oy Leppavirran 38,79 1198 759,85 -6 659,71
Liikekulma

LOJO Kiinteisto Oy Lohjan 59,77 2085793,48 6 121,50
Kauppatori

LOPPI Kiinteistd Oy Lopen Kauppatie 44,70 713 265,09 28,28

LUUMAKI Kiiinteistd Oy Luumden 34,30 473 384,96 -5 914,40
Apteekinkulma

S:T MICHEL Kiinteistd Oy Saastomikko 49,80 1323 130,51 47,30

MUONIO Kiinteisté Oy Muonion Erkin 78,57
Kulma

MANTTA Kiinteisto Oy Mantan 41,94 773 929,86 3312,91
Hippohovi

NILSIA Kiinteistd Oy Nilsidnportti 24,00 1409 043,16 -5 638,19

NOKIA Kiinteisto Oy Nokian 30,48 776 281,04 18,74
Pirkkalaistori

ORIVES| Kiinteisto Oy Oriveden 35,26 829 742,74 1450,14
Kotikontu

OULAIS Kiinteistd Oy Lanttikela 21,93 655 008,64 0,00

Kotipaikka Yhtis Omlstu§- Y!]_t_lon oma Yhtion voitto/tappio
osuus % padoma € €

PARIKKALA Kiinteisto Oy Liikepiha 23,60 270 249,39 12 889,64

PIEKSAMAKI Kiinteisto Oy Pieksdmaen 66,83 1241580,75 -5,06
Torihovi
Bostads Ab Kvarnbacksgatan

JAKOBSTAD 10 i Jakobstad Asunto Oy 20,66 1038 201,59 42,41

BJORNEBORG Kiinteistd Oy Palojoenkulma 30,82 5304 619,61 10 419,05

BORGA Kiinteistd Oy Porvoon 41,33 2123 206,52 25,20
Kaivopuisto

BRAHESTAD Kiint. Oy Raahen 40,55 1258 173,66 0,00
Raatihuoneenpuisto

RAUMO Kiinteisto Oy 67,30 2794 277,05 19 463,18
Nortamonkatu 24

RIHIMAKI Kiinteisto Oy Riihiméen 40,42 2 047 117,26 0,00
Jarrumiehenkatu 10

ROVANIEMI Kiinteisté Oy Vilhontalo 24,07 3219 937,81 0,00

SALO Kiinteisté Oy Hameentie 18 100,00 162 012,26 2746,56

SASTAMALA Asunto Oy Marttilankatu 23 24,94 620 233,04 -2 613,34

NYSLOTT Asunto Oy Jalavajousi 23,80 5526 991,80 68 751,62

SIILINJARVI Siilinjarven Kauppapuisto Oy 36,78 3724191,76 -30 233,60

SODANKYLA ~ Asunto Oy Sodankyldn 30,81 877 969,27 0,00
Kaivola

SOMERO Asunto Oy Jukolanhovi 21,27 346 124,16 23,81

SOTKAMO Asunto Oy Sotkamon Seppdla 31,39 922 911,90 2 158,84

SUOLAHTI Kiinteisto Oy Suolahden 32,03 589 308,32 -32 054,35
Kellosepdnkatu 21

SUOMUSSALM|  Kiinteistd Oy Suomussalmen ), g 1983196,36 23 072,70

Uitonkulma

hosten

hosten
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.. Omistus- Yhtion oma Yhtion voitto/tappio
Kotipaikka Yhtio osuus % padoma € €
SUONENjoKI  \iinteistd Oy Suonenjoen 100,00 525 385,59 61,22
Kelankulma

TAIVALKOSKI  Kiinteistd Oy Séhkokela 35,26 199 723,94 2 446,46

TAMMERFORS  Sini-Kulma Oy 50,10 6 422 145,95 18 861,85

TORNEA Kiinteistd Oy Laivurinkela 53,19 440 389,96 46,88

NYSTAD Kiinteistosakeyhtio 64,33 1702 759,87 1257,29
Uudenkaupungin Ita-Tulli

VAALA Kiinteisto Oy Vaalan 40,70 456 606,81 2177,09
Torinkulma

VASA Kiinteisto Oy Ravatti 100,00 1164 906,54 -1283,97
Fastighets Ab

VANDA Kiinteists Oy Myyrinmarja 27,74 4 487 460,72 20 826,86 december

VANDA Kiinteisto Oy Korson 22,89 5995 421,63 0,00
Toimistokeskus

VARKAUS Kiinteistd Oy Varkauden 65,85 516 339,29 -889,09
Kelankulma

VARPAISJARVI Kiinteistd Oy Varpakulma 35,84 487 889,00 6,46

VESANTO Kiinteistd Oy Vesannon-Savo 34,44 695 212,02 0,00

VICHTIS Kiinteisto Oy Nummelan 22,02 3331644,79 126 351,23
Linja-autoasema

VIITASAARI Kiinteisto Oy Viitasaaren 31,92 1143 572,94 -2321,55
Saarikeskus

OVERTORNEA ~ <iinteistd Oy Ylitornion 27,25 971670,30 11745,49
Liiketalo

YLOJARVI Kiinteistd Oy Ylgjdrven 20,84 2900 051,94 10,85
Mikkola

67 kpl 111 445 663,99 26 710,08

Siffrorna &r tagna fran de bokslutsuppgifter som bostadsaktiebolagen har uppgett. Bostadsaktiebola-

gens bokslutsuppgifter ar tillgangliga fran systemet for hantering av fastighetsdata.
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13. Ovriga fordringar, 1 000 euro

15. Eget kapital, 1 000 euro

2024 2023
Vdsentliga poster bland 6vriga fordringar
Fordringar pa staten 18 360 45977
Fordringar for EU-ersattningar 2969 2 652
Fordringar pd VILMA-institutioner 7549 6188
Fordringar pa Keva for tjdnstepensioner 15 459 12 997
Ovriga fordringar 237 269
Ovriga fordringar totalt 44 573 68 083
14. Forskottsbetalningar, 1 000 euro

2024 2023
Vdsentliga poster bland forskottsbetalningar
Forskott till arbetsplatskassor 2738
Forskott till apotek 124 098
Forskott for studiestod 57 324
Forskott for bostadsbidrag 145 440
Forskott for arbetsloshetsformaner 3850
Forskott for fordldradagpenning 3404
Forskott for grundldggande utkomststod 28 054
Forskott for pensioner 235
Forskott for sjukdagpenningar 2328
Forskott for rehabiliteringsavgift 2001
Ovriga forskott fér fsrmansfonder 4224
Forskottsbetalningar totalt 373 696

2024 2023
Folkpensionsfonden
Eget kapital
Fonden vid arets bérjan 55187
Fordndring i fonden 28 465
Fonden totalt 83653
Uppskrivningsfond
Uppskrivningsfond vid arets bérjan 74 516
Forandring i uppskrivningsfonden -995
Uppskrivningsfonden totalt 73521
Fonden for verkligt varde
Fonden for verkligt viarde vid drets bérjan 17 525
Fonden for verkligt vdarde, fordndring -14 907
Fonden for verkligt vdrde totalt 2617
Eget kapital totalt 159 791
Sjukforsdkringsfonden
Eget kapital
Fonden vid arets borjan 499 519
Fordndring i fonden 571051
Fonden totalt 1070570
Uppskrivningsfond
Uppskrivningsfond vid arets bérjan 31371
Forandring i uppskrivningsfonden 71
Uppskrivningsfonden totalt 31300
Fonden for verkligt virde
Fonden for verkligt varde vid arets bérjan 0
Fonden for verkligt varde, fordandring 0
Fonden for verkligt varde totalt 0
Eget kapital totalt 1101870
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2024 2023
Allménna fonden for social trygghet
Eget kapital
Fonden vid arets borjan 477 455
Forandring i fonden 0 22
Fonden totalt 477 477
Uppskrivningsfond
Uppskrivningsfond vid arets borjan 49 49
Forandring i uppskrivningsfonden 0 0
Uppskrivningsfonden totalt 49 49
Fonden for verkligt vdrde
Fonden for verkligt varde vid arets bérjan 0 0
Fonden for verkligt vdrde, fordndring 0 0
Fonden for verkligt vdrde totalt 0 0
Eget kapital totalt 526 526
Servicefonden
Eget kapital
Fonden vid arets borjan 3038 2 414
Fordndring i fonden 1446 624
Fonden totalt 4484 3038
Buffertmedel for Kanta-tjansterna
Buffertmedel for Kanta-tjansterna vid arets borjan 4177 3507
Buffertmedel for Kanta-tjansterna, forandring -10 660
Buffertmedel for Kanta-tjdnsterna totalt 4167 4167
Eget kapital totalt 8 651 7 205
Pensionsansvarsfonden
Eget kapital
Fonden vid arets borjan 932135 879 836
Forandring i fonden 17 766 52299

2024 2023
Fonden totalt 949 901 932135
Ovrigt eget kapital
Ovrigt eget kapital 376 400 332203
Ovrigt eget kapital totalt 376 400 332203
Fonden for verkligt virde
Fonden for verkligt varde vid arets boérjan totalt 679 660 778 474
Fonden for verkligt vdrde, fordndring totalt -137 902 -98 815
Fonden for verkligt vdrde totalt 541757 679 660
Eget kapital totalt 1868 059 1943 998
Folkpensionsanstaltens eget kapital totalt 2 819 397 3213390
16. Rehabiliteringsavsittning 31.12.2024, 1 000 euro

2024 2023
Individuell rehabilitering
Avsattning vid arets borjan 23 064 37 043
Okning i avséttningen under rikenskapsperioden 83600 64700
Anvandning av avsattningen under rakenskapsperioden 79 613 -78 679
Individuell rehabilitering totalt 27 051 23064
Utvecklingsprojekt inom rehabiliteringen
Avsattning vid arets bérjan 13 865 13158
Okning i avsattningen under rakenskapsperioden 4171 3396
Anvédndning av avsdttningen under rdkenskapsperioden 2846 -2 689
Utvecklingsprojekt inom rehabiliteringen totalt 15190 13 865
Forskning och utveckling
Avséttning vid arets borjan 5521 5613
Okning i avsittningen under rikenskapsperioden 2025 1981
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2024 2023
Statens forskottsbetalningar for bostadsbidraget 181113
Statens forskottsbetalningar for det grundldaggande utkomststodet 142 425
Stateps férskottsb.etalningarf‘cirtolktjénsten for personer med 9559
funktionsnedsattning
Statens forskottsbetalningar for barnbidrag 14 755
Statens forskottsbetalningar for militarunderstodet 3775
Statens forskottsbetalningar for studerandehélsovarden 27 175
Statens forskottsbetalningar for dvriga férmaner 4548
Minimibeloppet av finansiering av arbetsmarknadsstodet 18 404
Inbetalda forskott till servicefonden 15 101
Ovriga forskott 1363
Minimibeloppet av finansiering av grunddagpenning 0
Erhallna forskott totalt 751683

19. Resultatregleringar och kortfristiga skulder, 1 000 euro

2024 2023
Anvandning av avsdttningen under rdkenskapsperioden -2570 -2073
Forskning och utveckling totalt 4976 5521
Rehabiliteringsavsattning totalt 31.12.2024 47 217 42 450
Fordndring i avsdttningen totalt -4 767 13 364
Avsatta medel som dr bundna av beslut 26 366 25586

o] ° . (Y] °

17. Langfristigt frammande kapital, 1 000 euro

2024 2023
Skuld till staten for verksamhetskostnader 15 318
Skuld for sdkerheter for utkomststodet 2593
Servicefondens langfristiga l&n 1340
Langfristigt frimmande kapital totalt 19 250

o] [ X3

18. Erhallna forskott, 1 000 euro

2024 2023
Vasentliga poster bland erhallna férskott
Statens forskottsbetalningar for fronttillagg 1334
Statens forskottsbetalningar for formaner for personer med 0
funktionsnedsdttning
Statens forskottsbetalningar for bostadsbidrag for pensionstagare 57536
Statens forskottsbetalningar for folkpensionsfondens Gvriga formaner 0
Statens forskott for sjukforsakringsfondens formaner 8936
Statens forskottsbetalningar for arbetsmarknadsstodet 129184
Statens forskottsbetalningar for grunddagpenningen 11649
Statens forskottsbetalningar for studiestodet 124 826

2024 2023
Vdsentliga poster bland resultatregleringar
Semesterloneskuld 91657 88220
Resultatregleringar for forméaner 6200 6200
Formansfondernas dvriga resultatregleringar 1093 7 605
Servicefondens 6vriga resultatregleringar 9977 7 672
Resultatregleringar totalt 108 928 109 697
Ovriga kortfristiga skulder, vdsentliga poster
Ovriga kortfristiga skulder till finansiarer totalt 150 570 272 956
Skuld for forskottsinnehallningar och kallskatter totalt 81336 80 181
Mellankonton totalt 2022 1604
Ovriga kortfristiga skulder totalt 7 246 6 816
Kortfristiga skulder totalt 241174 361558
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Sdkerheter, ansvarsforbindelser och
arrangemang utanfor balansrakningen



20. Pensionsansvarsfonden, 1 000 euro

23. Formaner som gatt till aterkrav, 1 000 euro

2024 2023
Pensionsansvar for personalen 2567 300 2 485693
Minimitackning 949 901 932135
Tackning genom de anstélldas pensionspremier 118 263 113 555
Tackning genom bidrag och intdkter 831638 818 580
Underskott i pensionsansvarsfonden 68 473 68 473
Pensionsansvarsfondens uppskrivningsfond 541757 679 660
Andel av det totala pensionsansvaret utanfér fonden 1617 399 1553558
21. Leasingansvar, 1 000 euro
2024 2023
Leasingansvar for it-utrustning
Betalningar under ndsta rdkenskapsperiod 9 554 7540
Betalningar under senare rakenskapsperioder 13 358 18 031
Leasingansvar for it-utrustning totalt 22912 25571

22. Betalningsforbindelser for grundlaggande utkomststod,

1000 euro 2024 2023
Betalningsforbindelser for grundldggande utkomststod
Betalningar under ndsta rakenskapsperiod 4 694
Betalningar under senare rakenskapsperioder 110 879
Betalningsforbindelser for grundldggande utkomststdd totalt 115 574

2024 2023
Forman
Arbetsloshetsférmaner 37 843
Allmént bostadsbidrag 41170
Studiestdd 7 220
Pensioner och formaner fér personer med funktionsnedsattning 3431
Ovriga formaner 27 968
Totalt 117 631
Obs!

Regressindrivning ingar inte

*Ingar i arbetsloshetsformanerna: ’Integrationsstéd’, *Utbildningsstdd’, "Rorlighetsunderstéd’, *Grund-
dagpenning’, ’Arbetsmarknadsstod’, ’Alterneringsersattning’, ’Omstallningspenning’*

*| pensionerna ingar: 'Folkpension', 'Sarskilt stod till invandrare', 'Garantipension’

24, Utestaende underhallsstod, 1 000 euro

2024 2023
Underhallsstod 227 695 210 612

25. Indrivning pa grund av inkomstkontrollen for studiestod,
1000 euro

2024 2023
Arskontroll av studiestsd 19 988 19 913
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26. Indrivning av hilso- och sjukvardsavgifter for studerande,
1000 euro

2024 2023

Halsovardsavgiften for hogskolestuderande 2 001 895

'Pagaende aterkrav 31.12.2023 och 31.12.2024

27. Statsborgen for studielan och borgensfordringar,
1000 euro

Nedan anges bankernas bestdnd av statsgaranterade studieldn enligt lagen om studiestéd samt bestan-
det av borgensfordringar for ldn som FPA betalat i egenskap av borgensman, vilka ingdr i statens adminis-
trativa bokforing. FPA skoter enligt lagen om studiestod betalningen av borgensansvaren, indrivningen av
borgensfordringar och redovisningen av intdkterna till undervisningsministeriet. FPA kan inte paverka de
belopp som borgensmannen ska betala.

2024 2023
Studieldnestock med statsborgen 6271969 6 032 874
Statens borgensfordringar 268 998 186 247

Mer information: Av Handelsbanken erhdlls inte uppgift om saldo inklusive kapitaliserade rantor. Storsta
delen av lanestocken dverférdes 1.12.2024 till S-banken.

28. Restbelopp for forsakringar, 1 000 euro

2024 2023

Fors'akrlpgs'avglftsfordrlngar som dr foremal for skatteverkets 104 460 98 260
restindrivning




Bokslutsunderskrifter



Bokslutsunderskrifter

Helsingfors den 25 mars 2025

Timo Sipild

Laura Avall

Saana Siekkinen

Vertti Kiukas
Raimo Antila
Rami Lehto

Riitta Sarkela

Fpa

Tuija Brax

Juha Rehula

Tommi Toivola
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Revisionsanteckning



Revisionsanteckning

Over utford revision har idag avgivits berittelse.
Helsingfors den 25 april 2025

Mikko Helkio Arja Juvonen Hanna Rasdanen
OFGR, GR
Ville Valkonen Krista Mikkonen Heikki Vestman
Tuula Vaatdinen Ulla-Maija Tuomela

CGR, OFGR
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Bokforingsbocker som anviants i FPA:s bokforing 2024

Balansbok

elektronisk + inbunden bok dver rdkenskapsperioden

Huvudbokféringens dagbok

elektronisk, Kirstu och Tahti

Huvudbokforingens huvudbok

elektronisk, Kirstu och Tahti

Delbokforingens dagbok

elektronisk, MK-systemet

Delbokfdringens huvudbok

elektronisk, MK-systemet

Anldggningstillgdngar:

Kontorsaktieforteckning

elektronisk

Ovriga anldggningstillgangar

elektroniskt, Kirstu-systemet

Tabellforteckning

bok

Regler for automatisk kontering:

Kirstu-systemet

Kirstu. Reglerna hittas med transaktionen: ZKEFIO1_RO1

Delbokfdring, MK-systemet

Utifran styrningsdata for delbokféringen bildas au-
tomatiska noteringar i bokféringen. Reglerna finns i
delbokféringen.

Verifikatslag som anvants i FPA:s bokforing 2024

A) huvudbokféringens verifikat
(SAP S/4HANA)

Verifikat i Kirstu-systemet (férteckning

over verifikatslag bifogas)

Notverifikat

maskinellt, Kirstu-systemet

b) delbokfdringens verifikat
(MK-systemet)

Verifikat i MK-systemet
(forteckning over verifikatslag bifogas)

c) verifikat i Tahti (SAP, ECC)

Léner, arvoden, reserdakningar, fakturor
for hdlsotjanster

Huvudbokfdringens verifikatslag

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
27
28
29

AD Adoptiotuki

AE Eldkk.saaj. as.tu
AY Asumistuki

EL El- ja vammaiset.
1A Vanhempainpdivdra
KB Kuntoutusraha

QK Valt. korv.maksut
SN Sahkotuki

KQ Kuntoutusmaksut
LL Lapsilisat

MM Maahanm.erit.tuki
V] Vammaisetuudet

OT Opintotuki

02 Opiskelijaterv.hu
SA Sotilasavustus

SH Ladkkeiden lisakorvaukset
SM Erityishoitoraha
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30
32
33
34
35
37
38
39
40
41

42
43
44
48
49
50
53
54
55
56
88
89
98
99

SP Sairauspdivdraha

S) Sairauspdivdrahaetuus
TK TP-kass.enn.maksu
TM Tyomarkkinatuki

TO Yritt. tt-huolto

TQ Koulutustuki

TY Tyopaikkakassatilitykset
TW Tydnant.tt-huolto

VB Aitiysavustus

QE Kansaneldke

VR Vanh.pdivdraha

WH Lastenhoidon tuki
WY Last.h.tuen tkorv

LU Elatustuki

GE Takuueldke

PC Toimeentulotuki

UP Ulkomaan perintd/883
SQ Sopimustilitykset

SY Sairaanhoitokorvaukset
KJ Kuntoutusraha

MC Tiliotekasittely

MK Tiliot.vastaanottokirj.
M2 Keskushall.pal.

MK Katteensiirto

AA
AB
AC
AF
co
DA
DG
DL
DR
DS
DT
DZ
EG
ER
KG
KO
KP
KR
KY
Kz
L)

PR
RE
RT
RV
SA

Kayttoom.kirjaus
Kirjanpitotosite
Liikamaks.pal.kui.IC
Poistokirjaukset
Kirjaus
Asiakastosite
Asiakkaat - hyvitys
Asiak.liikamaks.pala
Asiakkaat - lasku
Vuokravakuudet
Vuokratulot
Asiakkaat - maksu
Toimittajat - hyvit.
Toimittajat - lasku
Toimittajat - hyvit.
Vuokramenot

Tilin yllapito
Toimittajat - lasku
Toimittajat - KH hyv
Toimittajat - maksu
Kela-luotto
Hinnanmuutos
Lasku - brutto

KH Siirtokirjaukset
Myyntilasku
Padkirjatilitosite

S
SM
WE
ZA
ZB
ZH
ZK
M
P
T
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Sijoitukset

SM Tosite ALA KAYTA
Tavaranvastaanotto
Automaattitilidinnit
Terveyspalvelulaskut
Palkat

Konversiot

Matka- ja kululaskut
Maksukirjaus
Sahkdinen tiliote
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Osakirjanpidon tositelajit

AD
Sl
AY
LU
EL
AE
SM
QE
M2
TQ
KQ
KB
LL
Wy
WH
SH
MM
oT
MK
02
PC
PU
SY
SP

Adoptiotuki
Apteekkitilitykset
Asumistuki

Elatustuki

Eldke- ja vammaisetuudet
Elakkeensaajan asumistuki
Erityishoitoraha
Kansaneldke

Keskushall. Palautukset
Koulutustuki
Kuntoutusmaksut
Kuntoutusraha

Lapsilisa

Lastenhoidon tuen tyokorvaus
Lastenhoidon tuki
Ladkkeiden lisdkorvaukset
Maahanmuuttajan erityistuki
Opintotuki

Osakirjanpidon tosite
OTH-maksu
Perustoimeentulotuki
Perustulo
Sairaanhoitokorvaukset

Sairauspdivdraha

S)
sQ
SF
SN
GE
MC
W
TK
TY
RF
up
QK
V)
VR
1A
MK1
MK2
MK3
TO
VB

Sairauspdivdrahaetuus
Sopimustilitykset
Sotilasavustus

Sahkotuki

Takuueldke

Tiliotekasittely

Tyonantajien tyoterveyshuolto
Tyopaikkakassan ennakkomaksu
Tyopaikkakassatilitykset
Tyottyomyysetuus

Ulkomaan perinta

Valtion korvaukset
Vammaisetuudet
Vanhempainpdivaraha
Vanhempainpdivarahat
Vastaanottokirjaus/KAVA
Vastaanottokirjaus/SAVA
Vastaanottokirjaus/STY
Yrittdjien tydterveyshuolto

Aitiysavustus
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Bilaga 4: Centrala resultat
och iakttalgelser i FPA:s
forskningsarbete 2024
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FPA:s forskningsenhet
producerade information om
aktuella fragor inom social
trygghet och hdlsotrygghet

Ar 2024 publicerade FPA:s forskningsenhet 122 publikationer varav 44 var referentgranskade. Dartill
publicerades 44 inlagg i forskningsbloggen. | vara egna forskningspublikationsserier producerades 13
publikationer. FPA:s forskningspublikationer laddades ner totalt 96 122 ganger och FPA:s blogginldagg
ldstes 126 659 ganger.

Vi fortsatte sprida information om var forskning i synnerhet i de sociala medierna. X-kontot (Twitter)
@Kelantutkimus har mer dn 13 600 foljare. | slutet av aret hade FPA:s LinkedIn-sida ndstan 7 000 foljare.
Vi ordnade sju seminarier och evenemang. FPA:s forskare framtradde sammanlagt 353 ganger (t.ex.
intervjuer, expertforedrag och foreldasningar).

FPA:s forskningsetiska kommitté sammantradde sex ganger. Vi lamnade 27 yttranden till social- och
halsovardsministeriets ldkemedelsprisndamnd Hila. Biblioteks- och informationstjansterna utforde 173
kunduppdrag. Kunderna gjorde 2 840 sokningar i natbiblioteket (statistikforingssattet har andrats
till foljd av bytet av bibliotekssystem. Motsvarande siffra for 2023 var 2 477 sokningar). Bibliotekets
Sinetti-sidor hade 6 506 besdok.

Personalbarometern gav information om FPA-
personalens vilbefinnande och om personalupplevelsen

Personalens upplevelser av arbetsférhallandena, vélbefinnandet i arbetet, chefsarbetet, arbetsgemen-
skapen, organisationskulturen och om FPA som arbetsgivare utreds arligen med hjalp av personalbaro-
metern. Till stod for utvecklingsatgarderna foljer vi hur upplevelserna forandras 6ver tid. Hosten 2024
besvarades enkdten av 73 procent av personalen, dvs. 6 119 medarbetare.

Resultaten visar att valbefinnandet i arbetet och personalupplevelsen delvis har férsamrats vid FPA.
Denna utveckling kan bero pa flera samtidiga faktorer, t.ex. sparatgarder och sparprogrammet samt for-
andringarinom organisationen som orsakar osakerhet. Arbetshalsoinstitutet har konstaterat en nedgang
i arbetsformagan och det psykiska valbefinnandet bland finlandska l6ntagare och detta galler aven FPA.

Resultaten visar ocksa pa en positiv utveckling. Stédet och sammanhallningen i den egna arbets-
gemenskapen har starkts under hela 2020-talet. Medarbetarna kanner sig ocksa psykologiskt trygga i
arbetsgemenskaperna. Chefsarbetet stoder battre fornyelsen och larkulturen och starker gemenskapen i
det multilokala arbetet. Uppféljningen pd langre sikt visar att det egna arbetet upplevs som meningsfullt
och att mojligheterna att samordna arbete och privatliv hor till styrkorna bland medarbetarna vid FPA.
Arbetets attraktion ar fortfarande hogre an pa de finlandska arbetsplatserna i allméanhet.
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Fokusomraden i forsknings-
programmet

Forskningens fokusomraden

Genomsyrande teman
Kundsynvinkel och utveckling av verkstalligheten

Gemensamma kunder Genomslag

Forsorjning i olika
livssituationer

Ojamlikhet och likabehandling
Funktionsformaga,
arbetsformaga och

rehabilitering Hallbar vélfard

Reformer inom den sociala tryggheten och servicesystemet

Forsorjning i olika livssituationer

Det centrala syftet med projekten inom fokusomradena ar att utreda hur forsorjningen bildas hos personer
i olika livssituationer och hur formanssystemet fungerar i samhalleliga och personliga omstallningar.
| fokusomradets projekt undersoktes bl.a. langden pd arbetslosheten bland arbetslosa som flyttat till
landet och langtidsarbetslosa och anlitandet av AN-tjdnsterna, hur den sociala tryggheten for unga
och barnfamiljer fungerar, konsekvenserna av dndringarna i det grundldggande utkomststodet och
arbetsldshetsformanerna, hur FPA-ersattningarna for privatlakarbesok riktas samt hur familjeledigheterna
tas ut och hur familjeledighetsreformerna paverkar val som géller barnavard.

Invandrade arbetsldsa och langtidsarbetslosa — jamforelse mellan de sex storsta stiderna

Enligt undersdkningen finns det inga stora skillnader mellan de arbetslésa som flyttat till landet och
de langtidsarbetslosa, langden pd arbetslosheten och anlitandet av AN-tjanster mellan de sex storsta
stdderna. | undersokningen granskades arbetslosa i Helsingfors, Esbo, Vanda, Tammerfors, Uledborg
och Abo 2015-2022. Av de arbetsldsa invandrarna i huvudstadsregionen hade en nagot storre del
fotts i EU- och Efta-lander och flyttat till Finland pa grund av arbete jamfért med dem som bodde i
Tammerfors, Uledborg och Abo.

Jamfort med andra stora stdader var arbetsloshetsperioderna for arbetsldsa som flyttat till Finland
och for [dngtidsarbetsldsa ndgot kortare i huvudstadsregionen, i synnerhet i Esbo och Vanda. | huvud-
stadsregionen har ocksa det allmédnna sysselsattningslaget varit battre. Skillnaderna mellan staderna nar
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det gdller arbetsloshetens langd och anlitandet av AN-tjanster var dock mindre an skillnaderna mellan
vissa andra bakgrundsfaktorer. Bland invandrarna forekom variation sarskilt beroende pa fodelselandet,
orsaken till invandringen och hur lange man bott i Finland. Hogre dlder hade samband med utdragen
arbetsloshet, bdde bland arbetsldsa som flyttat till Finland och bland de ldngtidsarbetslosa. Samtidigt
deltog de aldre aldersgrupperna mindre i AN-tjansterna dan de unga.

Publikationer:

* Peutere, L. & Jauhiainen, S. (2024). Tyottomat kuudessa suurimmassa kaupungissa: Tausta-
tekijoiden, tydttomyyden keston ja TE-palveluiden kayton tarkastelua. Rapporter 1/2024, FPA.
Tyottomadt kuudessa suurimmassa kaupungissa: Taustatekijoiden, ty6ttomyyden keston ja
TE-palveluiden kdytdn tarkastelua

 Peutere, L. & Jauhiainen, S. (2024). Maahan muuttaneet tyottomat ja pitkdan tydttomana olleet
ovat eri kaupungeissa samankaltaisia. Tutkimuskatsauksia 5/2024. Turun kaupunkitutkimus-
ohjelma. Tutkimuskatsauksia 5/2024 Maahan muuttaneet tyottomat ja

olleet ovat eri kaupungeissa samankaltaisia

* Peutere, L. & Jauhiainen, S. (2024). Maahan muuttaneiden tyéttomyyskuukausissa ja TE-palveluiden
kaytossa ei ole merkittavia eroja suurimpien kaupunkien vélilld. FPA:s forskningsblogg 7.2.2024.

Maahan muuttaneiden ty6ttomyyskuukausissa ja TE-palveluiden kdytdssd ei ole merkittaviad
eroja suurimpien kaupunkien vililld | Kelan tietotarjotin

Hur den sociala tryggheten fungerar i ungas olika och foranderliga livssituationer

Malet var att skapa en helhetsbild av hur den sociala tryggheten for unga fungerar med tanke pa forsorj-
ningen. Ar 2023 fick tvé tredjedelar av de unga i &ldern 16-29 &r FPA-formaner. Vi jamférde med den sociala
tryggheten férungai de nordiska ldanderna, Estland, Nederlanderna och Storbritannien. Vi upptackte t.ex.
att fordelningen av bostadsbidraget och studiestddets laneviktning varierar fran land till land.

| det finlandska systemet konstaterade vi sarskilt att ensamboendet bland studerande ¢kat, att
studieldnen okat, att behovet av grundlaggande utkomststéd minskat och att sjukdagpenning blivit
vanligare bland unga kvinnor.

For storsta delen av de unga var behovet av grundldggande utkomststad tillfalligt, av de unga med
utvecklingsstorning hade endast ett fatal fatt arbetsinkomster. Bland unga med frammande sprak som
modersmal var behovet av arbetsloshetsformaner och grundldggande utkomststod stoérre dn bland
personer med inhemska sprak som modersmal.

Laga inkomster drvanligast bland unga som star utanfor arbetslivet pa grund av studier, arbetsloshet
eller av ndgon annan orsak. Laginkomstgraden bland arbetslosa okar mer till foljd av lagéandringarna
2024 aniandra socioekonomiska grupper. De arbetslosas incitament for att 6verga till heltidsarbete okar.

Ensamboende dr en férsorjningsrisk i alla jamforelseldnder, men sarskilt i Danmark, dar bostads-
bidraget ar riktat till barnfamiljer. Fattigdomsklyftan bland ensamboende i Finland ar dock den minsta
i jdmforelselanderna.

Publikationer:

* Mikkola, H., Sihvonen, E. & Korpela, T. (2024). Sosiaaliturvan toimivuus nuorten erilaisissa ja muuttu-
vissa eldmantilanteissa. Publikationsserie for statsradets utrednings- och forskningsverksamhet
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2024:40. Sosiaaliturvan toimivuus nuorten erilaisissa ja muuttuvissa eldmdntilanteissa

* Mikkola, H., Sihvonen, E., Korpela, T., Simanainen, M., Pyy-Martikainen, M., Teittinen, A. & Ylénen,
V. (2024). Nuoret ja sosiaaliturvan toimivuus, Policy Brief 2024:25. Nuoret ja sosiaaliturvan
toimivuus

e Pyy-Martikainen, M. & Simanainen, M. (2024). Mikrosimulointi: Sosiaaliturvaleikkaukset iskevat jo

» Kela laski, miten sosiaaliturvaleikkaukset vaikuttavat nuoriin — kdyhtyminen yleisintd
hden aikuisen talouksissa ja tyottomilld | Kela

 Sihvonen, E., Mikkola, H. & Hynynen, K. (2024). Opintotukijarjestelmét vertailussa: miten eri
maissa tuetaan opiskelijoita? FPA:s forskningsblogg 16.12.2024. Opintotukijdrjestelmat ver-
tailussa: miten eri maissa tuetaan opiskelijoita? | FPA:s faktaportal

Laga inkomster och sociala formaner i barnfamiljer

Undersokningen granskade forsorjningen i barnfamiljer med laga inkomster och lyfte fram hur vanligt
det allmanna bostadsbidraget ar i familjer med en vardnadshavare. Ar 2022 fick nastan halften av
familjerna med en vardnadshavare allmant bostadsbidrag. Till de barnfamiljer som fick grundlaggande
utkomststod hérde 8 procent av 0—17-dringarna. De dndringar i den sociala tryggheten som genomférdes
2024 okar enligt uppskattning antalet laginkomsttagare bland barnfamiljerna.

Dessutom granskades barnavardsstodens inverkan pa sysselsattningen och férsorjningen, barnens
boendearrangemang i familjer som bor separat samt hur avtal om underhallsbidrag fungerar ur ett
systemperspektiv. Forskningsresultaten utnyttjas bl.a. i kommittén fér social trygghet, i arbetsgruppen
for reformen av underhédllsbidraget och i bedémningen av konsekvenserna av dndringarna i den
sociala tryggheten.

Publikationer:

* Jauhiainen, S., Miettinen, A., Mdkinen, L., Ristikari, T., Rasanen, T,, Sihvonen, E. & Virmasalo, I.
(2024). Social trygghet och boendearrangemang i barnfamiljer med laga inkomster: Slutrapport
for projektet LAPSOSET. Publikationsserie for statsradets utrednings- och forskningsverksamhet

2024:35. Lapsiperheiden pienituloisuus, sosiaaliturva ja asumisjdrjestelyt : LAPSO-
SET-hankkeen loppuraportti - Valto

» Ré&sdnen, T. (2025). Sosiaaliturvan leikkaukset heikentavat osa-aikatyota tekevien ja pienitulois-
ten lapsiperheiden toimeentuloa. FPA:s forskningsblogg 8.1.2025. Sosiaaliturvan leikkaukset

heikentédvit osa-aikatyotd tekevien ja
faktaportal

Utkomststodet i Helsingfors pa 2010-talet

| projektet granskades utifran ett omfattande registermaterial som innefattade befolkningen i Helsingfors
2011-2019 sarskilt férandringarna till foljd av 6verforingen av det grundldaggande utkomststddet till
FPA i helsingforsbornas uttag av utkomststdd och andra FPA-formaner. Andringarna granskades enligt
alder, kon, civilstand, medborgarskap, inkomstniva och erhdllande av andra FPA-férmaner.
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Resultaten visar att ansokan om grundlaggande utkomststdd har blivit vanligare i alla grupper efter
reformen. Erhdllandet av stod blev ocksa vanligare i vissa grupper. | synnerhet personer som tidigare
fatt FPA-formaner, unga och andra an finska medborgare ansdkte om och fick stéd fran FPA mer allmant
an fran stadens socialforvaltning. Stodets varaktighet forkortades i nastan alla grupper, sarskilt bland
stodmottagare som fyllt 65 ar. Enligt undersokningen ar troskeln for att utratta arenden som galler
utkomststod klart lagre vid FPA an inom socialférvaltningen, atminstone i Helsingfors.

Publikationer:

» Korpela, T., Heinonen, H-M. & Laatu, M. (2024). Madaltuiko asiointikynnys? Perustoimeentulotuki-
asiakkuus Helsingissd ennen ja jalkeen Kela-siirron. Janus Sosiaalipolitiikan ja sosiaalityén tutki-

muksen aikakauslehti, 32(2), 151-169. https://doi.org/10.30668/janus.126931

 Korpela, T., Heinonen, H-M. & Laatu, M. (2024). Kela-siirto madalsi kynnysta hakea perustoimeen-

tulotukea. FPA:s forskningsblogg 6.6.2024. Kela-siirto madalsi kynnystd hakea perustoimeen-
tulotukea | FPA:s faktaportal

Bedomning av de senaste dndringarna i utkomstskyddet for arbetslosa

| projektet Utkomstskyddet for arbetslosa i forandring, som inleddes i maj 2023, granskas dels fragor
kring kombinerandet av forvarvsarbete och social trygghet, dels fragor kring arbetslésas rattigheter
och skyldigheter. Det férsta malet ar att granska samordningen av forvarvsarbete och social trygghet
bland l6ntagare och foretagare. For lontagarnas del granskas hur kombinationen av férvarvsinkomster
och utkomstskydd for arbetslésa har utvecklats pa 2020-talet. Dessutom granskas inriktningen av det
temporédra arbetsmarknadsstodet for foretagare och hur lange det anvants.

Projektets andra mal ar att granska hur de arbetslosas rattigheter och skyldigheter utfaller ur olika
synvinklar. | undersékningen granskas for det forsta i vilken utstrackning de incitamentsproblem som
hanfor sig till lAngvarigt utkomststod for arbetslésa har samband med sysselsattningen och anlitandet
av sysselsattningsframjande tjanster. For det andra granskas i vilken utstrackning sanktioneringen av
utkomststodet leder till dnskade overgangar till arbetssokande eller sysselsattningsframjande tjanster.
For det tredje granskas hur sanktionerna och karenserna inom utkomstskyddet for arbetslosa riktas
bland dem som lider av problem med arbetsférmagan, och for det fiarde hur den nordiska modellen
for arbetskraftsservice fungerar.

Granskningarna kopplas till de senaste lagdndringarna, som huvudsakligen gjorts pa 2020-talet
och som kommer att goras 2024, t.ex. lagandringar som géller utkomstskyddet fér arbetslosa. Syftet
med undersokningen ar att till stod for beslutsfattandet generera information om hur utkomstskyddet
for arbetslosa anvands och hur det fungerar.

| ett blogginldgg i november 2024 granskades hur vanligt det var med sdnkningar av grunddelen
under de senaste dren. | granskningen konstaterades det att sankningarna av grunddelen riktar sig till
en liten del av dem som far utkomststod. Sankningarna av grunddelen géller dock inte jamnt antalet
utkomststddstagare, utan oftast ensamboende, man och under 35-aringar.

Publikation:

e Makinen, L. (2024). Toimeentulotuen perusosan alentaminen on melko harvinaista ja kohdistuu use-
ammin yksin asuviin miehiin. FPA:s forskningsblogg 19.11.2024. Toimeentulotuen perusosan alenta-
minen on melko harvinaista ja kohdistuu useimmin yksin asuviin miehiin | FPA:s faktaportal
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Socioekonomisk inriktning av sjukvardsersattningar och rehabilitering

| projektet utreds i vilken utstrackning olika socioekonomiska grupper har anlitat tjanster som ersatts
med sjukvardsersattningar och deltagit i rehabilitering som ordnas av FPA 2018-2024. | projektets
inledande skede har man sarskilt granskat privatlakarbesok som ersatts av FPA i olika inkomstgrupper.

FPA-ersattningarna for privatlakarbesok hojdes betydligt fran borjan av 2024. Under forsta halvaret
2024 tredubblades ersattningsutgifterna jamfort med motsvarande period dret innan. Antalet privatla-
karbesok per person 6kade dock endast mycket litet, med cirka tva procent. En storre andel av hojningen
av ersdttningarna hanférde sig till de hdgre inkomstgrupperna, som anlitade privatlakartjanster i stérre
utstrackning an de lagre inkomstgrupperna.

Personer i pensionsaldern ar en betydande grupp som anlitar privatlakartjanster. Personer som fyllt
65 ar gjorde under 2023 cirka 825 000 privatlakarbesok som ersattes av FPA. Av dessa var 33 procent
besok hos 6gonldkare, 15 procent besok hos allméanldkare och 8 procent besok hos specialistlakare
inom allmdanmedicin. Besoken hos bade privata allmanlakare och specialistlakare var mer allmanna
bland personeri pensionsadldern ju hdgre inkomster de hade. Kvinnor i pensionsdldern inom den hogsta
inkomstkvintilen besokte privatlakare i genomsnitt 1,3 ganger per ar, ungefar tre ganger sa ofta som
kvinnor i den lagsta femtedelen. Mdnnen inom den hogsta inkomstkvintilen besdkte privatlakare i
genomsnitt 0,9 ganger per ar, ungefar fyra ganger sa ofta som mannen i den lagsta femtedelen.

Publikationer:

* Moustgaard, H., Blomgren, J. & Nurminen, M. (2024). Yksityislaakarikdaynnit eivat juuri lisaantyneet
Kela-korvausten noston jalkeen — nain lisdeurot kohdentuivat eri tuloryhmille. FPA:s forsknings-

blogg 3.9.2024. Yksityislddkarikdynnit eivat juuri lisddntyneet Kela-korvausten noston
jdlkeen — ndin lisdeurot kohdentuivat eri tuloryhmille | FPA:s faktaportal

* Moustgaard, H., Blomgren, J. & Nurminen, M. (2024). Elakeikaiset kayvat yleisimmin yksityiselld
silmalaakarilla tai yleislaakarilla — Kela-korvauspilotti saattaa lisata yleisladkarikaynteja. FPA:s

forskningsblogg 18.12.2024. Eldkeikdiset kdyvdt yleisimmin yksityiselld silmdldakarilla tai
leisladkarilld — Kela-korvauspilotti saattaa lisdtd yleisladkdrikdyntejd | FPA:s faktaportal

Familjeledighetsenkdten 2022

| forskningsprojektet Familjeledighetsenkat 2022 utreddes hur foraldrar till smabarn valt att ta ut famil-
jeledigheter och kombinera arbete och familjeliv. Projektet genomférdes i samarbete med Institutet for
halsa och valfard. Materialet i undersokningen baserar sig pa en befolkningsenkédt som genomfordes
varen 2022 och som riktades till foraldrar till barn i aldern 1-2 ar. Urvalet gjordes slumpmadssigt ur FPA:s
familjeformansregister bland mammor som fatt moderskaps-/foraldrapenning samt pappor/barnets
andra foraldrar som fatt faderskaps-/féraldrapenning. Resultaten av undersokningen publicerades i FPA:s
publikationsserie Forskning kring social trygghet och hélsa och som separata vetenskapliga artiklar.
Enligt resultaten av familjeledighetsenkdten ar anvandningen av familjeledigheter starkt kopplad
till sdval mammornas som pappornas socioekonomiska stallning. Fordldrar med hogre inkomster och
hogre utbildning férdelar ledigheterna jamnare mellan pappor och mammor. | synnerhet mammans
socioekonomiska stallning paverkar hur pappan tar ut ledighet. De stérsta hindren for pappans ledighet
ar att mamman vardar barnet hemma med hemvardsstod samt ekonomiska faktorer. Pappornas uttag
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av ledigheter dterspeglas ocksa i mammornas uttag av hemvardsstdd, eftersom mammorna tar ut hem-
vardsstod under kortare perioder om ocksa pappan har tagit ut familjeledigheter. Bakom mammornas
uttag av hemvardsstod ligger ofta barnorienterade orsaker och ideal for vard av barn. Projektets resultat
presenterades vid ett slutseminarium 21.5.2024.

Familjeledighetsenkadten 2022 utgor ett jamforelsematerial for motsvarande material som sam-
las in 2025. Med hjalp av materialen bedoms konsekvenserna av den familjeledighetsreform som
genomfordes 2022.

Publikationer:

e Kinnunen, A., Lammi-Taskula, J., Miettinen, A., Narvi, J. & Saarikallio-Torp, M. (toim., 2024). Per-
hevapaat ja tydn ja perheen yhteensovittaminen muuttuvassa tyoeldmdssa Social trygghet och

hélsa, undersokningar 165. FPA. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-284-192-6

e Saarikallio-Torp, M., Lammi-Taskula, J., Miettinen, A. & Nérvi, J. (2024). Isien perhevapaiden kayton
perustelut seka kasitykset vanhempien vdlisesta tyonjaosta vaihtelevat koulutuksen mukaan.
Tutkimuksesta tiiviisti 44/2024, Suomen sosiaalinen tila 7/2024. Helsingfors: Institutet for halsa

och valfard. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-407-9

* Saarikallio-Torp, M., Lammi-Taskula, J., Miettinen, A., Narvi, J. & Sihvonen, E. (antaget for publice-
ring) Gender role attitudes, perceptions of parenthood and father’s parental leave use in Finland.
In: Eerola, P; Pirskanen, H; Romero-Balsas, P & Twamley, K. Caring Fathers in the Global Context.
Bristol University Press.

* Perhevapaat ja tydn ja perheen yhteensovittaminen muuttuvassa tydeldaméassa (2024). Forsknings-
projektets slutseminarium 21.5.2024.

Projektet kring barnfamiljer - familjeledighetsreformerna, fordldrarnas val och jamstalld-
heten (LAPE II)

| forskningsprojektet utreds effekterna av 2010-talets familjeledighetsreformer och stéden for vard av
barn for mammornas och pappornas sysselsattning, familjernas val nar det galler varden av barnen och
jamstalldheten mellan konen i utnyttjandet av familjeledigheter. | forskningsprojektet granskades bl.a.
hur familjeledighetsreformen 2013 inverkat paA mammornas och pappornas stallning pa arbetsmark-
naden. Enligt resultaten har pappornas uttag av ledigheter ingen inverkan pa mammornas stallning pa
arbetsmarknaden, sdsom sysselsattningen eller inkomsterna, men utnyttjandet av foraldraledigheten
inverkade inte heller negativt pa pappans stallning pa arbetsmarknaden. Detta forklaras t.ex. av att
ledigheterna anvandes sdasongsbetonat: pappornas uttag av ledigheter koncentreras kring semester-
perioder, da ocksd mammorna ofta dr pa semester, och det ar oklart i vilken utstrackning papporna da
i huvudsak ansvarar for varden av barnet.

En undersdkning som granskade arbetsmarknadseffekterna av hemvardsstodet visade att mammor
som fatt hemvardsstod under en lang period dnnu tio ar efter det forsta barnets fodelse far dver 20
procent ldgre manadslon an man. Pa kvinnodominerade arbetsplatser ar mammornas stodperioder for
hemvard langre an pa mansdominerade arbetsplatser, men hemvardsstodets inverkan pA mammans
inkomster beror ocksa pa andra mammors beteende pa enskilda arbetsplatser: manadsinkomsterna for
mammor som fatt hemvardsstdd langre an andra mammor pd arbetsplatsen ligger under arbetsplatsens
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genomsnittliga manadsinkomster. Undersokningen visade dessutom att kommuntillagget till hemvards-
stodet uppmuntrar till langre stédperioder och darmed férsamrar loneutvecklingen bland mammorna.

Anvandningen av stédet for privat vard av barn har minskat under de senaste aren. Ruutiainen och
Rédsanen (2024) undersoker hur inforandet av servicesedlar inom smabarnspedagogiken inverkar pa
anlitandet av smabarnspedagogikens tjanster och hur de ordnas. | undersékningen konstaterades att
servicesedlarna inom smadbarnspedagogiken 2011-2017 delvis ersatte anlitandet av stod for privat
vard av barn och minskade de tjanster inom smabarnspedagogiken som kommunerna ordnar som
kopta tjanster.

Publikationer:

 Carnicelli, L., Miettinen, A., Ravaska, T., Rdsanen, T. & Saarikallio-Torp, M. (2024). Impacts of a
paternity leave reform: Exploring seasonality and heterogeneity in fathers’ take-up of parental
leave. Working paper 191. Helsingfors: FPA.

« Osterbacka, E. & Rdsdnen, T. (2025). European Journal of Population 41, 3.
https://doi.org/10.1007/s10680-024-09726-2

« Osterbacka, E. & Rasdnen, T. (2024). The Association Between Gendered Workplaces and the
Length of Childcare Leave. Finnish Yearbook of Population Research, 1-20. The Association
Between Gendered Workplaces and the Length of Childcare Leave | Finnish Yearbook of
Population Research

* Ruutiainen, V. & Rasanen, T. (2024). Universalismin ja markkinamallin valissa. Varhaiskasvatuksen

palvelusetelin kdyttéonoton vaikutuksia varhaiskasvatusjarjestelmalle. Yhteiskuntapolitiikka, 89
(5-6): 473-485.

Enkdt om moderskapsférpackningen

Ar 2022 genomférdes den elfte enkaten om moderskapsforpackningen. Enkaten riktades till familjer
som fatt moderskapsunderstéd 2019 och 2020. | enkaten utreddes férdldrarnas syn pa bland annat
moderskapsforpackningens betydelse, familjens behov av produkterna och foraldrarnas allmanna
betyg for férpackningen. Fordldrarnas asikter paverkar hur moderskapsforpackningen utvecklas och
vilka produkter som laggs till och tas bort. Féraldrar till sma barn uppskattar moderskapsférpackningen
och produkterna i férpackningen anses i regel vara antingen nddvandiga eller mycket nodvandiga.
Medeltalet av de skolbetyg som foraldrarna gav férpackningen var 8,9. Andelen som véljer i pengar i
stallet for moderskapsférpackning har under de senaste aren varit drygt en tredjedel. Den vanligaste
orsaken till att man véljer understod i pengar ar att familjen har tagit moderskapsforpackningen till ett
barn som fotts tidigare och inte har behov av en ny férpackning.

Publikation:
« Kinnunen, A. (2024). Aitiyspakkaus kayttdjien puntarissa XI. Arbetspapper 193. Helsingfors: FPA.

BILAGA 4 Verksamhetsberattelse for Folkpensionsanstaltens fullmaktige 2024

Uppfdljning av d@ndringar i den sociala tryggheten

| informationspaketet om dndringar i den sociala tryggheten f6ljs manatligen utvecklingen av antalet
mottagare av arbetsloshetsunderstdd, allmant bostadsbidrag och grundlaggande utkomststéd och
utbetalda formaner utifran FPA:s statistik. Enligt uppféljningen har antalet mottagare av allmant bo-
stadshidrag och de totala utgifterna for bidraget minskat under 2024. Daremot har de totala utgifterna
for det grundldggande utkomststddet fran och med april 2024 varit hogre an vid motsvarande period
2023. Ocksd antalet mottagare av grundlaggande utkomststéd och stodet per hushall har fran och med
april 2024 varit hogre &n under motsvarande manad 2023.

Publikation:
» Tietopaketti: Sosiaaliturvamuutosten seuranta | FPA:s faktaportal

Hur dndringen i ratten till specialersittning for likemedel for typ 2-diabetes har inverkat
pa anvindningen av diabeteslikemedel och utkomststod (Diabetes 2017)

I anslutning till projektet publicerades en referentgranskad internationell studie samt ett arbetspapper.
Resultaten visade att systemet for ersattning av ldkemedel kan leda till anvandning av diabetesldkemedel
i hogre grad an enligt behandlingsrekommendationerna, och att antalet personer som bérjade anvanda
nya diabetesldkemedel 6kade efter att specialersattningen faststallts. Ocksa nar det endast var mojligt
att fa grundersattning for diabeteslakemedel konstaterades hégre inkomster ha ett samband med att
nya lakemedels togs i bruk.

Publikationer:
e R&tto, H., Kurko, T., Pajunen, P. & Kastarinen, H. (2024). Second-line pharmacotherapy intensifi-

cation after metformin monotherapy in type 2 diabetes: a nationwide register study from Finland

during 2011-2022. BMC health services research, 24(1), 944. https://doi.org/10.1186/512913-
024-11325-0

 Rétto, H., Kurko, T., Kastarinen, H. & Pajunen, P. (2024). Ladkekorvausjarjestelman muutokset
vaikuttavat jopa hoitosuosituksia enemman ladkkeiden kayttéon tyypin 2 diabeteksessa. FPA:s

forskningsblogg 20.8.2024. Lddkekorvausjdrjestelmdan muutokset vaikuttavat jopa hoitosuo-
situksia enemman lddkkeiden kdyttoon tyypin 2 diabeteksessa | FPA:s faktaportal

* R&tto, H., Aaltonen, K. & Kurko, T. (2024). Erityiskorvattavuus ja ldakkeiden kayton aloittaminen. Rekis-
teritutkimus uusista tyypin 2 diabetesldakkeista. FPA, Arbetspapper 194, 2024. Helsingfors; FPA.

Funktionsformaga, arbetsformaga och rehabilitering

Centrala forskningsobjekt i fokusomradet har varit utnyttjandet av férmaner och tjanster for arbets-,
studie- och funktionsférmagan samt forandringarna i utnyttjandet av dem. Syftet ar att ta fram information
som kan anvandas for att forebygga och férkorta arbetsoférmaga och sjukfranvaro. Undersdkningarna
har utrett genomférandet och genomslaget av rehabiliteringstjanster och rehabiliteringsformaner. Syftet
ar att ta fram information om hur man med hjalp av rehabiliteringstjanster och rehabiliteringspenning-
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formaner kan framja funktionsférmagan, arbetsformdgan och rehabiliteringen for klienter i olika aldrar
och olika livssituationer.

Projektet Muutos 3

Reformerna i FPA:s rehabilitering undersoktes i fem studier inom projektet Muutos Il (2021-2024) ur
flera perspektiv och multimetodologiskt. Information samlades in i enlighet med informationsbehovet
i respektive undersékning genom enkater, intervjuer och observationer av rehabiliteringssituationer,
bl.a. av klienter, serviceproducenter och intressentgrupper, sasom foretagshalsovarden och yrkesper-
soner inom pedagogiken. Undersdkningen av familjerehabiliteringen LAKU och Kiila-rehabiliteringen
genomfordes 2021-2023. Ar 2024 avslutades tre andra studier inom ramen for projektet Muutos
[ll: undersdkningen av Taito-kurserna, undersékningen av hur distansrehabiliteringen fungerar samt
undersdkningen av egenrehabilitering i FPA:s rehabiliteringstjanster.

Resultaten fran undersokningarna av de yrkesinriktade Taito-kurserna och Kiila-rehabiliteringen
inom den yrkesinriktade rehabiliteringen lyfte fram behovet av att fokusering pa klienternas individuella
och varierande behov. Som utvecklingsomraden identifierades arbetssatten i grupp samt samarbetet
mellan olika aktorer. Forskningsresultaten fran familjerehabiliteringen LAKU bidrog till att forma
servicen mer flexibelt fér hansyn till vardagen i familjer dar barnet diagnostiserats med en neuropsyki-
atrisk stérning. Undersokningen gav information om tillgangen till tjanster och tidigt stéd som kraver
neuropsykiatrisk expertis.

Undersdkningen av formerna for distansrehabilitering samlade information om FPA:s rehabiliterings-
form som riktar sig till olika malgrupper och som inkluderar distansrehabilitering. Resultaten visade att
distansrehabilitering mojliggor individuellt stdd och deltagande i olika livssituationer. Undersékningen
av egenrehabilitering i FPA:s rehabiliteringstjanster gav ny information om forutsattningarna och god
praxis for detta tillvdgagangssatt som framjar klientens aktivitet. Utifran resultaten dr egenrehabilitering
ett av de viktigaste satten att uppna den fordndring som efterstravas med rehabiliteringen.

Den information som tagits fram inom ramen for projektet Muutos Il har utnyttjats for att utveckla
de rehabiliteringstjanster som FPA ordnar och pd sa satt starkt evidensbaseringen inom rehabiliteringen.

Publikationer (dr 2024 och kommande publikationer):

* Heinijoki, H., Seppanen-Jarveld, R. & Karhula, M. (2024). Kuntoutuspalvelun ydinelementtien
tunnistaminen vie kohti vaikuttavampia palveluita. FPA:s forskningsblogg 10.12.2024.

Kuntoutuspalvelun ydinelementtien tunnistaminen vie kohti vaikuttavampia palveluita |
FPA:s faktaportal

e Karhula, M. & Paavonen, A.-M. (2024). Self-rehabilitation emphasises the client’s active role and
participation in occupational therapy .1st Occupational Therapy Europe Congress, 15-19 October
2024, Krakow (Poland), oral presentation (ID: 673). Occupational Therapy Europe Foundation and
the Polish Occupational Therapy Association (eds.), ISBN 978-83-970803-0-0, p. 100.

 Kilkki, M., Partanen, T., Heinijoki, H. & Karhula, M. (2024). Yhdistelmdmallisten diabeteskurs-

sien toteutuksessa on mahdollisuuksia ja haasteita. Arbetspapper, 189. FPA. http://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-284-193-3
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* Malinen, K. & Moilanen, J. Miten kuntoutua kuntoutukseen sopivaksi? Jamk Arena pro. 5.11.2024.
Miten kuntoutua kuntoutukseen sopivaksi? - Jamk Arena

* Paavonen, A.-M,, Heinijoki, H., Seppanen-Jarveld, R. & Karhula, M. Effects of self-rehabilitation on
functioning and quality of life. An umbrella review. Manus till vetenskaplig artikel.

* Paavonen, A-M. & Karhula, M. (2024). Omakuntoutuksen kasite korostaa asiakkaan aktiivista roo-
lia. FPA:s forskningsblogg 27.5.2024. Omakuntoutuksen kédsite korostaa asiakkaan aktiivista

roolia | Kelan tietotarjotin

e Paavonen, A.-M. & Karhula, M. Omakuntoutus Kelan jarjestamissa kuntoutuspalveluissa. Sosiaali-
politiikan paivat 2024. Ostra Finlands universitet. Abstraktikirja2024 Final.pdf

* Paavonen, A-M., Karhula, M. & Heinijoki, H. (2024). Opas omakuntoutuksen kaytannon toteutuk-
seen. FPA: Kuntoutus nyt 5/2024. http://hdl.handle.net/10138/589027

e Partanen, T., Heinijoki, H. & Karhula, M. Kuntoutuksen ydinelementit ryhmamuotoista etdkun-
toutusta sisaltavissa nuorten aikuisten mielenterveyden kuntoutusohjelmissa— kehkeytyva
synteesi. Manus till vetenskaplig artikel. Kuntoutus-lehti.

e Partanen, T., Heinijoki, H., Hansten, A., Huumonen, A., Ketola, A., Jokiranta, L., Rautiainen, M., Raty,
V. & Karhula, M. (2025). Millaista on toimiva moniammatillinen ryhmamuotoinen etakuntoutus.
Manus till FPA:s forskningspublikationsserie Avauksia, publiceringstidpunkt 2025. Kan ldsas i
Heldas publikationsarkiv: http://hdl.handle.net/10138/2260

* Partanen, T., Kilkki, M., Heinijoki, H. & Karhula, M. (2024). Implementation of a Hybrid Group-Ba-
sed Multidisciplinary Rehabilitation Course for Informal Caregivers. 1st Occupational Therapy
Europe Congress, 15—19 October 2024, Krakéw (Poland), oral presentation (ID: 673). Occupational
Therapy Europe Foundation and the Polish Occupational Therapy Association (eds.), ISBN 978-83-
970803-0-0, p. 458.

* Tiitinen, S., Malinen, K., Alakarppd, O., Kantanen, M. & Moilanen, J. (2025). Toimeenpanotutkimus
Kelan Taito-kuntoutuksen toteutuksesta ja kehittadmistarpeista. Antagen for publicering i FPA:s
serie Tutkimuksia, publiceringstidpunkt i bérjan av 2025. Kan ldsas i Heldas publikationsarkiv:

http://hdl.handle.net/10138/2260

« Tiitinen, S. & Kantanen, M. Keskindisen tuen mahdollistuminen ja keinot ohjatun vertaisryhman
vuorovaikutuksessa. Artikelmanus. Puheen ja kielen tutkimuksen yhdistyksen julkaisusarja.

Sjukfranvaroskillnader mellan befolkningsgrupper samt deras utveckling

| projektet féljdes utvecklingen av den sjukfranvaro som ersatts med sjukdagpenning och kostnaderna
for den. Ar 2023 6kade den av FPA ersatta sjukfranvaron pa grund av psykiska storningar ytterligare, och
dver 100 000 personer, dvs. cirka 3 procent av de icke-pensionerade finlandarna i arbetsfor alder, fick
under dret sjukdagpenning pa grund av psykisk storning. Sjukfranvaron pa grund av angeststorningar
fortsatte att 6ka, medan sjukfranvaron pa grund av depressionsstorningar inte langre dkade. Sjukfran-
varon pa grund av psykiska stérningar har under de senaste aren blivit vanligare i alla aldersgrupper,
men sarskilt bland kvinnoridldern 25-34 ar. | takt med att psykiska storningar blivit vanligare har ocksa
kostnaderna for forlorade arbetsinsatser pa grund av dem 6kat. Forlusten av arbetsinsatsen under lang
franvaro pa grund av psykisk ohdlsa var 2023 uppskattningsvis 5,8 miljoner arbetsdagar, och vardet pa
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https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1020914/omakuntoutuksen-kasite-korostaa-asiakkaan-aktiivista-roolia
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1020914/omakuntoutuksen-kasite-korostaa-asiakkaan-aktiivista-roolia
https://sites.uef.fi/sosiaalipolitiikanpaivat2024/wp-content/uploads/sites/474/2024/10/Abstraktikirja2024_Final.pdf
http://hdl.handle.net/10138/589027
http://hdl.handle.net/10138/2260
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den forlorade arbetsinsatsen dessa dagar uppgick, beroende pa raknesattet, dven forsiktigt uppskattat
till minst en miljard euro. Kostnaderna har reellt sett ndstan fordubblats under perioden 2013-2023.

| forskningsprojektet utreddes dessutom frekvensen for flera olika sjukdomar under den maximala
tiden for sjukdagpenning, dvs. cirka tva ar. Sjukdagpenning for hela maximitiden betalas oftast pa basis
av endast en sjukdomsdiagnos. Enligt resultaten blev ungefar en femtedel av dem som fick sjukdag-
penning under maximitiden pa nytt sjukskrivna med sjukdagpenning pa grund av en annan sjukdom.
Om sjukdomsgrunden andrades, var det oftast fraga om diagnosgrupper inom psykiska storningar eller
sjukdomar i rorelseorganen.

Publikationer:

* Blomgren, J. & Perhoniemi, R. (2024). Mielenterveyden héiritista johtuvien sairauspoissaolojen
kasvu jatkuu — kehityksen taustalla useita yhta aikaa vaikuttavia tekijoita. FPA:s forskningsblogg

13.5.2024. Mielenterveyden hdiridistd johtuvien sairauspoissaolojen kasvu jatkuu — kehi-
tvyksen taustalla useita yhta aikaa vaikuttavia tekijoitd | FPA:s faktaportal

* Blomgren, J. & Rissanen, M. (2024). Mielenterveysperusteisten pitkien sairauspoissaolojen takia
menetetystd tydpanoksesta aiheutuu vuosittain vahintdan miljardikustannukset. FPA:s forsknings-

blogg 28.8.2024. Mielenterveysperusteisten pitkien sairauspoissaolojen takia menetetysta
tyopanoksesta aiheutuu vuosittain vahintddn miljardikustannukset | FPA:s faktaportal

* Perhoniemi, R., Blomgren, J. & Luoto, R. (2024). Usean sairausperusteen esiintyminen sairauspa-
ivdrahan enimmaisaikana: Ilmion yleisyys ja taustatekijat. Arbetspapper 190. Helsingfors: FPA.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-284-195-7

* Perhoniemi, R., Blomgren, J. & Luoto, R. (2024). Viidennes sairauspdivdrahaa saaneista jai
uudestaan sairauspaivarahalle eri sairauden perusteella kahden vuoden kuluessa. FPA:s forsk-

ningsblogg 29.5.2024. Viidennes sairauspdivdarahaa saaneista jdi uudestaan sairauspdivdra-
halle eri sairauden perusteella kahden vuoden kuluessa | FPA:s faktaportal

Forandringar i arbetsoformagan pa 2000-talet

| projektet, som genomfors tillsammans med Pensionsskyddscentralen, fortsatte den pa registermaterial
baserade undersokningen av arbetsoférmaga. Enligt den artikel som publicerades i projektet finns det
stora skillnader mellan kommunerna nar det galler sjuk- eller invalidpensionering. Skillnaderna beror till
storsta delen pa skillnader i kommunernas befolkningsstrukturer, men ocksa faktorer pa kommunniva
har samband med sjuk- eller invalidpensioneringen. Av faktorerna pa kommunniva var kommunens
socioekonomiska struktur, arbetsloshetsgrad, fattigdomsgrad, nettoinflyttning, forsorjningskvot,
skatteinkomster per invanare samt sjukfrekvens kopplade till pensionsrisken.

Publikation:

 Laaksonen, M., Perhoniemi, R. & Blomgren, J. (2024). Municipality-level differences in disability
retirement in Finland: the contribution of local social characteristics. Scandinavian Journal of

Public Health 2024, online first. https://doi.org/10.1177/14034948241254425
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Nationella hdlsoindexet

Det nationella hdlsoindexet dr en datahelhet som FPA, Institutet for hdlsa och valfard, Pensionsskyddscen-
tralen och Statistikcentralen producerar om befolkningens sjukfrekvens och arbetsoférmaga. Med
hjalp avindexet kan man jamfora valfardsomraden, samarbetsomraden eller kommuner med varandra
(aldersstandardiserat index) eller granska omradenas faktiska borda av sjukdomar eller arbetsoférmaga
(icke-aldersstandardiserat index) och pa sa satt bedoma och forutse servicebehoven.

Uppgifterna kan studeras i FPA:s Faktaportal: Det nationella hdlsoindexet | FPA:s faktaportal Den
senaste statistiska rapporten finns att lasa i Julkari: https://www.julkari.fi/handle/10024/151026

Uppgifterna i det nationella halsoindexet utnyttjas vid bedomningen av omradenas servicebehov.
Uppgifterna dr en del av de utifran statsminister Orpos regeringsprogram och den nationella service-
reformen uppdaterade riksomfattande malen for social- och halsovarden 2023-2026 samt en del av
indikatorerna for kostnadseffektiviteten inom social- och halsovarden (KUVA).

Utredning av nuldget inom FPA:s rehabiliteringstjdnster for samisksprakiga klienter

| utredningen beskrevs nuldaget inom FPA:s rehabiliteringstjanster for samisksprakiga. Det centrala var
att granska om rehabiliteringstjansterna for den samisksprakiga befolkningen genomférs kultursensitivt.
Beskrivningen sammanstalldes pa basis av tidigare forskningslitteratur samt erfarenheterna hos aktorer
som hanvisar till FPA:s rehabilitering, yrkestolkar och samisksprakiga klienter.

Enligt forskningslitteraturen varierar tillgangen pa social- och hélsovardstjanster for samisksprakiga
kunder och dessa uppvisar ocksa ett storre missndje med de erbjudna tjansterna én genomsnittet. Sar-
dragen i samekulturen och de samiska spraken beaktas inte pa basta mojliga satt nar tjansterna ordnas.

Enkdten och intervjuerna visade att det finns utmaningar med att identifiera klienternas rehabi-
literingsbehov. Exempelvis ordnas inte tillrackligt med lamplig rehabilitering och rehabiliteringen &ar
inte tillrackligt bra kopplad till klienternas vardag. Det finns ocksa brister i FPA:s kommunikation om
rehabiliteringen. Ett av de storsta hindren for hanvisning till rehabilitering ar de ldnga avstanden. Trots
detta verkar klienterna anda ha dragit nytta av FPA:s rehabilitering. Det var en positiv upplevelse for
klienterna att delta i rehabiliteringen, men de sdg ocksa utvecklingsbehov sarskilt i FPA:s kommunikation
och information om rehabiliteringen. De har kunnat tala samiska framst med andra klienter, eftersom
det pa rehabiliteringskurserna knappt har funnits yrkeskunniga personer med kunskaper i samiska.
Aven erfarenheterna av tolkning var delvis motstridiga.

Sammanfattningsvis kan man konstatera att det finns manga brister i hur de kulturella och sprakliga
behoven hos samiska klienter inom de tre sprakgrupperna beaktas inom de tre sprakgrupperna. Spe-
ciellt upplevelsen av gemenskap pa rehabiliteringskurserna har stor betydelse for de samisksprakiga
klienterna, som dnskar mer gemenskap.

Publikationer:

» Tuomisto, S., Miettinen, S., Laatu, M. & Lansman, S. (2024). "Toivottavasti sinne menee saamelai-
sia enemman, etteivat kuole kaikki ne kurssit”: selvitys saamenkielisille asiakkaille suunnattujen
Kelan kuntoutuspalveluiden nykytilasta. Arbetspapper 192. Helsingfors: FPA. http://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-284-197-1
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https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1014063/mielenterveyden-hairioista-johtuvien-sairauspoissaolojen-kasvu-jatkuu-kehityksen-taustalla-useita-yhta-aikaa-vaikuttavia-tekijoita
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1014063/mielenterveyden-hairioista-johtuvien-sairauspoissaolojen-kasvu-jatkuu-kehityksen-taustalla-useita-yhta-aikaa-vaikuttavia-tekijoita
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https://doi.org/10.1177/14034948241254425
https://tietotarjotin.fi/sv/statistikdata/670708/nationella-halsoindexet
https://www.julkari.fi/handle/10024/149040
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-284-197-1
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» Tuomisto, S., Miettinen, S., Laatu, M. & Lansman, S. (2024). Saamenkieliset asiakkaat kokevat
hyotyvansa Kelan kuntoutuksesta, mutta kulttuurisia ja kielellisia tarpeita pitdisi huomioida

paremmin. FPA:s forskningsblogg 2.9.2024. Saamenkieliset asiakkaat kokevat hyotyvdnsa
Kelan kuntoutuksesta, mutta kulttuurisia ja kielellisid tarpeita pitdisi huomioida parem-
min | FPA:s forskningsblogg

Bedomning av nyttan av FPA:s rehabilitering

| projektet granskas hur deltagare i FPA:s rehabiliteringstjanster har dragit nytta av rehabiliteringen.
Undersokningen ar en fortsattning pa projektet AKVA foér utveckling av FPA:s modell for bedémning
och rapportering av nyttan av rehabiliteringen. Nar nyttan utvarderas granskas uppndendet av de
individuella méalen och férdandringarna i hélsan och valbefinnandet. Dessutom granskas nyttan av
rehabiliteringen i klientens arbets- och livssituation med hjalp av registeruppgifter . Utvarderingen av
nyttan omfattar tjanster inom yrkesinriktad rehabilitering, rehabilitering enligt prévning och kravande
medicinsk rehabilitering.

Ar 2024 publicerades en rapport som i ljuset av registren granskade arbets- och livssituationen
for dem som avslutat sin rehabilitering 2020. | granskningen ingick 5 441 rehabiliteringsklienter fran
nio olika rehabiliteringstjanster. Deras arbets- och livssituation granskades ett ar fore rehabiliteringen,
under rehabiliteringsaret samt ett ar och tva ar efter att rehabiliteringen avslutats.

De storsta forandringarna i arbetslivssituationen skedde under uppféljningen inom den sysselsatt-
ningsframjande yrkesinriktade rehabiliteringen (TEAK), dér andelen personer som arbetar eller studerar
okade med 26 procentenheter fran aret fore rehabiliteringen till aret efter rehabiliteringen. Andelen
uppvisade ocksa en liten 6kning tva ar efter rehabiliteringen. Under uppféljningen klarnade arbets- och
livssituationen for de unga som deltagit i NUOTTI-coachningen. Tva ar efter coachningen arbetade eller
studerade halften, en av tio var arbetsoférmogen och tva av tio var arbetslésa. Ocksa bland dem som
deltog i rehabiliteringskurserna fér personer med sjukdomar i rérelseorganen och i kurserna fér psykisk
rehabilitering 6kade andelen personer som arbetade eller studerade och andelen arbetsoférmdgna
minskade under uppfoéljningen. Arbets- och livssituationen for klienterna inom den multidisciplinara
individuella rehabiliteringen inom krdvande medicinsk rehabilitering, som ingick i bedomningen for forsta
gangen, skilde sig klart fran de 6vriga rehabiliteringstjansterna. Redan vid utgangsldget var 75 procent
av rehabiliteringsklienterna arbetsoférmogna. Under uppféljningen sjonk andelen arbetsoférmogna
och andelen personer i andra situationer, sdsom pensionerade, 6kade.

De tidigare rapporterna om bedémningen av nyttan av rehabiliteringen finns i tjansten Faktaportalen
och i HELDASs digitala publikationsarkiv.

Publikation:

¢ Karinkanta, S. & Reiterd, T. (2024). Kelan kuntoutuksen hyodyn arviointi: vuonna 2020 kuntoutuk-
sen padttaneiden tyo- ja eldmantilanne rekisterien valossa. Kuntoutusta kehittdmdssa 39. Helsing-

fors: FPA. http://hdl.handle.net/10138/574335
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Distansrehabiliteringens genomslagskraft (ndrstaendevardare)

Undersdkningen av distansrehabiliteringens effekter ar den forsta delstudien i forskningsprogrammet
kring rehabiliteringens effekter, som inleddes i borjan av 2022. | undersékningen granskades hur del-
tagandet i FPA:s fornyade rehabiliteringskurs for narstaendevardare inverkar pa narstaendevardarnas
valbefinnande och den upplevda belastningen i narstdendevarden med validerade indikatorer. De
rapporterade effekterna jamfordes med dem som rapporterats av de tva jamforelsegrupperna. Jamfo-
relsegrupper var personer som deltagit i MTLH:s subventionerade semester for narstaendevardare och
personer som deltagit i FPA:s parkurs inom den slutna varden for narstdendevardare.

Narstdendevardarnas humor, upplevda livskvalitet, hdlsa och funktionsformaga forsamras med tiden.
Ocksa den upplevda belastningen i narstaendevarden okar. Deltagandet i FPA:s rehabiliteringskurs som
genomfdrs bade pa plats och pa distans verkar ha en liten positiv inverkan pa narstaendevardarnas
upplevda livskvalitet, psykiska halsa och humor. Deltagandet i rehabiliteringskursen kan ocksa i viss man
minska den upplevda belastningen i narstaendevarden. En rehabiliteringskurs fér narstaendevardare
som genomfors bade pa plats och pa distans verkar vara minst lika nyttig som den mer traditionella
parkursen for narstdendevardare som genomfors med inkvartering. Undersokningens resultat har
presenterats vid internationella och nationella kongresser och seminarier. Resultaten publiceras i en
internationell referentgranskad artikelpublikationsserie.

Publikationer:

* Nuojua, J. & Karinkanta, S. The effects of integrated face-to-face rehabilitation and telerehabili-
tation on the mood, quality of life and health of older family caregivers. Abstract & poster. 27th
Nordic Congress of Gerontology. June, 2024, Stockholm, Sweden.

e Karinkanta, S. & Nuojua, J. Integrated face to face rehabilitation and telerehabilitation decreased
the perceived burden of care among older family caregivers. Abstract & poster. 27th Nordic Con-
gress of Gerontology. June, 2024, Stockholm, Sweden.
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Gemensamma klienter

Samhilleliga kriser och deras inverkan pa likemedelskonsumtionen

| forskningsprojektet utreddes hur coronapandemin inverkade pa forskrivningen och konsumtionen
av olika lakemedelsgrupper i Finland. COVID-19-pandemin visade sig avsevadrt ha minskat férskriv-
ningen av antibiotika, sarskilt bland barn. Mest minskade antalet recept pad azitromycin, amoxicillin
och doxycyklin. Undersokningen visade ocksa att man hosten 2021 for forsta gangen forskrev mer
antibiotika inom den privata halso- och sjukvarden an inom den offentliga sektorn. Vid en granskning
av insulinbehandlingar framkom det att coronapandemins forsta ar 2020 minskade antalet inledda
insulinbehandlingar i Finland med 6 procent jamfért med aret innan. Denna minskning var storre an
vantat, dven om siffrorna hade sjunkit nagot redan fore pandemin. | undersékningen utreddes ocksa hur
coronapandemin pdverkat inledandet av medicinering med psykofarmaka bland unga och unga vuxna
under coronatiden. Resultaten visar pa en 6kad anvandning av psykofarmaka sasom antidepressiva
ldkemedel efter COVID-19-pandemin, sarskilt bland kvinnor och unga vuxna.

Publikationer:

» Koskinen, H., Nurminen, F., Ratto, H., Hujanen, T., Saastamoinen, L. & Kari, H. (2024). The impact
of the COVID-19 pandemic on psychotropic medication initiation among adolescents and young
adults — a time series analysis, ISPOR Europe 2024.

* Kari, H., Ratto, H., Saastamoinen, L. & Koskinen, H. (2023). Outpatient antibiotic prescribing during
the first two years of the COVID-19 pandemic: A nationwide register-based time series analysis.
PLOS ONE, 18(12): e0296048.

Likemedel och likemedelsomradet i en foranderlig omvarld

Forskningsprojektet kring lakemedel och lakemedelsomradet i en foranderlig omvarld publicerade 2024
flera forskningsartiklar, konferensabstrakt och blogginlagg om bland annat forskrivning och konsumtion
av lakemedel for behandling av fetma, okdpta lakemedel, maskinell dosdispensering av ldkemedel,
konsumtion av mikrobldkemedel och lakemedel som utgatt ur systemet for lakemedelsersattning. |
undersékningen har man ocksa inlett nya delstudier som galler t.ex. konsumtionen av hostmediciner och
nya dyra migranldkemedel samt utvidgningen av lakemedelsutbytet till astmamediciner. Forskarna har
presenterat projektets resultat bade i Finland och internationellt t.ex. pa varldskongressen for farmaci
och kongressen for halsoekonomi (ISPOR Europe).

Publikationer:

* Kari, H., Nurminen, F, Ratto, H. & Koskinen, H. (2024). Non-dispensed prescriptions —
A nationwide descriptive study. Exploratory Research in Clinical and Social Pharmacy, 100541.

* Pajunen, P, Nurminen, F.,, Koskinen, H. & Kari, H. (2024). Lihavuusladkkeiden kulutus kasvanut
nopeasti — semaglutidi korostuu. Suomen Laakarilehti 2024;79(41):1611-1613.

 Kuusisto, S., Nurminen, F., Koskinen, H. & Kari, H. (2024). Prevalence and costs of potentially
inappropriate medications for elderly people using an automated multidose dispensing service —
A nationwide register-based study. ISPOR Europe 2024.
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Biologiska lakemedel - ldkemedelsutbyte, likemedelsmarknader och styrning av
forskrivningen

Biologiska ldkemedel &r vanligtvis dyra ldkemedel som anvands for att behandla till exempel reumatism
eller diabetes. Finland var det forsta europeiska landet som inforde utbyte av biologiska ldkemedel i
denna omfattning 2024. Utbytet utvidgas stegvis till olika lakemedelsgrupper fram till 2026. | praktiken
innebdr detta att ett biologiskt ldkemedel som forskrivits av en lakare pd apoteket kan bytas ut mot ett
formanligare biologiskt lakemedel som till sin verkan och sakerhet motsvarar det forskrivna preparatet.
Lédkemedelsutbytet med andra (s.k. kemiska) lakemedel har varit i bruk i Finland sedan 2003 och det
kompletterande referensprissystemet sedan 2009. Malet med det utbyte av biologiska ldkemedel som
nu infors ar att ddmpa dkningen av ldkemedelskostnaderna. Finland har dessutom 2023 tagit i bruk en
styrningsuppgift for forskrivning av biologiska lakemedel, dar FPA:s uppgift ar att styra och évervaka
lakare som forskriver biologiska lakemedel mot forskrivning av férmanligare alternativ. Avsikten ar att
det ska bli vanligare att forskriva formanligare biologiska lakemedel och att den priskonkurrens som
uppstar sanker priserna pa biologiska lakemedel.

Projektets mal ar att undersoka

e utbytet av biologiska lakemedel och dess effekter

» marknaden, priserna, ersattningsbarheten och tillgangen i fraga om biologiska ldkemedel samt
forandringar i dessa

 effekterna av FPA:s styrnings- och tillsynsuppgifter som géller biologiska ldkemedel

Projektet har tills vidare genererat féljande publikationer:
* Artiklar:

Klintrup, K., Pihlajamaki, M., Kallio-Ahola, S., Palmgrén, J., Harsia-Alatalo, J., Kurko, T. &
Fuss, M. (2024). Biologisista laakkeista tulee maarata edullisin. Suomen Laakarilehti
2024;79:e40462. Klintrup ym. 2024: Biologisista lddkkeistd tulee maarata edullisin -
Ladkarilehti (laakarilehti.fi

e Bloggar:

Kurko, T., Rannanheimo, P, Sarnola, K., Kaustiala, K., Fuss, M. & Koskinen, H. (2024). Ldakkeen

uusi annostelutapa voi estda hintakilpailusta syntyvia saastoja — esimerkkina biologinen
laake infliksimabi. FPA:s forskningsblogg 10.10.2024. Ladkkeen uusi annostelutapa voi
estdd hintakilpailusta syntyvid sddstdjd — esimerkkind biologinen lddke infliksimabi

FPA:s faktaportal

» Kongressabstrakt vid internationella vetenskapliga moten:
Treatment costs of novel medicines and the relative importance of biologic status to treat-
ment costs — Retrospective register study in Finland in 2011-2021 (FIP World Congress of
Pharmacy and Pharmaceutical Sciences 1.-4.9.2024)

Have medication safety alerts reflected on the use of JAK inhibitors? — Retrospective
nationwide register-based study in 2017-2023 (FIP World Congress of Pharmacy and Pharma-
ceutical Sciences 1.-4.9.2024)
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How has biosimilar prescribing evolved? Register study on the changes in prescribing in
2018-2023 (FIP World Congress of Pharmacy and Pharmaceutical Sciences 1.-4.9.2024)

Finland as a trailblazer in the uptake of less expensive biologic medicines (FIP World Congress
of Pharmacy and Pharmaceutical Sciences 1.-4.9.2024)

* Muntliga framstallningar som holls 2024 och som har begarts t.ex. till internationella expertgrupper:
BIOS24, Medicines for Europe, Amsterdam, huhtikuu 2024

5th PPRI Conference, Pharmaceutical Pricing and Reimbursement Information network, Wien,
huhtikuu 2024

WGEMA, huhtikuu 2024

Marknaden och kostnaderna for FPA-ersatta resor med taxibilar och ambulanser

Omsattningen for taxiresor i Finland &r cirka en miljard euro. Cirka 40 procent av omsattningen kommer
fran offentligt finansierade resor, av vilka en stor del &r taxiresor som ersétts fran sjukforsakringen, sa
kallade FPA-resor. | forskningsprojektet granskas marknaden for FPA-ersatta resor med sarskild fokus
pa upphandlingar.

Formedlingscentralerna ansvarar for produktionen av FPA-skjutsar som ersatts fran sjukforsakringen.
Sedan juli 2018 har FPA valt formedlingscentralerna i landskapen genom konkurrensutsattning. Under
den forsta avtalsperioden valdes den producent som gav den storsta rabattprocenten, dvs. det ldgsta
priset, till formedlingscentral i respektive landskap. Sedan bérjan av 2022 har det funnits tva formed-
lingscentraler i alla landskap, av vilka kunden fritt har fatt valja 6nskad tjansteleverantor.

| projektets forsta delstudie granskades konkurrensen om ordnandet av FPA-skjutsar vid upphandlingar
som ordnats landskapsvis. Dessutom analyserades marknadskonkurrensen for de formedlingscentraler
som vunnit konkurrensutsattningen samt de besparingar som konkurrensutsattningarna medfort for
sjukforsakringen och kunderna.

Sammanlagt sparade upphandlingarna ersattningsutgifter och utgifter som kunderna betalat i form
av sjalvrisk till ett belopp av cirka 132 miljoner euro mellan 2018 och 2022. Av besparingarna uppstod
cirka 72 miljoner euro 2022 i och med att rabattprocenterna fér den andra avtalsperioden tkade. Storsta
delen av besparingarna hanforde sig till FPA:s ersattningsutgifter, men enligt undersékningen sparade
ocksa resendrerna cirka 1,7 miljoner euro 2022 tack vare upphandlingarna.

Publikation:
» Ahomaki, I., Pitkdnen, V., Sieppi, A. & Vaattanen, A. (2024). Procurement of publicly reimbursed

taxi services. KKV Working Papers 2/2024. Procurement of publicly reimbursed taxi services -
Kilpailu- ja kuluttajavirasto

Natverksprojektet for integrering av social- och hélsovarden i foretagshdlsovarden

N&stan tva miljoner finldndare omfattas av foretagshalsovarden. Foretagshalsovardstjansterna finansieras
med avgifter av skattenatur som arbetsgivare och arbetstagare betalar, statens finansieringsandel ar
under en procent. Valfardsomradena ansvarar i fortsattningen ocksa for tjanster for personer i arbetsfor
alder, och darfor har foretagshalsovardens roll och verksamhet vackt en livlig samhallsdebatt. Det har
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redan pavisats att en funktionell integrering av foretagshalsovarden och den specialiserade sjukvarden
samt primarvarden (TYOOTE-modellen for ndtverkande arbetsgrepp) avsevart kan 6ka produktiviteten
hos partiellt arbetsfora i arbetsfor alder.

Statistiken och materialet inom foretagshalsovarden har inte gatts igenom systematiskt och
tillsvidare inte varit foremal for forskning vid FPA. Oulu-projektets registermaterial innehaller uppgifter
om anlitande av foretagshalsovardstjanster som en del av hélso- och sjukvarden som helhet. Mer
information om foretagshalsovardens verkningsfullhet behévs bade ur FPA:s synvinkel och som stéd
for informationsledningen i vélfardsomradena.

Natverksprojektets mal ar att undersdka integreringen av foretagshdlsovarden i valfardsomrdadets
verksamhet, genomférandet av stodatgdrder for arbetsformagan och féretagshalsovardens digitala
tjanster. Dessutom ar malet att utreda de totala kostnaderna och produktiviteten inom sjukvarden
for personer i arbetsfor alder utifran materialet om den specialiserade sjukvarden. | undersékningen
utvecklas fortsattningsvis PALY-indikatorn for arbetsféra levnadsar. | synnerhet granskas sambandet
mellan vantetiden for vard och vardens resultat, konvalescenstiden och produktiviteten hos sysselsatta i
arbetsfor alder enligt PALY-indikatorn. Aven FPA:s forskningsenhet undersoker i samarbete med enheten
for sakkunniglakare FPA-kundernas egen uppskattning av arbetsférmagan samt kostnadsaspekterna av
FPA:s formaner. Som material anvands FPA:s registeruppgifter (sjukdagpenning, rehabiliteringsférmaner,
sjukpensioner) kombinerade med det Terve Suomi-material som samlades in 2023.

| forskningsnatverksprojektet framjas huvudmalet 6ver organisationsgranserna. Delprojekten
genomfars av Arbetshalsoinstitutet, Tammerfors universitet, Ostra Finlands universitet och AUCS. Som
facilitator fungerar FPA:s forskningsenhet, vars uppgift ar att samordna natverkets moten. Natverket ar
ett verktyg for att skapa kundvarde och genomslagskraft for projektet, med malet att producera resultat
med omfattande verkan. Projektet har ordnat ett flertal seminarier.

Evenemang som organiserats och samordnats av projektet (hybridwebbinarier):

e 9.11.2022: Primarvarden och foretagshélsovarden i integreringen av social- och hélsovarden
* 11.5.2023: Foretagshalsovarden som en del av halso- och sjukvardens funktionella helhet

e 28.9.2023: Hur relaterar anlitandet av foretagshélsovardstjanster till den socioekonomiska stall-
ningen och arbetsformagan?

e 26.10.2023 Finland i ljuset av indexet for arbetsoférmaga
e 23.4.2024 Hallbara arbetskarriarer och arbetsfora levnadsar

* 5.11.2024 Arbetshalsokonsortiets resultatseminarium: Hur bekdmpas arbetsoférmdga inom
foretagshalsovarden?

e Kommande: projektets slutseminarium 11.4.2025 (FPA:s huvudbyggnad och webbsandning)

Publikationer:

» Kervinen, E., Vahétalo, L., Siukola, A., Reho, T., Winell, K. & Sauni, R. (2025). Occupational health
professionals’ and HR specialists’ perceptions of telemental health services in occupational health
care settings: A qualitative study. Digit Health 2025 Jan 6;11:20552076241297409 QOccupational
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https://www.kkv.fi/tutkimus-ja-vaikuttaminen/julkaisut/working-papers/procurement-of-publicly-reimbursed-taxi-services/
https://www.kkv.fi/tutkimus-ja-vaikuttaminen/julkaisut/working-papers/procurement-of-publicly-reimbursed-taxi-services/
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC11705330/

health professionals’ and HR specialists’ perceptions of telemental health services in
occupational health care settings: A qualitative study - PMC
» Lavikainen, PT., Lehtim&ki, A-V.,, Heiskanen, J., Luoto, RM., Ademi, Z. & Martikainen, JA. (2024). .

The Impact of Chronic Conditions on Productivity-Adjusted Life-Years in Both the Work-
place and Household Settings in the General Adult Population in Finland - Value in Health
Oct 17, 2024 (in press).

* Mikkola, HM., Hujanen, T. & Luoto, R. (2023). Tyoterveyshuollon tulevaisuus — voisiko vastuuta
sairaanhoidosta siirtda tydnantajille ja valtiolle? FPA:s forskningsblogg 27.4.2023.

Tyoterveyshuollon tulevaisuus - voisiko vastuuta sairaanhoidosta siirtda tyonantajille ja
valtiolle? | FPA:s faktaportal

* Kujanpaa, T., Luoto, R., Hujanen, T. & Mikkola, HM. (2023). Uusi hallitusohjelma tukee tyoikdisten
tyokykya — mielenterveys erityisena teemana. FPA:s forskningsblogg 8.9.2023. Uusi hallituso-
hjelma tukee tyéikdisten tyokykyd — mielenterveys erityisend teemana | Kelan tietotarjotin

* Mikkola, HM., Luoto, R. & Hujanen, T. (2023). Miksi tydterveyshuolto on keskittynyt yksityisiin
laakarikeskuksiin? Tydterveyshuollon sairaanhoito on kehittynyt Suomessa eri tavalla kuin verrok-

kimaissa. FPA:s forskningsblogg 26.4.2023. Miksi tyoterveyshuolto on keskittynyt yksityisiin

lddkdrikeskuksiin? Tydterveyshuollon sairaanhoito on kehittynyt Suomessa eri tavalla
kuin verrokkimaissa | Kelan tietotarjotin

Inforande av och ersittning for cancerlikemedel inom oppenvarden

Cancerldkemedel och utvidgningen av deras anvandningsandamal ar en central ldkemedelsgrupp
inom 6ppenvarden, med tanke pa saval genomforandet av behandlingen och mangden nya lakemedel
som lakemedelsersattningarna fran sjukforsakringen. Projektet, som granskar cancerlakemedel inom
dppenvarden, utkom 2024 med tva referentgranskade publikationer. Dessa granskade utvidgningarna
av indikationerna for nya cancerldkemedel och fann att dessa ar ett viktigt satt att 6ka anvandningen
av cancerlakemedel. | den ena publikationen upptécktes det att inforandet av cancerlékemedel och
den tid som gar at till det varierade enligt specialupptagningsomrade pga. manga faktorer, sdsom
sjukdomsfrekvens och behandlingspraxis. Dessutom har den information som producerats i projektet
utnyttjats i framstallningar for olika intressentgrupper. | projektet har man ocksa inlett en undersokning
av nya cancerldkemedels innovativitet, betydelsen av kliniska ldkemedelsundersékningar i Finland,
anvandningen av forskrivna cancerldkemedelsbehandlingar och behandlingens langd samt grénssnittet

Indikatorer for likemedelsbehandling i omradet: FPA:s och Fimeas samarbetsprojekt

Avsikten med detta samarbetsprojekt mellan FPA och Fimea dr att producera aktuell information med

hjalp av vilken man kan granska den aktuella situationen for olika fenomen inom den rationella lake-
medelsbehandlingen. | projektet lanserades under Fimeas ledning 2024 en lakemedelsapplikation for
uppfdljning av anvandningen av mikrobldkemedel. Dessutom publicerades tva forskningsbloggar som
granskar de nya lakemedelsformernas betydelse for lakemedelskostnaderna och finansieringskanalens
betydelse for lakemedelsbehandlingen som helhet.

Publikationer:

Kurko, T., Rannanheimo, P, Sarnola, K., Kaustila, K., Fuss, M. & Koskinen, H. (2024). Ladkkeen uusi
annostelutapa voi estda hintakilpailusta syntyvia saasttja — esimerkkina biologinen laake inflik-
simabi. FPA:s forskningsblogg 10.10.2024. Ladkkeen uusi annostelutapa voi estdd hintakil-
pailusta syntyvid sddstojda — esimerkkind biologinen lddke infliksimabi - Kelan tietotarjotin
Rannanheimo, P, Kurko, T., Penttild, K., Klintrup, K., Sarnola, K., Kaustila, K. & Koskinen, H. (2025).
Rahoituskanava vaikuttaa ladkkeen maaraamiseen — esimerkkinad sydpaldake daratumumabi.
FPA:s forskningsblogg 221.1.2025. Rahoituskanava vaikuttaa lddkkeen maidrdamiseen — esi-
merkkind sydpdladke daratumumabi — FPA:s faktaportal

Forskningen vid FPA har ocksa stravat efter att stodja trygg likemedelsbehandling av dldre

FPA:s forskning har ocksa stravat efter att ta fram ny information som stéder en saker ldkemedelsbe-
handling av aldre.

Kvaliteten pa anvisningarna for smnmedelsbehandling av aldre finldndare, minst 75 ar fyllda,

granskades utifran registret over lakemedelsinkdp som ersatts fran FPA:s sjukforsakring. Det framgick

att somnmedel ofta forskrivs utan lampliga doseringsinstruktioner, i synnerhet utan varning for langvarig
anvandning. Dessutom expedierades en betydande mangd somnmedel som dosdispensering, vilket
kan uppratthalla en irrationell lakemedelsbehandling.

Eronen, S.-T., Kurko, T., Kiveld, S.-L., Paunio, T., Airaksinen, M. & Rantaméki, T. (2024). Sleep medici-
nes are often prescribed for older adults (=75 years) without appropriate dosing instructions: A
nationwide retrospective register study in Finland. Acta Psychiatrica Scandinavica. https://doi.

org/10.1111/acps.13661

Aven FPA:s riktade receptrespons 2024 fokuserade pd ldkemedelsbehandlingens samverkande ef-
fekter hos dldre. FPA skickade ett responsbrev till de ldkare som hade forskrivit ett tredje ldkemedel
som Okar blodningsrisken for en patient. Amnet for receptrespons valdes for att lakarna béttre ska
ldgga storre vikt vid patientens medicinering som helhet och utnyttja olika databaser for att valja
sakrare ldkemedelsalternativ.

mellan 6ppenvard och sjukhusvard.

Publikationer:

* Ruuskanen, A.-M., Kurko, T., Sarnola, K., Klintrup, K. & Koskinen, H. (2024). New cancer medicines
in Europe 2010-2020: comparison of medicines with or without extensions of indications. BM|
Open, 14(10), e083549.

* Huttu, M., Klintrup, K., Kurko, T. & Koskinen, H. (2024). Syopaldaakkeiden kayttodnotossa on alueel-
lisia eroja. Dosis, 32(4), 240-245. Dosis 324 Huttu.pdf

» Kurko, T., Pihlajamaki, M., Kari, H., Kastarinen, H., Klintrup, K. & Wegelius, A. (2024). Kela kehot-
taa: Huomioi ladkehoidon kokonaisuus ja yhteisvaikutukset. Suomen Laakarilehti 2024;79(23-

24):1025-1027
» Uudet kayttodn otettavat lddkkeet — nostoja ladkemaisemasta, tutkimusnaytosta ja hyoddyista.

Esitys lddkeviranomaisten Talvi-verkostossa 8.1.2024
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https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC11705330/
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC11705330/
https://www.valueinhealthjournal.com/article/S1098-3015(24)06647-6/fulltext
https://www.valueinhealthjournal.com/article/S1098-3015(24)06647-6/fulltext
https://www.valueinhealthjournal.com/article/S1098-3015(24)06647-6/fulltext
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/661949/tyoterveyshuollon-tulevaisuus-voisiko-vastuuta-sairaanhoidosta-siirtaa-tyonantajille-ja-valtiolle?q=Luoto%20
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/661949/tyoterveyshuollon-tulevaisuus-voisiko-vastuuta-sairaanhoidosta-siirtaa-tyonantajille-ja-valtiolle?q=Luoto%20
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/785000/uusi-hallitusohjelma-tukee-tyoikaisten-tyokykya-mielenterveys-erityisena-teemana?q=Luoto%20&types=tutkimusblogi
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/785000/uusi-hallitusohjelma-tukee-tyoikaisten-tyokykya-mielenterveys-erityisena-teemana?q=Luoto%20&types=tutkimusblogi
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/661841/miksi-tyoterveyshuolto-on-keskittynyt-yksityisiin-laakarikeskuksiin-tyoterveyshuollon-sairaanhoito-on-kehittynyt-suomessa-eri-tavalla-kuin-verrokkimaissa?q=Luoto%20&types=tutkimusblogi
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/661841/miksi-tyoterveyshuolto-on-keskittynyt-yksityisiin-laakarikeskuksiin-tyoterveyshuollon-sairaanhoito-on-kehittynyt-suomessa-eri-tavalla-kuin-verrokkimaissa?q=Luoto%20&types=tutkimusblogi
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/661841/miksi-tyoterveyshuolto-on-keskittynyt-yksityisiin-laakarikeskuksiin-tyoterveyshuollon-sairaanhoito-on-kehittynyt-suomessa-eri-tavalla-kuin-verrokkimaissa?q=Luoto%20&types=tutkimusblogi
https://dosis.fi/wp-content/uploads/2024/09/240_Dosis_324_Huttu.pdf
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1111926/laakkeen-uusi-annostelutapa-voi-estaa-hintakilpailusta-syntyvia-saastoja-esimerkkina-biologinen-laake-infliksimabi
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1111926/laakkeen-uusi-annostelutapa-voi-estaa-hintakilpailusta-syntyvia-saastoja-esimerkkina-biologinen-laake-infliksimabi
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1162190/rahoituskanava-vaikuttaa-laakkeen-maaraamiseen-esimerkkina-syopalaake-daratumumabi?q=Rahoituskanava%20vaikuttaa%20l%C3%A4%C3%A4kkeen%20m%C3%A4%C3%A4r%C3%A4%C3%A4miseen%20%E2%80%93%20esimerkkin%C3%A4%20sy%C3%B6p%C3%A4l%C3%A4%C3%A4ke%20daratu-mumabi
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1162190/rahoituskanava-vaikuttaa-laakkeen-maaraamiseen-esimerkkina-syopalaake-daratumumabi?q=Rahoituskanava%20vaikuttaa%20l%C3%A4%C3%A4kkeen%20m%C3%A4%C3%A4r%C3%A4%C3%A4miseen%20%E2%80%93%20esimerkkin%C3%A4%20sy%C3%B6p%C3%A4l%C3%A4%C3%A4ke%20daratu-mumabi
https://doi.org/10.1111/acps.13661
https://doi.org/10.1111/acps.13661

Forskningsprojektet for undersokning med hjilp av sjukforsidkringens formanssystem av hur
pensionstagare dver 75 ar som omfattas av garantipension och som far vardbidrag utnyttjar
sina formaner

Forskningsuppdraget &r att utreda skillnaderna mellan pensionstagare éver 75 ar som omfattas av
garantipension och som ansokt om vardbidrag nar det géller utnyttjandet av sociala formaner och
tjianster samt vilka aktorer som tillgodoser de s6kandes behov av hjdlp och omsorg. Undersdkningen
inriktas mer allmant pa dldrande vardbidragskunder som bor hemma och lider av minnessjukdom,
deras behov av omsorg och de anhdrigas roll som omsorgsproducenter.

Kvantitativt sett var behovet av omsorg hos minnessjuka vardstodsklienter med laga inkomster som
bor hemma omfattande oberoende av om de bodde hemma med hjdlp av hemvard eller en anhorig.
Trots laga inkomster hanforde sig hemvardens kundrelation till ett bredare anlitande av stodtjanster,
medan vardstddsklienter som bodde hemma med stod av en anhorig anlitade betydligt farre stodtjanster
i hemmet. Det ringa anlitandet av externa tjanster for vardstodsklienter som bor hemma med stod av
en anhorig i kombination med ett omfattande och nadstan kontinuerligt behov av omsorg starker upp-
fattningen om att den anhoriga gor det mojligt for en aldre minnessjuk vardstodsklient att bo hemma.

Projektet kommer att publicera en artikel om de kvantitativa resultaten 2025. Resultaten fér min-
nessjuka vardstodsklienter som bor hemma kommer senare att rapporteras dven kvalitativt.

Publikationer:

e Puurtinen, P. & Teittinen, A. (2023). Asiakastutkimusohjelma: Eldkettd saavan hoitotuki ja sen

mahdollisuudet ikadntyvaa vaestda koskevan tutkimustiedon tuottajana. FPA:s forskningsblogg

24.8.2023. Asiakastutkimusohjelma: Eldkettd saavan hoitotuki ja sen mahdollisuudet
ikddntyvdd viestod koskevan tutkimustiedon tuottajana | Kelan tietotarjotin

e Palanne, A. & Puurtinen, P. (2023). Omainen on korvaamaton hoitotukea hakeneelle takuuela-
keldiselle. FPA:s forskningsblogg 9.11.2023. Omainen on korvaamaton hoitotukea hakeneelle

takuueldkeldiselle | FPA:s faktaportal

Seminarieinldgg:
* 8.12.2022 Ikddntyneen Kela-asiakkuus, kun terveydentilassa on haasteita (Seminaari 8.12.2022
Mitd on Kelan asiakkuus 2020-luvulla? | FPA:s faktaportal)

* 26.10.2023 Sosiaalipolitiikan paivat (Haavoittuvimmat vaestoryhmat -tyéryhma) Omainen on
korvaamaton hoitotukiasiakkaalle - Tutkimus hoitotukea hakeneista yli 75-vuotiaista takuueldkela-
isista (Palanne, Puurtinen, Teittinen)

* 28.11.2023 Hoitotukiasiakkaan huolenpidontarve (Seminaari: Kelan asiakkuus ennen ja nyt —
asiakkuuden monet ulottuvuudet | FPA:s faktaportal) (Puurtinen)

Vammaisetuuksien tietopaketti: (Puurtinen och Teittinen)

Internationellt samarbete:

» Utredning om underutnyttjande av férmaner for personer med funktionsnedsattning till Belgien
28.11.2024 i samarbete med gruppen for formaner for personer med funktionsnedséattning (Puur-
tinen)
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Aldersdialog:

» Som FPA:s representant i Helsingfors stads samarbetsforum for aldersdialog 16.9.2024 (Puurtinen)

Undersokning om fortroende for kunderna och FPA

FPA:s strategiska mal betonar en god kundupplevelse. En central faktor for en bra kundupplevelse ar
det dmsesidiga fortroendet — saval FPA:s fortroende for kunden som kundens fortroende for FPA. Malet
ar att kunden far uppleva att man litar pa hen som en del av ett 6vergripande fortroende.
| undersdkningen har man fordjupat sig i begreppet fortroende for att forsta hur och urvilka synvinklar
FPA:s enskilda kunder i olika drendesituationer bedémer sitt fortroende for FPA. Undersdkningsmaterialet
bestar av intervjuer och enkater med FPA:s enskilda kunder samt intervjuer med finska medborgare.
Utifran undersokningsresultaten kan FPA planera dtgarder som bidrar till en god kundupplevelse.

Publiceringsverksamhet:

* Ingen publicering forutom Sigillets blogg. Resultaten av undersokningen behandlades tillsammans
med Servicebranschen vid olika evenemang under 2023 och 2024. Forskningspublikationen och
undersokningsresultaten publiceras varen 2025.

Foredrag:
» Hur mater man fortroende? Seminarium: Vad ar FPA:s kundrelation pa 2020-talet? 8.12.2022.

e Hur litar kunden pa FPA? Seminarium: Kelan asiakkuus ennen ja nyt — asiakkuuden monet ulottu-
vuudet 28.11.2023.

* Kelan ja sen asiakkaiden valista luottamusta tutkimassa. Jubileumsseminariet FPA:s forskning 60
ar7.6.2024.

* Asiakkaiden luottamus Kelaan. Kelan asiakasymmarrysklinikka 6.11.2024.

* Asiakkaiden luottamus Kelaan. Kelan asiakasymmarrysklinikka 14.1.2025.

Militarunderstod sedan 1919 - utredning om militarunderstodet och dndringar i anvand-
ningen av det

Militarunderstodet var en viktig vandning i det finlandska socialunderstodets historia. Det var den
forsta formanen som grundade sig pa en egen lag och som delades ut till en viss befolkningsgrupp
vederlagsfritt och jamlikt. Med militarunderstddet stods de som fullgor sin varnplikt och deras familjer.
Militarunderstod har beviljats sedan 1919. Fram till slutet av 1993 beviljades understédet av kommunerna,
och staten ersatte kommunerna for kostnaderna. Verkstallandet av militarunderstddet dverfordes till
FPA i samband med statsandelsreformen (1993) fr.o.m. borjan av 1994.

Historiskt sett var grundunderstddet till anhoriga det viktigaste understédet som horde till militar-
understodet. Bostadsunderstddets andel i forhallande till andra slag av militarunderstdd borjade tka
redan innan militarunderstodet dverfordes till FPA. Ar 1995 éversteg bostadsunderstodet pa arsniva 10
miljoner euro, medan grundunderstddet stannade pa 1,9 miljoner euro. Bostadsunderstodets andel av
militarunderstodet har fortsatt att 6ka i euro, och 2023 var bostadsunderstdodets andel &ver 97 procent
av allt militarunderstéd som betalades ut.
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Enligt den utredning som gjorts utgdr militarunderstodet for ndrvarande nastan helt och hallet
en del av stod for boendet och inte av stod till familjen och anhdrigas férsorjning i enlighet med sitt
ursprungliga syfte. Samtidigt skapar den nuvarande praxisen forlorare och riktar sig inte alls till dem som
aristorst behov av forsorjning. En del av de varnplik-tiga som deltar i utbildningen saknar ekonomiska
forutsattningar for att lamna sin tjanst-goringsplats t.ex. for ledighet fran tjanst.

Publikation:
» Sotilasavustuksella tuetaan nykyisin pddosin asumista —
Kelan tietotarjotin

erheen perustaa vhd harvempi

Nar barnet insjuknar

I undersdkningen utreddes ur familjens synvinkel hur systemet for social- och halsovardstjanster uppfyller
valfardsstatens |6fte, dvs. erbjuder ett skyddsnat nar ett barn blir allvarligt sjukt. Undersdkningen tar
hansyn till olika faktorer i den utmanande livssituationen, sdésom den oro som sjukdomen ger upphov
till, de fordndringar som vardatgarderna medfor i vardagen och familjens ekonomiska utmaningar.

Urvalet baserade sig pa provning och bestod av familjer dar barnet har insjuknat i cancer I intervjuerna
2023 tillfragades foraldrarna om hur social- och halsovardsskyddet enligt deras erfarenhet svarat pa de
manga olika utmaningar som barnets sjukdom medfér. Deltagarna ombads ocksa ge sitt samtycke till
att deras registeruppgifter hamtas ur FPA:s kund- och férmansregister. Mixed methods-metoden, som
kombinerar materialen, gav en helhetssyn pa familjernas behov av tjanster och anvandning av formaner.

Understdkningen syftade till att 6ka forstaelsen for familjernas behov da vardagen férdandras
nar ett barn insjuknar allvarligt. Det ekonomiska stod som familjerna fick bestod av delar, sdsom
specialvardspenning, handikappbidrag for personer under 16 ar, stod for narstaendevard och FPA:s
ersattningar. Ansékan om formaner och tjanster var forknippad med utmaningar, sasom forseningar
och osdkerhet. Familjerna behévde ocksa psykosocialt stod och hjalp i vardagen. Det fanns skillnader
i familjernas egna skyddsnét. Tjansterna och stéden inom den tredje sektorn kompletterade det stod
som det offentliga servicesystemet och familjernas egna natverk erbjod.

Publikation:

* Nasi, E., Karjalainen, A. & Teittinen, A. (2024.) Kun lapsi sairastuu syopaan, koko perhe tarvitsee
pitkdakestoista tukea. Sylva tutkimus 3/2024. 380e43ba-sylva lehti 3-24 0924 v4.pdf

Ovriga alster:

» Konferensposter och publicerat abstrakt: Nasi, E., Teittinen, A., Perkio, M. & Kokkinen, L. (2024.)
Novel approach to combining interview and register data — Case: social security and pediatric
cancer. European Journal of Public Health 34 (Supplement_3), ckae144. 1102 (P& denna baserad
vetenskaplig artikel i slutske-det)

 Konferensposter och publicerat abstrakt: Nasi, E. (2023.) Families’ social security and benefit
needs when a child is diagnosed with cancer. European Journal of Public Health 33 (Supple-
ment_2), ckad160. 1125 (P4 denna baserad vetenskaplig artikel i slutskedet)

* Intervju: Reetta Reinman: Taloudellisen tuen pirstaleisuus koettelee vanhempien jaksamista.
Sylvan jarjestolehti, 2024(4), 12-13.
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Foredrag:
* 29.11.2024 Foredrag for rehabiliteringshandledare vid universitetssjukhusen

* 5.9.2024 Foredrag vid FPA:s seminarium om rehabilitering: Familjens mangsidiga behov av stod
nar barnet insjuknar i cancer.

e 24.9.2024 Foredrag pa Socialpolitiska dagar, Joensuu
* 17.9.2024 Inledning pd Sylvas presskonferens, Tankehornan, Helsingfors

* 28.11.2023 Foredrag pa FPA:s kundundersdkningsseminarium: Familjens behov av stéd nar barnet
insjuknar

Anlitandet av social- och hdlsovardstjanster och sociala formaner i Uleaborg samt kostna-
derna for dem 2013-2018

I anslutning till projektet publicerades en referentgranskad internationell undersékning av forskrivningen
av nya diabetesldkemedel inom olika sektorer inom hélso- och sjukvarden. | undersékningen upptacktes
att patientgrupper som bérjade anvanda nyare typ 2-diabeteslakemedel inom den offentliga hélso-
och sjukvarden, den privata halso- och sjukvarden och foretagshalsovarden skilde sig fran varandra
till sin socioekonomiska bakgrund. Patienternas tidigare lakemedelsbehandling aterspeglade dock
behandlingsrekommendationerna for typ 2-diabetes inom alla sektorer.

Publikation:

¢ R&tto, H., Nurminen, M. & Aaltonen, K. (2024). Prescribing patterns before the initiation of novel
antidiabetic medicines in public, occupational, and private healthcare: a register study reflecting
the guidelines of care in type 2 diabetes. BMC health services research, 24(1), 1553. https://doi.

0rg/10.1186/512913-024-12010-y
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