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Informationsredovisningen beskriver
FPA:s informationsverksamhet

Kunskap dr ett vardefullt gemensamt kapital i det finldandska samhallet, som
bor vdarnas och behandlas omsorgsfullt. Vi pa FPA vill att var information ska
vara till storsta méjliga nytta for hela samhallet.
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nformation
» ar gemensamt

FPA:s hela verksamhet baserar sig pa information. Med  forddlari det finldandska samhallet och berdtta vad
hjalp av informationen fattar vi formansbeslut, gervdag-  som kan astadkommas med informationen. Darfor
ledning och rad i fragor som ror social trygghet och ser publicerar vi nu redan for tredje gangen FPA:s arliga

till att vara tjanster fungerar och utvecklar dem. informationsredovisning.

Informationen gor det mojligt att ge kunderna de | ar beskriver vi var verksamhet framfor allt ge- ' °
tjanster de behdver vid ratt tidpunkt. Dessutom tillhan-  nom praktiska exempel. Vi berdttar bland annat om ka p I ta lo
dahaller vi information till stod for det samhalleliga utredningar och projekt som gjorts av forskarna vid
beslutsfattandet och ordnandet av tjdnster som tillhan-  FPA, om langa tidsserier inom statistikféringen, om
dahalls av andra myndigheter. Lagstiftningen borde kvalitetsregisterverksamheten, utvecklingen av de
mojliggdra battre forutsadttningar for FPA att erbjuda Kanta-tjanster som vi producerar samt om hur vi han-
och forddla information till exempel for valfardsomra- terar informationen i var verksamhet och leder pa ett
dena och sysselsattningsmyndigheterna. Detta kraver kunskapsbaserat satt.
dandringar ocksa i lagen om sekundar anvandning av | publikationen finns ocksa de nyckeltal som &r
personjuppglf'ter |no-r.n soFlal- (zch haléovarden. | b.elfanta fran tidigare ar. De tecknar en bild av. mang- Kari-Pekka Miki-Lohiluoma

Vara datalager dar unika bade nationellt och inter- sidigheten och betydelsen av och volymerna i FPA:s o

: - o : e s : : FPA:s direktor
nationellt. Vi skoter pa ett professionellt sadtt informa- informationsverksamhet.
tionshanteringen samt dataskyddet och datasdkerhe- Vi hoppas att vi har lyckats beskriva var
ten i fraga om datalagren. informationsverksamhet pa ett intressant och

Vi vill standigt forbattra betydelsen och genom- anvandbart satt. Valkommen att ta del av var
slaget av den information som vi producerar och informationsredovisning!
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FPA:s centrala datalager

FPA har omfattande datalager dar bade uppgifter om verkstalligheten av den
sociala tryggheten och FPA:s verksamhet samt nationella uppgifter om social-

och hédlsovarden hanteras.

FPA:s datalager bestar av foljande datainnehall:

Uppgifterna om den sociala tryggheten omfattar
uppgifter om de sociala trygghetsférmaner som

FPA verkstaller, till exempel folkpensioner, stod for
boende, studiestdd, grundlaggande utkomststod,
handikappbidrag, rehabilitering och familjeférmaner.
Utdver i formansarbetet anvands uppgifterna vid
statistikforing, forskning, rapportering och genom
kunskapsbaserad ledning vid utvecklandet av var
egen verksamhet.

Kanta-tjansterna innehaller nationella social- och
hdlsovardsuppgifter, bland annat Patientdataarkivet,

Klientdataarkivet for socialvarden och Receptcentret.

Uppgifter i Kanta-tjansterna fors inte in i FPA:s
datalager.

Kundtjanstuppgifterna innehaller serviceuppgifter
som registrerats vid handldaggningen av férmaner
inom den sociala tryggheten och uppgifter som
anknyter till formansarbetet. Dessutom innehaller
datalagret dven tidsbokningsuppgifter.
Uppgifterna om ekonomi- och personalfragor
omfattar uppgifter som gdller planering, anvisningar
for, ledning och uppféljning av ekonomi- och
personalfragor.

Uppgifterna for rapportering och statistik omfattar
uppgifter om de sociala trygghetsférmaner som

FPA verkstaller, kundtjanstuppgifter och uppgifter
om ekonomi och personal. Detta datalager bestar

av data som samlats in fran operativa system och
anvands for rapportering, statistik, kunskapsbaserad
ledning och forskning.

FPA:s dataresurser

Syftet med FPA:s dataresurser dr att regelbundet samla
FPA:s viktiga information pa en enda plats, i en enhet-
lig form, dar den latt kan anvdndas. Dataresurserna
mojliggor kunskapsbaserad ledning av FPA utifran en
enhetlig, aktuell informationsbas.

Kanta-dataplattformen

Kanta-dataplattformen skapar forutsattningar for ge-
nomfdrandet av kunskapsbaserad ledning, forskning,
styrning och myndighetsuppgifter som foreskrivs i
lagen om sekundar anvandning av social- och halso-
vardsuppgifter och andra speciallagar genom att ndstan
i realtid, centraliserat och sdkert tillhandahalla anvén-
darna Kanta-information som ar latt att utnyttja.

4. Datasdkerhet
och dataskydd

1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s Informationsutbyte 5. Nyckeltal

FPA:s viktigaste datalager
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fragor
Rapportering
/ och statistik
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arenden
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FPA:s informationstjanster

1. Inledning 2. Datalager

Vi erbjuder korrekt och tillforlitlig information till forman for det finlandska samhallet
och finlandarna. Med hjdlp av informationen gor vi det ldattare for finldndarna att skota
sina arenden och gor myndighetsprocesserna smidigare.

FPA:s informationstjanster spelar en viktig roll i produk-
tionen av social trygghet pa nationell niva och EU-niva.
Genom att producera och formedla information sdker-
stadller vi att FPA:s verksamhet som verkstdllare av den
sociala tryggheten grundar sig pa riktig och tillforlitlig
information. Med hjdlp av informationen gor vi det
|attare for finlandarna att skota sina drenden och gor
myndighetsprocesserna smidigare.

Vi dar en palitlig informationskalla for allmanheten.
Vi mojliggdr anvandning och vidareutnyttjande av
information for dem som behdver den, skapar ett battre
samhalle och utvecklar valfarden.

Kunder for FPA:s informationstjanster dar bland
annat ministerier, kommuner, valfardsomraden, myn-
digheter, yrkesutbildade personer inom olika offentliga
organisationer, medier, forskare och organisationer
samt olika enheter inom FPA.

Informationstjdnster som FPA tillhandahaller
Karninformation och informationsformedling ar
fundamentet for smidig kommunikation

| var dagliga verksamhet spelar information fran vara
samarbetspartner en viktig roll nar det géller formans-
handlaggningen och kundservicen. Nar kunden ansdker
om en férman hos FPA behovs for behandlingen och

avgorandet av ansdkan en mangd bakgrundsuppgifter
om den s6kande och hens livssituation. Att dessa
uppgifter ar korrekta och att de dverfors smidigt mellan
olika system och partner gor det mojligt att fatta ratt
beslut och bjuda pa en bra kundupplevelse. Informa-
tionsutbytet bygger alltid pa lagstiftning.

Basuppgifter om kunden

Tillforlitlig och omfattande karninformation, det vill
sdga basuppgifter om kunden, ar grunden for utnytt-
jandet av information. FPA har omfattande information
om en enskild kunds livssituation: var hen bor, om hen

har uppehallstillstand, vilken hens betalningsadress ar.

FPA far varje vardag aktuella personuppgifter ur befolk-
ningsdatasystemet. Den karninformation som produce-
ras gor det mojligt att verkstadlla den sociala tryggheten
samt bedriva forskning och producera statistik.

Nationellt informationsutbyte

Nationellt informationsutbyte skots via FPA:s centrali-
serade tjanster for informationsutbyte. Till vara tjanster
inom nationellt informationsutbyte hor bland annat
FPA:s formansdatatjanst Kelmu, dar vi formedlar bland
annat formansuppgifter om privatpersoner till vara
samarbetspartner.

Internationellt informationsutbyte

Internationellt informationsutbyte sker pa grundval

av EU:s forordning om social trygghet och 6verens-
kommelser. Till vara tjdanster inom internationellt
informationsutbyte hor bland annat EESSI-systemet
(Electronic Exchange of Social Security Information),
dar vi utbyter socialskyddsuppgifter med socialforsak-
ringsinstitutionerna i EU-medlemslanderna. | Finland
anvands EESSI-systemet forutom av FPA ocksa av
arbetsloshetskassorna, arbets- och naringstjansterna,
Sysselsdttningsfonden, olycksfallsforsakringsanstalter-
na samt Pensionsskyddscentralen och arbetspensions-
anstalterna. Finlands EESSI-kontaktpunkt dr placerad
vid FPA och FPA ansvarar for dess underhall.

Faktaportalen

FPA:s faktaportal innehaller forskning och statistik som
vi producerat sa att den kan anvdndas av olika aktorer

i samhallet. FPA erbjuder sina uppgifter till exempel till
stod for beslutsfattandet inom véalfardsomradena, de
kommunala beslutsfattarna, ministerierna, forskarna,
laroanstalterna med flera. Faktaportalen gor det mojligt
att hitta och utnyttja FPA:s uppgifter och informations-
produkter som stod for beslutsfattandet.

3. FPA:s Informationsutbyte

4. Datasdkerhet
och dataskydd

5. Nyckeltal

Ar 2023

Antal lasningar av inldgg pa
forskningsbloggen totalt

173 845

Forskningspublikationer sammanlagt

173

varav inhemska

138

internationella

35

kollegialt granskade

40
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https://www.kela.fi/samarbetspartner-utkomststod-formansdatasystemet-kelmu
https://www.kela.fi/systemet-for-elektroniskt-utbyte-av-information-eessi
https://tietotarjotin.fi/sv/nyhet/746486/statistik-i-froga-om-eessi-finns-nu-i-fpas-faktaportal
https://tietotarjotin.fi/sv/forstasidan

Statistikrapporter 2023

Nedladdningar sammanlagt

348 488

Begdran om statistiska
uppgifter om formaner

Begaran om statistiska uppgifter

1586

Den mest efterfragade
statistiken per @mne

Lakemedel

655

Sjukdagpenningar

134

Pensioner

97

Sekundar anvdndning av information

FPA erbjuder olika informationstjanster som grundar sig
pa sekundar anvdndning av information till forman for
kunderna och samhallet. FPA ar en tillforlitlig offentlig
informationskalla for bland annat forskare, medier och
allmanheten.

Forskning
Vara forskare producerar och tolkar information om den
sociala tryggheten i Finland och om hur den fungerar.
Var forskningsverksamhet stoder utvecklingen av
systemet for social trygghet samt FPA:s formaner och
verksamhet. Vi bedriver oberoende, mangvetenskaplig
och vetenskapligt hogklassig forskning och vi deltar i
den samhalleliga debatten.

Statistik

Vi tillhandahaller samhallet aktuell statistisk informa-
tion om den sociala tryggheten. Vi erbjuder fardig och
skraddarsydd statistik samt radgivning for kunder som
behdver statistik. Den statistik vi producerar betjanar
verkstdllandet och planeringen av samt forskningen
kring social trygghet. Den ger information om betydelsen
av den sociala trygghet som FPA skoter for manniskors
och familjers forsorjning i olika livssituationer. Den
formansstatistik som produceras av FPA hor till serien
Finlands officiella statistik (FOS).

Statistikdatabasen Kelasto ar FPA:s statistikdata-
bas. Kelasto innehaller en sammanstallning av den cen-
trala statistiken om den sociala trygghet som FPA hand-
har. Hos statistiktjansten kan man dessutom begdra

1. Inledning 2. Datalager

fardig och skraddarsydd statistik om FPA:s formaner och
verksamhet samt radgivning om FPA:s statistik.

FPA publicerar redigerad statistik i tryck- och pdf-for-
mat. Ndstan alla FPA:s statistikpublikationer kan laddas
ner fran det digitala arkivet HELDA.

Dataanvandningstillstands- och datamaterialtjanster
Vi erbjuder statistikmaterial i enlighet med kundens spe-
cifikationer samt anknytande radgivnings- och tillstands-
tjdnst for sekundar anvandning av uppgifter i FPA:s olika
datalager bade for FPA och for externa organisationer.

Materialkatalog
| Materialkatalogen kan man ta del av registeruppgifter
hos FPA som anvdnds ofta.

Oppna data

FPA publicerar 6ppna data i tjansten avoindata.fi som
administreras av Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata. Oppna data dr maskinldsbar informa-
tion i digital form som ar fritt tillganglig.

Dataapplikationer

FPA:s dataapplikationer visualiserar data i en latt-
begriplig form. Med hjalp av applikationerna kan du
fordjupa digi ett damne som intresserar dig eller titta pa
skillnaderna mellan olika regioner.

Data Science

Data science-tjdnsten erbjuder FPA:s olika enheter
avancerade analyser och experttjdnster som stod for
utvecklingen av var verksamhet.

3. FPA:s Informationsutbyte

4. Datasdkerhet
och dataskydd

5. Nyckeltal

Biblioteks- och informationstjanster

FPA:s bibliotek ar ett specialbibliotek inom det sociala
omradet som betjanar FPA:s personal. Bibliotekets
samlingar bygger pa litteratur om social trygghet,
samhallspolitik och lagstiftning.

Digitala datainsamlingar

Tjansten for digitala datainsamlingar stoder FPA:s
interna behov att samla in och producera information
i situationer dar digitala datainsamlingsmetoder kan
anvandas.

Kanta-tjansterna — En hornsten i
digitaliseringen av social- och hdlsovarden
i Finland

Kanta-tjansterna ar en helhet av digitala tjanster
som dr till nytta for finlandarna, apoteken och
social- och halsovarden.

FPA forvaltar och utvecklar Kanta-tjansterna.
Kanta-tjansterna utvecklas och utvidgas i samarbete
med flera aktorer. Information pa informationsplatt-
formen i Kanta-tjansterna som har foradlats till ett
format som ar latt att anvanda kan, utover for forsk-
ning och informationsledning, utnyttjas till exempel
| statistikforing, utveckling och innovation samt
undervisning.

Informationsredovisning 2023 6


https://tietotarjotin.fi/sv/forskning
https://tietotarjotin.fi/sv/statistik-och-data
https://tietotarjotin.fi/sv/statistik-och-data
https://tietotarjotin.fi/sv/statistikdata/2051231/statistikdatabasen-kelasto
https://helda.helsinki.fi/communities/2d9105e6-2244-4b64-9668-62b62c679c9c
https://tietotarjotin.fi/sv/tjanst/2936881/dataanvandningstillstond-och-datamaterial
https://aineistokatalogi.fi/catalog
https://tietotarjotin.fi/sv/statistikdata/2242438/oppna-data
https://www.avoindata.fi/sv
https://tietotarjotin.fi/sv/dataapplikationer
https://www.kanta.fi/sv/
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Siffror om Kanta-tjansterna 2023

3,65 md 6,7 mn 35,4 mn 3,1 mn 97,1 mn 1,6 mn

Patientjournaler i arkivet Personer med lagrade Inloggningar pa Anvandare av Handlingar i Klient- Personer med lagrade
(kumulativt) hédlso- och sjukvardsuppgifter Mina Kanta-sidor Mina Kanta-sidor dataarkivet for socialvarden halso- och uppgifter
(kumulativt) (kumulativt) om socialvarden

(kumulativt)

]
29,8 i

3,7 mn 80,0 mn 5,2 mn 11 514

Forskrivna Begdranden om Likemedelsexpedieringar Uppgifter om vdlbefinnande  Anvandare av Datalagret
elektroniska receptfornyelse via som lagrats i Datalagret for for egna uppgifter
recept Mina Kanta-sidor egna uppgifter (kumulativt)

(kumulativt)

Informationsredovisning 2023
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Ledningen av arbetshalsa vid
FPA grundar sig pa information

Den arliga personalbarometern gor det mojligt att
leda arbetshdlsan med hjalp av information fran
organisationens hogsta nivaer till grupp- och teamniva.

Den omfattande personalbarometerundersékning
som gors en gang om aret mater arbetshalsan och
personalupplevelsen vid FPA. | barometern kan FPA:s
personal svara pa fragor om arbetsférhallandena,
arbetsgemenskapen, chefsarbetet och FPA som arbets-
givare. | mars gors en mindre minibarometerenkat som
stoder den kontinuerliga utvecklingen av arbetshalsan.
Dessutom kan arbetsgemenskaperna vid behov bestal-
la mellanliggande matningar.

Svarsaktiviteten i barometrarna ar hog, vilket tyder
pa fortroende for enkdten. Ledningen av arbetshalsa vid
FPA grundar sig pa information fran hela organisationens
hogsta nivaer dnda till grupp- och teamnivaerna. Arbets-
gemenskaperna anvander sig av barometerns resultat i
sitt eget arbete for att utveckla arbetshadlsan. Dessutom
stoder enkdtresultaten en planmassig och malinriktad
utveckling av arbetshdlsan i FPA:s arbetsgemenskaper:
teamen, grupperna, enheterna och resultatenheterna
faststdller malen for planerna for arbetshalsa pa basis av
behandlingen av barometerresultaten.

Fragorna i personalbarometern baserar sig pa
arbets- och organisationspsykologisk forskning och eta-
blerade indikatorer. De g6r det mojligt att jamfora resul-
taten med arbetstagarbefolkningen eller statsanstdllda
i Finland. En del av fragorna kartlagger aktuella teman
som dr relevanta for FPA.

| arbetet med personalbarometern ingar sakkunniga
fran FPA:s olika enheter. Specialister vid forsknings-
enheten ansvarar for enkdten och rapporteringen av
resultaten.

Personalbarometern har utvecklats fran en arlig
uppféljningsstudie till ett system for insamling och
distribution av information som omfattar flera olika am-
neshelheter. Projektet producerar sammanlagt cirka 600
grundlaggande rapporter per ar, inklusive tvarsnitts- och
tidsjamforelser. Dessutom produceras ett varierande
antal separata rapporter, foredrag, forskningsartiklar och
andra publikationer fran FPA, som behandlar olika for-
valtningsnivaer, resultatenheter och deras undergrupper.

Datainsamlingen for och rapporteringen av resulta-
ten av personalbarometern ar en komplex och i hég grad
automatiserad helhet som byggts med hjdlp av modern,
oppen kallkodsteknik. Rapporteringen omfattar tusen-
tals rapporter och hundratusentals analyser av olika om-
raden av arbetshdlsan pa olika nivaer i organisationen.

4. Datasdkerhet
och dataskydd

1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s Informationsutbyte 5. Nyckeltal

FPA:s personalstyrka

8 552

De som svarat pa
barometern

75 %

Resultat och Minibarometer

behandling

Personalbarometer

g3

A

/

Planer for
arbetshalsa
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1. Inledning 2. Datalager

Kanta-tjdnsterna betjanar aven socialvarden. | Kanta-
tjdnsterna dr klientuppgifterna inom socialvarden latt
och informationssdkert tillgangliga for personalen.

Kunduppgiftslagen utvidgar anvandningen av Kanta-
-tjdnsterna inom socialvarden. Offentliga och privata
tjidnstetillhandahallare inom socialvarden infor Kanta-
tjdnsterna inom ramen for de 6vergangstider som anges
i lagen. | slutet av 2023 hade alla valfardsomraden

utom ett anslutit sig till Kanta-tjdnsterna i fraga om so-
cialvarden. Av de privata tjanstetillhandahallarna inom
socialvarden hade 15 anslutit sig fore utgangen av 2023.
FPA:s Kanta-tjanster stoder och vagleder i hog grad so-
cialvardsorganisationerna nar de infor Kanta-tjansterna
och anvdnder dem.

| slutet av 2023 hade sammanlagt 97 miljoner
socialvardshandlingar om 1,6 miljoner personer sparats
i Kanta-tjansterna. | november visades redan det forsta
pilotvalfardsomradets uppgifter i MittKanta och under
2024 utvidgas visningen ocksa till de 6vriga valfards-
omradenas klientuppgifter.

Klienten ser i MittKanta de klientuppgifter inom
socialvarden som har sparats om hen i Klientdataarkivet
for socialvarden. Detta forbattrar klientens mojligheter att
delta i skotseln av sina drenden. Uppgifterna borjar visas
successivt efter hand som tjanstetillhandahallarna inom

3. FPA:s Informationsutbyte

4. Datasakerhet
och dataskydd

5. Nyckeltal

Information om socialvarden infors
allt battre i Kanta-tjansterna

socialvarden har gjort de andringar som behdvs i sina
klientdatasystem.

Klientdataarkivet for socialvarden har utvecklats for
att i allt storre utstrackning stodja strukturerade social-
vardshandlingar. Vid arsskiftet 2023-2024 publicerade
THL en forsta uppskattning av antalet klienter inom so-
cialvarden i valfardsomradena. Uppgifterna har samlats
in fran valfardsomradena via Klientdataarkivet for social-
varden i Kanta-tjansterna. Sadana statistikuppgifter om
totalantalet klienter inom socialvarden har inte tidigare
varit tillgangliga.

| fortsattningen far man regelbundet information
och den kommer att lyfta forskningen, utvecklingen och
uppféljningen inom socialvarden till en ny niva. Med den
tillgangliga informationen och registret kan valfardsomra-
dena jamfora sina egna tjdnster med motsvarande tjans-
ter i andra omraden och utveckla sin verksamhet utifran
kunskap. Ocksa myndigheterna anvéander registret for att
utvardera, styra och 6vervaka socialservicen.

| slutet av 2023 anslot sig ocksa THL:s skyddshems-
tjdnster och tre skyddshem som deltog i pilotprojektet
som anvdndare av Kanta-tjansterna. De inférde funktio-
nen for omfattande ratt att anvanda registret, genom
vilken klientuppgifter som uppkommer inom skydds-
hemstjdnsterna i fortsdttningen kan sparas direkt i THL:s
klientregister.
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Nationella hdlsoindexet ger
information om befolkningens
sjuklighet och arbetsoformaga

Det nationella hdlsoindexet dr en ny statistisk informationstjanst dar befolkningens sjuklighet och
arbetsoformaga kan granskas pa kommunniva, i samarbetsomraden och vidlfardsomraden.

FPA och Institutet for hdlsa och valfard (THL) publicera-
de tjansten Nationella hdlsoindexet i december 2023.
Med hjalp av uppgifterna kan befolkningens hélsa och
arbetsférmaga i valfardsomradena och kommunerna
bedémas i forhallande till nivan i hela landet och, efter
hand som mangden uppgifter 6kar, kan ocksa forand-
ringar i sjukligheten och arbetsoférmagan granskas.
Uppgifterna kan utnyttjas till exempel vid bedom-
ning av behovet av social- och hdlsovardstjanster och
socialskyddsformaner. Med hjalp av uppgifterna kan

man ocksa forutse laget i framtiden i fraga om valbefin-

nande och hélsa i valfardsomradena och kommunerna.
Nationella hdlsoindexet hor till KUVA-indikato-
rerna, det vill saga indikatorhelheten for kostnadsef-
fektivitet inom social- och hdlsovarden, som stoder
styrningen och ledningen av ordnandet av social- och

hdlsovarden. Indexet har ocksa upptagits som en del av

de riksomfattande malen for ordnandet av social- och
hdlsovarden 2023-2026.

Uppgifterna kan utnyttjas till
exempel vid en bedomning
av behovet av social- och

hdlsovardstjanster och
socialskyddsformaner.

Uppgifterna produceras i samarbete med THL,
Pensionsskyddscentralen och Statistikcentralen.
Uppgifterna uppdateras arligen och de har ersatt THL:s

sjuklighetsindex och FPA:s hdlsobarometer, som anvadn-

des tidigare.

Utdver halsoindexet producerar FPA flera andra
forskningspublikationsapplikationer, dar informationen
visas i tydlig och lattbegriplig form exempelvis for val-
fardsomradenas bruk.

1. Inledning
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https://tietotarjotin.fi/sv/statistikdata/670708/nationella-halsoindexet
https://thl.fi/sv/teman/ledningen-av-social-och-halsovardstjanster/utvardering-och-uppfoljning/utvardering-av-ordnandet-av-social-och-halsovarden/kuva-indikatorerna
https://thl.fi/sv/teman/ledningen-av-social-och-halsovardstjanster/utvardering-och-uppfoljning/utvardering-av-ordnandet-av-social-och-halsovarden/kuva-indikatorerna
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/165426/STM_2024_6_J.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/165426/STM_2024_6_J.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tietotarjotin.fi/sv/dataapplikationer
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nya lakemedel som en del

av ibruktagandet av dem

Nar nya ldkemedel kommer ut pa marknaden bedéms fordelarna med och kostnaderna
for dem innan social- och hdlsovardsministeriets ldkemedelsprisndmnd fattar beslut om

ldkemedelspriset och FPA-ersattningen.

FPA ger pa begdran ett utlatande till lakemedelspris-
ndmnden om det nya preparatets kostnadseffekter och
om under vilka forutsattningar och med vilka eventuella
begrdansningar lakemedlet skulle kunna omfattas av
sjukforsakringsersattningen. | utlatandet bedéms den
extra nytta som det nya preparatet medfor jamfort med
befintliga behandlingsalternativ, liksom det nya prepa-
ratets effekt, biverkningar, kostnader och lamplighet
for finlandska patienter och finsk behandlingspraxis.
Malet ar att identifiera de preparat som ger stoérst nytta
i forhallande till de tillgangliga resurserna.
Beddomningsarbetet dr ett krdvande sakkunnig-
arbete dar man i stor utstrackning anvander sig av
kunskaper och metoder inom till exempel farmaci,
hilsoekonomi och evalueringsforskning. Ar 2023 ldm-
nade FPA:s forskningsenhet vid informationstjansterna

sammanlagt 26 expertutlatanden om lakemedel. Vid
FPA ges expertutlatanden till [akemedelsprisnamnden
ocksa i de fall da ett lakemedels kostnadseffekter inte
bedoms. Dessa utlatanden ges av lakemedelsgruppen
vid FPA:s kompetenscenter. Ar 2023 gavs sammanlagt
73 utlatanden.

Under aret betalade FPA ut ldkemedelserséattningar
for totalt 1,8 miljarder euro. Ersdttningarna 6kade med
1,2 procent, det vill sdga med 21 miljoner euro jamfort
med aret innan.

Orsaken till 6kningen ar att lakemedlens anvand-
ningsomraden utvidgas och att nya lakemedel som &ar
dyrare dn tidigare kommer in i ersdattningssystemet.
Det dr darfor mycket viktigt att bedoma nyttan av och
kostnaderna for lakemedel innan de tas i bruk.
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Serien FPA:s statistik
| figurer fornyades

Figurserien ger unik information om langsiktiga
utvecklingstrender, till och med fran 1940-talet framat.

Serien FPA:s statistik i figurer fornyades 2023. Serien
fungerade som pilotobjekt nar man utvecklade ett
nytt sdtt att presentera information i form av figureri
Faktaportalen.

Figurerna finns nu tillgangliga i ett anvandarvanligt
och tillgangligt format pa webbplatsen. Informationen i
varje figur kan ocksa ses som tabell och figuren och all
data i den kan sparas for eget bruk. Figurerna kan uto-
ver i yrkesmdssigt bruk anvdandas av alla som dr intres-
serade av den sociala tryggheten och dess utveckling.

FPA:s statistik i figurer ger uppgifter om FPA, den
sociala trygghet som FPA skoter, Finlands totala pen-
sionsskydd och Finlands utkomstskydd for arbetslosa.
Forutom statistiken for det senaste aret innehaller figu-
rerna unika uppgifter om de langsiktiga utvecklingst-
renderna, till och med fran 1940-talet framat.

Figurerna innehaller 12 @mneshelheter:
stod for boende
pensioner
FPA:s verksamhet
rehabilitering
barnfamiljer
studieformaner
grundlaggande utkomststod
sjukforsakring
militarunderstod
oretagshalsovard
arbetsloshetsformaner
formaner for personer med funktionsnedsattning.

Alla @mneshelheter finns i Faktaportalen pa sidan
FPA:s statistik i figurer pa finska, svenska och eng-
elska. Figurerna uppdateras arligen samtidigt som
arspublikationen for varje amne. Tidpunkterna finns i
publiceringskalendern for statistik.

1. Inledning

2. Datalager 3. FPA:s Informationsutbyte

4. Datasakerhet 5. Nyckeltal
och dataskydd

Hushall med grundldggande utkomststod efter hushallstyp 2023

4,7 %

Totalt

250 493
hushall

B Singelhushall
L1 Familjer med en vardnadshavare
L1 Familjer med tva vardnadshavare
B Barnlosa par
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Forskningsuppgifter till stod

for utvecklingen av formans-

och servicesystemet

| ett forskningsprojekt som gdllde befolkningen i Uleaborg utnyttjades exceptionellt mangsidiga
registeruppgifter om formaner och tjanster i vart socialforsdakringssystem. | projektet producerades
ny information om anvandningen av formaner och tjanster i olika befolkningsgrupper.

FPA:s flerariga forskningsprojekt om anvandningen av
formaner och tjanster i Uleaborg 2013-2018 avslutades
2023. Syftet med projektet var att producera ett tvar-
snitt av anvandningen av de formaner och tjanster som
ingar i vart socialforsakringssystem rérande hela be-
folkningen i en kommun samt olika befolkningsgrupper.
Sdrskilt intresse riktades mot kombinationer och paral-
lellanvandning av tjanster och formaner som ordnas av
olika sektorer.

| projektets exceptionellt rika undersdkningsmate-
rial samlades registeruppgifter om alla personer som
bott i Uledborg 2013-2018. Materialet inneholl uppgifter
om erhallandet av olika socialskyddsformaner samt om
anvdandningen av de tjanster och sysselsattningstjans-
ter som olika sektorer inom social- och halsovarden
ordnar. Materialet inneholl ocksa mangsidiga socio-
demografiska bakgrundsuppgifter om befolkningen.

Delundersdkningarna i projektet gav ny information
bland annat om det totala antalet personer som anvant
formaner och tjanster, om anvandningen av halso- och
tandvardstjanster som olika sektorer ordnar i olika
socioekonomiska grupper samt om deltagandet i re-
habilitering som ordnas av olika aktorer. Nya uppgifter
erholls ocksa om social- och hadlsovardstjanster och
sysselsattningstjanster samt servicestigar for formans-
tagare sasom mottagare av sjukdagpenning, arbetslos-
hetsformaner, utkomststod och rehabiliteringspenning
for unga.

Resultaten av projektet har bland annat anvants
ndr man byggt upp en kunskapsbas for reformen av den
sociala tryggheten samt vid bedémningen av anvand-
ningen av hdlso- och rehabiliteringstjanster och hur den
inriktas socioekonomiskt.
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Diabetesregistret i braschen for

kvalitetsregisterverksamhet

Social- och hdlsovardens kvalitetsregister innehaller information om kvaliteten, resultaten
och effekterna av den vard som klienterna eller patienterna far. Den information som finns i de
nationella kvalitetsregistren anvands vid utveckling av vardens och tjansternas kvalitet.

THL for nio nationella kvalitetsregister, varav ett ar
diabetesregistret. Det som gor registret sarskilt viktigt
ar att diabetes ar en betydande folksjukdom i Finland
och att registret innehaller omfattande information fran
hela det finlandska fastlandet.

Utvecklingen av diabetesregistret inleddes 2018 i
samarbete med Kanta-tjansterna, da de patientuppgifter
som behdvs i registret bearbetades pa Kanta-dataplatt-
formen och vidarebefordrades till THL:s experter for
analys och upprattande av registret. Malet ar att data-
innehallet i diabetesregistret ska uppdateras sa gott som
i realtid.

Malgruppen for diabetesregistret har hittills bildats
av en kombination av tre av FPA:s informationskallor:

e Patientdataarkivet for diabetesdiagnoser,
laboratorieundersékningar och atgarder som tas ur
Patientdataarkivet

e Receptcentret for forskrivna diabeteslakemedel

e FPA:s formansregister for ratt till specialersattning i
anslutning till diabetes

| fortsattningen ska malgruppen bildas utgaende fran
uppgifterna om diabetesdiagnoser i Patientdataarkivet.

Det nationella diabetesregistret mater kvaliteten pa
den diabetesbehandling som tillhandahalls i samarbete
mellan den offentliga och den privata primarvarden och
specialiserade sjukvarden. Med hjalp av de offentliga
rapporterna i registret dar det mojligt att sakerstadlla att
diabetesbehandlingen ar effektiv och genomfors enligt
vardrekommendationerna pa ett jamlikt satt oberoende
av bosattningskommunen.

Arbetet med att utveckla diabetesregistret och de
konkreta fordelar som det redan har medfort har noterats
till exempel i de forbdttrade behandlingsresultaten for
diabetiker i Adnekoski stad. Allteftersom behandlings-
resultaten forbattras, kan allt fler patienter med diabetes
undvika foljdsjukdomar. Pa valfardsomradesniva har
dven till synes sma forbattringar forvanansvart stora
konsekvenser.

Diabetesregistret belonades som 2022 ars diabetes-
garning och kommer efter pilotforsoket att bli det forsta
ordinarie kvalitetsregistret.
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1. Inledning 2. Datalager

FPA:s process for konsekvens-

Processen for konsekvensbedomning av dataskyddet férnyades vid FPA 2023. | samband med omarbetningen
gjordes nya blankettmallar och samarbetet mellan de olika enheterna utékades.

Dataskyddsforordningen aldgger organisationerna att
gora konsekvensbedomningar av dataskyddet. Syftet
med konsekvensbeddmningen ar att bidra till identifi-
eringen, bedomningen och hanteringen av de risker som
forknippas med behandlingen av personuppgifter innan
en ny funktion, process eller tjanst eller ett system infors.
Ar 2023 inférdes en ny process for konsekvensbe-
domning av dataskyddet vid FPA och samtidigt fornyades
de tillhorande blanketterna. Reformen av processen och
blanketterna syftade till att ta hansyn till perspektivet
for den som anvander konsekvensbedomningstjans-
ten. Syftet med reformen var att férenkla processen och
underlatta anvandningen av blanketterna. Dessutom ville
man 0ka samarbetet mellan olika funktioner, till exempel
datasakerheten och dataskyddet. Ar 2023 inrattades en
befattning for en servicechef for den operativa verksam-
heten och utvecklingen av konsekvensbeddmningstjans-
ten. Processen gjordes smidigare genom servicedesign
och den fornyade processen formades till en servicestig.
Samarbetet mellan de olika enheterna inleds sa
tidigt som majligt i den nya processen, vilket dven
under senare skeden av processen avspeglas i att den

bedomning fornyades

Beskrivning av
basuppgifterna

K

overgripande utvecklingsprocessen ar smidig. Utdver
foretradare for FPA:s tjanster deltar specialister inom
dataskyddet, datasdakerheten och informationshante-

ringen i beskrivningen av basuppgifterna.
Identifiering

3. FPA:s Informationsutbyte

4. Datasdkerhet
och dataskydd

5. Nyckeltal

Granskning Uppfdljning

Den nya processen for konsekvensbhedomning vid FPA: av behov

1. Beskrivning av basuppgifterna om
informationshanteringen. Pa blanketten
for basuppgifter registreras bland annat
skyddsklasserna for de uppgifter som behandlas i
objektet, de personuppgifter som ror behandlingen
anges och dataflodena beskrivs. Genom att
basuppgifterna beskrivs kan FPA battre dn tidigare
uppfylla kraven i informationshanteringslagen.

2. Om det i samband med beskrivningen av
basuppgifterna framgar att personuppgifter
behandlas i objektet, fortsatter
konsekvensbeddmningen med att man fylleri
dataskyddsblanketten.

3. | slutet av dataskyddsblanketten finns
troskelanalyser som vid behov styr ifyllandet
av ytterligare bedomningar. Om behandlingen

av personuppgifter innehaller en mojlighet till
hog riskniva fylls DPIA (Data Protection Impact
Assesment) i.

4. TIA-blanketten (Transfer Impact Assessment) fylls
i om behandlingen av personuppgifter inbegriper
internationell 6verfoéring av uppgifter.

4

Forberedelse och ifyllande av
dataskyddsblanketter

Godkannande

Forandringen har inte skett pa ett 6gonblick och alla
dess konsekvenser framtrader dnnu inte, men den nya
processen bidrar redan nu till att ett standardiserat och
inbyggt dataskydd genomfors vid FPA.
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Hos FPA ar uppgifterna sakra

1. Inledning 2. Datalager

Under 2023 genomfordes och framjades flera atgarder for att 6ka datasdkerheten och dataskyddet.
FPA:s datasdkerhets- och dataskyddspolitik fornyades och en modell for klassificering av data
infordes. Ett viktigt tema under aret var att oka medvetenheten om sakerheten.

Sadkerhet innebdr vid FPA att mana om personalens och

kundernas sdkerhet, en storningsfri verksamhet, saker-

stdllande av kontinuitet samt skydd for data, lokaler
och egendom. Sakerheten omfattar dven dataskydd.
Grunden for utvecklandet av sdakerheten utgors av
FPA:s strategiska sdkerhetsriktlinjer.

Vid FPA behandlar vi kritiska och skyddade uppgif-
ter som dr relevanta for hela det finlandska samhallet,
bade kvantitativt och kvalitativt. Det dr ytterst viktigt
for oss att genom datasdkerhet och dataskydd saker-
stdlla kontinuiteten i tjdansterna och sekretessen for
uppgifterna under alla omstandigheter. Datasdkerhet
och dataskydd ar grundldaggande forutsattningar for att
vi i enlighet med var strategi ska kunna tjana samhallet
och trygga medborgarnas vardag.

FPA:s digitala sdkerhet handlar om att garan-
tera konfidentialiteten, integriteten och tillgang-
ligheten samt en behandling som ar forenlig med
dataskyddskraven i fraga om digitala tjanster och
de omfattande informationsmaterial som behandlas

vid tillhandahallandet av den sociala tryggheten och
Kanta-tjansterna. Den digitala sakerheten omfattar
inte bara dataskydd och datasdkerhet, utan dven
ledning och riskhantering, kontinuitetshantering och
cybersdkerhet.

Vi dr noggranna i all var verksamhet och saker-
staller att dataskyddet och datasdkerheten tillgodoses.
Behandlingen av personuppgifter grundar sig pa uppfyl-
lande av FPA:s lagstadgade skyldigheter. FPA informerar
sina kunder om behandlingen av personuppgifter med
sina dataskyddsbeskrivningar. Vid FPA har uppmark-
samhet dgnats at produktion av dataskyddsinformation
riktad till kunder i syftet att forbattra insynen i verk-
samheten. Narmare information om hur personuppgifter
som sparats hos FPA behandlas finns pa Dataskydd och
hantering av personuppgifter vid FPA — fpa.fi.

Ar 2023 1ag fokus i informations- och cybersaker-
heten pa beredningen av IT-kontinuitetshanteringen
inom datasakerheten samt i utvecklandet av observa-
tionsformagan och det operativa datasdkerhetsarbetet.

Verksamheten vid FPA:s center for teknisk ldagesbild
inleddes varen 2023 och 6vervakningsformaga med
egen personal dygnet runt uppnaddes sommaren 2023.

Tyngdpunkten i dataskyddet vilade pa utveckling
och genomforande av tillvdgagangssatten i anslutning
till forvaltningssystemet och pa inférande av nya verk-
tyg for konsekvensbeddmning.

Inférandet av automatiserade beslut forbereddes
bland annat genom att riktlinjer drogs upp fér anvand-
ningen av automatisering.

Utvecklingen av personalens och ledningens sa-
kerhetskompetens var en av prioriteringarna for 2023.
Under aret publicerades tre nya webbkurser om data-
klassificering, dataskydd och datasadkerhet.

De viktigaste atgarderna for att 6ka datasadker-
heten och dataskyddet var bland annat foljande:

inforande av en modell for klassificering av data,
reform och genomférande av datasdkerhets- och
dataskyddspolicyn,

inrdttande av en styrgrupp for dataskydd,

3. FPA:s Informationsutbyte

4. Datasdkerhet 5. Nyckeltal

och dataskydd

publicering av nya webbkurser om sakerhet
(dataklassificering, dataskydd, datasdkerhet) och
att kurserna utfors, forberedelser infor inférandet
av systemet for hantering av datasdakerheten och
dataskyddet (ISO 27001 och ISO 27701),
fornyande av modeller for sdakerhetsavtal och
genomftrande av de sdkerhetsprinciper som man
drog upp riktlinjerna for 2022 och 2023
publicering av nya blanketter for
konsekvensbeddmning av dataskydd samt férnyande
av processen.

Varen 2023 inleddes en reform av de strategiska rikt-
linjerna for sdkerheten sa att de ar forenliga med FPA:s
uppdaterade strategi.

Under 2023 deltog FPA i flera 6vningar med temat
informations- och cybersakerhet eller dataskydd.

Man kan ldsa mer om FPA:s strategiska riktlinjer for
sdakerheten pa webbplatsen fpa.fi.
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Nyckeltal - FPA:s centrala datalager

Den sociala tryggheten - avgoranden (antal) per forman

Nyckeltal och beskrivning 2023 2022 Nyckeltal och beskrivning 2023 2022 Nyckeltal och beskrivning 2023 2022
Betalningsbefrielse fran Tilldggsersattning for ldkemedel 20774 20396  Formaner for personer med

underhallsbidrag 18 340 17773 Studieldnsavdrag och funktionsnedsattning 135 654 122 638
Underhallssttd 39 338 39585  studielanskompensation 40 498 39 443 Foraldradagpenningar 195 834 153 535
Pensionsstod 17 116 Studiestddsformaner 322 276 318 761 Semesterkostnadsersattning 34762 32 353
Bostadsbidrag for pensionstagare 221213 204 672  Familjeledighetsersattning 22 434 21681  Allmant bostadsbidrag 903 995 881665
Pensioner 133 818 119 922 Grundlaggande utkomststdd 1624778 1587 216 Moderskapsunderstod 42 630 44 92
Specialvardspenning 10 491 9489  Sjukvardsersattningar 9 585503 11 555 441 Temporart elstdd 6 001

Ratt till vard 9299 7014 Sjukdagpenningar 804 552 1197 556

Stod for skolresor 146 903 106123  Militdrunderstod 37 769 32574 Formansutbetalningar och aterkrav 2023 2022
Rehabilitering 264881 252059  Garantipension 23246 1go34  omanstagare 45p2r'2822[ 46;;'2822[
Rehabiliteringspenning 103 724 97 258 Foretagshélsovard, arbetsgivare 48 819 49 117 Utbetalda férméner totalt 166mdeuwro 163 md euro
Barnbidrag N 227 35 618 Foretagshalsovard, foretagare 61105 56 468 Rterkravda formaner totalt 170 mneuro 114.0 mn euro
Barnavardsstod 175 639 187890  Arbetsloshetsformaner 1063 482 1075012 Férsta avedranden om Aterkrav av

Ratt till [akemedelsersattning 360 833 329307  Forsakringsdarenden 167 727 110800  formaner, antal 530 602 543 220
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Social trygghet 2023 2022
Besok pa FPA:s servicestallen 0,7 mn 0,6 mn
Besok vid samservicestallen 60 000 60 000
Mottagna telefonsamtal 2,3 mn 2,2 mn
dentifieringar i e-tjansten* 76,4 mn 76,4 mn
Antal direktersattningar** 36,5 mn 37,3 mn

* |dentifieringar: privatpersoner, e-tjanster (38,3 miljoner ar 2023), privatpersoner, MittKanta (35,4 miljoner ar 2023) och foretags- och

organisationskunder (2,7 miljoner ar 2023).

** Ersdttning som kunden far direkt under besdket hos serviceproducenten.

1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s Informationsutbyte

Nyckeltal — Besoksvolymer i FPA:s servicenat

4. Datasdkerhet
och dataskydd

5. Nyckeltal

Kanta-tjansterna — MittKanta 2023 2022
Inloggningar i Mittkanta 35,4 mn 37,2 mn
Anvandare av MittKanta 3,1mn 3,5 mn
Anvandare av MittKanta i medeltal per manad 1,08 mn 1,79 mn
Minderariga anvandare av MittKanta 90 000 111 000
l\\//\lfgtizrict); \rqiql(lggsﬂﬁlﬁ:;rlf nagon annan har skott drenden i 25 000 15 000
éI\i/;iennddeerilriigl\i\ui[ijlga:/ri]ltkaas rakning vardnadshavaren har skott 463 000 475 000
Begdranden om receptfornyelse via MittKanta 3,7 mn 3,4 mn

Informationsredovisning 2023
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* Nya certifieringskriterier for applikationer tradde i kraft den 1 december 2023.

Fpa
Kanta-tjansterna
2023 2022

Patientjournaler i arkivet (kumulativt) 3,65 md 3,17 md
Personer med lagrade halso- och sjukvardsuppgifter
(kumulativt) 6,7 mn 6,5 mn
Handlingar i Klientdataarkivet for socialvarden (kumulativt) 97,1 mn 69,8 mn
Personer med lagrade socialvardsuppgifter (kumulativt) 1,6 mn 1,4 mn
Uppgjorda e-recept 29,8 mn 28,2 mn
Lakemedelsexpedieringar 80,0 mn 76,6 mn
Donationsviljor 825183 782113
Livstestamenten 201 639 178 637
Uppgifter om valbefinnande som lagrats i
Informationsresursen for egna uppgifter (kumulativt) 5,2 mn 51mn
Anvandare av Informationsresursen for egna uppgifter
(kumulativt) 11514 12210
Applikationer som anslutits till Informationsresursen for egna
uppgifter 0* 4

4. Datasdkerhet
och dataskydd

1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s Informationsutbyte 5. Nyckeltal

Kanta-tjansterna — Antal personer som laddat ner coronaintyg

(fran 6/2021 kumulativ uppgift till 31.12.2023)

2023 2022
Intyg Gver coronavaccination 3,6 mn 3,6 mn
Intyg Over testresultat 903 000 876 000
Intyg om tillfrisknande fran covid-19 509 000 490 000

Informationsredovisning 2023
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4. Datasdkerhet
och dataskydd

2. Datalager 3. FPA:s Informationsutbyte 5. Nyckeltal

Fpa 1. Inledning

Nyckeltal - informationsformedling

FPA utbyter information pa nationell och internationell niva for att verkstdlla formanerna och for att samarbetspartnerna ska
kunna uppfylla sina skyldigheter i fraga om motsvarande uppgifter. Inhamtandet av uppgifter till FPA grundar sig bland annat pa
folkpensionslagen. Internationellt informationsutbyte sker pa grundval av EU:s forordning om social trygghet och 6verenskommelser.

Nyckeltal - informationsformedling Formansdatatjiansten Kelmu

Internationellt sker utbytet av information om social trygghet mellan de europeiska landerna med hjdlp av Informationsutbytet galler formaner eller uppgifter som behovs for handldggningen av formaner.
systemet EESSI*. Dessutom utbyts information bilateralt om forandringar i forhallandena for personer som vistas

utomlands, om utlandska tilldaggspensioner och om forsakringsperioder utomlands.

2023 2022 2023 2022
Skickade och mottagna EESSI-meddelanden 1199 540 915 012 Kelmu-forfragningar till FPA 6 865 065 6 708 110
Mottagna 800 867 634 915 Forfragningar via granssnitt 1282 035 1302 317
Skickade 398 673 280 097 Forfragningar via anvandargranssnitt 5583 030 5405793
varav kommunernas andel 418 813 5109 567
Bilateral internationell informationsformedling vilfardsomradenas andel 4 087 209
2023 2022 Helsingfors andel 798 087
Uﬂppgifter som dr forknippade med forandrade 2370 529 2 430 071
forhallanden . .
Utlamnings- och mottagningstjansten Luova
Uppgifter som dar forknippade med forsakring 104 006 110 209
Informationsformedling mellan FPA:s system och intressentgruppernas system
Uppgifter som dr forknippade med tillaggspensioner /789 6 781 2023 2022
* EESSI = Electronic Exchange of Social Security Information Meddelanden dagligen 0’5_1’5 mn 0’5_1’5 mn

De inrdttningar som anvander EESSI betalar FPA for informationsutbytet. Den storsta betalaren ar arbetspensionssektorn.
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Fpa 1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s Informationsutbyte 4. Datasakerhet 5. Nyckeltal
och dataskydd

Informationsformedling mellan arbetsloshetskassorna och FPA Informationsformedling mellan bankerna och FPA - betalningsrorelse
2023 2022 2023 2022
fligﬁgairtbeertglgjsﬁ\é%i:ggg% E(1)m fortjanstskydd som tagits emot 1374 699 1433 084 Skickade betalningsmeddelanden 52722 49 940
dar utbetalningarna totalt ar 38 699 823 39146 912
Begaranden om information fran arbetsloshetskassorna 605 984 573768
FPA:s f@rmansuppgifter som formedlats till 1401 424 1260 529
arbetsloshetskassorna
Nationell informationsférmedling mellan arbetspensionsbranschen och FPA Elektroniska ldkarintyg och ldkarutlatanden
FPA tar emot de uppgifter om arbetspensioner som behdovs vid verkstadllandet av formanerna. Pa mots- 2023 2022

varande satt ldmnar FPA ut de uppgifter som behdvs for handlaggningen av arbetspensionerna till PSC.
Informationsférmedlingen sker med hjdlp av flera olika tjanster. Har listas endast de nationella tjdnster som
FPA:s Informationstjdnster ansvarar for.

Elektroniska lakarintyg och lakarutlatanden som férmedlats till

FPA pa patientens begaran 853 389 936 306

2023 2022
Uppgifter om zjrbetsper}sion'sbeslut fran pensionsanstalterna 606 469 660 728
till FPA:s férmanshandlaggning
FPA:s erfragningar till PSC:s myndighetstjanst om 75 248 65 052
arbetshistoria
Formansuppgifter for oavlonade perioder till PSC 918 816 996 410
Arbetspensionssektorns forfragningar via Kelmu om FPA:s 795 926 865 415

formansuppgifter*

Arbetspensionssektorns forfragningar till FPA om
trafikskade- och olycksfallsuppgifter som erhallits fran 570 000 635 000
forsakringsbolagen

* Antalet ingadr ocksa i avsnittet "Kelmu-forfragningar till FPA".
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Fpa 1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s Informationsutbyte 4. Datasakerhet 5. Nyckeltal
och dataskydd

'r.-fl":l! g br* b
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Formedling av inkomstregisteruppgifter

FPA utnyttjar [6neuppgifterna i inkomstregistret och exporterar formans- och pensionsuppgifter till registret.

2023 2022
Inkomstregisteranmalningar om [Oner som FPA tagit emot™ 6/ 6/7 266 61340 414
Anmalningar om formansuppgifter som FPA tagit emot 61101 559 61531 871
Begaranden om beskattningsuppgifter som FPA skickat 8 855 587 8432973
Svar pa FPA:s begdaranden om beskattningsuppgifter 8 619 875 7777 312

* Inkl. korrigeringar och annulleringar.

Kundens basuppgifter (kdrnuppgifter)

Antal andringsuppgifter som kommit fran Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata

2023 2022
Uppgifter om fodslar 43 442
Uppgifter om dodsfall 86 429
Andring av adressuppgifter 1565 424
Registrering i den narvarande befolkningen 91 826

(V]
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Fpa 1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s Informationsutbyte 4. Datasakerhet 5. Nyckeltal
och dataskydd

Tjanster avseende sekundar anvandning av FPA-uppgifter

Begidran om statistiska uppgifter per forman FPA:s statistikdatabas Kelasto och statistikpublikationer
2023 2022 2023 2022
Antal begdranden totalt 1586 1329 Statistikrapporter fran Kelasto, alla nedladdningar totalt 348 488 264141
Formaner for personer med funktionsnedsattning 68 66 gaig?télariipporter fran Kelasto, nedladdningar for extern 166 365 147 197
Arbetsloshetsformaner 33 45 5
Utkomststad 33 -5 Statistikpublikationer i FPA:s egna serier 11 11
Sjukdagpenningar 134 14 Nedladdningar av statistikpublikationer 47 000 54 000
Sjukvardsersattningar 65 85
Familjeformaner 35 66 Kanta-tjansterna, rapportering och statistik
2023 2022
Studieférmaner 91 59
Levererade dataskyddsrapporter 1029 1034
Bostadsbidrag 38 39 .
Levererade myndighetsrapporter 245
Pensioner 97 106
Rehabilitering 64 91
Uikermedel o 449 Dataanvandningstillstands- och datamaterialtjanster samt materialkatalog
2023 2022
Publiceringar i materialkatalogen 0 5
Materialleveranser med stdd av dataanvandningstillstand eller
. 189 133
speciallagar
FPA:s interna materialleveranser M 96
Dataanvandningstillstand enligt tillstandsanstkningar 16 16
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Fpa

Forskning

2023 2022
Producerade forskningspublikationer totalt 173 146
varav referentgranskade 40 44
varav inhemska referentgranskade 13 16
varav internationella referentgranskade 27 28
Inhemska forskningspublikationer 138 14
Internationella forskningspublikationer 35 32
Antal lasningar av inlagg i forskningsbloggen 173 845 99 800
Inlagg i forskningsbloggen 51 50
Publikationer i FPA:s egna serier 21 14
Nedladdningar av forskningspublikationer 143 000 159 000

Oppna data
2023 2022
Material bestaende av 6ppna data som FPA publicerat (kumulativt) 16 1

1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s Informationsutbyte

Digitala datainsamlingar

4. Datasdkerhet
och dataskydd

5. Nyckeltal

2023 2022

Datainsamling med Questback Essentials 117 155
Ungefarligt antal svar 34 000 54 000
Mobilenkater med Elisa Dialogi 19 -
Ungefarligt antal inledda dialoger 11000 :
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Faktaportalen.fi X Kelan tutkimus ja tilastot
Kanta.fi X Kanta
Fpa.fi X KelaFpa
in Kelan tutkimus ja tilastot
in Kela



https://tietotarjotin.fi/sv/forstasidan
http://www.Tietotarjotin.fi 
https://www.kanta.fi/sv/medborgare
https://www.kela.fi/privatpersoner
https://twitter.com/Kelantutkimus
https://twitter.com/Kantapalvelut
https://twitter.com/kantapalvelut
https://twitter.com/KelaFpa
https://twitter.com/kelafpa
https://fi.linkedin.com/company/kelan-tutkimus-ja-tilastot
https://www.linkedin.com/company/kela/
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