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Publiceringen begransad

Andringar i de terapitjinster som ordnas inom
ramen for kravande medicinsk rehabilitering och i
upphandlingen av dem

1 Kvalitetspoangen slopas
2 En ny modell for kilometerersattning tas i bruk i fraga om reseersattningarna
3 Gruppterapierna i sitt nuvarande format upphor

Andringarna trader i kraft nar de nuvarande avtalsperioderna upphor.
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Publiceringen begransad

Bakgrund

* | huvudsak har kvaliteten inte poangsatts vid FPA:s upphandlingar av
rehabiliteringstjanster, utan kvaliteten har faststallts i servicebeskrivningarna.

| fraga om terapierna har man anda tillampat kvalitetspoang.

- Amnet for FPA:s och terapiférbundens gemensamma workshop 16.1.2024 var
kvaliteten vid terapier inom ramen for kravande medicinsk rehabilitering.

Forbunden lyfte fram utmaningar med kvalitetspoangen, och de viktigaste
utmaningarna var férandringar i personalen under avtalsperioden och
klassificeringen av de tillaggs-/pabyggnadsutbildningar som ska beaktas i
poangsattningen. FPA har ocksa fatt mycket respons om det har av
serviceproducenterna.
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Publiceringen begransad

Varfor kommer kvaliteten inte att poangsattas i
kommande upphandlingar av terapier?

FPA vill sakerstalla lika kvalitativ terapi for alla klienter

« Det hér sakerstalls pa basta satt genom att i upphandlingarna inte poéngsatta lokaler
eller kvalitet i fraga om enskilda terapeuter, utan de kvalitetskrav som stalls pa
terapierna beskrivs i sin helhet i servicebeskrivningen.

FPA vill férbattra tillgangen till terapier

» Rekryteringen av terapeuter underlattas och vid férandringar som galler terapeuterna
under avtalsperioden kan kontinuiteten i terapierna tryggas battre.

Det ar viktigt for FPA att serviceproducenternas verksamhetsférutsattningar forblir
goda

« Ur serviceproducentens synvinkel underlattas deltagandet i upphandlingen och
administrationen av foérandringar under avtalsperioden.

« Forebygger att terapier avbryts under avtalsperioden till f6ljd av férandringar som
5 galler terapeuterna. Kela|Fpa



Publiceringen begransad

Den nuvarande modellen: kvalitet 50 %, pris 50 %

 Kvaliteten beskrivs i servicebeskrivningarna och dartill har kvalitetspoang getts
for terapeuternas erfarenhet och pabyggnadsutbildningar samt for
serviceproducentens lokaler.

- Sarskilt de pabyggnadsutbildningar som ska poangsattas ar svara att klassificera.

- Huruvida kvalitetspodngen syns i kvaliteten pa klientens terapi ar oklart och
atminstone syns den inte i alla klienters terapi.

« Under avtalsperioden maste kvaliteten hallas pa samma niva.

- | fall av personalandringar maste det i terapeutens stalle hittas en sadan ersattande
terapeut som motsvarar det godkanda erbjudandets kvalitetsniva. Det har forsvarar
avsevart rekryteringen av nya terapeuter och orsakar avbrott i klienternas terapier.

- Det forekommer mycket andringar i personalen*, och FPA kan inte godkanna en stor

. del av dem. Kela|Fpa
* 2 417 andringsbegaranden ar 2023, 1 begaran kan galla flera olika terapeuter



Publiceringen begransad

Den nya modellen: pris 100 %

* | servicebeskrivningen beskrivs den kvalitet som terapierna ska ha. Kvaliteten
poangsatts inte.

« Underlattar deltagande i upphandlingen.

» kan framja att mer oerfarna terapeuter anmals och mdjliggor att nya
serviceproducenter kan delta i upphandlingen > fler terapeuter i en del terapiformer

« Om det sker férandringar i personalen under avtalsperioden racker det att den
nya terapeuten uppfyller de krav som stalls i servicebeskrivningen.

» gor det avsevart |attare att anmala nya terapeuter
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Kvalitetspodangen slopas — motivering

Gor det lattare for
serviceproducenterna att delta i
upphandlingen och att
administrera personalférandringar
under avtalsperioden.

Framjar ordnandet av lika
kvalitativa terapier for alla klienter.

Publiceringen begransad

Framjar terapiernas tillracklighet
och kontinuitet
(FPA:s skyldighet att ordna service)

Podngsattningen av kvaliteten ar
ett komplicerat férfarande, och
inverkan pa kvaliteten pa den
terapi som klienterna far ar oklar.
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Publiceringen begransad

Bakgrund

« FPA betalar serviceproducenten hembesokstillagg for terapibesdk nar terapin
genomfors i klientens vardagsmiljo.

- Hembesokstillagget ar, beroende pa resans langd, 50 %, 75 % eller 100 % och det
laggs till pa terapibesdkets pris (45 min, 60 min eller 90 min).

« En stor del av terapibesdken genomférs som hembesok, t.ex.

- ar 2022 genomfordes 82 % av talterapibesdken, 71 % ergoterapibesdken och 45 % av
fysioterapibesdken som hembesdk

- ar 2022 genomfoérdes sammanlagt 805 651 hembesdk.

* Av hembesdken genomfors storsta delen som korta besdk pa 0-36 km tur-och-
retur.
* Nar man jamfor de ersattningar som betalas for FPA:s terapiresor med de

ersattningar som betalas for valfardsomradets terapiresor ar de ersattningar som
o FPA betalar stora. Kela|Fpa



Den nuvarande modellen

Priskategori Vad ersatts?
Terapibesok, |, 45 Terapi

Terapibesok, |, 45, E50%,  Terapi +
hembesokstillagg, nar
resan tur-och-retur ar
under 36 km

Terapibesok, 1 45, E75 %  Terapi +
hembesdkstillagg nar
resan tur-och-retur
ar 3670 km

Terapibesok, 1 45, E100 % Terapi +
hembesdkstillagg nar
resan tur-och-retur ar
mer an 70 km

Ju langre terapibesdk desto stdrre hembesokstilldgg
och reseersattning.

Publiceringen begransad

Den nya modellen

Priskategori Vad ersatts?
Terapibesok, |, 45 Terapi

Terapiabesok, |, 45, E20%, Terapi +
arvode for hembesok

Kilometerersattning Kostnader

0,95 euro/km for anvandning av
fortskaffningsmedel och
arbetstid som anvants
for resan

Hembesdkstillagget och reseersattningen ar
desamma oberoende av terapibestkets langd.

Kela|Fpa



Publiceringen begransad

En ny modell for kilometerersattning tas i bruk
— motivering

12

Den nya modellen behandlar
klienter som befinner sig pa olika
avstand jamlikare. Ersattningen
stiger lineart i férhallande till
resans langd.

Den nya modellen &r enklare och
transparentare.

| den nya modellen inverkar
terapibestkets langd inte pa
reseersattningens storlek.

Kilometerersattningarna har tagits i
bruk i manga andra
rehabiliteringstjanster som erbjuds
av FPA. Den nya modellen
stammer battre dverens med
andra rehabiliteringstjanster som
erbjuds av FPA.
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Publiceringen begransad

Bakgrund

« | form av gruppterapier har féljande upphandlats:
- vattenterapi
- fysioterapi
- musikterapi
- neuropsykologisk rehabilitering
- psykoterapi
- talterapi
- ergoterapi.

« Gruppterapier har under den innevarande avtalsperioden tillhandahallits vid andra upphandlade
terapier med undantag for vattenterapi.

« FOr gruppterapier har 447 stycken avtal ingatts.
- Alla valda serviceproducenter har inte tillhandahallit gruppterapier.
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Antalet mottagare av gruppterapier

15

Terapiform

Totalt

Psykoterapi

Ergoterapi

Talterapi

Musikterapi

Fysioterapi

Neuropsykologisk rehabilitering

2021
Mottagare
372

27
158
70
57
11
49

2022
Mottagare
296

27
132
62
33
38
35

2023
Mottagare
261

25
97
64
25
10
40

Publiceringen begrénsad
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Publiceringen begransad

Gruppterapierna upphor — motivering

Antalet klienter* ar litet i
gruppterapierna och man har
fatt ihop endast fa grupper
inom de olika terapiformerna.

De andringar som tidigare gjorts i
gruppterapierna har inte dkat
deltagarantalen.

o * 261 klienter ar 2023

| relation till det laga
klientantalet har
gruppterapierna orsakat en stor
arbetsbérda

(bl.a. 70 anbudsférfaranden).

Separata gruppterapier kan
ersattas med gruppbesdk, som
ordnas och upphandlas som en
del av de individuella
terapierna > flexibelt
férfarande for klienten och
serviceproducenten.
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Terapiformer

For narvarande

Gruppterapi har upphandlats inom

foljande terapiformer:

O

o O O O O O

Fysioterapi

Vattenterapi

Musikterapi

Neuropsykologisk rehabilitering
Talterapi

Ergoterapi

Psykoterapi

| fortsdttningen

Gruppbesdk ar maojliga inom féljande terapiformer:
Fysioterapi

Musikterapi

Neuropsykologisk rehabilitering

Talterapi

Ergoterapi

©c O O O O o©O

Bildkonstpsykoterapi
Psykoterapi

o Det ar mgjligt med gruppbesdk om psykoterapeuten utover
sin behodrighet att ge individuell psykoterapi ocksa har
behorighet som gruppsykoterapeut.

Gruppbesok fortsattningsvis inte mojliga
o Ridterapi och familjeterapi
Gruppbesdk inte langre mgjliga Kela|Fpa

o Vattenterapi








