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Tervetuloa
Tämä ohjeisto kattaa 
1.   Kelan brändimäärittelyn, 
2.  Brändirakenteen mukaan lukien 
  yhteistyöbrändit ja alabrändit, sekä 
3.  Kelan graafisen ohjeiston, jossa on tarkasti 
  määriteltynä kaikki brändin visuaaliset elementit. 
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Elämässä 
mukana, 
muutoksissa 
tukena.
Kelan slogan



Brändi ilmentää 
Kelan strategiaa         

Kelan brändi-identiteetin lähtökohtana on Kelan strategia, jonka
perustana ovat toiminta-ajatus, visio ja arvot. Strategiassa on 
kolme avainteemaa: luottamus, tieto ja turva. Brändin ja siitä 
viestimisen tavoitteena on tuoda esiin näitä kolmea teemaa ja 
sitä, mitä Kela niiden kautta edustaa.

Kelan toiminta on monipuolista, ja Kela edustaa eri sidosryhmille 
osittain eri asioita. Brändi-identiteetissä on kuitenkin keskitytty 
kaikkia kohderyhmiä yhdistäviin tekijöihin. Kela on yksi brändi 
kaikille kohderyhmille. 

Kela ja sen edustamat asiat merkitsevät eri asioita yksittäiselle 
ihmiselle ja suomalaiselle yhteiskunnalle. Brändi-identiteetin 
määrittelyssä yksilön ja yhteiskunnan tasot on yhdistetty. Tämä 
viittaa siihen, että Kelan identiteetti on pohjimmiltaan sama, 
vaikka tarkasteluetäisyys muuttuu.

Luottamus: 
Asiakaskokemus perustuu 
luottamukseen

Tieto: 
Vaikuttavuutta tiedolla

Turva: 
Turvaa arkeen
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Ihmistä arvostava, osaava, 
yhteistyökykyinen ja uudistuva.

Kelan arvot



Kelan visio

Lähellä ihmistä.

Hyvinvointia 
tiedolla, tuella 
ja yhteistyöllä.

Kelan toiminta-ajatus

Kela turvaa 
väestön toimeentuloa, 

edistää terveyttä 
ja tukee itsenäistä 

selviytymistä.
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Bränditarina
Kun synnyt, saat postissa kirjeen. Siinä on Kela-kortti.

Jo sitä ennen olet saanut meiltä paketin, jossa on kaikkea sitä, mitä ihan aluksi tarvitset. 
Kun kasvat, vanhempasi saa lapsilisää. Vartut, opiskelet ja saat siihen tukea.

Elät, ja elämäsi eri vaiheissa voit tarvita monenlaista apua ja turvaa. Saat tukea opintoihisi ja asumiseesi. 
Kohdatessasi mahdollisen työttömyyden tai muita talousvaikeuksia saat taloudellista apua.  
Lääkkeesi korvataan, ja jos sairastut vakavammin tai loukkaannut, kuntoutustasi tuetaan.  
Kun käytät terveyspalveluita, tietosi tallentuvat omaa ja sinua hoitavien ammattilaisten käyttöä varten. 

Ja vaikka et tarvitsisikaan minkäänlaista apua, tiedät, että sitä olisi ollut saatavissa. 
Siitä tiedosta syntyy luottamus.

Kela nivoo yhteen ihmisen ja yhteiskunnan tarinat
Kelan tehtävä on toteuttaa hyvinvointivaltion ideaa käytännössä: 
Kela tuottaa ja auttaa kumppaneitaan tuottamaan yhdenvertaisia ja 
yhä toimivampia palveluita meidän kaikkien arjen turvaamiseksi.

Olemme asiakkaidemme puolella ja kumppaneitamme varten.
Tahdomme yhdessä rakentaa yhteiskuntaa, jossa tieto, turva ja 
luottamus ovat meille kaikille yhteisiä asioita.
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Brändiattribuutit – tällainen Kela on

Lämmin
Kela on lämmin, empaattinen 

ja ihmistä arvostava arjen tukipilari.

Luotettava
Päätöksiä tehdessään Kela on 

luotettava ja aidosti ihmisen puolella.

Yhteistyöhakuinen
Yhteistyössä Kela on avoin kumppani ja

 toimii aina yhteisen asiakkaan parhaaksi.

Asiantunteva
Kela on asiantunteva datan tuottaja ja hyödyntäjä, 

joka palvelee yhteiskuntaa tiedon avulla.

Uudistuva
Pyrimme irti aikansa eläneistä toimintamalleista

 ja haluamme uudistua jatkuvasti.

Ulospäinsuuntautunut
Emme jää etäälle. Tutkimme 

uteliaina ympäröivää maailmaa. 
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Brändilupaus – tämän me lupaamme

Tietoa, turvaa ja luottamusta
Tarjoamme tukea ja turvaa aina tarvittaessa, ihmisen koko elämän ajan.

Rakennamme yhteiskuntaa, jossa jokainen voi luottaa siihen, että arki kantaa.
Tuotamme arvokasta tietoa ja hyödynnämme sitä yhdessä kumppaneidemme kanssa.
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Ydinviestit – näistä me puhumme

Rakennamme yhteiskuntaa, jossa jokainen voi luottaa siihen, että saa tukea ja turvaa, kun sitä tarvitsee.
 
Ymmärrämme ihmisten arkea ja erilaisia elämäntilanteita – vähemmistöjä unohtamatta.
 
Meillä on laaja palveluverkosto, joka tuo arkeen turvaa etelästä pohjoiseen.
 
Asiakkaan tiedot tallentuvat Kelan kautta turvallisesti asiakkaan itsensä ja häntä hoitavien ammattilaisten käyttöön. 
Näin asioiden hoitaminen on sujuvampaa.
 
Tunnemme ihmiset ja tarjoamme arvokasta tietoa hyvinvointialueiden johtamisen tueksi.
 
Olemme jokapäiväisessä työssä avoin ja luottamuksen arvoinen kumppani. Yhdessä autamme ihmisiä paremmin.
 
Me Kelassa teemme työtä, jolla on suurempi merkitys.

Ydinviestit avaavat napakasti sen, miten 
organisaatio toimii ja miksi se on olemassa. 
Ne ovat organisaation viestinnän ja markki-
noinnin perusta. 
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Näin Kela puhuu – Kelan äänensävy on 
lämmin ja asiakasta ymmärtävä  

Kelan materiaaleissa tavoitellaan aina selkeää yleiskieltä.  
Tämän lisäksi äänensävyyn voidaan kanavakohtaisesti tuoda 
erilaisia vivahteita. Ystävällisen ja asiakasta ymmärtävän  
äänensävyn tuominen myös Kelan kirjeisiin, viesteihin,  
päätöksiin ja lomakkeisiin on vaativaa mutta välttämätöntä,  
jotta vahvistamme positiivista asiakaskokemusta. Kelan  
äänensävy on ennemmin rento ja lämmin kuin virallinen.  
Puhetavassa saa kuulua Kelan oma, empaattinen persoona.  
Yliampuvaa letkeyttä Kela kuitenkin välttelee. 

Puheessa saa olla energiaa ja intoa, mutta ei tekopirteyttä. Kela 
pitää siis yllä hyvää energiaa, mutta ei huudahtele tai fiilistele. 
Kuivan virastokielen sijaan Kela käyttää oivaltavaa kieltä ja tuottaa 
kiinnostavaa sisältöä. Emme kuitenkaan maalaile vertauskuvilla. 
Kielen täytyy olla myös ymmärrettävää ja yksiselitteistä. 

Kela on puheessaan ulospäinsuuntautunut ja asiakasta tai  
kumppania rohkaiseva. Emme ole sulkeutuneita emmekä  
puhu vain kysyttäessä. 

Pysymme asiallisina, mutta emme täysin unohda leikkisyyttä. 
Joskus silmäkulmassa voi olla pieni itseironian pilke. Huumori 
on kuitenkin Kelan toimialalla hankalaa, joten vitsailun jätämme 
muille. 

Kelasta puhuessamme käytämme mahdollisuuksien mukaan 
me-muotoa. Asiakas on meille yleensä sinä. 

Äänensävy on brändin tapa puhua. 
Sen määrittelemisellä varmistetaan, että 
brändi puhuu, näyttäytyy ja käyttäytyy 
kaikkialla yhtenäisellä tavalla.

13
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Kelan brändit muodostavat 
kokonaisuuden

Brändikirja | Brändirakenne 

Määrittelemme Kelassa brändin seuraavasti: brändi tarkoittaa 
toimintaa, jolla täytyy olla oma, tunnistettava identiteetti, jotta 
toiminta voi toteutua ja jotta siitä voidaan viestiä.

Kelan brändit muodostavat kokonaisuuden, joka rakentaa  
suomalaisen sosiaaliturvan kokemusta. Tavoitteena on,  
että brändin kaikki ilmentymät rakentavat mielikuvaa  
Kelasta tiedon, turvan ja tuen tuojana. 

Brändikirja | Brändirakenne 
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Emobrändi: Kela
Kelan pääasiallinen brändi, 
joka pitää sisällään kaiken 

Kelaan liittyvän tiedon, 
toiminnan ja materiaalin.

Alabrändit: Elämässä.fi, 
ja Kelan Tietotarjotin

Kelan palvelu-, kanava- tai sisältökonsepteja, 
joilla on brändin kaltaisia elementtejä,  

kuten oma nimi tai tunnus,  
ja jotka toimivat kokonaan tai  
osittain omassa kanavassaan. 

Yhteistyöbrändit: 
Kanta ja Rajat ylittävän 

terveydenhuollon yhteyspiste
Brändejä, joissa Kela toimii 

vastuuorganisaationa
tai mahdollistajana. Yhteistyöbrändeillä 
on omat identiteettinsä, tunnuksensa 

ja ohjeistonsa. 
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Selkeä brändirakenne 
välittää yhtenäisen viestin

Brändikirja | Brändirakenne 

Brändirakenne on tapa koota eri brändit kokonaisuudeksi, joka 
on looginen ja selkeä sekä Kelalle että asiakkaille. Rakenne 
ilmaisee, mikä on brändien rooli sekä millainen on niiden keski-
näinen strategisen ja visuaalisen yhteys. Brändirakenteen 
tarkoituksena on auttaa Kelan kanssa työskenteleviä viestimään 
eri yhteyksissä selkeästi ja yhdenmukaisesti.

Selkeä brändirakenne
• edistää sujuvaa asiakas- ja asiointikokemusta
• hyödyntää tehokkaasti tunnettuuden rakentamisen resursseja
• selkeyttää tulevaisuuden palveluiden, sisältöjen ja 
 toimintojen suunnittelua
• helpottaa kelalaisten ja kumppaneiden arkea
• tehostaa viestintää ja markkinointia.

Kelan tavoitteena on, että jatkossa kaikki Kelan brändin eri 
ilmentymät ovat osa emobrändiä ja niissä kaikissa näkyy Kelan 
läsnäolo joko viestinnällisesti tai visuaalisesti.

Kelan brändirakenne on esitetty seuraavalla sivulla. 17



Emobrändi

OmaKela
(asiointikanava, ei alabrändin roolia)

Alabrändit:
- Elämässä.fi

- Kelan Tietotarjotin

OmaKanta 
(alabrändi)

Kanta.fi

EU-terveydenhoito.fi
(alabrändi)

Kelan brändirakenne 
ja yhteistyöbrändit
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Kelalla on yksi emobrändi: Kela 



Kela ja yhteistyö-
brändit: Kanta

Kanta on kansallinen sosiaali- ja terveydenhuollon 
digitaalisten palvelujen kokonaisuus.

Kanta on Kelan, STM:n ja THL:n yhteisbrändi, jonka  
vastuuorganisaationa toimii Kela. Kantaa kehitetään 
omana brändinään, ja sillä on oma identiteettinsä,  
mutta päättäjäviestinnässä Kannan ja Kelan brändit  
näkyvät myös yhdessä. Kannan ja Kelan yhteistyö  
edistää tiedon liikkumista eri sidosryhmien välillä. 

Kannan ja Kelan visuaalisista ilmeistä käytetään 
ensisijaisesti sitä, jonka tilaisuudessa ollaan.  
Yhteistilaisuuksien ilme-esimerkki löytyy ohesta.

Kanta-brändin käyttö on määritelty tarkemmin 
Kanta-brändikirjassa.
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Kelan ja Kannan yhteistä 
rekrytointiviestintää 
(esimerkki):

1.  Kelan ja Kannan logo yhdessä  
 ohjeiston määrittelemällä 
 tavalla.
2.  Kannan rekrytointiviestinnän   
 kuvat noudattavat Kelan 
 rekrytointikuvien konseptia   
 Kannan hillitymmässä väri-
 paletissa.
3.  Sisällöltään pitkissä 
 rekrytointi-ilmoituksissa logot  
 voidaan tuoda myös ilmoi-
 tuksen loppuun.

IT-palvelupäällikkö, Kelan IT-Sote-yksikkö
KANTA

1.

2.

3.
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IT-palvelupäällikkö, Kelan IT-Sote-yksikkö

Miltä kuulostaisi IT-palvelupäällikön rooli palveluissa, joihin Suomen terveydenhuollon 
sektori tukeutuu? Haemme IT-palvelupäällikköä toteuttamaan kansallisten ja kansa-
invälisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen teknistä kehittämistä ja tuotannon 
ylläpitoa osana ylläpitotiimiä.

Palvelupäällikkönä johdat häiriötilanteita yhdessä IT-palveluvastaavan, asiantunti-
joiden, tuotantopalvelun ja viestinnän kanssa. Tehtävääsi kuuluu myös yhteistyö asiak-
kaiden, viranomaisten ja järjestelmätoimittajien kanssa. Lisäksi toimit asiantuntijana 
oman vastuualueesi järjestelmien osalta.

...

...

Edellytämme
• soveltuvaa korkeakoulu- tai ammattikorkeakoulututkintoa
• kokemusta laajojen tietojärjestelmistä hallinnasta
• kokemusta teknisistä kehitysprojekteista
• oma-aloitteisuutta, organisointikykyä ja ongelmatilanteiden ratkaisutaitoa
• hyviä vuorovaikutus-, kommunikointi- ja yhteistyötaitoja.
• Hyvää englannin kielen suullista ja kirjallista osaamista.

Lisäksi luemme eduksi kokemuksen
• yhteistyöstä tietojärjestelmätoimittajien kanssa
• ketteristä kehitysmenetelmistä

Toimimme ITIL-viitekehyksen mukaisesti. Lisäksi odotamme, että olet oma-aloittein-
en, yhteistyökykyinen ja sinulla on halu kehittää ja kehittyä ammatillisesti.

Tarjoamme sinulle
Tarjoamme sinulle mielenkiintoisia ja vastuullisia tehtäviä sekä ison talon uramah-
dollisuudet. Meillä on kilpailukykyiset työsuhde-edut kuten pitkät lomat, kattavat 
työterveyspalvelut sekä loistava lounasetu. Työnantajana tuemme työn ja muun 
elämän yhteensovittamista ja vapaa-ajan harrastuksia.

Palkkaus määräytyy valitun henkilön kokemuksen ja osaamisen mukaan. Voit myös 
esittää hakemuksessasi palkkatoiveen.

Työpaikka sijaitsee Jyväskylässä ja työkielemme on suomi.

Meistä
Kelan IT-Sote-yksikkö vastaa oman alueensa palvelukehityksestä, ylläpidosta ja 
palvelunhallinnasta. Yksikön palvelut käsittävät Kanta-palvelut. Lue lisää Kan-
ta-palveluista.

Katso LinkedInistä #töissäkelassa, #itkela, #kanta ja #kantapalvelut nähdäksesi 
mitä Kelan IT-palveluissa ja Kanta-palveluissa on meneillään.

Kiinnostuitko?
Hae tehtävää rekrytointijärjestelmässämme osoitteessa http://www.kela.fi/rekry-
toi viimeistään 16.12.2022. Liitä hakemukseen hakemuskirje ja ansioluettelo. Kun 
hakemuksesi on saapunut meille, lähetämme vahvistuksen sähköpostiisi.

Lisätietoja antaa Sami Jyväkorpi, etunimi.sukunimi@kela.fi.

Edellytämme valitulta hakijalta perusmuotoisen turvallisuusselvityksen 
läpäisemistä.



Kela ja yhteistyöbrändit: 
Rajat ylittävän terveyden-
huollon yhteyspiste

Rajat ylittävän terveydenhuollon yhteyspiste on toinen Kelan  
yhteistyöbrändeistä. Brändin alla toimii EU-terveydenhoito.fi-
verkkosivusto. Sivusto on toteutettu yhteistyössä STM:n,  
THL:n ja Kelan kanssa.

Yhteyspiste jakaa tietoa terveyspalvelujen käyttämisestä  
Suomessa ja ulkomailla. Sillä on oma identiteettinsä ja  
tunnuksensa. Rajat ylittävän terveydenhuollon yhteyspisteen 
brändi on määritelty tarkemmin heidän omassa brändikirjassaan.

22
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Kela ja alabrändit

Alabrändit ovat Kelan emobrändin alla, mutta niiden tehtävän to-
teutuminen ja oikeanlainen kommunikointi ovat vaatineet oman 
tunnistettavan tunnuksen ja äänensävyn. Muilta osin ne mukailevat 
Kelan emobrändin identiteettiä. Alabrändeille on ominaista se, että 
ne toimivat joko osittain tai kokonaan omissa kanavissaan. 

Kelan alabrändejä ovat tällä hetkellä Elämässä.fi ja Kelan Tietotar-
jotin. Niitä kehitetään jatkossa vahvemmin osaksi emobrändiä. 
Kaikki muut Kelan palvelu-, kanava- ja sisältökonseptit kuuluvat 
Kelan emobrändin alle ja noudattavat sen visuaalista ohjeistusta 
(typografia, väripaletti ja kuvakonsepti). 

Kelan brändin tavoitteena on Kelan emobrändin vahvistaminen 
kaikissa yhteyksissä. Tästä syystä alabrändien luomista vältetään 
jatkossa. Jos alabrändin luomista pidetään välttämättömänä, 
täytyy se hyväksyttää ennakkoon Kelan viestinnässä ja rakentaa 
se Kelan viestinnän ohjauksessa mahdollisimman yhdennäköi-
seksi Kelan emobrändin kanssa. 

Tietotarjotin

elämässä

23
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Kela ja alabrändit

Alabrändit ovat omia vahvoja kokonaisuuksiaan, mutta ne ovat 
aina visuaalisesti yhdistettävissä emobrändiin. Kelan logon on 
siis oltava näkyvissä samalla silmäyksellä alabrändin oman tun-
nuksen kanssa. Visuaalisuudessa pääpaino saa olla alabrändin 
tunnuksessa, mutta Kelan logo on hillitysti mukana auttamassa 
lukijaa hahmottamaan brändien suhdetta. Kelan logo ei siis saa 
koskaan olla esimerkiksi vain nettisivun alatunnisteessa tai muu-
ten täysin irrallaan alabrändin tunnuksesta. 

Tunnus: Alabrändillä voi olla oma tunnuksensa, mutta myös   
    Kelan logon täytyy näkyä tunnuksen rinnalla. 
Värit:   Alabrändin väripaletti olisi hyvä muodostaa emo-
    brändin paletista.
Kuvat:   Alabrändin tulisi hyödyntää emobrändin kuvia 
    bränditason viestinnässään.

Hyvin nopeasti
alabrändin jälkeen 
huomaa emo-
brändin logon.

24
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Tavoitteena on Kelan emobrändin 
vahvistaminen kaikissa yhteyksissä.



Pikaopas: Mikä brändi puhuu viestinnässä
Tämä ohjeistus ottaa kantaa brändien rooliin eri viestintätilanteissa.

Päättäjät, viranomaiset, syväasian-
tuntijat (kansalliset ja alueelliset)

Kansalaiset Työnantajamielikuva Yhteistyökumppanit

KelaKelaKelaKela

Kanta
Kanta rekrytointiviestijänä

Kela työnantajana

OmaKanta

kanta.fi

Kanta

Kanta

Kela

Rajat ylittävän 
terveydenhuollon 

yhteyspiste

Rajat ylittävän 
terveydenhuollon 

yhteyspiste

Kela 

Rajat ylittävän 
terveydenhuollon 

yhteyspiste

Rajat ylittävän 
terveydenhuollon 

yhteyspiste

EU-terveydenhoito.fi
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Graafinen
ohjeisto
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Kelan visuaalinen 
identiteetti

Kela on kaikille suomalaisille tuttu toimija, josta jokaisella on mielipide. 
Se on elämässä aina mukana ja toimii jokaisen tukena ja turvana. 
Bränditarina kuvaa, miten Kela nivoo yhteen ihmisen ja yhteiskunnan 
tarinat. Kelan visuaalinen ilme tukee Kelan bränditarinaa. Graafinen 
ohjeisto nostaa esiin brändistrategian keskeisiä ajatuksia ja muodostaa 
Kelan visuaalisen identiteetin niiden perusteella.

Luottamus
Uusi kuvakonsepti kumpuaa ihmisten päivittäisestä elämäs-
tä, heidän arjen sekunneistaan. Siinä näkyy Kelan arvostus 
ja luottamus ihmisiä ja heidän arkeaan kohtaan. Luottamus 
on lämpöä ja toivoa. Visuaalisuudessa se heijastuu värien 
käytössä ja typografiassa Myös sommittelu korostaa Kelan 
roolia arjen tukipilarina.

29

Tieto
Kela on asiantunteva datan tuottaja ja hyödyntäjä, jonka 
toiminnassa tiedolla on tärkeä rooli. Asiat täytyy esittää yksin-
kertaisesti ja selkeästi. Kaiken materiaalin täytyy olla saavutet-
tavaa, joten visuaalisuudella ei voi kikkailla.

Turva
Tavoite on, että Kelan viestinnän eri kohderyhmät kokevat 
Kelan ymmärtävän juuri heidän elämäänsä. Kela on aina 
turvallinen toimija. Tämän tukemiseksi visuaalisuuden tulee 
olla yhtenäistä ja tunnistettavaa. Osassa kampanjoita voi 
käyttää harkiten esimerkiksi Kelan visuaalisuudesta poikke-
avaa taittoa tai kuvamaailmaa, mutta visuaalisen perustan 
täytyy säilyä muuttumattomana.
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Kelan visuaalinen 
identiteetti

Kelan visuaalinen identiteetti koostuu useasta tekijästä, joista tärkeimpiä 
ovat logo, typografia, värit, valokuvat ja liikkuvat elementit. Jokaisella niistä 
on oma tärkeä roolinsa, ja yhdessä ne muodostavat selkeän kokonaisuuden. 
Tähän ohjeistoon on koottu perusperiaatteet näiden elementtien käytöstä.

Ohjeistoa soveltaessa on hyvä muistaa tyhjän tilan tärkeys. Asioille täytyy 
antaa tilaa. Myös huolellinen viimeistely on tärkeää, joten siihen kannattaa 
käyttää aikaa.

Visuaalisen identiteetin yhtenäisyys eri kanavissa ja materiaaleissa on  
erityisen tärkeää. Ohjeistusta noudattamalla voidaan varmistaa, että Kela 
näyttää yhdenmukaiselta ja tunnistettavalta kanavasta tai materiaalin  
tekijästä riippumatta.

Ohjeiston lopussa on mukana esimerkkejä visuaalisuuden sovelluksista eri 
kanavissa. Moniin materiaaleihin on myös olemassa valmiit pohjat. Niitä 
kannattaa käyttää visuaalisen sisällön suunnittelun apuna.

Jos ohjeistosta herää kysymyksiä, Kelan viestintäyksikkö auttaa mielellään.

30
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Tunnus

Logo

Tunnus ja logo

Kelan logo koostuu Kela – Fpa -tekstilogosta ja tornitunnuksesta. 
Logolla on pitkä historia. Kelan alkuperäisen tunnuksen suunnit-
teli arkkitehti Matti Visanti vuonna 1938. Alkuperäisen tunnuksen 
nimi oli Turvamme, ja jo siinä esiintyi Kelan nykyäänkin käyttämä 
tornikuvio. Nykymuodossaan tunnus on ollut käytössä vuodesta 
2004. Nykyisen tunnuksen, jossa tornikuvio on ympyrän sisällä, 
on suunnitellut graafikko Pekka Loiri.

Kirjoitetun tekstin kieli määrää, mitä logoversiota käytetään. Kun 
tekstistä on olemassa sekä suomen- että ruotsinkielinen versio, 
Kela käyttää tekstin kielellä olevaa logoa.

Kaksikielistä logoa Kela käyttää niissä tilanteissa, joissa kohde-
ryhmän äidinkieltä ei tiedetä etukäteen. Kaksikielistä logoversiota 
käytetään myös esimerkiksi lomakkeissa, kirjeissä ja esitteissä.
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Logon käyttö

1.  Kela käyttää ensisijaisesti sinistä tekstilogoa keltaisen 
 tunnuksen kanssa. 
2. Jos tausta on levoton tai ei täytä saavutettavuusvaatimuksia,  
 voi logo olla myös musta tai valkoinen. Niissä tunnus on 
 samanvärinen kuin tekstilogo. Kaikista logoversioista on 
 olemassa värillinen, musta ja valkoinen versio.
3. Logon ympärille täytyy jättää tarpeeksi tilaa.
4. Kun logon leveys on 15 mm (n. 42 pikseliä) tai vähemmän, 
 jää kokonaisuudesta tornitunnus kokonaan pois. Silloin 
 on käytössä siis ainoastaan Kela-tekstilogo. 
5. Tunnuksen perusmuotoa ei saa muokata, sitä ei voi asettaa   
 taustalle mistä se ei erotu ja sille on aina jätettävä marginaalit.
 

1.

2.

3. 4.

5.

34
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Tunnusta ei koskaan käytetä yksinään, irralli-
sena elementtinä, vaan se on aina tekstilogon 
kanssa yhdessä. Jos tunnus näkyy jossain Kelan 
omissa kanavissa yksinään, on siitä aina sovittu 
erikseen.

35



Logon käyttö muiden logojen kanssa

Aina Kelan logo ei esiinny yksinään, vaan sen rinnalla on 
muita brändejä. Tällöin logojen asettelussa täytyy ottaa  
huomioon muutama sääntö.

Kela on pääviestijä ja muut toimijat ovat tukiroolissa. 
Kelan logo on ylimpänä ja selvästi muita logoja isommalla. 
Muut logot ovat Kelan logon alla yhtenäisenä rivinä. Kaikki  
logot erotetaan toisistaan viivoilla, joiden väri on Kelan  
tummin sininen. Viivojen päät ovat tasaiset. Logot voidaan 
tasata joko vasemmalle tai oikealle riippuen siitä, missä  
kohtaa materiaalia logopalkki sijaitsee. Kaikista logoista  
käytetään värillistä versiota.

Kela on samanarvoinen muiden toimijoiden kanssa. 
Kaikki logot asetellaan yhteen riviin ja erotetaan toisistaan 
viivoilla, joiden väri on Kelan tummin sininen. Logoista ei  
tarvitse käyttää tässä tapauksessa värillisiä versioita, vaan  
ne voivat olla myös mustia tai valkoisia, jolloin visuaalinen  
ilme on rauhallisempi. On tärkeää huolehtia siitä, että  
keskenään erilaiset logot muodostavat selkeän ja yhtenäisen 
kokonaisuuden.

Kela on pääviestijä.

36

Kela on samanarvoinen muiden toimijoiden kanssa.
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Logon ja viivan kummallekin 
puolelle jää Kelan tunnuk-
sen verran tilaa.

Viiva on ohut ja hiukan pidempi 
kuin Kelan k-kirjain. Viivan päät ovat 
suorat, eivät koskaan pyöristetyt.

37



Typografia

Kela käyttää Meta Pro - ja Meta Headline Pro -fonttiperheitä. 
Kaikki niiden leikkaukset ovat käytettävissä.

1. Otsikoissa FF Meta Headline Pro
2. Leipätekstissä FF Meta Pro

Yleensä Kela käyttää Regular-, Normal- tai Bold-leikkauksia. Jos 
tekstiä on enemmän, voidaan käyttää myös Medium- tai Light-
leikkauksia.

Näitä fonttiperheitä käytetään kaikessa Kelan 
asiakasviestinnässä, kuten markkinointiviestinnässä, 
painotuotteissa ja sosiaalisessa mediassa. 

Kelan verkkopalveluissa käytetetään Kela Design systemin 
määrittelemiä fontteja. Lisätietoja: Kela Design System. 

1. Otsikoissa käytetään Noto sans -fonttia.
2. Leipätekstissä käytetään Lato-fonttia.

Meta Headline Pro Bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890(,.;?!€&%*)

Meta Pro Bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890(,.;?!€&%*)

Meta Headline Pro Regular
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890(,.;?!€&%*)

Meta Pro Normal
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890(,.;?!€&%*)
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Typografian hierarkia
Eri tekstityylien välillä täytyy olla tarpeeksi suuri kontrasti. 
Yllä on esimerkki pidemmästä tekstistä, jossa on otsikko (Meta 
Headline Pro Bold), ingressi (Meta Pro Medium) ja leipäteksti 
(Meta Pro Book). Versaaleja eli suuraakkosia ei käytetä.

Ut volor alit, offictota aut prerchi llaborp orendebit, quibusdae ommos dolorest quia dendicit
 im que plicia cum illorro viderit quam, consece architiatet, que qui doluptatum quamet, quatium 
latestiis abor as acillor aut plis saestiis sinctae rnatur? Porupta tiorest, omni acia volore, voluptas 
nobit, ut expelessi remporeri int fuga. Ut ende pro doluptatium repelic teculpa pro verum, sequi 
rest ut repratum faccuptatur res expe dolupta cus, conseces ma aliquam, sequasimi, quo.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. 

Lorem ipsum dolor sit amet
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Päävärien saavutettavuus (näiden värien lisäksi on pääväreistä eri sävyjä)
AAA-taso

Ci untisti orepere 
dolupta temodit 
et lania dis 
deliatur? Lam 
sin natiam natin 
comniss ecesene-
mpore dent 
occust.

AAA-taso

Ci untisti orepere 
dolupta temodit 
et lania dis 
deliatur? Lam 
sin natiam natin 
comniss ecesene-
mpore dent 
occust.

AAA-taso

Ci untisti orepere 
dolupta temodit 
et lania dis 
deliatur? Lam 
sin natiam natin 
comniss ecesene-
mpore dent 
occust.

AA-taso

Voluptia int. 
Qui odit, 
sequis 
corem

AA-taso

Voluptia int. 
Qui odit, 
sequis 
corem

AA-taso

Voluptia int. 
Qui odit, 
sequis 
corem

Värien käyttö typografiassa
Tekstin väri on ensisijaisesti musta tai valkoinen. Tietyissä tilan-
teissa teksti voi olla värillistä. Tällainen tilanne voi olla esimer-
kiksi silloin, kun pidemmän tekstin seassa olevalle tekstipätkälle 
tarvitaan lisähuomiota visuaalisin keinoin.

Tekstin täytyy olla aina saavutettavaa ja erottua taustasta. Oi-
kealla on esitetty väriyhdistelmät kahdella eri saavutettavuuden 
tasolla. Saavutettavuudessa täytyy tähdätä aina AAA-tasoon. 
On huomioitava, että AA-tasolla tekstin koko on suurempi kuin 
AAA-tasolla. 40



Muut käytössä 
olevat fontit

PowerPoint-esityksissä ja Wordilla tuotettavissa sisällöissä fon-
tit ovat seuraavat:

1.  Otsikoissa käytetään Segoe UI Semilight -fonttia.
2.  Cambria-fonttia käytetään, kun tuotteeseen tarvitaan 
 helppolukuinen, päätteellinen fontti. Cambriaa kannattaa   
 käyttää pidempiä kappaleita sisältävissä teksteissä, kuten   
 muistioissa, raporteissa ja tiedotteissa.

Kelan PowerPoint- ja Word-mallipohjissa fontit ovat valmiina.

Kelan verkkopalveluiden sisällöissä fontit ovat seuraavat:

1.  Otsikoissa käytetään Noto sans -fonttia.
2.  Leipätekstissä käytetään Lato-fonttia. 

Segoe UI
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890(,.;?!€&%*)

Cambria 
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890(,.;?!€&%*)

Noto Sans
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890(,.;?!€&%*)

Lato
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890(,.;?!€&%*)
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Värit

Kelan värimaailma koostuu seitsemästä pääväristä. Niistä en-
sisijaisen väripaletin muodostavat sininen, keltainen ja vihreä. 
Toissijaisen väripaletin muodostavat punainen, harmaa, musta ja 
valkoinen.

Jokainen Kelan väreistä edustaa tiettyä Kelan brändistrategiasta 
kumpuavaa teemaa.

Värejä täytyy aina käyttää harkiten. ”Vähemmän on enemmän” 
on hyvä kokonaisuutta ohjaava periaate. Brändin visuaalisen 
kokonaiskuvan täytyy olla harkittu, laadukas ja selkeä. 

Jokaisesta väristä on käytössä useampi sävy. Ne näkyvät seuraa-
villa sivuilla.

Värien määrittelyssä on otettu huomioon myös saavutettavuus. 
Kelan materiaalien täytyy olla saavutettavia, ja niissä pitää ottaa 
huomioon värien kontrastit.

Kelan verkkopalveluissa käytetään värejä, jotka on määritelty 
Kela Design Systemissä.

ToivoTieto Luottamus

Hyväntuulisuus Turva

42
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Tieto

Toimint

Toivo Luottamus Hyväntuulisuus Turva

Kaikessa Kelan visuaalisuudessa 
on aina mukana positiivinen vire. 

Tätä edustaa keltainen väri. 
Se kuvaa toivoa kaikissa elämän-

tilanteissa ja Kelan asiakas-
palvelun lämpöä.

Koko asiakaskokemuksemme 
perustuu luottamukseen. Tiedon 

tavoin se on toimintamme perusta. 
Vihreä väri edustaa syvälle kaik-
keen tekemiseemme juurtunutta 

luottamusta ja sen kautta syntyvää 
rauhaa ja tasapainoa.

Harmaa väri kuvastaa arjen turvaa. 
Se on rauhallinen ja vakaa perus-

kallio, joka on olemassa sinua 
varten, vaikka et juuri nyt sitä 

tarvitsisikaan. Vaikka se ei pidä 
itsestään meteliä, se ei katoa, 

muutu, eikä petä.

Kelan pinkki on pirteä tuulahdus 
väripaletin luonnollisempien 
värien joukossa. Se edustaa 

hyväntuulisuutta, positiivisuutta 
ja iloa. Koska pinkki eroaa muusta 
väripaletista, sitä käytetään aina 

harkiten. 

Toimintamme perustana on aina tieto. 
Tuemme yhteiskunnan kehittämistä 
ja päätöksentekoa luotettavalla ja 

ajankohtaisella tiedolla. 
Kelan sininen väri kuvastaa tätä perustaa 

ja sen vakautta. Se on rauhoittava, 
turvallinen ja luotettava.



PMS 294
CMYK  100, 78, 0, 11
RGB 0, 53, 128
HEX #003580

CMYK  79, 47, 0, 23
RGB 42, 105, 197
HEX #2A69C5

CMYK  55, 30, 0, 0
RGB 104, 162, 246
HEX #68A2F6

CMYK  18, 11, 0, 0
RGB 210, 226, 255
HEX #D2E2FF

PMS 648
CMYK  100, 70, 0, 55
RGB 0, 40, 96
HEX #002860

PMS 1925
CMYK  0, 100, 50, 0
RGB 238, 20, 91
HEX #EE145B

CMYK  0, 75, 37, 0
RGB 242, 79, 132
HEX #F24F84

CMYK  0, 50, 25, 0
RGB 242, 138, 173
HEX #F78AAD

CMYK  0, 25, 12, 0
RGB 251, 196, 214
HEX #FBC4D6

PMS 7636
CMYK  0, 100, 50, 15
RGB 179, 15, 68
HEX #B30F44

PMS COOL GREY 7
CMYK  5, 0, 0, 47
RGB 140, 139, 141
HEX #8C8B8D

CMYK  4, 0, 0, 35
RGB 169, 168, 170
HEX #A9A8AA

CMYK  2, 0, 0, 23
RGB 198, 197, 198
HEX #C6C5C6

CMYK  1, 0, 0, 12
RGB 226, 226, 227
HEX #E2E2E3

PMS COOL GREY 9
CMYK  5, 0, 0, 60
RGB 108, 114, 118
HEX #6C7276

PMS 355
CMYK  95, 0, 100, 0
RGB 11, 168, 67
HEX #0BA843

CMYK  72, 0, 75, 0
RGB 72, 190, 114
HEX #48BE72

CMYK  47, 0, 50, 0
RGB 127, 210, 158
HEX #7FD29E

CMYK  24, 0, 25, 0
RGB 187, 237, 205
HEX #BBEDCD

PMS 2259
CMYK  95, 0, 100, 40
RGB 8, 126, 50
HEX #087E32

PMS 123
CMYK  0, 30, 100, 0
RGB 253, 185, 22
HEX #FDB916

CMYK  0, 22, 75, 0
RGB 254, 203, 80
HEX #FECB50

CMYK  0, 15, 50, 0
RGB 255, 223, 116
HEX #FFDF74

CMYK  0, 7, 25, 0
RGB 255, 244, 213
HEX #FFF4D5

PMS 3547
CMYK  0, 34, 100, 18
RGB 190, 139, 17
HEX #BE8B11



Teemoitetut väripaletit

Jotta värien käyttö olisi mahdollisimman helppoa ja kaikki materi-
aalit pysyisivät yhdenmukaisina, on värit jaettu neljään erilaiseen 
väripalettiin. Niistä voi valita tarkoitukseen parhaiten sopivan ja 
käyttää sen värejä paletissa esitetyin mittasuhtein.

Erilaisten väripalettien kivijalka on Kelan yleinen väripaletti. 
Sitä käytetään materiaaleissa, joissa Kela puhuu emobrändinsä 
kautta, esiintyy yhteiskunnallisena toimijana tai viestii asiantun-
tijaroolissa. Kelan yleiseen väripalettiin on hyvä turvautua myös, 
jos ei ole varma, minkä paletin valita.

Kela käyttää ensisijaisesti sinisen ja keltaisen yhdistelmää ja 
niiden ohella aina mieluiten valkoista. Musta voi olla hyvä lisä, 
mutta sen käytön on oltava hyvin harkittua. Yleisilmeen täytyy py-
syä raikkaana. Seuraavalla sivulla on esitelty kolmen eri teeman 
mukaiset väripaletit. Ne kuvaavat, mikä teemassa on pääväri ja 
mitkä lisävärejä.

Kelan yleinen väripaletti
Tämä paletti on tarkoitettu käytettäväksi materiaaleissa, joissa puhutaan koko 
Kelasta. Näitä värejä on hyvä käyttää myös silloin, kun ei tiedä, mitä väriä 
käyttää. Paletista voi valita esimerkiksi yhden päävärin (sinisen tai keltaisen) ja 
tasapainottaa kokonaisuutta valkoisella.
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Teemoitettujen väripalettien kaikkia värejä ei tarvitse käyttää. Väreistä voi valita yhden tai useamman sopivan ja yhdistää ne valkoiseen.
Kelan kaikessa viestinnässä on aina muistettava selkeys ja saavutettavuus. Usein värien käytössä vähemmän on enemmän.

Turva
Kun arki sujuu, ihminen on vastaanottavaisempi 

iloiselle värikkyydelle. Kelan brändissä värikkyyden 
ei kuitenkaan koskaan pidä olla liioiteltua, 

vaan hillittyä.

Luottamus
Arjen muutokset voivat sysätä elämän täysin 

uuteen suuntaan. Silloin tarvitaan tukea, turvaa, 
toivoa ja ennen kaikkea luottamusta siihen, että 
asiat järjestyvät. Tämä väripaletti kuvastaa sitä.

Tieto
Tämä paletti sopii tilanteisiin, joissa on pysyttävä 
asiallisena ja informatiivisena. Hillitty ja harkittu 

värimaailma tukee asiointia. Mitä vähemmän 
tunteita visuaalisuus herättää, sitä parempi.
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Saavutettavuus väreissä

Saavutettavuus on erittäin tärkeää kaikissa materiaaleissa. 
Tämän takia kontrastien on oltava vahvat ja eri elementtien 
on erotuttava hyvin.

Taustavärinä voidaan käyttää, mitä tahansa Kelan brändiväreistä, 
mutta tekstin täytyy aina olla joko valkoista tai mustaa.

Saavutettavuuden kannalta AAA-taso on aina paras vaihtoehto, 
mutta tarvittaessa myös AA-taso riittää. Oikealla olevissa  
esimerkeissä tekstin saavutettavuus on tarkistettu leipäteksti-
koolla. Isompi tekstikoko ja lihavointi vaikuttavat suoraan  
tekstin saavutettavuuteen.

Nyrkkisääntönä on, että värien tummimpia sävyjä käytettäessä 
täytyy tekstin värin olla valkoinen. Muulloin tekstin täytyy aina 
olla musta.
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Tekstin väri Taustan väri

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

AA ja AAA

AA ja AAA

AA ja AAA AA ja AAA AA ja AAA AA ja AAA AA ja AAAAA

AA ja AAAAA AA AA AA 

AA ja AAA

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

AA

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

AA AA AA

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

AA ja AAA AA ja AAA AA ja AAA AA ja AAA AA ja AAA AA ja AAA AA ja AAA

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 

Lorem ipsum 
dolor sit amet, 
consectetur 
adipiscing elit. 
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Saavutettavuus ja 
riittävät värikont-
rastit on hyvä pitää 
mielessä värejä 
yhdisteltäessä. 
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Kuvakonsepti

Kuvakonsepti ammentaa Kelan visiosta “Lähellä ihmistä”. 
Kelan rooli on ymmärtää ja tukea ihmisten arkea. On tärkeää, että 
emme koskaan oleta, mistä syystä ihminen asioi Kelan kanssa. 
Tässä kuvilla on erityisen tärkeä rooli. Siirrymme Kelan etuuksia 
kirjaimellisesti kuvittavista kuvista kohti eri elämänvaiheiden ja 
ikävaiheiden kuvaamista. Kuvissa emme määrittele perhemuoto-
ja, tulotasoa tai muita vastaavia ominaisuuksia.

Kelan kuvakonseptissa on huomioitu kuvien monikäyttöisyys ja 
edellytykset tehokkaaseen tuotantoon. Kuvista rakentuu kokonai-
suus, joka sopii joustavasti eri tarpeisiin, palvelee Kelan brändiä 
pitkälle tulevaisuuteen ja jättää vahvan muisti- ja tunnejäljen 
Kelan asiakkaisiin.
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Sekunti elämästä
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Arkea ei voi lavastaa
Kelan kuvakonsepti taltioi aitoa arkea läpi koko maan. Kelan 
brändikuvat ovat kuin sarja dokumentteja. Ne ovat valokuvaajan 
taltioimia hetkiä eri puolilta Suomea ja pieniä, sympaattisia 
häivähdyksiä ihmisten arjesta. Tämä uudenlainen ja yllättäväkin 
lähestyminen tekee todeksi Kelan vision ja lupauksen.

Jatkuvasti kehittyvä
Kuvakonsepti ja -pankki rakentuvat vähitellen kokonaisuudeksi, 
joka kattaa koko vuoden syklin. Kelan tarkoitus on kerätä laaja 
kuvapankki eri ikäisten ihmisten arjesta eri vuodenaikoina 
eri puolilla Suomea. 
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Kela ymmärtää minun elämääni.
Kela ymmärtää minua.
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Onnistuneen kuvan elementit

Vuodenajat
Kelan kuvissa näkyvät 
Suomen kaikki neljä 

vuodenaikaa. 

Jatkossa vuodenajat näky-
vät kuvissa reaaliajassa eli 
siten, että Kela käyttää aina 
vallitsevaan vuodenaikaan 

sijoittuvia valokuvia.

Persoonallisuus
Käytämme kuvissa aina 

todellisia ihmisiä.
On erittäin tärkeää, 

että kuvissa näkyy monen-
laisia ihmisiä.

Myös kuvauspaikkojen 
täytyy olla monipuolisia 

ja hyvin mietittyjä. 

Voimme tehdä kuvakulmis-
sa ja kuvien rajauksissa 

persoonallisia ratkaisuja.

Liike
Liike tuo brändiin lisää 

dynaamisuutta. Haluamme 
välttää kuvissa pysähtynyttä 

tunnelmaa.

Kuvia suunnitellessa 
mietimme aina, miten liike 
on niissä läsnä: asennossa, 
tilanneessa, kuvakulmassa 
jne. Myös videot, animaa-
tiot ja GIF-animaatiot ovat 
tärkeitä Kelan kuvamateri-

aaleissa.

Valo
Kelan brändikuvia yhdistävä 

visuaalinen elementti on 
valo. Hyödynnämme valoja 
ja varjoja sekä luonnonva-
lon rakentamia ainutlaa-

tuisia hetkiä. Emme pelkää 
vahvoja kontrasteja. 

Valo edustaa toivoa, lämpöä 
ja turvaa. Sen avulla voim-
me korostaa ja häivyttää 

elementtejä sekä toisaalta 
kertoa ajan kulumisesta. 

Valoa hyödyntämällä voim-
me myös parantaa kuvien 

saavutettavuutta. 
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Elämänmakuisuus
Kelan brändikuvat perustu-
vat vahvasti ihmisten arjen 

dokumentointiin. 

Kuvien täytyy kautta linjan 
toteuttaa tätä konseptia 
aidosti ja uskottavasti: 
ei siloteltuja tai jäykkiä 
poseerauksia, asettelua 
tai lavastamista. Kuvissa 
annetaan tilaa kauniille 
sattumille ja vältetään 

kaikin keinoin kuvapankki-
maista tyyliä.
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Eri kuvatarpeet

Kuvia otettaessa on tärkeää huomioida se, että kuvia käytetään 
monipuolisesti eri materiaaleissa ja kanavissa.

Kuvien perusperiaatteet:
• Muista jättää kuviin tarpeeksi tilaa eli rajausvaraa

kohteen ympärille.
• Sosiaaliseen mediaan tarkoitetuissa kuvissa muista jättää

tarpeeksi tilaa etenkin pystysuunnassa, jotta kuva toimii
myös story-muodossa. Ota kuitenkin samalla myös feed-

 postaukseksi tarkoitettu kuva tarpeeksi tiukalla rajauksella
• Kuvan päälle tulee usein tekstiä, joten varmista, että tekstille

on paikka ja että kuvan ja tekstin välille saa rakennettua
tarpeeksi suuren kontrastin.

• Saman kuvan on usein toimittava sekä pysty- että vaaka-
 rajauksella.
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Kuvahierarkia

Kelan kuvapankkia kasvatetaan jatkuvasti. Tavoitteena on, että 
kuvapankista löytyy kuvia kaikkiin eri tarpeisiin.

Kuvat on jaoteltu neljään kategoriaan. Ensimmäinen niistä on 
mielikuvallisin, ja siitä edetään asteittain kohti konkreettisempia 
ja spesifimpiä kuvia.

Oman kokonaisuutensa muodostavat studiossa kuvatut rekry-
tointiviestinnän kuvat Kelan työntekijöistä. Rekrytointiviestinnän 
ohjeiston saat Kelan kuvapalveluista: kuvapalvelut@kela.fi.

Myös erilaisiin markkinointiviestinnän tarpeisiin voidaan luoda 
kampanjakuvia. Ne on aina suunniteltu juuri tiettyyn kampan-
jaan. Kampanjakuvien toteutuksesta ja hyväksynnästä vastaa 
viestinta@kela.fi.

1. Brändikuvat
2. Tietokuvat
3. Rekrytointikuvat
4. Kampanjakuvat

Seuraavalla sivulla avattu tarkemmin.
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Kuvahierarkia

Mielikuvia luovat 
teemat ja tilanteet

1.

Herättää tunteita ja luo 
positiivista kuvaa Kelasta.

”Kela ymmärtää juuri 
 minun elämääni.”

Kuvat ovat informativiisia, mutta ei 
toteutettu liian kirjaimellisesti. 

“Kelaan voi luottaa.”

Informatiivisemmat kuvat
Tietoasiantuntijuus ja asiointi

2.

Erottuvat kuvat, jotka nostavat 
aidot kelalaiset päärooliin.

“Me autamme sinua.”

Rekrytointikuvat,
kelalaiset studiossa

3.

Juuri tiettyyn kampanjaan
suunnitellut kuvat.

“Kelasta on moneksi.”

Erilaiset markkinointi-
viestinnän kampanjakuvat

4.

Turva Luottamus Tieto

Tunne, abstraktimpi Tieto, konkreettisempi
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Kuvahierarkia

Valokuvat 
Valokuvilla tuomme Kelan ihmisläheisen brändin parhaiten esille. 
Valokuvia käytetään aina, kun halutaan viestiä koko Kelan brändistä. 
Käyttökohteet: Kela.fi, Tietotarjotin, sosiaalinen media, mainonta, 
esitteet ja julkaisut. 

Piirroskuvat 
Piirroskuvat täydentävät visuaalista ilmettä silloin, kun valokuvien 
käyttö ei ole mahdollista.  
Käyttökohteet: Infograafit, esitykset. 

Ikonit 
Ikonit ovat selkeitä ja informatiivisia. Niiden käyttö voi olla välttämä-
töntä silloin, kun halutaan välittää tietoa. Ikonit tukevat tekstisisäl-
töä, eikä niitä käytetä yksinään. Käyttökohteet: Infograafit, esitykset, 
julkaisut, kela.fi.
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1. Sekunti elämästä -
Brändikuvat

Ensimmäisen tason brändikuvat ovat tiukasti kiinni Sekunti elämästä -ku-
vakonseptissa. Ne ovat dokumentaarisia otoksia elämästä. Kuvat ovat vain 
puoliksi lavastettuja ja niille on määritelty etukäteen tavoite, tunnetila ja 
käyttötarkoitus. Lopputulos on kuitenkin aina kuvaajasta kiinni. Rehellinen ja 
läpinäkyvä lähestymistapa toimii myös Kelan brändin tukena ja siksi brändi-
kuvat ovat aina isompi asia kuin pelkät valokuvat. 

Dokumentaarisuus tarkoittaa, että kuvat eivät esitä kirjaimellisesti tiettyä 
etuutta tai elämäntilannetta, vaan niiden tyyli ja aiheet on valittu siten, että 
ne herättävät Kelasta positiivisia tunteita, uusia ajatuksia ja mielikuvia.
Käytämme näitä kuvia aina, kun tarkoitus on viestiä koko Kelan brändistä. 
Kuvat on tarkoitettu etupäässä materiaaleihin, joissa kuvamaailman tarkoitus 
on luoda mielikuvia. Ne voivat joissain tapauksissa toimia myös askeleen 
taktisemmissa materiaaleissa, joissa kuvamaailmalla halutaan viestiä jotain 
konkreettisempaa. 

Monista kuvaustilanteista on olemassa myös lyhyitä videoita, jotka kannattaa 
muistaa, kun valitsee kuvamateriaalia. Sekä kuvat että videot ovat saatavissa 
Kelan kuvapalveluista: kuvapalvelut@kela.fi.

59



2. Kela kumppanina -
Tietokuvat

Kela voi toimia materiaaleissa myös muiden toimijoiden kumppanina. 
Tietokuvat-kategoriaan kuuluvat kuvat liittyvät tavalla tai toisella tie-
toon, jota Kela joko tarjoaa tai hyödyntää. 

Kuvat kattavat muun muassa seuraavat teemat:
• Kelan sisäinen asiantuntijuus, tietoasiantuntijuus, IT, innovaatiot

ja digitalisaatio
• asiakkaiden asiointi Kelan kanssa joko palvelupisteessä,

puhelimella tai tietokoneella
• terveys ja kuntoutus.

Tietokuvat eroavat muiden kategorioiden kuvista siten, että niissä näkyy 
ihmisten lisäksi aina jokin selkeä elementti tai väline, jonka kautta tieto 
kulkee tai joka sisältää tietoa. Väline on osa kuvassa olevien ihmisten 
elämää ja kuvattua tilannetta. Tietokuvissa kuvattu ihminen voi olla 
esimerkiksi yhteiskunnan jäsen, Kelan kumppani tai asiantuntija.
Kuvissa ei kuvata asioita kirjaimellisesti, vaan aiheisiin etsitään ku-
vakonseptiin sopiva kulma. Kuvasta olisi myös löydyttävä seuraavia 
asioita: vuodenajat, persoonallisuus, liike, valo, elämänmakuisuus. 

Tietokuvia käytetään aina Kelan kumppanuuksiin ja tietoon liittyvissä 
materiaaleissa.
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3. Rekrytointiviestinnän 
kuvat

Rekrytointiviestinnän kuvissa on Kelan nykyisiä ja tulevia työnteki-
jöitä. Mallit ovat aitoja kelalaisia. Koska Kelalla saa olla juuri sellai-
nen kuin on, tahdomme ihmisten olevan kuvissa omana itsenään.

Se tarkoittaa, että
•  emme stailaa: kuvattavien tyyli ja vaatteet ovat heidän omiaan
•  aitouden ja ihmisläheisyyden lisäksi kuvat ovat värikkäitä ja   
 positiivisia, mikä erottaa ne massasta. 

Kuvissa haluamme näyttää Kelan uudella tavalla ja yllättää ihmiset 
iloisella ja innostavalla mielikuvalla.

Kuvia on yhteensä 20 kappaletta, ja niissä esiintyy ihmisiä yksin ja 
yhdessä. Jokaista kuvaa voi käyttää kaikissa eri kanavissa ja mate-
riaaleissa. Kuvista voi valita sen, joka sopii parhaiten yhteen tekstin 
kanssa. Kuvia voi käyttää joko yksittäin tai useampaa kerralla. 

Käytä näitä kuvia aina rekrytointiviestintään liittyvässä materiaalissa.



4. Kampanjakuvat

Tarvittaessa voimme luoda yksittäisiä markkinointiviestinnän 
kampanjoita, joilla on selkeä viesti, tavoite, kohderyhmä, kana-
vat ja konsepti. Kampanjan visuaalisuuden täytyy tukea koko-
naisuutta, joten kuvamaailma voi poiketa Kelan kuvahierarkian 
muista kategorioista.

Kampanjakuvien suunnittelussa ja tuotannossa tulee aina olla 
mukana joku Kelan viestintäyksiköstä, eikä kampanjoita saa luo-
da ilman viestinnän hyväksyntää.

Kampanjakuvia käytetään ainoastaan siinä kampanjassa, mitä 
varten ne on suunniteltu.

Vasemmalla on muutamia esimerkkejä erilaisista viime vuosina 
luoduista kampanjakuvista. Lisää esimerkkejä Kelan kampanjois-
ta ja muita lisätietoja aiheesta saa viestintäyksiköstä.
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Kuvitus

Kuvitusten avulla saadaan viestittyä visuaalisesti aiheista, joista 
olisi vaikea kertoa valokuvilla. Pienemmillä kuvituselementeillä 
voi tuoda eloa myös materiaaleihin, joihin valokuva ei koon puo-
lesta mahdu.

Kelalle on määritelty oma kuvitustyyli. Uudet kuvitukset täytyy 
aina luoda tällä tyylillä.



Ikonit

Joskus materiaalin ainoa visuaalinen elementti voi olla ikoni. 
Ikonit ovat selkeitä ja informatiivisia, ja niiden käyttö- ja esitys-
tapa on vakiintunut eli niitä käytetään aina tietyssä yhteydessä.

Kela on määritellyt ikoniensa tyylin, kuten viivan paksuuden, 
yksinkertaisuuden tason, värin ja kulmien ja viivan muotoilun. 
Kaikki ikonit täytyy toteuttaa samalla tyylillä. Uusien ikonien täy-
tyy sopia saumattomasti olemassa olevaan ikoniperheeseen.

Uusia ikoneita luodessa on tärkeää muistaa, että niitä saatetaan 
käyttää hyvin pienessä koossa esimerkiksi puhelimen näytöllä, 
minkä takia viivankäytön täytyy olla harkittua.

Kelan kuvitusikonit ovat saatavissa Kelan kuvapalveluista: 
kuvapalvelut@kela.fi.

Käyttöliittymiä varten on omat ikoninsa jotka saa Kela Design 
Systemistä: https://design.testikela.fi/v14/
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Videot

Kelan brändi on uudistuva ja eteenpäin liikkuva. Se on liikkeessä 
ja muuttuu alati. Se ei ole pysähtynyt tai staattinen, ja tätä tun-
nelmaa tulee välttää kaikessa visuaalisuudessa.

Yksi helppo tapa lisätä liikettä visuaalisuuteen on käyttää uuden 
kuvakonseptin mukaisia valmiita videoita, joita on useammasta 
tilanteesta. 

Videoita voi käyttää joko yksittäin tai useampia peräkkäin. 
Ne voivat täyttää koko materiaalin tai ne voidaan upottaa jonkin 
muodon (neliö, suorakulmio, ympyrä) sisään. Tällä hetkellä 
käytössä olevat videot on suunniteltu ensi sijaisesti sosiaalisen 
median kanavien käyttöön.

Videot ovat saatavissa Kelan kuvapalveluista: 
kuvapalvelut@kela.fi.
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Animaatiot

Toinen tapa lisätä materiaaleihin liikettä on animointi. Tässä 
tapauksessa animointi ei tarkoita laajoja kokonaisuuksia, vaan 
pieniä yksityiskohtia. 

Valokuvista voi luoda myös animoituja, kollaasimaisia kokonai-
suuksia, joissa useampi kuva esitetään peräkkäin. 

Myös tekstiä voi animoida hiukan, mikä lisää viimeistelyn tuntua 
materiaaliin. 

Animoitu versio Kelan logosta viimeistelee kokonaisuuden. 
Animoitu Kelan logo on saatavissa Kelan kuvapalveluista: 
kuvapalvelut@kela.fi.

Jos mahdollista, tuo materiaaliin aina edes jonkinlaista liikettä. 
Kelan materiaalien täytyy olla korkealaatuisia ja laadukkaasti 
viimeistelyjä. Harkittu animaatio tukee tätä tavoitetta.
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Tiedon visualisointi

Kelassa toteutetaan monipuolisesti tiedon visualisointeja eri 
tarkoituksiin, kuten verkkosivuille, tiedotteisiin, sosiaaliseen 
mediaan ja julkaisuihin. 

Tiedon visualisointi on tiedon tekemistä näkyväksi selkeällä 
tavalla saavutettavuus huomioiden. Visualisoinnin tehtävä  
on aina välittää tietoa, ei toimia koristeena tai kuvituskuvana. 
Hyvä tiedon visualisointi lisää ymmärrystä, mahdollistaa  
vertailun ja esittää asioita, joiden kuvaaminen tekstissä on  
hankalaa. Tiedon visualisoinneissa on käytössä laajennettu  
väripaletti. Värit valitaan siten, että ne tukevat tiedon  
välittymistä, mutta eivät vääristele tai liioittele. Lisäksi  
visualisoinneissa pitää huomioida riittävä värikontrasti.  
Myös kuviotyyppi valitaan aina tiedon ehdoilla.

Tiedon visualisointia kehitetään viestintäyksikössä.

Laajennettu väripaletti on saatavilla kuvapalvelut@kela.fi.

Sähköiset reseptit
Kannassa 

Kela tarjoaa 
tunnistautumista 
vaativia verkko-

palveluja henkilö- ja 
työnantaja-asiakkaille 

sekä kumppaneille 
suomeksi ja ruotsiksi.

Suorakorvausten lukumäärä

36,5 milj.

29,8 milj.
Henkilöasiakkaiden antama 
arvosana Kelan verkkopalveluille 
asteikolla 0–107,3

133 000

Chattirobottien kans-
sa käytyjen keskus-
telujen määrä

Kelan verkkopalvelut numeroina vuonna 2023

Tunnistautumiset
verkkopalvelussa

76,4 milj.
OmaKela

38,3 milj.

OmaKanta 
35,4 milj.

Yritys- ja 
organisaatio-

asiakkaat
2,7 milj.

Käynnit
Kela.�-sivustolla 

58,5 milj.

Verkkopalvelun 
kautta saapui

liitteistä

(19,5 milj.)
80 %

Verkkopalvelun
osuus kaikista
hakemuksista

(11,6 milj.)
81 %

Kela.�-sivuston 
mobiilikäytön 

osuus 

67 %

Viestit suojatun
viestinvälityksen

kautta:

Asiakkaiden
lähettämät viestit

Kelalle
2,7 milj.

Kelan lähettämät
vastaukset asiakkaille

0,8 milj.

Kelan lähettämät
viestit asiakkaille

1,4 milj.
 Grafiikka: Kela

Gra�ikka: Kela

Poikien ADHD-lääkkeiden käyttö on yleisintä Itä-Suomessa ja Lapissa
ADHD-lääkeostoista korvauksia saaneiden 10–12-vuotiaiden poikien osuus saman ikäisestä väestöstä hyvinvointialueittain vuonna 2023, %

Ahvenanmaa

Pohjanmaa

Helsinki

Vantaa ja Kerava

Kainuu

Länsi-Uusimaa

Etelä-Pohjanmaa

Pohjois-Pohjanmaa

Itä-Uusimaa

Keski-Pohjanmaa

Keski-Uusimaa

Kymenlaakso

Keski-Suomi

Satakunta

Päijät-Häme

Pirkanmaa

Kanta-Häme

Etelä-Karjala

Varsinais-Suomi

Lappi

Pohjois-Savo

Etelä-Savo

Pohjois-Karjala 19,0
18,6
18,5
15,4
14,1
13,4
13,4
13,3
12,8
12,8
12,4
12,4
12,2
10,3
10,2
9,7
9,5
9,3
9,3
9,0
8,4
8,0
7,6

alle 10
10–15
yli 15

Osuus 10–12-vuotiaista 
pojista, %

Valtaosa yli 15-vuotiaista sai vuonna 2022 jotain Kelan etuutta

Grafiikka: Kela*Luvuissa on huomioitu ne henkilöt, jotka kuuluivat Suomen väestöön 31.12.2022.

Etuuksien saajien osuus ikäryhmästä ja keskimääräinen ikäryhmän edustajalle* maksettu 
etuussumma vuonna 2022 

0–14 49 380

15–19 75 1 660

20–24 86 4 310

25–29 80 4 030

30–34 79 4 440

35–39 81 4 490

40–44 82 3 860

45–49 83 3 110

50–54 84 2 680

55–59 87 2 560

60–64 89 2 490

65–69 92 2 140

70–74 95 2 270

75– 98 2 900

Saajien osuus ikäryhmästä, %Ikäryhmä

Maksetut etuudet 
keskimäärin 
henkeä kohti, €
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Visuaalisten 
elementtien käyttö
Kelan visuaalinen ilme sisältää useita elementtejä, joista kaikkia 
ei tule käyttää samassa materiaalissa. Visuaalisten elementtien 
valinnan määrittää se, mikä on materiaalin tavoite ja mitä loppu-
käyttäjän tulisi siitä saada. Onko tavoite inspiroida, innostaa ja 
näyttää Kela hiukan uudella tavalla? Vai onko tavoite tiedottava 
ja opastava, jolloin tärkeintä on saada tietty viesti eteenpäin?
Kun tavoite on määritelty, sen perusteella valitaan materiaalin 
visuaaliset elementit.

Kun elementit on valittu, ne sommitellaan. Sen avulla Kelan 
brändi herää eloon. 

Sommittelusta kerromme lisää seuraavilla sivuilla.



Visuaalisten elementtien käyttö

Opastava Innostava

”Silloin mä tajusin, että 
maailmaa on katsottava myös 

toisen näkökulmasta.”

ABCDEFGHIJK
abcdefghijk
1234567890

ABCDEFGHIJK
abcdefghijk
1234567890
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Sommittelu

Kun materiaalin tavoite ja käytettävät elementit on päätetty, on aika 
siirtyä sommittelun pariin.

Sommitteluun on useita vaihtoehtoja, joiden valinta riippuu materiaalin 
koosta, tekstin määrästä ja mahdollisuudesta animoida sisältöjä. 

Seuraavien perusasioiden täytyy toteutua kaikissa materiaaleissa:
•  tekstin/materiaalin selkeys: tärkein viesti on määritelty ja se erottuu
•  visuaalinen selkeys: ei liikaa eri värejä tai kuvia vaan yksi 
  tärkeä elementti, kuten kuva, kuvitus, väripinta, ikoni tai video
•  saavutettavuus: kontrastit ja luettavuus kunnossa
•  liike: käytämme animaatioita aina kuin mahdollista
•  yhdenmukaisuus: materiaali noudattaa brändikirjan ohjeistoa
• muista myös huomioida aina kanavan ohjeistus suoja-aluelle.

Seuraaville sivuille on kerätty muutamia ohjeita, joiden avulla Kelan 
visuaalinen ilme pysyy yhdenmukaisena eri kanavissa. Ohjeistus on 
jaettu kolmeen osaan sen mukaan, onko materiaali pysty-, vaaka- 
vai neliömuodossa.

Jos materiaali ei noudata näitä kuvakokoja ja -muotoja, sommittelu-
ohjetta täytyy soveltaa niin hyvin kuin mahdollista.
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Tekstin alla voi käyttää tummen-
nosta, mutta sen tulee olla hie-
novarainen (asetuksista multiply 
ja transparencya tulee olla). Eli 
läpinäkyvä, ei saa pompata esiin 
liikaa, häivytetty hyvin.

Xerio mo offici cus, 
te vere pro molupta 
ssuntiumqui cus adic 
temporerum

Pysty
Sekä pysty- että vaakajulkaisuissa (16:9, 9:16) sommittelu alkaa 
materiaalin jakamisella puoliksi tai kolmas- tai kuudesosiin. 
Myös koko alue voi olla käytössä, jos julkaisu käsittää vain yhden 
valokuvan tai videon. Logoa ja tekstiä asetellessa muista kana-
van ohjeistukset suoja-alueesta.

Kun materiaalin jako on suunniteltu sisällön mukaan, on tärkeää 
huomioida, että eri alueiden välillä on tarpeeksi suuri ero. Tämä 

toteutuu esimerkiksi siten, että julkaisun toisessa puolikkaassa 
on kuva tai video ja toisessa teksti väripinnan päällä. Tietyissä 
tapauksissa eri alueilla voidaan käyttää myös samankaltaista 
sisältöä eli esimerkiksi kahta kuvaa. Tämä voi toimia hyvänä 
tehokeinona esimerkiksi animoiduissa materiaaleissa.

Valmiit sommittelupohjat ovat saatavissa Kelan kuvapalveluista: 
kuvapalvelut@kela.fi.

Pystyjulkaisu sommi-
tellaan tämän jaotte-
lun pohjalta.

Materiaali jaetaan 
puoliksi tai kolmas- 
tai kuudesosiin. Myös 
koko julkaisualue voi 
olla käytössä.

Animoitu esimerkki 
kampanjasta, 
jonka on tarkoitus 
luoda mielikuvia.

Esimerkkejä 
staattisista 
materiaaleista.

Demporum qui odit suntem 
volute volorum faccabo riasin.

Evendae litas sequi quis 
adis pa sinvel laccum 
earcillam faci occatqu 
untiist sinvellaccum.

Xerio mo offici 
cus, te vere 
pro molupta 
ssuntiumqui cus 
adic temporerum

Demporum qui odit 
suntem volute volorum 
faccabo riasin ratatecto 
quidebit molorro qui 
blaut rernatem eum.

kela.fi

Evendae litas 
sequi quis adis  
pa sinvellaccum 
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Evendae 
litas sequi 
quis adis pa 
sinvellaccum

Aximo quunt, 
qui audi nume 
duciduciis ma 
volupta tiuscil 
iquasit la

Vaakajulkaisu sommitellaan tämän jaottelun pohjalta. Materiaali jaetaan puoliksi tai kolmas- 
tai kuudesosiin. Myös koko julkaisualue voi olla käytössä.

Xerio mo offici 
cus, te vere 
pro molupta 
ssuntiumqui cus 
adic temporerum

Demporum qui odit 
suntem volute volorum 
faccabo riasin ratatecto 
quidebit molorro qui 
blaut rernatem eum. kela.fi

Animoitu esimerkki kampanjasta, jonka on tarkoitus luoda mielikuvia.

Esimerkkejä staattisista materiaaleista.

Vaaka
Vaakajulkaisujen sommitteluissa pätevät samat säännöt kuin 
pystyjulkaisuissa.

Evendae litas sequi 
quis adis pa sinvel 
laccum earcillam 
faci occatqu untiist.
Demporum qui odit suntem volute 
volorum faccabo riasin.
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Xerio mo offici cus, 
te vere pro molupta

Neliö
Koska neliö on julkaisualueena pienempi, on myös alueen jako-
mahdollisuuksia vähemmän. 

Tekstin täytyy aina olla selkeästi luettavissa myös pienempiko-
koisissa materiaaleissa. Se ei saa olla liian pienellä, eikä sitä saa 
olla liian paljon tilaan nähden. Kuvaan kannattaa nostaa vain 
tärkein viesti, ja lisätekstit kannattaa laittaa esimerkiksi sosiaali-
sessa mediassa kuvatekstiin.

Neliönmuotoisessa julkaisussa alueen jakomahdollisuuksia on vähemmän. Käytössä voi olla koko 
julkaisualue tai puolet siitä joko pysty- tai vaakasuunnassa.

Animoitu esimerkki kampanjasta, jonka on tarkoitus 
luoda mielikuvia.

Esimerkkejä staattisista 
materiaaleista.

Xerio mo offici 
cus, te vere 
pro molupta 
ssuntiumqui cus 
adic temporerum

Demporum qui odit 
suntem volute volorum 
faccabo riasin ratatecto 
quidebit molorro qui 
blaut rernatem eum. kela.fi

Evendae litas 
sequi quis  
adis pa  
sinvellaccum

Evendae litas sequi quis adis 
pa sinvel laccum earcillam faci 
occatqu untiist sinvellaccum.
Demporum qui odit suntem volute volorum 
faccabo riasin.
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Sommittelulla 
ja perusmuotojen 
käytöllä on 
mahdollisuuksia 
moneen.



Ilme Kelan verkkopalveluissa

Kela Design System on Kelan verkkopalvelujen asiakaskokemusta 
ohjaava tyylikirjasto ja tietopankki, joka tarjoaa yhteiskäyttöisiä 
ratkaisuja ja ohjeita käyttöliittymien suunnitteluun ja toteutukseen. 

Verkossa visuaalisuus rakentuu aina käytettävyyden ja saavutet-
tavuuden ehdoilla. Kela Design System konkretisoi sen, miten 
Kelan brändi ja visuaalinen ilme sovitetaan digitaaliseen ympä-
ristöön.

Kela Design Systemin visuaalisissa ohjeissa on määritelty mm.
 • verkkoilmeessä sovellettavat värit
 • typografia  
 • elementtien asettelu ja välistykset 
 • kuvakkeet ja ikonit
 • muut visuaaliset elementit

http://design.testikela.fi


Kelan visuaalinen ilme on:

   Yhtenäinen 
   (sommittelu ja pohjat)
   Selkeä 
   (typografia, värit ja sommittelu)
   Laadukas
   (sommittelu ja liike)
   Saavutettava
   (typografia ja värit)
   Ja ennen kaikkea aito
   (kuvakonsepti)



Esimerkki-
sovellukset
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Julisteet
Julisteissa käytetään aina kuvaa siten, 
että se ulottuu leikkuuvaraan asti. Aiheeseen 
sopiva valokuva täyttää siis koko pinnan.

Julisteet voivat olla sisällöltään monenlaisia 
aina koko Kelan brändiä kuvaavista julisteista 
tiettyä aihealuetta kuvaaviin julisteisiin.



PowerPoint-esitykset
Uusi visuaalinen ilme herättää eloon myös kaikki 
PowerPoint-esitykset. 

Esitysten pohjat ovat  valmiina PowerPoint ohjelmassa.
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Selkoesitteiden kannet
Esitteiden kannet jaetaan 
kahteen alueeseen, joista yksi alue 
on varattu tekstille ja yksi kuvalle.

Jos esitteeseen kaivataan väriä, voidaan 
tekstin taustalla oleva alue vaihtaa valkoisesta 
värilliseksi. Tällöin tulee kiinnittää huomiota 
tekstin ja logon saavutettavuuteen.



Tutkimusjulkaisut 
Kelan visuaalinen ilme on käytössä myös tutkimusjul-
kaisuissa. Graafinen kuvioleikki kuvittaa tutkimusjulkai-
sujen kansi-ilmettä.



Digitaalinen mainonta
Digitaalisessa mainonnassa visuaalisia valintoja 
määrittävät erityisesti materiaalin koko ja se, voiko 
mainoksessa käyttää videota tai animointia vai 
täytyykö sen olla staattinen.

Jossain koossa koko alue voi olla parasta varata  
valokuvalle tai videolle, jolloin kaikki muu sisältö  
sommitellaan sen päälle. Joskus sen sijaan on  
parasta jakaa banneri muutamaan osaan. Näin  
kannattaa tehdä, jos valittu kuva ei toimi juuri  
bannerin edellyttämässä koossa tai teksti ei  
erotu kuvan päältä. 

Bannereihin on tärkeää saada liikettä joko videon  
tai animoinnin avulla aina, kun se on mahdollista.

Bannereissa Kelan logon täytyy olla koko ajan näkyvillä. 
Linkin tekstin täytyy aktivoida sen  
lukijaa ja kertoa selkeästi, minne linkki vie.



Sosiaalinen media
Sosiaalisessa mediassa kannattaa hyödyntää 
videoita ja animointeja. Liikkuvan kuvan 
materiaalien tulisi olla lyhytkestoisia (alle 15 
sekuntia). Kuvaan kannattaa nostaa vain tär-
kein viesti ja lisätiedot voi laittaa kuvatekstiin. 
Sosiaalisessa mediassa tulee muistaa myös 
kunkin kanavan suoja-alue ohjeistukset.

Valmiit sosiaalisen median pohjat ovat 
saatavissa Kelan kuvapalveluista:
kuvapalvelut@kela.fi.
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Palvelupisteet
Kelan palvelupisteiden ilmettä on kehitetty  
tukemaan Kelan toimintaa ja yhtenäistä  
asiakaspalvelua. Tavoitteena on luoda Kelan 
asiakaspalvelutiloihin helposti tunnistettava 
visuaalinen ilme, joka viestii helposti lähestyttävästä 
ja avoimesta palvelukulttuurista. Palvelupisteiden 
ilmeen täytyy olla tunnistettava myös niissä 
kohteissa, joissa Kela toimii kumppaneiden kanssa 
yhteisissä asiakaspalvelutiloissa. 



Palvelupisteiden materiaalit
Visuaalisesti yhdenmukaiset materiaalit tukevat 
brändikokemusta palvelupisteissä. Käytössä on 
erilaisia julisteita, kylttipohjia ja asiakkaita ohjaavia 
tiedotteita eri tarpeisiin.



Infonäytöt
Infonäytöt eri palvelupisteissä ovat hyvä tapa tuoda 
uudenlaista visuaalista maailmaa Kelan eri kohde- 
ryhmien tietoisuuteen. Näyttöjä kannattaa siis käyttää 
hyödyksi ja tuoda niihin ajankohtaisia sisältöjä uuden 
ilmeen mukaisesti.
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Liikelahjat
Kelalla on pieni valikoima liikelahjatuotteita asiakkaille, 
yhteistyökumppaneille ja henkilöstölle. 

Tuotteita voivat tilata Kelan yksiköiden tilausvastaavat. 
Liikelahjojen suunnittelusta vastaa viestintäyksikkö. 
Valikoimassa kiinnitetään erityistä huomiota lahjojen 
tarpeellisuuteen ja materiaalien vastuullisuuteen. 

Lisätietoja: viestinta@kela.fi



Kehitämme Kelan 
brändiä yhdessä!
Lisätietoja: viestinta@kela.fi
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