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FPA foljer upp konsekvenserna av forandringarna

1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s

informationstjanster

| den sociala tryggheten med hjalp av aktuell

information

FPA:s strategiska framtidsoversikt styr var verksamhet mot digitala tjanster som kan anpassas
enligt kundernas livssituation. En forutsattning for effektiva tjanster med gott genomslag ar att
FPA:s datakapital forvaltas noggrant och utnyttjas sakkunnigt.

Information av hog kvalitet i ratt tid gor det mojligt att
ordna fungerande tjanster for vara kunder och att fatta
ratt beslut. Informationshantering och utnyttjande av
information utgor FPA:s karnverksamhet och kdarnkom-
petens. Vi behandlar information varje dag, i allt fran
verkstdllandet av den sociala tryggheten till produk-
tionen av Kanta-tjansterna. Dessutom producerar vi
undersdkningar, statistik, material och 6ppna data som
vara samarbetspartner och hela samhallet kan utnyttja.

Ar 2025 fortsatte FPA:s informationsverksamhet att
utvecklas starkt. Mangden information som utnyttjas i
Kanta-tjdnsterna dkade fortsattningsvis och Faktapor-
talens utbud av nyheter och forskningsdata bidrog till
att starka informationsgrunden i samhallsdebatten.

| var Faktaportal pa tietotarjotin.fi publicerade vi
omfattande mangder nya, tillforlitliga forskningsdata
och statistisk som stod for beslutsfattare, forskare och
andra myndigheter. | Faktaportalen publicerades under
aret information bland annat om fordndringar i det
allmanna bostadsbidraget, kostnadsutvecklingen av

det grundlaggande utkomststddet och diagnosklassifi-
ceringar inom halso- och sjukvarden.

Pa hosten 2025 inledde vi en statistik- och forsk-
ningsbaserad uppfoljning av forsoket med valfrihet
for personer som fyllt 65 ar. Forsoket med valfrihet er-
bjuder en unik mdjlighet att granska hur dldre kunders
serviceval fordndras och hur forsdket paverkar anvand-
ningen av halso- och sjukvardstjanster samt tjansternas
kostnader och kundndjdheten.

FPA kan snabbt och tillforlitligt bedoma konsekven-
serna av fordandringar i systemet med social trygghet
tack vare sina hogkvalitativa datalager, sina experters
sakkunskap om den sociala tryggheten och samarbetet
med sina samarbetspartner.

Vi pa FPA vill se till att var information ska vara
till storsta mojliga nytta for utvecklingen av FPA, den
sociala tryggheten och hela det finlandska samhallet.
Liksom under tidigare ar presenterar FPA:s informa-
tionsredovisning FPA:s informationsverksamhet under
det gangna aret med hjalp av praktiska exempel och

nyckeltal. Informationsredovisningen beskriver hur
informationen ror sig inom FPA, hur den utnyttjas och
hur vi sdkerstaller en ansvarsfull, sdaker och transparent
behandling av informationen.Vdalkommen att ta del av
var informationsredovisning!

Arto Vuori
direktor for informationstjansten
Folkpensionsanstalten
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FPA:s centrala datalager

FPA har omfattande datalager dar bade uppgifter om verkstallandet av den
sociala tryggheten och FPA:s verksamhet samt nationella uppgifter om social-
och hdlsovarden hanteras. | FPA:s affarsverksamhet utnyttjas i regel FPA:s
gemensamma datalager och externa samarbetspartners datalager.

FPA:s datalager bestar av foljande datainnehall:
Uppgifterna om den sociala tryggheten innehaller
uppgifter om de sociala férmaner som FPA
verkstaller, till exempel folkpensioner, stod for
boende, studiestdd, grundlaggande utkomststod,

handikappbidrag, rehabilitering och familjeférmaner.

Utover i féormansarbetet anvands uppgifterna vid
statistikforing, forskning, rapportering och genom
kunskapsbaserad ledning vid utvecklandet av var
egen verksamhet.

Kanta-tjdansterna innehaller nationella social-

och hédlsovardsuppgifter, bland annat fran
Patientdatalagret, Socialvardens klientdatalager och
Receptcentret.

Kundtjanstuppgifterna innehaller serviceuppgifter
som registrerats vid handldaggningen av férmaner
inom den sociala tryggheten och uppgifter som
anknyter till formansarbetet. Dessutom innehaller
datalagret dven tidsbokningsuppgifter.

Uppgifterna om ekonomi- och personalfragor
innehaller uppgifter som galler planering, anvisningar
for, ledning och uppféljning av ekonomi- och
personalfragor.

Uppgifterna for rapportering och statistik innehaller
uppgifter om de sociala formaner som FPA verkstaller,
kundtjanstuppgifter och uppgifter om ekonomi och
personal. Detta datalager bestar av data som samlats
in fran operativa system och anvands for rapportering,
statistik, kunskapsbaserad ledning och forskning.
FPA:s datalager
FPA:s datalager samlar FPA:s viktiga information pa ett
och samma stdlle, regelbundet och i en enhetlig form,
sa att den latt kan anvandas. Datalagret mojliggor
kunskapsbaserad ledning av FPA utifran en enhetlig,
aktuell informationsbas.
Kanta-dataplattformen
Kanta-dataplattformen skapar forutsattningar for att
verkstalla kunskapsbaserad ledning, forskning, styr-
ning och myndighetsuppgifter som foreskrivs i lagen
om sekunddr anvandning av social- och hdlsovardsupp-
gifter och andra speciallagar genom att ndstan i realtid,
centraliserat och sadkert tillhandahalla anvdandarna
Kanta-information som dr latt att anvanda. Samman-
drag av uppgifter fran Kanta-dataplattformen lamnas
regelbundet ut som stod for valfardsomradenas ledning
och beslutsfattande.
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FPA:s informationstjanster

Korrekt och tillforlitlig information till forman for det finlandska

samhallet och finlandarna.

FPA:s informationstjanster spelar en viktig roll i produk-
tionen av social trygghet pa nationell niva och EU-niva.
Genom att producera och formedla information
sdkerstdller vi att FPA som verkstallare av den sociala
tryggheten i sin verksamhet stoder sig pa korrekt och
tillforlitlig information. Informationen gor det lattare for
medborgarna att skdta sina drenden och underlattar
myndighetsprocesserna.

Vi ar en palitlig offentlig informationskalla. Vi moj-
liggdr anvandning och vidareutnyttjande av information
for dem som behover den, skapar ett battre samhalle
och utvecklar valfarden.

Kunder for FPA:s informationstjanster ar bland
annat ministerier, kommuner, valfardsomraden, myn-
digheter, yrkespersoner inom olika offentliga organisa-
tioner, medier, forskare och organisationer samt olika
enheter inom FPA.

Informationstjdnster som FPA tillhandahaller
Grunddata och informationsformedling ar
fundamentet for smidig kommunikation

| var dagliga verksamhet spelar information fran

vara samarbetspartner en viktig roll nar det galler
formanshandlaggningen och kundservicen. Nar
kunden ansdoker om en forman hos FPA behovs for

handlaggningen och avgdrandet av ansdkan en

mangd bakgrundsuppgifter om den s6kande och

hens livssituation. Korrekta uppgifter som dverfors
smidigt mellan olika system och samarbetspartner gér
det mojligt att fatta ratt beslut och bjuda pa en bra
kundupplevelse. Informationsutbytet grundar sig alltid
pa lagstiftning.

Basuppgifter om privatpersoner

Tillforlitlig och omfattande grunddata, det vill sdga
basuppgifter om kunden, dr grunden for utnyttjandet
av information. FPA har omfattande information

om en enskild kunds livssituation. FPA far aktuella
personuppgifter fran befolkningsdatasystemet, som
uppratthalls av Myndigheten for digitalisering och be-
folkningsdata. Uppgifter om uppehallstillstand fas fran
Migrationsverket. De grunddata som produceras gor
det mojligt att verkstdlla den sociala tryggheten samt
bedriva forskning och producera statistik. Grunddata
ger ocksa centrala personuppgifter for anvdandningen av
Kanta-tjansterna.

Grunddata om organisationskunder
Grunddata om organisationskunder innehaller orga-
nisationskundernas betalningsadresser, uppgifter om

1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s

informationstjanster

foretag och sammanslutningar samt gemensamma kod-

system, regler och dataregister. Foretagens uppgifter
far FPA av Patent- och registerstyrelsen samt ur FPA:s
egna register. Organisationskunderna meddelar sina
betalningsadresser till FPA for utbetalning av formaner.

Nationellt informationsutbyte

Nationellt informationsutbyte skots via FPA:s cen-
traliserade tjanster for informationsutbyte. Till vara
tjdnster inom nationellt informationsutbyte hor bland
annat FPA:s formansdatatjanst Kelmu, dar vi formedlar
formansuppgifter om privatpersoner till vara samar-

betspartner och erbjuder andra former av informations-

utbyte till kommuner och vélfardsomraden. Ar 2025
slutfordes en omfattande teknisk fornyelse av Kelmu
och ett nytt anvandargranssnitt for Kelmu togs i bruk. |
maj kunde de forsta anvdndarna ta i bruk det férnyade
granssnittet och fran och med slutet av september har
endast det fornyade granssnittet anvants.

Dessutom erbjuder vi flera tjanster for bilateralt
informationsutbyte da information férmedlas mellan
FPA och olika myndigheter. Under aret pagick arbete
med den tekniska utvecklingen av dessa tjanster. | det
ingick ocksa utveckling av informationsutbytet med
arbetskraftsmyndigheten angaende behoven hos FPA:s
formanshandlaggning.

4. Dataskydd och
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Kelmu-forfragningar till FPA

7,35 i

Forfragningar via granssnitt

1,3 m

varav kommunernas andel

6,0

varav kommunernas andel

0,5

valfairdsomradets andel

4,4

Helsingfors andel

0,9

Informationsredovisning 2025 5



https://www.kela.fi/samarbetspartner-etjanster-formansdatatjanst-kelmu

Fp

d

Ar 2025

Antal ldsningar av inldgg pa
forskningsbloggen totalt

72 941

Forskningspublikationer sammanlagt

179

Andel av publikationerna som ar
finlandska

123

internationella

56

referentgranskade

50

Internationellt informationsutbyte

Internationellt informationsutbyte sker pa grundval

av EU:s forordning om social trygghet och 6verens-
kommelser. Till vara tjdnster inom internationellt
informationsutbyte hor bland annat EESSI-systemet
(Electronic Exchange of Social Security Information),
dar vi utbyter socialskyddsuppgifter med socialforsak-
ringsinstitutionerna i EU-medlemslanderna. | Finland
anvands EESSI-systemet forutom av FPA ocksa av
arbetsloshetskassorna, sysselsattningstjansterna, Sys-
selsdttningsfonden, olycksfallsforsdakringsanstalterna
samt Pensionsskyddscentralen och arbetspensionsan-
stalterna. Finlands EESSI-kontaktpunkt dr placerad vid
FPA och FPA ansvarar for dess underhall.

Vi utbyter information bilateralt med nagra lander
om utldndska tillaggspensioner, fordndringar i forhal-
landena for personer som vistas utomlands och om
forsakringsperioder utomlands.

Faktaportalen

FPA:s faktaportal innehaller forskning och statistik som
vi producerat sa att den kan anvdndas av olika aktorer
i samhallet. FPA tillhandahaller sina uppgifter till exem-
pel till stod for beslutsfattandet for valfardsomraden,
kommunala beslutsfattare, ministerier, forskare och
laroanstalter. Faktaportalen gor det mojligt att latt hitta
och utnyttja FPA:s data och informationsprodukter.

Sekundar anvdndning av information

FPA erbjuder olika informationstjanster som grundar sig
pa sekundar anvandning av information till férman for
kunderna och samhadllet. FPA ar en tillforlitlig offentlig

3. FPA:s
informationstjanster

1. Inledning 2. Datalager

informationskalla for bland annat forskare, medier och
allmanheten.

Forskning
Vara forskare producerar och tolkar information om den
sociala tryggheten i Finland och om hur den fungerar.
Var forskningsverksamhet stoder systemet for
social trygghet och utvecklingen av FPA:s formaner och
verksamhet. Vi bedriver oberoende, tvdarvetenskaplig
forskning av hog vetenskaplig kvalitet och deltar i den
samhalleliga debatten.

Statistik

Vi tjanar samhallet med aktuella statistikuppgifter om
den sociala tryggheten. Vi erbjuder fardig och skraddar-
sydd statistik over FPA:s formaner och verksamhet. Hos
statistiktjansten far man ocksa radgivning om FPA:s
statistik.

Var statistik ger underlag for verkstallandet
och planeringen av den sociala tryggheten och
forskningen inom omradet. Den ger information om
betydelsen av den sociala trygghet som FPA har hand
om for manniskors och familjers forsorjning i olika
livssituationer. FPA:s formansstatistik ingar i serien
Finlands officiella statistik (FOS).

Statistikdatabasen Kelasto dr FPA:s statistikda-
tabas. Kelasto innehaller en sammanstéllning av den
centrala statistiken om den sociala trygghet som FPA
handhar.

FPA publicerar redigerad statistik i digital och i
tryckt form. Alla FPA:s statistikpublikationer finns i
Faktaportalen.

4. Dataskydd och
datasdkerhet

5. Nyckeltal

Kelasto-rapporter 2025

korningar totalt

687 766

Begadranden om statistikuppgifter
gillande formaner

Begdranden om statistikuppgifter

1620

Den mest efterfragade
statistiken efter amne

Lakemedel

668

Sjukdagpenningar

133

Pensioner

138

Informationsredovisning 2025 6



https://www.kela.fi/systemet-for-elektroniskt-utbyte-av-information-eessi
https://tietotarjotin.fi/sv/nyhet/746486/statistik-i-froga-om-eessi-finns-nu-i-fpas-faktaportal
https://tietotarjotin.fi/sv/fpas-faktaportal
https://tietotarjotin.fi/sv/forskning
https://tietotarjotin.fi/sv/statistik-och-data
https://tietotarjotin.fi/sv/statistikdata/2051231/statistikdatabasen-kelasto
https://tietotarjotin.fi/sv/publikation/2715666/statistikpublikationer
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Dataanvandningstillstands- och datamaterialtjanster Digitala datainsamlingar

Vi erbjuder statistikmaterial i enlighet med kundens Tjansten for digitala datainsamlingar stoder FPA:s in-
specifikationer samt anknytande radgivnings- och terna behov av att samla in och producera information
tillstandstjanst for sekundar anvandning av uppgifter i situationer dar digitala datainsamlingsmetoder kan

i FPA:s olika datalager bade inom FPA och till externa anvandas.

organisationer

Materialleveranser med stod av dataanvand-

Materialkatalog ningstillstdnd eller speciallagar

| Materialkatalogen kan man ta del av registeruppgifter

hos FPA som anvands ofta. 23 5

Oppna data
FPA publicerar 6ppna data i tjansten avoindata.fi som
administreras av Myndigheten for digitalisering och

befolkningsdata. Oppna data dr maskinldsbar informa- Kanta-tjansterna som helhet ar en
tion i digital form som &r fritt tillganglig. riksomfattande l6sning for hela Finland
Dataapplikationer Kanta-tjansterna ar en helhet av digitala tjdnster dar
FPA:s dataapplikationer visualiserar information pa ett medborgarnas social- och hdlsovardsuppgifter lag-
lattforstaeligt satt. Med hjalp av applikationerna kan ras. Anvandningen av uppgifterna gor det smidigare
man fordjupa sig i dmnen som intresserar en eller titta att skota arenden som galler hdlsa och valbefinnan-
pa skillnaderna mellan olika regioner. de. Dessutom hjdlper uppgifterna aktérerna inom
social- och halsovarden i beslutsfattandet.
Data Science FPA forvaltar och utvecklar Kanta-tjansterna.
Data science-tjdnsten tar fram avancerade analyser och Kanta-tjansterna utvecklas och utvidgas i samar-
erbjuder experttjanster for FPA:s olika enheter som st6d bete med flera aktorer. Informationen pa informa-
for utvecklingen av var verksamhet. tionsplattformen i Kanta-tjansterna har bearbetats
till ett anvandarvanligt format och kan forutom
Biblioteks- och informationstjanster for forskning och kunskapsbaserad ledning dven
FPA:s bibliotek ar specialiserat pa det sociala omradet anvandas for till exempel statistikforing, utveckling
och betjanar FPA:s personal. Bibliotekets samlingar och innovation samt undervisning.

bygger pa litteratur om social trygghet, samhallspolitik
och lagstiftning.



https://www.kanta.fi/sv/
https://tietotarjotin.fi/palvelu/2936881/tietoluvat-ja-tietoaineistot
https://aineistokatalogi.fi/catalog
https://tietotarjotin.fi/sv/statistikdata/2242438/oppna-data
https://www.avoindata.fi/sv
https://tietotarjotin.fi/sv/dataapplikationer

Fpa 1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s 4. Dataskydd och 5. Nyckeltal
informationstjanster datasakerhet

Siffror om Kanta-tjansterna 2025

41 ,1 mn 3,25 mn 146,9 mn 2,2 mn

4,6 md 6,9 mn

Handlingar som lagrats Personer med lagrade halso- Inloggningar i MittKanta Anvdndare av MittKanta Handlingar som lagrats i Personer med lagrade social-
i Patientdatalagret och sjukvardsuppgifter Socialvardens klientdatalager vardsuppgifter
(kumulativt) (kumulativt) (kumulativt) (kumulativt)

]
30,7 3,8~ 86,2n 354000 49000

Elektroniska recept Receptfornyelse Likemedelsexpedieringar Mitresultat som patienten Personer som sjalv fort in
via MittKanta sjdlv fort in i MittKanta matresultat
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Statistik och forskning om
forsoket med valfrihet

Forsoket med valfrihet for personer som har fyllt 65 ar
inleddes i september 2025 och dr det forsta i sitt slag i
sjukvardsforsakringens historia. Forsoket ger kunderna
mojlighet att anlita en privat allmanlakare till priset av
klientavgiften inom den offentliga varden, vilket ger
mojlighet att underséka konsekvenserna av denna nya
ersattningsmodell.

’ FPA:s sakkunniga bidrog till
att sdkra forsokets

framgang redan i
lagberedningsskedet.

Sakkunniga fran FPA deltog redan under lagbe-
redningen infor forsoket i analysen av alternativa

ersattningsmodeller, specifikationen av ersdttningsmo-

dellen och planeringen av uppfdljande undersdkning.
| lagberedningen faststdlldes de centrala malen for

forsoket och dess konsekvensbhedomning, och utifran
dem utarbetade FPA och THL hdsten 2025 en plan for

en utvarderingsundersdkning: data ur hadlso- och sjuk-
vardsregister anvands for att beskriva vardvagarna och
bedoma forsokets konsekvenser for anvandningen av
tjdnsteri hela servicesystemet.

Enkdter anvands for att samla in information
om kundernas och halso- och sjukvardspersonalens
erfarenheter samt om ersattningsmodellens tydlighet,
medan tjansteproducenternas synpunkter samlas in
genom intervjuer. Studien har presenterats i FPA:s
forskningsblogg och de forsta resultaten star klara
under varen 2026.

Sedan forsoket inleddes har sakkunniga vid FPA:s
informationstjanster svarat pa behovet av information
genom att publicera en statistikrapport som uppdate-
ras kontinuerligt och ett informationspaket som féljer
upp bl.a. anvandningen av tjdnsterna och kostnaderna
for forsoket. Enligt statistiken finns det nu utbud inom
alla valfardsomraden, men anvandningen av tjdnsterna
var fortfarande mattlig ar 2025. En tillforlitlig bedom-
ning av konsekvenserna forutsatter dock uppfdljning
under en langre tid.
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Aktuell registerforskning om
lakemedelsbranschen och

anvandningen av ldkemedel

Forskningsprojektet kring lakemedel och ldkemedels-
omradet i en foranderlig omvarld fokuserar pa aktuella
fragor inom ldkemedelsomradet och anvandningen av
lakemedel med hjadlp av omfattande registermaterial.
Ett av projektets sdrskilda mal ar att utveckla FPA:s
kunnande i anslutning till anvdndningen av material
fran Kanta-tjansternas Receptcenter for forskning. Pro-
jektet utfors under ledning av FPA:s forskningsenhet i
samarbete med flera universitet och forskningsinstitut.
Projektet fortsatter till slutet av 2026 och slutseminariet
ordnas hdsten 2026.

Forskningsprojektets centrala innehall omfattar tre
delar. Den forsta behandlar system och strukturer inom
ldkemedelsomradet samt lakemedlens livscykel i ett ser-
vicesystem i utveckling. Den andra &r inriktad pa fornuftig
forskrivning av lakemedel och lakemedelsbehandling,
medan den tredje dr inriktad pa informationssystem i
utveckling inom ldkemedelsomradet.

Projektet har gett upphov till ett stort antal publi-
kationer och konferenspresentationer, bland annat om
ldkemedel som utgatt ur systemet for ldkemedelsersatt-
ning, marknadspositionen for biosimilarer, anvandning av

” Projektet utfors under ledning
av FPA:s forskningsenhet i

samarbete med flera universitet och
forskningsinstitut.

lakemedel for barn, lakemedelsvarden for dosdispense-
ringskunder, lakemedel for behandling av fetma, okdpta
lakemedel samt gransoverskridande elektroniska recept
och anvandningen av material fran Kanta-tjansterna.
Samarbetet omfattar bade finldndska och internationella
samarbetspartner samt internt samarbete mellan olika
enheter inom FPA. Undersdkningen producerar aktuell
information med relevans for beslutsfattandet om
lakemedelsmarknaden, systemet for ldkemedelsersatt-
ningar samt om fornuftig forskrivning och anvandning av
lakemedel.
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Forskningsprojektet kring

| forskningsprojektet kring barnfamiljer — familjeledig-
hetsreformerna, fordldrarnas val och jamstdlldheten
(LAPE Il) anvands ett omfattande registermaterial for
att granska hur fordelningen av familjeledigheterna
inverkar pa familjernas forsorjning, stallning pa ar-
betsmarknaden och vdlbefinnande. Materialet baserar
sig pa foraldrar till barn fodda 1995-2017 och deras
anvdandning av familjeledigheter. Uppgifterna om for-
aldrarna har dessutom sammanstallts med uppgifter

” Enligt projektets senaste
resultat inverkar pappornas
anvandning av foradldraledighet

positivt pa mammornas psykiska
hdlsa.

barnfamiljer ger information om
familjeledigheternas inverkan

ur FPA:s formansregister samt registeruppgifter fran
Statistikcentralen.

Enligt de senaste forskningsresultaten fran projek-
tet har pappornas anvdndning av foraldraledighet en
positiv inverkan pa mammornas psykiska hélsa, och
minskar anvdandningen av ldkemedel mot angest bland
mammorna i 1-3 ar efter barnets fodelse. Ddaremot
verkade pappornas anvandning av fordldraledighet inte
ha nagon inverkan pa mammornas sysselsattning eller
inkomster.

| projektet har man ocksa undersokt sambandet
mellan anvdndningen av stodet for hemvard av barn
och barnens senare anvandning av antibiotika. Resulta-
ten visar att de barn som sattes i vard utanfor hemmet
innan de fyllt tre ar i genomsnitt fick fler antibiotikaku-
rer i barndomen dn de barn som hade vardats langre i
hemmet.

Forskningsprojektet LAPE Il har for ndrvarande flera
forskningsartiklar ute for referentgranskning.

3. FPA:s
informationstjanster

4. Dataskydd och
datasdkerhet

1. Inledning 2. Datalager 5. Nyckeltal
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Ny modell for faktureringen
av arbetsloshetsformaner av

kommunerna

Kommunfaktureringen enligt den nya finansierings-
modellen for arbetsloshetsférmanerna inleddes i
borjan av 2025. Kommunerna finansierar en del av
arbetsmarknadsstodet och grunddagpenningen som
FPA betalar ut, samt en del av den inkomstrelaterade
dagpenning som arbetsloshetskassorna betalar ut. FPA
fakturerar kommunerna for deras andel av de utbetalda
formanerna. Andringen av finansieringsmodellen ingick
i reformen av arbets- och naringstjansterna 2024, da
ansvaret for att ordna arbetskraftsservice dverfordes
till kommunerna. Fore reformen finansierade kommu-
nerna endast arbetsmarknadsstodet.

Ar 2025 fakturerades ndstan 800 miljoner euro
via faktureringssystemet. De finansieringsandelar som
kommunerna betalar styrs till utbetalning av formaner
till arbetslosa.

Faktureringssystemets funktioner togs i bruk
stegvis. Genast fran borjan av aret borjade systemet
ta emot uppgifter om arbetsmarknadsstdod och grund-
dagpenning fran FPA:s arbetsloshetsformanssystem
samt uppgifter om inkomstrelaterad dagpenning fran
arbetsloshetskassorna. De forsta fakturorna enligt den
nya finansieringsmodellen sdndes ut i februari. De per-
sonforteckningar som hor till fakturorna formedlades

till kommunerna fran och med mars. Under varen och
sommaren kompletterades systemets forsta egenska-
per och en funktion for korrigering av faktureringen
togs i bruk. Pa hosten infordes de sista mer omfattande
egenskaperna i faktureringen, bl.a. faktureringen for
personer som Overgatt fran inkomstrelaterad dagpen-
ning till arbetsmarknadsstdod och kommunernas andel
av aterbetalningarna av formanerna.

Utvecklingen av
faktureringssystemet for

kommunernas andel av finansieringen

fortsatter under 2026.

Utvecklingen av faktureringssystemet for kom-
munernas andel av finansieringen fortsatter under
2026. Systemet kommer bland annat att anvandas for
att fakturera kommunerna for det allmédnna stodet pa
grundval av arbetsloshet som trader i kraft 1.5.2026.
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Utbytet av information med

sysselsattningsomradena

gor kundbetjanings- och
formansprocesserna smidigare

Sysselsattningstjansterna overfordes fran staten till
kommunerna i borjan av 2025 och sysselsattnings-
omradena inledde sin verksamhet. Redan i borjan av
aret gavs de nya sysselsattningsomradena tillgang till
anvandargranssnittet i FPA:s formansdatatjanst Kelmu.
Under aret utvecklades informationsutbytet ocksa med
arbetskraftsmyndigheten for att motsvara behoven
inom FPA:s formanshandldaggning.

| maj togs en ny applikation i bruk som gor att FPA
kan fa uppgiften om huruvida en kunds jobbsdkning
ar i kraft direkt fran arbetskraftsmyndighetens system.
Applikationen gor det lattare att fa en dverblick dver

,’ Framstegen inom den
elektroniska
informationsformedlingen med

arbetskraftsmyndigheten har gjort
FPA:s kundservice- och
formansprocesser smidigare.

kundens jobbsdkning, och minskar darmed avsevart
behovet av samtal till arbetskraftsmyndigheten,
samtidigt som handldggningen av utkomststodet gar
snabbare.

Applikationen for forfragningar anvandes ca 235
000 ganger under 2025 (fran och med 05/2025). Tidi-
gare ringdes det tiotusentals samtal i aret fran FPA till
arbetskraftsmyndigheten.

| november lades en meddelandefunktion till i app-

likationen, sa att handldaggningsspecialister som avgor
ansokningar om arbetsloshetsformaner kan begéra

ett arbetskraftspolitiskt utlatande om kunden. Medde-
landefunktionen ersatter det tidigare arbetssattet dar
utlatandena begardes per e-post eller telefon. Under
november och december skickades sammanlagt 6 000
meddelanden via den nya funktionen.

Framstegen inom den elektroniska informations-
formedlingen med arbetskraftsmyndigheten har gjort
FPA:s kundservice- och formansprocesser smidigare
och frigjort resurser for annat arbete. Dataskyddet blir
ocksa battre tack vare overgangen till elektroniska
tjanster.

1. Inledning

2. Datalager

3. FPA:s
informationstjanster

4. Dataskydd och
datasdkerhet

5. Nyckeltal
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informationstjanster datasdkerhet

fornyades

Ar 2025 fornyades formatet for arsstatistiken om 10
formaner fran pdf-filer till webbsidor. Andringen gor
publikationerna mer anvdandbara och tillgangliga.

Det fornyade formatet for arsstatistiken ar latt att
anvanda. Tabellernas strukturer har gjorts tydligare
och tabellerna fungerar ocksa med skarmlasare. Enligt
anvandarnas onskemal har nyckeltalen lyfts fram
tydligare och ett sammandrag av statistikaret lagts till.
Nu infors ocksa en annan efterfragad egenskap: alla

data i tabellerna och figurerna kan sparas for eget bruk.

Anvdndaren kan ocksa spara figurerna och vilja att
figurernas information ska visas i tabellformat.

Sprakversionerna av arsstatistiken har utdkats sa
att publikationerna nu finns att fa i sin helhet pa bade
finska och svenska. Statistiken om arbetsloshetsskyd-
det i Finland produceras i samarbete med Finansin-
spektionen och publiceras ocksa pa engelska.

Alla de fornyade publikationerna ingar i serien
Finlands officiella statistik. Som ny officiell statistik
producerades FPA:s statistik dver grundldaggande
utkomststod. Om det grundlaggande utkomststodet
fanns tidigare endast en sammanfattning av kommunt-
abellerna pa finska.

Det nya formatet gor det lattare och snabbare
att producera arsstatistik framdéver. Uppgifterna i

Arsstatistiken efter @imne

tabellerna och figurerna uppdateras direkt fran FPA:s
datalager. De allmdnna publikationerna FPA:s statis-
tiska arsbok och fickstatistik publiceras som forut i
pdf-format separat pa finska, svenska och engelska.
FPA:s fickstatistik publiceras utdver det i tryckt format.
Alla FPA:s statistikpublikationer finns i Faktaportalen.

” Den fonyade arsstatistiken ar
latt att anvanda och mer

tillganglig an tidigare.
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Latt att skota arenden med
MittKanta-applikationen

MittKanta ar Finlands mest anvdnda digitala social- och Den nya applikationen har utvecklats for att allt
hdlsovardstjanst, dar var och en kan se en samman- fler vill anvanda smarttelefon for att skota sina aren-
stdllning av sina egna uppgifter fran social- och hélso- den. Applikationen svarar pa kundernas dnskemal om

varden. Hosten 2025 lanserades den omtyckta tjansten ~ mer praktiska satt att utrdtta arenden. Den ger ocksa
som en mobilapplikation gjord av FPA:s Kanta-tjanster. anvandarna mer delaktighet i att uppratthalla sin hélsa

| MittKanta-applikationen kan man se och fornya och sitt valbefinnande i olika skeden av livet.
recept, ldsa vad ldkaren eller sjukskotaren har skrivit | borjan av 2026 fick applikationen vissa efter-
om mottagningsbesdket och kontrollera resultat for langtade nya funktioner. Den paminner nu anvdndare
t.ex. blodprov. Anvandarna kan ocksa prenumerera pa i dldrarna 25, 45 och 65 att ta boostervaccin mot stel-
aviseringar om nya och fornyade recept. Det ar enkelt kramp och difteri. Applikationen borjar ocksa skicka
att anvanda MittKanta-applikationen och snabbt och aviseringar om nya laboratorieresultat och anteckningar
sdkert att logga in. Man kan logga in i applikationen som lakare har gjort.
med en kod man sjdlv valt eller med fingeravtrycks- el- MittKanta-applikationens syfte dr att sakerstalla
ler ansiktsigenkdanning. smidiga digitala social- och halsovardstjanster i hela

landet. Kanta-tjansterna utvecklar applikationen i sam-

arbete med social- och hdlsovardsministeriet, Institutet
” | appllkatlonen kan man se for hdlsa och valfard samt olika intressentgrupper,

och fﬁrnya sina recept och bland annat valfardsomradena.

lasa vad en lakare eller
sjukskotare har skrivit vid
mottagningsbesoket.
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informationstjanster datasdkerhet

Hos FPA ar uppgifterna sakra

Ar 2025 koncentrerades FPA:s sikerhetsfunktioner till sikerhetsenheten.
Under 2025 vidtogs flera atgarder for att 6ka datasakerheten och
dataskyddet. En av prioriteringarna for 2025 var att starta den nya enhetens
verksamhet och 6ka samarbetet mellan de olika sakerhetsfunktionerna.

Sdkerhet innebdr vid FPA omsorg om personalens och
kundernas sdkerhet, storningsfri verksamhet, saker-
stdllande av kontinuitet, skydd for data, lokaler och
egendom, samt beredskap. Sdkerheten omfattar dven
dataskydd. Grunden for utvecklandet av sdkerheten
utgors av FPA:s strategiska sdkerhetsriktlinjer.

Vid FPA behandlar vi kritiska och skyddade uppgif-
ter som ar relevanta for hela det finldandska samhallet,
bade kvantitativt och kvalitativt. Det ar ytterst viktigt
for oss att sdkerstdlla kontinuiteten i tjdnsterna och
sekretessen for uppgifterna under alla omstdandigheter.
Sdkerhet dr en grundlaggande forutsattning for att vi
i enlighet med var strategi ska kunna tjana samhallet
och trygga medborgarnas vardag.

Vi tryggar sakerheten vid tillhandahallandet av
den sociala tryggheten och Kanta-tjansterna och ge-
nom att garantera konfidentialiteten, integriteten och
tillgangligheten samt en behandling som ar forenlig
med dataskyddskraven i fraga om digitala tjanster
och omfattande informationsmaterial i anslutning till
tillhandahallandet av dem.

Behandlingen av personuppgifter grundar sig
pa uppfyllande av FPA:s lagstadgade skyldigheter.

FPA informerar sina kunder om behandlingen av
personuppgifter med sina dataskyddsbeskrivningar.
Vid FPA har uppmarksamhet dgnats at produktion av
dataskyddsinformation riktad till kunder i syftet att 6ka
transparensen i verksamheten. Narmare information
om hur personuppgifter som lagrats hos FPA behandlas
finns pa Dataskydd och behandling av personuppgifter
vid FPA — fpa.fi.

Ar 2025 (&g fokus i informations- och cybersdker-
heten pa arbetet med stora utvecklingshelheter och
pa att langsiktigt stdrka organisationens mognad. Har
ingick utveckling av verksamhetsmodellerna, proces-
sernas enhetlighet och smidighet, sjalvbetjaningen
samt hanteringen av cybersdkerheten, kontinuiteten
och informationssdkerheten inom tjansteproduktionen
och utdver det beredskap for eventuella andringar i
lagstiftningen.

FPA fortsatte med regelbundna 6vningar i anslut-
ning till beredskapen ocksa ar 2025.

FPA:s strategiska riktlinjer for sakerheten finns pa
fpa.fi.
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°
Nyckeltal - FPA:s centrala datalager
Den sociala tryggheten
Avgoranden (antal) per forman 2025 2024  Avgoranden (antal) per forman 2025 2024  Avgoranden (antal) per forman 2025 2024
Betalningsbefrielse fran Tillaggsersattningar for lakemedel 19 248 19175  Handikappférmaner 125 660 130 341
underhallsbidrag WAL 21508 Studielansavdrag och Fordldradagpenningar 243 524 223 894
Underhallsstod 40 000 38954  studielanskompensation 46 759 41 459 Semesterkostnadsersattning 46 121 40 008
Pensionsformaner 125 691 136 761 Ranteunderstod for studielan 31225 28 166 Allmant bostadsbidrag 719 898 890 063
Pensionsstod 0 1 Studiestddsformaner 458 849 306 157 Moderskapsunderstod 44 771 43 862
Bostadsbidrag for pensionstagare 207 220 187 615 Familjeledighetsersattning 25 876 21710 Temporrt elstod 0 31
Specialvardspenning 10 629 10380  Grundlaggande utkomststod 2010 013 1831582
Ratt till vard 7 496 8 011 Sjukvardsersattningar 10 078 389 9534231 Férmansutbetalningar och
éterkrav 2025 2024

Stod for skolresor 163 447 160850  Sjukdagpenningar 720 957 702 941

e . ) o 4,7 mn 4,7 mn
Rehabilitering 237 796 243 459  Militarunderstod 39 385 39 421 FOrmanstagare DErSoner hersoner
Rehabiliteringspenningar 89 271 96 106 Foretagshalsovard, arbetsgivare 52777 54 524 Utbetalda formaner totalt 75mdeuro 173 md euro
Barnbidrag 83 242 87 151 Foretagshalsovard, foretagare 64 615 64 476 Rterkrivda formaner totalt 1161 mn euro 14,0 M euro
Barnavardsstod 155 267 162 426  Arbetsldshetsformaner 1020 240 1018 538 Forsta avedranden om terkrav av
Ratt till [Akemedelsersattning 354 351 358 888  Forsdkringsdrenden 127 657 145693  fGrmaner, antal 570 679 548 101
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Nyckeltal - Besoksvolymer

| Kanta-tjansterna

Kanta-tjansterna — MittKanta 2025 2024
Inloggningar i MittKanta 41,1 mn 37,8 mn
Anvandare av MittKanta 3,25 mn 3,2 mn
Anvéndare av MittKanta i medeltal per manad 1,2 mn 1,13 mn
Minderdriga anvandare av MittKanta 90 000 92 000
Vuxna vars arenden nagon annan har skott med fullmakt i

MittKanta >6 000 39000
I\/\@nderériga vars drenden har skotts av vardnadshavaren i 516 000 503 000
MittKanta

Receptfornyelser via Mittkanta 3,8 mn 3,/ mn
Anvandare av MittKanta-applikationen (applikationen i 93 000 _

bruk 8/2025)

Informationsredo\

%

L
/

ning 2025
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Kanta-tjansterna Kanta-tietojen toisiokaytto
2025 2024 2025 2024
Patientjournaler i arkivet (kumulativt) 4,6 md 4,1 md Engangsleveranser 30 18
Personer med lagrade halso- och sjukvardsuppgifter Leveranser till Findata 69 61
(kumulativt) &2 T 6,8 mn Leveranser av statistik till valfardsomradena 8 2
Handlingar i Socialvardens klientdatalager (kumulativt) 146,9 mn 113,3 mn Statistik som publicerats i statistikportalen for Kanta 19 41
zfurr?wounlgtri\r/?)ed lagrade klientuppgifter inom socialvarden 22 mn 18 mn Upprepade datadverforingar fran Kanta-dataplattformen 14 (kumulativt) 12 (kumulativt)
. 3} | - -
Forskrivia e-recept 30.7 mn 301 mn Myndigheternas Overvakningsrapporter 33 33
. . Begdran om dataskyddsuppgifter och att fa kontrollera sina
Lakemedelsexpedieringar <6 L 83,8 mn uppgifter fran enskilda personer och apotek 2328 1571
Donationstestamenten 896 368 863 415
Livstestamenten 238173 222 529
Matresultat som patienten sjalv fort in i MittKanta 354 000 150 000
Antal personer som sjalv har fort in matresultat i MittKanta 49 000 25000
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Nyckeltal - Informationsutbyte

FPA utbyter information pa nationell och internationell niva for att verkstalla formanerna och for att dess samarbetspartner ska kunna
uppfylla sina motsvarande skyldigheter. Inhamtandet av uppgifter till FPA grundar sig bland annat pa folkpensionslagen. Internationellt

1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s
informationstjanster

informationsutbyte sker pa grundval av EU:s forordning om social trygghet och éverenskommelser.

Internationell dataformedling

Internationellt sker utbytet av information om social trygghet mellan europeiska lander med hjalp av systemet

EESSI. *EESSI = Electronic Exchange of Social Security Information

De inrdttningar som anvander EESSI betalar FPA for informationsutbytet. Den storsta betalaren ar

arbetspensionssektorn.

2025 2024

Skickade och mottagna EESSI-meddelanden 1555 622 1434901

Mottagna 1218 767 1114 360

Skickade 336 855 320 541

Bilateral internationell informationsformedling

2025 2024

L{ppgifter som ar forknippade med forandrade 2 024 057 2309 176
forhallanden

Uppgifter som anknyter till forsakring 96 851 101 450

Uppgifter som anknyter till tilldaggspensioner 2 551 5623

FPA:s formansdatatjanst Kelmu

4. Dataskydd och
datasdkerhet

Informationsutbytet omfattar formaner eller uppgifter som behdévs for handlaggningen

av formaner.

5. Nyckeltal

2025 2024

Kelmu-forfragningar till FPA 7353 363 7 345 645
Forfragningar via granssnitt 1334 081 1320 523
Forfragningar via anvandargranssnitt 6 019 282 6 025 122

— varav kommunernas andel 504 726 383 526

— valfardsomradenas andel 4397 010 4505 175

— Helsingfors andel 851 352 840 666
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Utlamnings- och mottagningstjansten Luova Nationell informationsformedling mellan arbetspensionsbranschen och FPA
Informationsformedling mellan FPA:s system och intressentgruppernas system FPA tar emot de uppgifter om arbetspensioner som behdvs vid verkstadllandet av féormanerna. Pa
2025 2024 motsvarande satt ldmnar FPA ut de uppgifter som behovs for handlaggningen av arbetspensionerna till
Pensionsskyddscentralen (PSC). Informationsférmedlingen sker med hjalp av flera olika tjanster. Har listas endast
Meddelandetrafik under aret (via Luova-appen) 0,5 -1,5 per dag de nationella tjdnster som FPA:s informationstjdnster ansvarar for.
Meddelanden dagligen (via Kepo-appen) - 2025 2024
ﬁl?géfirfg?n g;bseht;ﬁglggggisntéeslut fran pensionsanstalterna 623 549 636 500
Informationsformedling mellan arbetsloshetskassorna och FPA '
2025 2024 < frfrioni - . |
FPA:s fqrfragnmgar till PSC:s myndighetstjanst om 77730 78 438
. . . . arbetshistoria
Uppgifter om inkomstrelaterade formaner som tagits emot 1434 466
fran arbetsloshetskassorna Formansuppgifter for oavloénade perioder till PSC 869 850 840 678
Begaranden om information fran arbetsldshetskassorna 625 461 Arbetspengonsbranschfns forfragningar via Kelmu om 828 287 796 214
_ . ) . FPA:s formansuppgifter
FPA:s formansuppgifter som formedlats till 1354 005
arbetsloshetskassorna Arbetspensionsbranschens forfragningar till FPA om
trafikskade- och olycksfallsuppgifter som erhallits fran 577 950 597 500
Informationsformedling mellan arbetskraftsmyndigheten och FPA forsakringsbolag
2025 2024 Informationsformedling mellan banker och FPA - betalningstrafik
Forfragningar om arbetskraftspohhska utlatanden fran ) 886 854 1939 344 2025 2024
arbetskraftsmyndigheten
o . o , . Skickade betalningsmeddelanden 51414 54713
Forfragningar om jobbsokningsuppgifter fran 235 349 )
arbetskraftsmyndigheten (fran 05/2025) dar utbetalningarna totalt dr 38 368 890 38 783 069

Meddelanden/begédranden om utlatande som férmedlats

till arbetskraftsmyndigheten (fran 11/2025) 5917 -

Uppgifter som formedlats till arbetskraftsmyndigheten
om utbetalare och sammanlagda belopp gdllande 69 700 135 250

arbetsloshetsformaner fran FPA
21
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Elektroniska ldkarintyg och ldkarutlatanden
2025 2024

Elektroniska lakarintyg och ldkarutlatanden som formedlas

till FPA pd patientens begaran 1076 630

Formedling av inkomstregister- och beskattningsuppgifter

FPA utnyttjar l6ne-, formans- och pensionsuppgifter som anmalts till inkomstregistret och for in motsvarande
uppgifter som uppkommit i FPA:s verksamhet.

2025 2024
Inkomstregisteranmalningar om [6ner som FPA tagit emot 62 553 749 63 898 685
Ienrigrtnstregisteranm'alningar om formaner som FPA tagit 58 963 685 60 938 573
Inkomstregisteranmaélningar om formaner som FPA skickat 29 719 475 31732268
Begaranden om beskattningsuppgifter som FPA skickat 8 745 403 8 440 312
Svar pa begaranden om beskattningsuppgifter som ldmnats 8 724 988 3 418 260

in till FPA

Basuppgifter om kunden (grunddata)

Antalet andringsuppgifter fran Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata

2025 2024
Fodelseuppgifter 45 717 43 725
Uppgifter om dodsfall 83 532 81410
Uppgifter om adressandringar 1545 040 1533 116
Registrering i den narvarande befolkningen /5503 87 816

[

Tietotilinpdaatds 2025 - 22




Fpam

Tjanster avseende sekundar anvandning av FPA:s uppgifter

Begdranden om statistiska uppgifter per forman

2025 2024

Antal begdranden totalt 1620 1745
Handikappférmaner 47 56
Arbetsloshetsformaner 31 23
Utkomststod 166 131
Sjukdagpenningar 133 121
Sjukvardsersattningar 63 68
Familjeférmaner 81 69
Studieférmaner 65 o1
Bostadsbidrag 28 39
Pensioner 138 103
Rehabilitering 93 77
Lakemedel 668 /85

1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s 4. Dataskydd och 5. Nyckeltal

informationstjanster datasdkerhet

FPA:s statistikdatabas Kelasto och statistikpublikationer

2025 2024
Statistikrapporter i Kelasto, nedladdningar totalt 687 766 502 079
Statistikrapporter i Kelasto, nedladdningar for extern anvandning 309 001 210 706
Statistikpublikationer i FPA:s egna serier 12 11
Nedladdningar av statistikpublikationer 32 000 29 000

Dataanvandningstillstands- och datamaterialtjanster samt materialkatalog

2025 2024
Publiceringar i materialkatalogen 5 2
%fggﬁgngranser med stod av dataanvandningstillstand eller 7235 295
FPA:s interna materialleveranser 105 20
Dataanvandningstillstand enligt tillstandsanstkningar 17 14
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Forskning

FPA:s forskningsenhet bedriver aktuell, tvarvetenskaplig forskning om nationellt och globalt viktiga teman. Vi
producerar verkningsfull vetenskaplig information som kan utnyttjas i samhallet for att utveckla den sociala

tryggheten och sjukférsakringen.

2025 2024

Producerade forskningspublikationer totalt 179 166
— varav referentgranskade 50 44

— varav inhemska referentgranskade 12 19

— varav internationella referentgranskade 38 25
Inhemska forskningspublikationer 123 130
Internationella forskningspublikationer 56 36
Antal [dsningar av inlagg i forskningsbloggen 72 941 126 659
Inldgg i forskningsbloggen 34 44
Publikationer i FPA:s egna serier 14 13
Nedladdningar av forskningspublikationer 79 013 96 122

Oppna data

2025 2024

Oppna data som publicerats av FPA (kumulativt) 29 25

1. Inledning 2. Datalager 3. FPA:s

informationstjanster datasakerhet

Digitala datainsamlingar

4. Dataskydd och

5. Nyckeltal

2025 2024
D§tain5amling med Questback Essentials (Questback Enterprise 198 143
fran 10/2024)
Ungefarligt antal svar 5500 42 000
Separata analyser 64 31
Mobilenkater med Elisa Dialogi 22 28
Ungefarligt antal inledda dialoger 98 000 6 000
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FPA:s faktaportal
Kanta.fi
Fpa.fi

FPA:s forskning och statistik
Kela

Kanta

Kanta


https://fi.linkedin.com/company/kelan-tutkimus-ja-tilastot
https://www.linkedin.com/company/kela/
https://www.linkedin.com/company/kantapalvelut/

https://www.instagram.com/kantapalvelut/
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