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Kelan valtuutettujen
valvontatehtava

Perustuslain (731/1999) 36 §:n nojalla eduskunta valitsee valtuutetut valvomaan Kelan hallintoa ja toi-
mintaa sen mukaan kuin lailla tarkemmin sgddetdan. Kansaneldkelaitoksesta annetun lain (731/2001)
5 §&:n 1 kohdan mukaan valtuutettujen tehtavana on valvoa Kelan hallintoa ja toimintaa ottaen huo-
mioon muun ohella laitoksen palvelujen laatu ja saatavuus. Valtuutetut antavat vuosittain toiminnas-
taan kertomuksen eduskunnalle.

Valtuutettujen valvontavalta ulottuu kaikkeen Kelan toimintaan. Siihen ei kuitenkaan kuulu Kelan
muiden keskeisten paatoksentekoelinten, erityisesti hallituksen, ohjaaminen etukateen eikd mydskaan
laitoksen muiden toimeenpanoelinten ohjausvalta.

Kdytdannossa valtuutetut voivat vaikuttaa Kelan toimintaan muun muassa pyytamalla selvityksia,
tekemalld aloitteita ja esittamalld nakemyksia hallintoon liittyvista kysymyksista. Valtuutettujen valvon-
tatoiminta on luonteeltaan lahinna jalkikateistd ja keskittyy erityisesti toiminnan laillisuuden arviointiin.

Kelan valtuutetut kertomus-
vuonna

Vuonna 2025 Kelan valtuutettuina toimivat Ritva Elomaa, Bella Forsgrén, Antti Kurvinen, Mia Laiho, Aki
Lindén 13.6.2025 alkaen, Anna-Kristiina Mikkonen, Matias Makynen, Mira Nieminen (puheenjohtaja),
[lmari Nurminen 12.6.2025 asti, Anne Rintamaki, Sari Sarkomaa (varapuheenjohtaja), Oskari Valtola
ja Ville Vayrynen.

Valtuutettujen tyovaliokuntaan kuuluivat puheenjohtaja Mira Nieminen ja varapuheenjohtaja Sari
Sarkomaa sekd valtuutetut Bella Forsgrén, Antti Kurvinen, Aki Lindén 23.9.2025 alkaen ja Ilmari Nur-
minen 12.6.2025 asti.

Valtuutettujen sihteerina toimi lakiasiainpdallikkoé Leena Uikkanen.

Yleista valtuutettujen
toiminnasta vuonna 2025

Vuonna 2025 valtuutetut kokoontuivat yleiskokoukseen yksitoista kertaa. Myds tyovaliokunnan ko-
kouksia oli yksitoista.

Jokaisessa valtuutettujen yleiskokouksessa kaydaan lapi valtuutettujen kasiteltavaksi pyytamia asioita
sekd Kelan paajohtajan esittdma ajankohtaiskatsaus Kelan toiminnasta. Ajankohtaiskatsauksessa kay-
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daan saannollisesti lapi muun muassa Kelan ja eri etuusjdrjestelmien rahoitustilanne, toimintakulujen
kehitys, etuushakemusten lapimenoajat, eri palvelukanavien volyymit, tydyhteisda ja henkilostoa ku-
vaavat tunnusluvut seka erilaisia ajankohtaisia aiheita. Myds Kelan johtajat osallistuvat yleiskokouksiin
ja tarvittaessa selostavat toimialojensa ajankohtaisia asioita. Valtuutettujen yleiskokousten asialistat
ja poytakirjat julkaistaan Kelan verkkosivuilla.

Kelan pddjohtajan ja johtajien lisdksi myds Kelan hallituksen puheenjohtaja kutsutaan valtuutettujen
yleiskokoukseen. Hallituksen puheenjohtajalle on varattu puheenvuoro, jossa han kertoo hallituksen
ajankohtaisista asioista.

Tilintarkastaja esittelee raporttinsa valtuutetuille neljannesvuosittain. Valtuutetuille esitellddn myos
Kelan henkilostobarometrin tulokset samoin kuin keskeiset tulokset muista selvityksistd, jotka koskevat
Kelan asiakaspalvelua ja toimivuutta.

Lokakuussa jarjestettiin valtuutettujen ja Kelan hallituksen yhteinen tapaaminen, johon osallistui
my0s sosiaaliturvaministeri Sanni Grahn-Laasonen. Han kertoi ministeriossa vireilld olevista Kelaan
liittyvista asioista.

Joulukuun yleiskokouksessa valtuutetut maarasivat, ketkd ovat Kelan hallituksen jasenet ja mitka
ovat heidan palkkionsa seuraavalla kolmivuotiskaudella.

Valtuutettujen tyovaliokunnan tehtavana on valmistella asioita, joita kasitelldan valtuutettujen
yleiskokouksessa. Kelan paddjohtaja ja johtajat osallistuvat myds tydvaliokunnan kokouksiin.

Eduskunnan istuntokauden aikana valtuutetut saavat viikoittain lyhyen Kelaa koskevan katsauksen
mediassa puhuttaneista ja muista ajankohtaisista aiheista.

Valtuutettujen vuonna 2025
kasittelemat asiat

Valtuutettujen kannanotto turvallisuusselvityslain muut-
tamisesta

Valtuutetut kasittelivat syyskuussa 2024 Kelan turvallisuustilannetta. Esille nousi, ettd turvallisuussel-
vityslain (726/2014) 19. §:n voimassa oleva sanamuoto perusmuotoisen henkiloturvallisuusselvityksen
piiriin kuuluvista tehtavista ei mahdollista riittdvan kattavasti perusmuotoisen henkildturvallisuusselvi-
tyksen teettdmista Kelan henkildstosta. Valtuutetut pitivat tatd huolestuttavana ja sen vuoksi valtuuttivat
tyovaliokunnan valmistelemaan kannanottoa asiasta.

Seuraavassa kokouksessaan valtuutetut paattivat tydvaliokunnan ehdotuksesta, ettd oikeusministe-
rioon toimitetaan kannanotto, jossa ehdotetaan muutosta turvallisuusselvityslain 19. §:dan. Ehdotettu
muutos mahdollistasi perusmuotoisten henkildturvallisuusselvitysten teettdmisen Kelan henkilstosta
nykyista kattavammin.

Kannanottoon sisallytettiin my®s ehdotus, ettd julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annettua lakia
(906/2019) muutettaisiin siten, ettad asiakirjojen turvallisuusluokitteluvelvoite koskisi myos Kelaa.
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Vastaus saatiin ensin tahdn jalkimmadiseen ehdotukseen. Kunta- ja alueministeri Anna-Kaisa Iko-
nen totesi vastauksessaan, ettd valtiovarainministeri¢ suhtautuu asian tarkasteluun myonteisesti,
olettaen, ettd Kela kykenisi kattamaan turvallisuusluokitteluvelvollisuudesta mahdollisesti aiheutuvat
lisdkustannukset.

Valtuutetut kasittelivat ministeri Ikosen vastausta maaliskuun 2025 kokouksessa. Asian kasittelya
jatkettiin kesakuun kokouksessa, jossa kaytiin lapi Kelan arvio tiedonhallintalain mahdollisten muu-
tosten vaikutuksista sen toimintaan.

Turvallisuusselvityslakia koskevaan ehdotukseen saatiin vastaus syksylla. Siinda oikeusministeri
Leena Meri totesi, ettd oikeusministerid on tunnistanut tarpeen uudistaa turvallisuusselvityslakia ja
suhtautuu mydnteisesti lain kehittamiseen siten, ettd se vastaa uusiin ja monipuolistuviin turvalli-
suusuhkiin. Ministeri ilmoitti, ettd oikeusministeriossa pyritddan mahdollisuuksien mukaan laatimaan
asiaa koskeva selvitys talla hallituskaudella. Valtuutetut kasittelivat vastauksen lokakuun kokouksessa
ja totesivat, ettd heiddn on syytd seurata selvityksen etenemistd ministeriossa.

Kansaneldkelaitoksen hallintoa koskevan lainsddadannon
uudistaminen

Valtuutettujen toimeksiannosta Kelassa tehtiin vuonna 2017 sisdinen selvitys, jossa tunnistettiin muu-
tostarpeita Kansaneldkelaitoksesta annettuun lakiin (731/2001). Valtuutetut katsoivat tarpeelliseksi
teettdd myos ulkopuolisen arvioinnin Kelaa koskevan lainsaadannon ajantasaisuudesta. Tata varten
asetettu tydryhma luovutti raporttinsa valtuutetuille syyskuussa 2018.

Raportin ja valtuutettujen esityksen perusteella sosiaali- ja terveysministerio asetti parlamentaa-
risen tydryhman, jonka tehtdvana oli valmistella Kelan hallintoon ja ohjaukseen liittyvia muutoksia.
Tyoryhma luovutti loppuraporttinsa sosiaali- ja terveysministerille helmikuussa 2022.

Parlamentaarinen tyéryhma ehdotti muun muassa, etta Kelan valtuutetut valitsisivat padjohtajan
Kelan hallituksen esityksen perusteella. Lisdksi ehdotettiin, ettd pdajohtajan ja johtajien virat muutet-
taisiin madraaikaisiksi.

Vuosina 2022-2023 valtuutetut esittivat useita kertoja huolensa ja pettymyksensa siitd, ettd par-
lamentaarisen tyoryhman esitysten jatkovalmistelu oli viivastynyt. Joulukuussa 2023 sosiaali- ja ter-
veysministerion virkamies esitteli valtuutetuille ministeriossa valmisteltua hallituksen esitysluonnosta.
Siihen sisdltyvat keskeiset ehdotukset olivat seuraavat:

» Kelan hallituksen lakisaateisiin tehtaviin lisattaisiin Kelan strategian vahvistaminen ja ylimman
johdon sijaisuuksista paattdaminen
 lakkautettaisiin valtuutettujen nimeadmista tilintarkastajista koostuva toimielin

* muutettaisiin pddjohtajan ja johtajien valintaa ja toimikauden pituutta seka johtajien maaraa
koskevia sdannoksia

» sdadettdisiin Kelalle mahdollisuus antaa virka-apua.
Valtuutetut kasittelivat luonnosta uudelleen vuoden 2024 ensimmaisessa kokouksessa ja antoivat siita
lausunnon. Lausunnossaan valtuutetut kannattivat esitettyjd muutoksia. He kiinnittivat huomiota siihen,

ettd luonnoksesta puuttui parlamentaarisen tyéryhman ehdottama muutos, joka olisi mahdollistanut
Valtiontalouden tarkastusviraston tekeman tuloksellisuustarkastuksen ulottamisen Kelaan.

Kansaneldkelaitoksen valtuutettujen toimintakertomus 2025

Hallituksen esitys annettiin eduskunnalle huhtikuussa 2024 ja muutokset tulivat voimaan 1.7.2024.
Koska muutoksiin ei sisaltynyt kaikki parlamentaarisen tyoryhman tekemat ehdotukset, sosiaali- ja
terveysministerid kaynnisti seuraavan muutosehdotuksen valmistelun. Joulukuussa 2024 sosiaali- ja
terveysministerion virkamiehet esittelivat valtuutetuille, mitd muutoksia uuteen hallituksen esityk-
seen oli tarkoitus sisallyttdd. Muutosehdotuksiin sisaltyi myds Kelan toivomia muutoksia. Keskeiset
ehdotukset olivat:

* muutettaisiin Kelan hallituksen kokoonpanoa koskevaa saanndsta

* rajoitettaisiin nimittdminen pddjohtajan ja johtajan virkoihin Suomen kansalaisiin

e tdsmennettdisiin, miltd osin valtion virkamieslakia sovelletaan Kelan padjohtajaan ja johtajiin
» mahdollistettaisiin rutiiniluonteisten avustavien tukitehtavien siirto yksityiselle taholle

* laajennettaisiin paatosten sahkdista tiedoksiantomahdollisuutta

* lisattaisiin sdannos, jossa edellytetddn, etta Kelan paatoksissa ilmoitetaan yhteystieto lisatietojen
kysymista varten

* annettaisiin Valtiontalouden tarkastusvirastolle oikeus tarkastaa Kelan toiminnan ja taloudenhoi-
don tarkoituksenmukaisuutta, tuloksellisuutta ja laillisuutta.

Hallituksen esitysluonnos julkaistiin huhtikuussa 2025. Valtuutetut kdsittelivat sitd huhtikuun toisessa
yleiskokouksessa ja antoivat siitd lausunnon. Valtuutetut kannattivat esitettyja muutoksia yhta kohtaa
lukuun ottamatta. Kelan hallituksen kokoonpanoa koskevan muutosehdotuksen osalta valtuutetuissa
ei ollut yksimielisyytta. Taltakin osin valtuutettujen suuri enemmistd kannatti ehdotettua muutosta.
Hallituksen esitys annettiin eduskunnalle syyskuussa, ja muutokset tulivat voimaan 1.1.2026. Poik-
keuksena oli pddtoksen sahkoista tiedoksiantoa koskeva muutos, joka tuli voimaan 12.1.2026.

Valtuutettujen johtosaanto

Valtuutettujen tehtdvistd sdddetdan Kansaneldkelaitoksesta annetun lain 5. §:5sd. Tarkemmin valtuu-
tettujen tehtdvista maarataan valtuutettujen johtosadannossa, josta paattda eduskunta puhemiesneu-
voston ehdotuksesta.

Kansaneldkelaitoksesta annetun lain 1.7.2024 voimaan tulleiden muutosten myota tuli ajankohtaiseksi
pdivittdd myds valtuutettujen johtosdantdd. Valtuutetut valmistelivat syksylld 2024 muutosehdotuksen
johtosddantoon ja toimittivat sen jatkovalmisteltavaksi seka kasiteltdavaksi eduskuntaan.

Eduskunta hyvaksyi 20.2.2025 puhemiesneuvoston ehdotuksen Kansaneldkelaitoksen valtuutet-
tujen johtosaannon muuttamisesta (EK 2/2025 vp). Koska valtuutettujen nimeamista tilintarkastajista
koostuva toimielin oli lakkautettu, valtuutettujen tehtavista poistettiin oikeus maarata tilintarkastajien
palkkio ja perusteet heiddn matkakulujensa korvaamista varten. Johtosaantoon lisdttiin sdannokset,
joka mahdollistavat valtuutettujen kokoontumisen etdyhteydelld seka valtuutettujen puolesta annet-
tavien toimituskirjojen ja muiden asiakirjojen allekirjoittamisen sahkoisesti.

Kansanelakelaitoksen valtuutettujen toimintakertomus 2025
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Tilintarkastuksen johtosaanto

Kelan tilintarkastuksesta vastasi tilikauden 2024 loppuun asti valtuutettujen nimedmista tilintarkasta-
jista koostuva toimielin ja tilintarkastusyhteis®. Lainmuutoksen myota tilikaudesta 2025 alkaen Kelan
tilintarkastuksesta ja valvontatilintarkastuksesta vastaa valtuutettujen valitsema tilintarkastusyhteiso.
Muutoksen vuoksi valtuutetut vahvistivat huhtikuun toisessa kokouksessa tilintarkastusyhteisolle
tilintarkastuksen johtosadanndn, jossa on saannokset mm. valvontatilintarkastussuunnitelmasta.

Kelan padjohtajan valinta

Aikaisemmin Kelan paajohtajan nimitti tasavallan presidentti valtuutettujen esityksestd. Kansaneldke-
laitoksesta annetun lain 9. §:d4n tuli 1.7.2024 muutos, jonka myota valtuutetut nimittavat padjohtajan
hallituksen esityksestd. Samalla pdadjohtajan viran toimikauden pituudeksi sdadettiin seitseman vuotta.

Koska padjohtaja Outi Antila ilmoitti vuoden 2024 lopulla jattavansd pddjohtajan tehtavan kevaalla
2025, padjohtajan viran hakuprosessi kdynnistettiin joulukuussa 2024.

Kelan hallitus esitti padjohtajan virkaan oikeustieteen maisteri Heli Backmania. Valtuutetut kui-
tenkin paattivat aanestyksen jalkeen nimittaa virkaan hallituksen esityksesta poiketen lddketieteen ja
oikeustieteen tohtori Lasse Lehtosen 1.6.2025 alkaen seitseméksi vuodeksi.

Kelan paatosten allekirjoittaminen

Kelan pdatosten allekirjoittamisesta on sdddetty Kansanelakelaitoksesta annetun valtioneuvoston
asetuksen (1137/2001) 2. §:n 1. momentissa. Sosiaali- ja terveysministeriossa valmisteltiin vuoden
2025 loppupuolella muutosta kyseiseen saanndkseen. Muutettavaksi ehdotetussa saannoksessa
edellytettiin, ettd Kelan antamat paatokset pitaa allekirjoittaa. Asetusta ehdotettiin tdsmennettavaksi
siten, ettd paatoksen allekirjoitukseksi voidaan merkita koneellisesti Kansaneldkelaitos. Esityksen
taustalla oli pyrkimys vahentda Kelan toimihenkil6ihin yha enenevdssa maarin kohdistuvaa uhkailua,
mustamaalaamista ja hairintaa.

Sosiaali- ja terveysministerio varasi myds valtuutetuille mahdollisuuden lausua ehdotuksesta. Val-
tuutetut kasittelivat ehdotusta joulukuun kokouksessa ja antoivat lausunnon. Valtuutetut kannattivat
muutosta. He katsoivat, ettd paatdksentekijan nimen poistaminen Kelan paatoksistd parantaa edelly-
tyksid tyoturvallisuuden yllapitamiselle.

Kelan johtaminen

Kela oli loppuvuodesta poikkeuksellisen julkisen huomion kohteena. Tilanne kaynnistyi Kelan lahitydn
lisadmista koskevaan linjaukseen liittyvalla keskustelulla. Sittemmin julkinen huomio siirtyi mm. Kelan
johtamiseen ja henkildstén hyvinvointiin.

Valtuutetut keskustelivat marraskuun yleiskokouksessa Kelan uusista ldhityon linjauksista ja paa-
johtajan julkisuudessa esittamista lausunnoista. Valtuutetut korostivat tarvetta tydrauhalle, jotta Kela
voi keskittyd perustehtdvddnsa ja tehda tarvittavia toimia sisdisesti.

Valtuutetut jarjestivat marraskuun lopulla ylimaardisen yleiskokouksen, jossa paajohtajalle varattiin
mahdollisuus kertoa oma ndakemyksensa tilanteesta ja suunnittelemistaan toimenpiteista tilanteen
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rauhoittamiseksi. Valtuutetut totesivat keskustelun paatteeksi, etta henkildstén luottamuksen ja hyvan
ilmapiirin palauttaminen on tarkeaa.

Valtuutetut jatkoivat keskustelua joulukuun yleiskokouksessa. Kelan hallituksen puheenjohtaja ja
pddjohtajan sijainen kertoivat, ettd Kelan perustoiminnot eivat olleet missaan vaiheessa vaarantuneet.
Valtuutetut korostivat Kelan perustoimintojen turvaamisen tarkeytta. Lisaksi he pitivat tarkednd, etta
kaikki Kelassa saisivat tydrauhan.

Valtuutetut seuraavat tilannetta vuoden 2026 aikana.

Biologisten lddkkeiden maardaamisen ohjaus ja valvonta

Helmikuun kokouksessa valtuutetuille esiteltiin Kelan uutta biologisten laakkeiden maaraamisen oh-
jaus- ja valvontatehtdvad. Vuoden 2023 alusta alkaen ldakareilld on ollut lakisdateinen velvoite maa-
ratd keskendan vertailukelpoisista ja vaihtoehtoisista biologisista ldakkeista sita valmistetta, joka on
maaraamishetkella edullisin. Laissa Kelalle tuli tehtavaksi ohjata ja valvoa velvoitteen noudattamista.
Valvontaa tehdaan erillisrahoituksen mahdollistamassa laajuudessa.

Biologiset laakkeet ovat erittdin kalliita lddkkeitd. Vuonna 2023 kymmenesta eniten korvatusta
ladkkeestd biologisia ladkkeitad oli kuusi ja niistd maksettiin korvauksia noin 190 miljoonaa euroa.
Velvoite maarata edullisinta ladketta seka velvoitteen ohjaus ja valvonta ovat apteekeissa tapahtuvan
lddkevaihdon ohella osia toimenpidekokonaisuudesta, jolla biologisten lddkkeiden hintakilpailua py-
ritdan lisdamaan.

Ensimmaisten havaintojen perusteella ohjauksella ja valvonnalla on mahdollista saada aikaan laa-
kekorvaussadstoja: Valvonnan kohteena olleiden laakkeiden korvausmenot olivat vuonna 2023 noin
8 miljoonaa euroa pienemmat kuin vuonna 2022, ja ladkkeiden hinnat alenivat useassa valvonnassa
mukana olleessa ladkeryhmassa. Velvoitteen myota laakarit ovat myos selvasti lisanneet edullisimman
lddkkeen madraamista.

Valtuutettuja kiinnosti, olisiko velvoitetta mahdollista laajentaa muihinkin ladkkeisiin ja miten
ladkkeiden korvausmenoja voitaisiin vahentaa ilman, etta silla olisi vaikutusta kansalaisiin. Valtuutetut
toivoivat saavansa asiasta lisatietoa.

Ladkkeiden madraamisen ohjaus ja valvonta rationaalisen
lddkehoidon toteutumisen ja korvausmenojen hallinnan
tukena

Valtuutettujen toivoma keskustelu ldadkkeiden maaraamisen ohjauksesta ja valvonnasta jatkui mar-
raskuussa, kun valtuutetuille kerrottiin toimenpiteista, joilla l[adkekorvausjarjestelmaan kohdistuneita
menoja on pyritty hillitsemaan.

Vuonna 2024 korvattavia lddkkeitd ostettiin yhteensa noin 2,5 miljardilla eurolla, joista Kela maksoi
ladkekorvauksina noin 1,9 miljardia euroa.

Lagkekorvausmenoihin on pyritty 2000-luvulla vaikuttamaan monin eri keinoin, jotka ovat kohdis-
tuneet eri tavoin potilaisiin ja ladkealan toimijoihin. Useilla toimilla on pyritty lisddmaén kilpailua ja
laskemaan ladkkeiden hintoja. Biologisten lddkkeiden korkeisiin kustannuksiin on jo pitkdan tavoiteltu
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helpotusta biosimilaarien laajemmalla kayttédnotolla ja hintakilpailun kdynnistymiselld. Tatd tavoitetta
tukee Kelan vastuulla oleva biologisten ladkkeiden maaradmisen ohjaus ja valvonta.

Ohjauksella ja valvonnalla on — yhdistettynd asteittain kayttéonotetun biologisten valmisteiden
ladkevaihdon ja viitehinnoittelun kanssa — edistetty edullisimpien valmisteiden madraamista ja hinta-
kilpailua." Tahan tehtavaan Kelalla on tarvittavat tietojarjestelmat ja osaaminen.

Rationaalisen lddkkeenméaaraamisen tukemisella myds muissa lddkeryhmissa on potentiaalia kor-
vausmenojen hallinnassa. Esimerkiksi yhteisty6ssa Tampereen yliopiston kanssa tehdyssa tutkimuk-
sessa huomattiin, ettd eturauhassydvan hoitoon yleisesti kdytettyjen uusien hormonaalisten ladkkeiden
ketjutuskayttd on aikaisemmin ollut yleistd Suomessa, vaikka ketjutuksen hyodysta ei ole tieteellista
nayttod. Tasta ketjutuskdytosta syntyi 12 vuoden aikana yhteensd lahes 44 miljoonan euron kustannus.?

Kokonaisuutena laakkeenmaaraamisen johdonmukainen ohjaus ja valvonta tarjoavat rakenteen,
jonka avulla voidaan edistaa rationaalista ldakehoitoa ja tukea ladkekorvausmenojen hallittua kehitysta.

Valtuutetut totesivat, ettd keskustelua aiheesta on hyvd jatkaa myéhemmin.

Toimeentulotukihakemusten kasvaneet maarat

Pdajohtajan maaliskuun ajankohtaiskatsauksessa oli tilastotietoja toimeentulotuen hakemusmaa-
ristd ja hakemusten hylkdysprosenteista vuodelta 2024.

Kelaan saapui vuonna 2024 lahes 14 % enemman toimeentulotukihakemuksia kuin vuonna 2023.
Hakemuksista hyldttiin keskimdarin 22—25 %. Suurimpana syyna hylkdyksiin olivat perheen tulot seka
tarvittavien liitteiden puuttuminen.

Valtuutetuille kerrottiin, ettd Kela viestii vuonna 2025 asiakkaille erikseen tulojen ja varojen vai-
kutuksesta tukioikeuteen sekd muistuttaa heitd liittamaan hakemukseen kaikki tarvittavat asiakirjat,
erityisesti tiliotteet.

Vammaisten henkildiden tulkkauspalvelut

Kelan jdrjestdmad vammaisten henkildiden tulkkauspalvelua sadtelee laki vammaisten henkildiden
tulkkauspalvelusta (133/2010). Kelan maaliskuussa 2024 tekema tasmennys tulkkauspalvelulain mu-
kaiseen palvelun sisaltéon heratti kevaan 2024 aikana keskustelua asiakkaiden, asiakasjarjestojen ja

1. Sarnola K, Kaustiala K & Koskinen H. Finland as trailblazer in the uptake of less expensive
biologic medicines. FIP World Congress of Pharmacy and Pharmaceutical Sciences 1.-4.9.2024.

tietotarjotin.fi/documents/d/tietotarjotin/sarnola4 fip 2024-6 verkko

1. Kaustiala K, Heino P, Koskinen H & Kuusisto S. Biologisten lddkkeiden hintakilpailu saastaa

kymmenid miljoonia. Kelan tutkimusblogi 18.12.2025. https://tietotarjotin.fi/tutkimusblo-

i/1315823/biologisten-laakkeiden-hintakilpailu-saastaa-kymmenia-miljoonia

2. Kurko T, Heino P, Kellokumpu-Lehtinen P-L, Sarnola K, Koskinen H & Barlund M (2025). Real-Life
Use Patterns of Androgen Receptor Pathway Inhibitors (ARPIs): A Nationwide Register-Based Study

in Finland During 2012-2023. Cancers, 17(19), 3162. https://doi.org/10.3390/cancers17193162
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palveluntuottajien keskuudessa. Asiasta kaytiin aktiivista vuoropuhelua, jossa Kelan valtuutetut olivat
keskeisessd roolissa. He tapasivat kesakuussa 2024 tulkkauspalvelun kayttdjia edustavien jarjestojen
asiantuntijoita. Valtuutetut pitivat tarkednd, etta tulkkauspalvelut vastaavat asiakkaiden tarpeita ja
toimintaa kehitetaan.

Valtuutetut saivat huhtikuussa 2025 tilannekatsauksen vammaisten henkildiden tulkkauspalve-
luista. Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta oli antanut paatoksid, joissa se muun muassa katsoi
Kelan syrjineen vammaisia henkil6itd, kun heille ei jarjestetty tallenteiden tulkkausta kohtuullisena
mukautuksena. Ndiden ratkaisujen vuoksi Kela oli joulukuussa 2024 antanut véliaikaisen ohjeen tal-
lenteiden tulkkaamisesta.

Vdliaikaisen ohjeen mukaisesti Kela on toistaiseksi jarjestanyt asiakkaille kohtuullisena mukautuk-
sena tallenteiden, kuten podcastien, elokuvien ja kuva- ja danilahetysten, tulkkausta myds silloin, kun
tilanteessa ei ole vuorovaikutusta toisen henkilén kanssa ja asiakas tarvitsee tulkkausta vammansa takia.

Helmikuussa 2025 vakuutusoikeus kumosi Kelan ja sosiaaliturvan muutoksenhakulautakunnan paa-
tokset asiassa, joka koski kuulonakdvammaisen asiakkaan oikeutta saada tulkkaus tekstimuotoisesta
ldhteesta (nayttotaulusta) riittavan tiedon saamiseksi. Vakuutusoikeuden ratkaisun johdosta ohjetta
tarkennettiin edelleen kirjallisen ldahdetekstin tulkkauksesta.

Kela tarkentaa tarvittaessa ohjeistustaan, kun sosiaaliturvan muutoksenhakulautakunnasta tai
vakuutusoikeudesta saadaan uusia tallenteiden tulkkausta koskevia ratkaisuja. Kela on aloittanut
tulkkauspalvelulain muutostarpeiden kartoituksen, koska nykyinen vuonna 2010 voimaan tullut laki
vammaisten henkildiden tulkkauspalveluista ei enda vastaa nykyajan tarpeita.

Vaativan ladkinnillisen kuntoutuksen terapiahankinnat

Valtuutettujen kesakuun kokouksessa kaytiin lapi vaativan laakinnallisen kuntoutuksen vuoden 2026
terapiahankintojen valmistelun tilanne. Kela jarjestaa vaativan ldadkinnallisen kuntoutuksen terapioina
allas-, fysio-, musiikki-, perhe-, psyko-, puhe-, ratsastus-, toiminta- ja kuvataidepsykoterapiaa seka
neuropsykologista kuntoutusta.

Vuonna 2024 terapioita sai noin 48 000 asiakasta ja terapioiden kustannukset olivat noin 281 mil-
joonaa euroa. Asiakasmaarat ja terapioiden kustannukset ovat kasvaneet viime vuosina merkittavéasti, ja
kasvun arvioidaan jatkuvan lahivuosina. Kela on hankkinut terapiat kilpailuttamalla ne pddsaantoisesti
neljan vuoden vélein. Kelan tavoitteena on, ettd jatkossa terapiat hankitaan rekisterditymismenettelylla,
mika edellyttad lainmuutosta. Siihen saakka terapiat hankitaan kilpailuttamalla.

Vuoden 2026 hankintaa valmistellaan Kelassa, ja sen arvo on noin 1,5 miljardia euroa. Hankinnan
periaatteita muutetaan aikaisempaan verrattuna niin, etta tavoitteena on edistaa palveluiden saata-
vuutta asiakkaille, hillita kustannusten kasvua, helpottaa palveluntuottajien osallistumista hankintaan
ja joustavoittaa sopimuskauden aikaista toimintaa.

Hankinnan valmistelun yhteydessa Kela on jdrjestdnyt useita yhteisia tilaisuuksia terapiajdrjestdjen
ja -liittojen kanssa. Lisaksi jarjestoilla ja liitoilla on ollut mahdollisuus kommentoida uutta terapioiden
palvelukuvausta ja mallitarjouspyyntda. Terapiahankintojen valmistelusta on tiedotettu kela.fi-sivus-
tolla, tiedotteilla ja terapioiden palveluntuottajien tapaamisissa.

Valtuutetut pitivat tarkeana rekisterditymismenettelyn laajentamista myos terapioihin. Lisaksi val-
tuutetut toivat esille saaneensa yhteydenottoja ryhmaterapioiden paattymisesta.

Kansanelakelaitoksen valtuutettujen toimintakertomus 2025

13


http://tietotarjotin.fi/documents/d/tietotarjotin/sarnola4_fip_2024-6_verkko
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1315823/biologisten-laakkeiden-hintakilpailu-saastaa-kymmenia-miljoonia
https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1315823/biologisten-laakkeiden-hintakilpailu-saastaa-kymmenia-miljoonia
https://doi.org/10.3390/cancers17193162

14

Ryhmaterapioiden paattyminen koskee varsin pientd joukkoa asiakkaita (vuonna 2024 ryhmaterapiaa
vaativana laakinnallisena kuntoutuksena sai 246 asiakasta, joista suuri osa sai myos yksiléterapiaa).
Lisaksi ryhmamuotoinen terapia ei paaty kokonaan vaan ryhmakaynnit tulevat mahdollisiksi vuoden
2027 alusta, kun uusi terapioiden palvelukuvaus astuu voimaan.

Valtuutetut totesivat terapiahankintojen valmistelun edenneen hyvin ja seuraavansa kokonaisuu-
den etenemista jatkossakin.

Helmikuussa 2026 valtuutetut ja Kela saivat hankinnasta runsaasti palautetta puheterapeuteilta.
Syyna tahdn oli Kelan johtoryhmdn 3.11.2025 tekemad linjaus, jonka mukaan puheterapian hankinnassa
kokeillaan hintakattoa. Pdatdksen tavoitteena on hillitd puheterapian kustannusten kasvua ja varmistaa
palvelun kohtuullinen hinnoittelu. Valtuutetut saivat tietoa padtoksesta helmikuun 2026 yleiskokouk-
sessa ja maaliskuussa tilannekatsauksen terapiahankintojen kokonaisuuteen.

Eepos-ohjelma ja lainsdadadantomuutokset

Eepos-ohjelma on Kelan monivuotinen strateginen kehittdmisohjelma, jossa uudistetaan etuuskasit-
telyn vaatimat toimintatavat, alustat ja tietojarjestelmapalvelut. Uudistuksen tavoitteena on parantaa
asiakaskokemusta ja sujuvoittaa etuuskasittelya. Valtuutetut ovat seuranneet Eepos-ohjelman etene-
mista sen kdynnistymisesta alkaen.

Kelan tulevaisuuskuvan etuuksien automaatiotavoite sekd Eepos-ohjelman toimeenpanon edista-
minen luovat paineita uudistaa lainsdadantoa. Tata kasiteltiin valtuutettujen syyskuun kokouksessa.

Eepos-ohjelman edistamiseen liittyvat lainsddadantoaloitteet voidaan jakaa kahteen eri kategoriaan:
etuuslainsdadannon sisaltdmuutokset ja digitalisaation esteiden purkaminen.

Etuuslainsdadannon sisaltomuutoksista etuuksien maara seka erilaiset kasitteet ja etuuskriteerit
ovat tarkeimpid muutoskohtia, joilla voitaisiin edistdd Eepos-ohjelman toimeenpanoa, mutta myos sel-
keyttda etuusjdrjestelmaa asiakkaiden nakokulmasta. Yksittdisind muutoksina vaikuttavimpia olisivat
erityisesti tulokdsitteiden ja tulojen huomioimisen seka perhekasitteiden yhtendistaminen.

Digitalisaation esteiden purku puolestaan edellyttda lainsdadannon automatisointiesteiden tarkas-
telua, tiedonsaantioikeuksien turvaamista, tietojen ristiinkdytén mahdollistamista sekd myds tekodlyn
kaytdn selkeyttamista.

Eepos-ohjelman toimeenpano kohdistuu padasiassa seuraavalle vaalikaudelle. Siten Eepos-ohjel-
man kannalta keskeiset lainmuutokset tulisi pyrkid saamaan seuraavan hallituksen hallitusohjelmaan
seké pyrkia siihen, ettd tulevat lainsdadantomuutokset voitaisiin toteuttaa Eepos-ohjelman seuraavissa
aalloissa. Muussa tapauksessa lainsdadantémuutoksien toimeenpano aiheuttaa kaksinkertaisen kulun:
ensin vanhaan jarjestelmaan ja sitten uudelleen uuteen jarjestelmaan.

Valtuutetut tulevat jatkossakin seuraamaan tiiviisti ohjelman etenemista.

Kansainviliset asiat

Valtuutetuille on kerrottu saannéllisesti ajankohtaisista kansainvalisista asioista. Huhtikuun yleiskokouk-
sessa esiteltiin tiivistelmd Kelan kansainvalisen toiminnan vuosiraportista 2024 sekd kansainvalisten
asioiden tilanne- ja tulevaisuuskuva. Lisaksi heille kerrottiin kansaneldkkeen ulkomaille maksamisen
lopettamisen tilanteesta. Kyseinen kansaneldkelain muutos astui voimaan 1.1.2025.

Kansaneldkelaitoksen valtuutettujen toimintakertomus 2025

Marraskuussa valtuutetuille esiteltiin ajankohtaiskatsaus Kelan kannalta olennaisista EU-aloitteista
ja Kelan osallistumisesta Turun Eurooppa-foorumiin elokuussa 2025. Lisaksi kdytiin ldpi tilanne kansan-
elakkeen ulkomaille maksamisen lopettamisesta ja maahanmuuttoon liittyvistd ajankohtaisista asioita.

Valtuutetuille kerrottiin myos Kelan saannollisesta yhteistyosta ulkomaisten sosiaaliturvalaitosten
kanssa (Pohjoismaat ja Viro) seka vuonna 2025 kaydyistd neuvotteluista Puolan kanssa. Lopuksi an-
nettiin katsaus Kelan toimintaan kahdessa kansainvélisessa jarjestdssa, joista toinen toimii Euroopassa
ja toinen maailmanlaajuisesti.

Muita kasiteltyja asioita

Valtuutetut saivat vuoden 2025 aikana tietoa myds seuraavista aiheista:

* Kelan henkilostébarometrin tulokset

* toimitilakulujen saastot

 ajankohtaista taloudesta

* laskelmat Kelan hoitamasta sosiaaliturvasta 2024-2026
* valvontatilintarkastuksen suunnitelma vuodelle 2025

e strategian eteneminen ja toimintaympariston tilanne

* Kelan tuottavuusohjelman tilanne

* turvallisuuden tilannekuva

» katsaus tunnistautumiseen Kelan palveluissa

¢ Kelan antamat lausunnot eduskunnalle.

Kansanelakelaitoksen valtuutettujen toimintakertomus 2025
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Kela vuonna 2025

Talous

Kelan hoitaman sosiaaliturvan etuusmenot olivat vuonna 2025 yhteensa 17,5 miljardia euroa. Kasvua
oli 1,1 % verrattuna vuoteen 2024. Elakevakuutusetuuksien menot pienenivat 1,8 %, sairausvakuutu-
setuuksien menot kasvoivat 3,5 % ja sosiaaliturvan yleisrahaston etuusmenot kasvoivat 0,7 %.

Toimintakulut ja -tuotot olivat 628,6 miljoonaa euroa. Toimintakulujen osuus etuusrahastojen ko-
konaiskuluista oli noin 3 %. Etuusrahastojen tuotot (sis. toimintakulujen tuotot) olivat 18,2 miljardia
euroa, ja ne kasvoivat edellisvuoteen verrattuna 3,2 %. Tuotoista valtion osuus oli 69 %, sairausvakuu-
tusmaksujen 24 %, kuntien 5 % ja lisaksi muiden tuottojen osuus oli 2 %.

Etuusmenojen suhde bruttokansantuotteeseen oli arviolta 6 %.

Etuuksista eniten saajia oli sairaanhoitokorvauksilla, joita sai vuonna 2025 yhteensa 3 777 637
henkilod. Vuoden 2025 lopussa Kelasta sai eldke-etuuksia 532 856 henkil6a ja takuueldakettd 115 976
henkilda.

Vuoden aikana maksettiin lapsilisid kaikkiaan 992 706 lapsesta. Tyomarkkinatukea Kelasta sai
vuoden 2025 aikana 273 218 henkil6a.

Henkilosto

Kelan henkildstdsta lahes kaksi kolmasosaa tydskentelee suorassa asiakaspalvelussa palvelu- ja rat-
kaisuasiantuntijana. Vuoden 2025 lopussa Kelan henkilostémadara oli 8 156, mistd vakituisten osuus oli
93 %. Henkilostomaara pieneni suunnitelmallisesti kolmatta vuotta perdakkain. Henkildstoa oli vuoden
lopussa 45 vdhemman kuin vuotta aiemmin. Vuoden 2025 teoreettinen tydpanos puolestaan pieneni
noin 230 henkilétyévuodella ja oli 7 890 henkilotyovuotta (htv).

Kelan henkildstorakenne on tasapainoinen. Kelassa tydskentelee monipuolisesti eri ikdisia ja sitou-
tuneita asiantuntijoita. Vakinaisen henkiloston keski-ika on 45,8 vuotta ja heistd 45 % on tydskennellyt
Kelassa yli 10 vuotta. 70 % henkildstdsta on suorittanut vahintadan alemman korkea-asteen tutkinnon.

Sairauspoissaolojen osuus pysyi vuoden 2024 tasolla ja oli 4,5 % (keskimaarin 12 tydpaivaa/htv).

Hyva henkilostokokemus

Hyva henkildstokokemus on yksi Kelan kriittisistd voimavaroista strategian tavoitteiden saavuttamisessa.
Hyvalla henkilostokokemuksella teemme mahdolliseksi, ettd toimihenkilot haluavat sitoutua ja antaa
parastaan. Henkildstokokemuksen johtamisen kdarkemme olivat vuonna 2025 itse- ja yhteiséohjautu-
vuuden edistdminen, perheystavallisyys sekd monipaikkaisen tyon kehittaminen.

Itse- ja yhteis6ohjautuvuutta edistimme osana Kelan muutostavoitteita. Mittasimme muun muassa
itse- ja yhteisdohjautuvuutta tukevan johtamisen kypsyystilaa, rakensimme ymmarrysta tavoiteltavasta
johtamiskulttuurista ja tuimme itse- ja yhteisdohjautuvuuden kehittamista arjen tydssa.

Perheystavallisyytta edistetddn Kelassa laajan perhekasityksen kautta. Olemme mukana Vaestoliiton
koordinoimassa ja Tydsuojelurahaston rahoittamassa Ruuhkavuodet 2 -hankkeessa. Laaja perhekasite
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mahdollistaa hankkeen teemojen kasittelyn osana perheystavallistd tydpaikkaa. Laaja perhekasitys tar-
joaa mahdollisuuden edistda myos tydelamamme monimuotoisuutta, yhdenvertaisuutta ja osallisuutta.

Lokakuussa 2025 kaynnistimme Ruuhkavuodet 2 -hankkeeseen liittyvan saldovapaakokeilun. Kokei-
lun aikana toimihenkilot voivat kdyttdd yhden saldovapaapdivan ennalta arvaamattoman ja pakottavan
syyn vuoksi, perheenjdsenen tai muun ldheisen hoitamiseen tai omaishoitovapaaseen.

Paivitimme syksylla 2025 monipaikkaisen tyon ohjettamme. Laajat etatydmahdollisuudet sdilyvat,
mutta l&hityota tehdddn vuoden 2026 alusta alkaen vahintdan neljana pdivana kuukaudessa.

Vuonna 2025 uudistimme vuosittaisen henkildstokyselymme, jonka teemat olivat muun muassa
oma tyd, tydyhteisd ja johtamiskulttuuri. Tulosten perusteella kelalaiset pitavat tydtaan merkitykselli-
send, ja 90 % kertoi, ettd tydn tavoitteet ovat selkeéat. Kelalaiset kokevat, ettd tydyhteisdissa voi olla
oma itsensa ja 89 % piti tydyhteisonsa vuorovaikutusta arvostavana. Tiedonkulku ja yhteistyo tukevat
aiempaa paremmin ammatillista kasvua.

Tydkykynsa kelalaiset arvioivat hieman suomalaisten keskiarvoa korkeammaksi ja tydn imua koe-
taan useammin kuin tyoeldamassa yleensa. Kuitenkin myds kelalaisten tydn imun kokemus — kokemus
tarmokkuudesta, omistautumisesta ja uppoutumisesta — on hieman vahentynyt viime vuosina.

Tyytyvdisyys lahiesihenkilotydhon sailyi korkeana (90 %), ja tyota tukevia valmentavia keskusteluja
kaydaan esihenkilén kanssa yha useammin. Ylimman johdon paatoksiin kelalaiset kaipaavat selkeytta
ja perusteluja.

Asiakaspalvelu

Kela haluaa tarjota hyvada asiakaspalvelua ja kehittda palveluitaan. Kela on panostanut asiakaskoke-
muksen kehittdmiseen entista systemaattisemmalla asiakasymmarrystyolla. Asiakasymmarrys on eri
tietojen pohjalta muodostettu nakemys asiakkaiden tarpeista, odotuksista seka palvelujen kaytosta
ja niihin liittyvista haasteista. Vuonna 2025 Kela vahvisti edelleen asiakaslahtoistd toimintamallia ja
asiakkaan nostamista keskiodn palvelujen kehittamisessa.

Kelan asiakkaita ovat lahes kaikki Suomessa asuvat. Tarpeita vastaavien palvelujen toteuttamiseksi
on tarkeda tuntea erilaiset asiakasryhmat. Jotta palvelut toteutuvat arjessa tarkoituksenmukaisella
tavalla, Kela on nimittanyt asiakasryhmavastaavat, jotka osallistuvat myds kumppanuustyohon ja
palvelujen kehittdmiseen yhdessa asiantuntijoiden kanssa. Talld Kela varmistaa sen, ettd palvelujen
kehittdminen perustuu tutkittuun asiakastietoon ja operatiivisen toiminnan reunaehtoihin. Kela toteutti
myos asiakaslahtoisyyden valmennuksen. Kela kehitti nuorten ja opiskelijoiden seka tydttomien palve-
luja. Palveluja kehitetdan kokeilemalla ja yhteistydssa kumppanien kanssa ennen kuin uudet palvelut
otetaan kayttoon.

Virtuaalisesti toimivassa Kelan asiakasyhteisossa on yli 2 000 jasenta. Asiakasyhteistssa toteutettiin
vuonna 2025 seitseman tutkimusta, jotka liittyivat eri asiakasryhmien arjen ymmartamiseen, tulevai-
suuden hyvinvointiin (osana Sitran Tulevaisuusvalta-hanketta) seka asiakasviestinndn parantamiseen
ja asiointikanavien kayttotottumuksiin. Asiakasyhteison kautta saatua tietoa hyddynnetdan yhdessa
muun palaute- ja tutkimustiedon kanssa asiakaslahtdisten palvelujen kehittamisessa.

Palvelupisteiden asiakasmadrd pieneni hieman edellisvuodesta. Vuonna 2025 palvelupisteissa
asioitiin noin 0,5 miljoonaa kertaa, joista 12,6 % ajanvarauksella. Ajanvarausten osuus palvelupisteiden
asiointikerroista pysyi samalla tasolla kuin vuonna 2024, jolloin se oli 13,5 % asioinneista.

Kansanelakelaitoksen valtuutettujen toimintakertomus 2025
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Puhelinpalvelussa asioitiin noin 2,0 miljoonaa kertaa. Puheluista suuri osa hoidetaan takaisinsoit-
topalvelun kautta, ja vuonna 2025 takaisinsoittojen osuus oli 56 % puheluista. Ajanvarauksen kautta
toteutui 26 200 puhelua. Keskimadardinen jonotusaika puhelinpalveluun oli noin seitseman minuuttia.

Asiakkaat asioivat OmaKelassa 47,1 miljoonaa kertaa. OmaKannassa henkildasiakkaiden asiointeja
oli 40,6 miljoonaa.

Kela lahetti vuoden aikana 6,9 miljoonaa kirjettd. Suorakorvauksella asiakkaiden asioita hoidet-
tiin 36,5 miljoonaa kertaa. Kaikista Kelaan vuonna 2025 saapuneista 14,5 miljoonasta hakemuksesta
83,5 % tehtiin verkossa.

Toimistoasioinnit, miljoonaa

2021 2022 2023 2024 2025

Vastatut puhelut, miljoonaa

2021 2022 2023 2024 2025
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Verkkoasioinnit, miljoonaa

50 Henkildoasiakkaat,
47,1 OmakKela

40,6 Henkiloasiakkaat,

40 OmakKanta

30

20

10

® 2,9 Yritys- ja organisaatio-
asiakkaat

2021 2022 2023 2024 2025

*Verkkopalveluihin tehtyjen tunnistettujen kirjautumisten maara.

Henkil6asiakkaiden palvelukanavien kaytto

Asiointimaarat vuonna 2025

Puhelin (sisdltda puhelinajanvaraukset)
2,0 milj.

OmakKelan viestit-palvelu
2,0 milj.

Palvelupisteet (sisdltda palvelupiste-
ajanvaraukset) 541000
osiaalisen median asiakaspalvelu
o Sosiaali di iak lvel
(seuraajat) 124 000
[ ) Chattibotti

122 000

OmakKela
47,1 milj.

@ OmakKelan chatti (kokeilu 3/2025 alkaen)
59 000

® Asiointipisteet
44000

e Etdpalvelu (pois lukien vammaisten tulkkaus-
palvelu) 15 000

Grafiikka: Kela

*Koko vuoden arvio perustuu saatavilla olevaan tilastoon touko—joulukuulta 2025.
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Asiakaskokemus

Kelassa seurataan saannollisesti asiakkaiden tyytyvaisyytta palveluihin. Asiakkaat ovat olleet tyytyvaisia
Kelan henkil6kohtaiseen palveluun. Palvelupisteiden asiakkaat antoivat asteikolla 0—10 arvosanaksi
keskimaarin 9,1. Kelan puhelinpalvelun arvosanan keskiarvoksi muodostui 9,0. My®s puhelinajanva-
rauksen tyytyvdisyys oli hyvd, 9,3. Sdhkoisen asiointipalvelu OmaKelan saamien arvioiden keskiarvo
oli 7,4 ja Kela.fi-sivuston 6,8. Asiakkaan tyytyvdisyys Kela-asioiden hoitoon kokonaisuutena pdatoksen
saamisen jalkeen oli 7,1.

Palveluverkko

Vuoden 2025 paattyessd Kelan palveluverkkoon kuului 77 palvelupistettd. Ndista noin 30 pistettd toimii
samoissa tiloissa kumppanien kanssa.

Kela-asioita oli mahdollista hoitaa 297:ssd yhteistyokumppanin toimipisteessd. Naitd olivat esimer-
kiksi asiointipisteet, Ohjaamot, palvelukeskukset ja Lapin Virtu-pisteet. Asiointipisteessa asiakas saa
ohjausta Kelan asiointipalvelujen kayttoon ja yleistd neuvontaa, minka lisaksi hdn voi saada etuusasiansa
vireille jattamalla hakemuslomakkeen. Etdpalvelulaitteiden avulla asiakkailla oli mahdollisuus saada
palvelua Kelan palveluneuvojilta kuvayhteyksin. Virtu-palvelupiste on kuntalaisen sahkdisen asioinnin
paikka, jossa kuntalainen voi kayttdd kuvapuhelinpalveluita ja muita internet-palveluita. Yhteisty® on
lisddntynyt runsaasti viime vuoteen verrattuna.

Kela on tiivistanyt kumppaneiden kanssa tehtdvaa palvelu- ja tilayhteistyotd omissa hankkeissaan
mm. Salossa ja Lohjalla. Tavoitteena on koota palveluita yhteen ja tiivistda toimijoiden valistd yhteis-
tyotd, jolloin pystymme parantamaan asiakkaiden palvelukokemusta.

Kelan palvelut kattavat koko Suomen

“o)

Kelalla on yhteensa

77 palvelupistetta

Kunta tai hyvinvointialue tarjoaa avustavia Kela-palveluita

e e ge e o Palveluverkko
148 asiointipisteessa

31.12.2025
@ Palvelupiste

Kela palvelee etdnd videoyhteydelld L
O Asiointipiste

111 asiointipisteessa
135 ldahipalvelupisteessa*

Puhelinpalvelu
www.kela.fi/soita-kelaan

Verkkoasiointi
2417 — www.kela.fi/omakela

®0000

*Lahitorit, Ohjaamot, Lapin Virtu-pisteet
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Kelan verkkopalvelut numeroina vuonna 2025
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Viestit suojatun
viestinvdlityksen

Verkkopalvelun kautta:

90 6 mili sekd kumppaneille Kela.fi-sivuston osuus kaikista
’ * B suomeksi ja ruotsiksi. mobiilikdyton hakemuksista

OmakKela osuls (o)
47,1 milj. B 78 % 84 %

Asiakkaiden
lahettamat viestit
Kelalle

Chattirobottien kans-
sa kaytyjen keskus- Verkkopalvelun

telujen maara kautta saapui
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viestit asiakkaille

1,8 milj.
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Kela.fi-verkkopalvelun henkildasiakkaiden sisdltdja uudistettiin uuden eldmantilanneldhtdisen
konseptin pohjalta. Vuoden 2025 loppuun mennessa valmiina oli 12 osiota 14:sta. Asiakaspalaute
uudistuksista oli positiivista, ja kdvijoiden sivustolle antama arvosana nousi.

Valinnanvapauskokeilun haku ja sisalldt julkaistiin 1.9.2025. Marraskuussa 2025 kela.fi-sivustolla
otettiin kayttéon uusi haku, ja loppuvuoden aikana sillad tehtiin noin 600 000 hakua. Hakua optimoidaan
tehokkaammaksi kavijoiden hakujen perusteella. Kuntoutuksen palveluntuottajahakua laajennettiin
vuoden 2025 aikana. Uudistettu kasittelyaikasovellus otettiin kdyttéon aivan loppuvuodesta 2025.

Vuoden aikana julkaistiin viisi englanninkielista laskuria (tyomarkkinatuen laskuri, peruspaivarahan
laskuri, vanhempainpdivdrahan maaran laskuri, lastenhoidon tukien maaran laskuri ja lastenhoidon
tukien ajan laskuri).

Kelassa otettiin kdyttéon uusi web-analytiikan tyokalu ja samassa yhteydessa GDPR:n mukainen
kdvijaseurannan banneri.

Henkiloasiakkaiden OmaKela-asiointipalveluun valmistui uusia hakemuksia, ja asiakkaiden asiointia
sujuvoitettiin entisestaan. Asiakkaille julkaistiin uudistettuna muun muassa matkakorvaushakemus ja
elakkeensaajan asumistuen hakemus, korkeakouluopiskelijoiden terveydenhoitomaksu seka opintojen
edistymisen seuranta. Saamenkielisid palveluja OmaKelassa kehitettiin edelleen ja kayttéon otettiin
muun muassa viestipalvelu. Mahdollisuutta asioida toisen henkilén puolesta laajennettiin edelleen.
Asiakkaita kannustettiin edelleen valitsemaan paperiton asiointi. Kelan paatoksista ja kirjeista viesti-
taan nyt ensisijaisesti Suomi.fi-viesteilla.

Chattirobotin kehitysty6 jatkui vuonna 2025. Kelan chattirobotti Kela-Kelpo (FPA-Folke) oppi vastaa-
maan kuntoutukseen ja sairauspaivarahoihin liittyviin kysymyksiin. Kela-Kelpon ja Fpa-Folken kanssa
kaytiin yhteensd 121 500 keskustelua.

OmakKelassa kdynnistettiin 10.3.2025 tunnistautuneen asiakkaan chattikokeilu. Tunnistautuneena
asiointi mahdollistaa henkilokohtaisten tietojen kasittelyn chatissa turvallisesti. Kokeilun aikana kaytiin
yhteensd 59 000 chattipalvelutilannetta, ja asiakkaiden jalkikyselyssd antama arvosana oli keskiméaarin
7,92. Kokeilun tavoitteena oli tarjota asiakkaille nopea ja joustava tapa hoitaa Kela-asioita verkossa.

Kansanelakelaitoksen valtuutettujen toimintakertomus 2025
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Kela.fi-sivustolla sijainneet tydonantajille ja Kelan kumppaneille suunnatut chattipalvelut paatettiin
lopettaa vuoden aikana. Paatdksen taustalla olivat palvelujen vahdiset kayttdjamaarat seka se, ettd
palvelussa ei ollut tunnistautumismahdollisuutta. Tama rajoitti mahdollisuuksia tarjota tydnantajille ja
kumppaneille riittavan syvallista ja yksilollista palvelua. Jatkossa panostamme asiointikanaviin, joissa
asioidaan tunnistautuneena, seka ratkaisuihin, jotka tukevat paremmin kohderyhmien tarpeita.

Vuonna 2025 Kela oli sosiaalisessa mediassa ldsnd monikanavaisesti ja kavi aktiivista vuoropu-
helua asiakkaiden ja sidosryhmien kanssa. Viestinndssa panostettiin uusiin sisdltokonsepteihin seka
kaytannonlaheisiin sisaltoihin, jotka tarjosivat tietoa ja vinkkeja etuuksista seka Kela-asioinnista. So-
mekanavia hyddynnettiin laajasti sosiaaliturvan lakimuutoksista viestimiseen. Asiakkaiden lahettdmien
viestien madrd Kelan sosiaalisen median kanavissa oli n. 12 000. Jodelissa jdrjestettiin yhdeksan Ask
me anything -tuntia, ja yhteistydta tehtiin myos Helsingin tydllisyyspalveluiden kanssa. Sidosryhmien,
kumppaneiden ja tydnantajien suuntaan viestittiin aktiivisesti LinkedInissa. Vuoden aikana X-kanavan
kaytto lopetettiin ja Kelan tutkimukselle avattiin Bluesky-tili.

Hakemusten ldpimenoajat

Valtuutetut ovat kokouksissaan saaneet selvityksen siitd, montako pdivaa keskimddrin menee, ennen
kuin Kela on antanut eri etuuksien hakemuksiin paatoksen. Kela yllapitda hakemusten ldapimenoajoista
ajantasaista tilastoa. Lapimenoaikoja seuraamalla on tarkoitus varmistaa, etta etuuksien toimeen-
panoprosessit ovat toimivia. Lapimenoajat toimivat myds yhtena tyonjohdon véalineena.

Kelaan saapuville hakemuksille on asetettu lapimenoaikatavoitteet eli tavoiteajat, joissa hakemukset
tulee keskimaarin kasitella. Tavoitteet ovat etuuskohtaisia. Perustoimeentulotuessa, yleisessa asumis-
tuessa ja tyottomyysturvassa ldpimenoaikatavoitteet ovat lakisaateisid. Muissa etuuksissa tavoitteet
ovat Kelan asettamia tai ne perustuvat palveluntuottajien kanssa tehtyihin sopimuksiin. Tavoitteiden
toteutumista seurataan tarkastelemalla lapimenoaikojen keskiarvoja, tavoiteajan ylittdneiden ratkai-
sujen osuutta ratkaisujen kokonaismadarasta seka lapimenoaikojen hajontaa. Vuonna 2025 etuuksien
ldpimenoaikatavoitteet saavutettiin Kelassa pddosin hyvin.

Kansaneldkelaitoksen valtuutettujen toimintakertomus 2025

Tilintarkastus

Kelan tilintarkastusta koskevan lainmuutoksen my6ta tilikaudesta 2025 alkaen valtuutettujen apuna
valvonta- ja tarkastustoiminnassa toimii valtuutettujen valitsema tilintarkastusyhteisé6 BDO Audiator
Oy. Se tekee jatkuvaa valvontatilintarkastusta. Vastuutilintarkastaja antaa valtuutetuille neljannesvuo-
sittain valvontatilintarkastuskertomuksen.

Vuonna 2025 vastuutilintarkastajana on toiminut KHT, JHT Ulla-Maija Tuomela ja hanen varahenki-
[6ndan KHT, JHT Minna Havia-Niemi.

Tilinpaatos ja vastuuvapaus

Valtuutetut vahvistivat 28.4.2026 vuoden 2025 tilinpadttksen ja myonsivat Kelan hallitukselle vastuu-
vapauden vuodelta 2025. Valtuutettujen yleiskokousten poytdkirjat on saatettu tilintarkastusyhteison
ja hallituksen tietoon.

Liitteet

Liitteina ovat luettelot valtuutetuista ja varavaltuutetuista (liite 1), tilintarkastuskertomus (liite 2), Kan-
saneldkelaitoksen toimintakertomus ja tilinpaatos (liite 3) sekéa katsaus Kelan tutkimustyon keskeisista
tuloksista ja havainnoista vuonna 2025 (liite 4).

Liitteend 3 oleva Kansaneldkelaitoksen toimintakertomus ja tilinpaatos sisaltaa tarkemmat tiedot
Kelan hallinnosta, toiminnasta ja taloudesta vuodelta 2025.
Helsingissa 12. toukokuuta 2026

Mira Nieminen Anne Rintamaki
Ritva Elomaa Sari Sarkomaa
Bella Forsgrén Oskari Valtola
Antti Kurvinen Ville Vayrynen
Mia Laiho

Anna-Kristiina Mikkonen

Matias Makynen

Aki Lindén

Kansanelakelaitoksen valtuutettujen toimintakertomus 2025
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Liite 1: Luettelo valtuutetuista ja
varavaltuutetuista

Valtuutetut 1.1. - 31.12.2025

Nieminen, Mira, kansanedustaja (puheenjohtaja)
varajasen: Lehtinen, Rami, kansanedustaja
Sarkomaa, Sari, kansanedustaja (varapuheenjohtaja)
Koulumies, Terhi, kansanedustaja
Elomaa, Ritva, kansanedustaja
Kangas, Antti, kansanedustaja
Forsgrén, Bella, kansanedustaja
Diarra, Fatim, kansanedustaja
Kurvinen, Antti, kansanedustaja
Kosonen, Hanna, kansanedustaja
Laiho, Mia, kansanedustaja
Fagerstrom, Noora, kansanedustaja
Mikkonen, Anna-Kristiina, kansanedustaja
Kvarnstrom, Johan, kansanedustaja
Makynen, Matias, kansanedustaja
Berg, Kim, kansanedustaja

Nurminen, llmari, kansanedustaja 12.6.2025 asti
Lindén, Aki, kansanedustaja 13.6.2025 alkaen

Merinen, Ville, kansanedustaja
Rintamdki, Anne, kansanedustaja

Piisinen, Jorma, kansanedustaja
Valtola, Oskari, kansanedustaja

Kaunistola, Mari, kansanedustaja
Vdyrynen, Ville, kansanedustaja

Lahdenperd, Milla, kansanedustaja

N

ﬁan’éﬁn%en valtuutettuje
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Liite 2: Tilintarkastuskertomus

Kansanelakelaitoksen valtuutetuille

Tilinpaatoksen tilintarkastus

Lausunto

Olemme tilintarkastaneet Kansanelakelaitoksen (y-tunnus 0246246-0) tilinpaatoksen tilikaudelta
1.1.-31.12.2025. Tilinpaatds sisdltdd Kansaneldkelaitoksen taseen, tuloslaskelman ja liitetiedot seka
omakatteisina rahastoina kdsiteltyjen Eldkevastuurahaston ja Palvelurahaston taseen ja tuloslaskelman.

Lausuntonamme esitdmme, etta tilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan yhteisdn toiminnan tu-
loksesta ja taloudellisesta asemasta Suomessa voimassa olevien tilinpdatoksen laatimista koskevien
sadnndsten mukaisesti ja tayttda lakisddteiset vaatimukset.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukai-
sesti. Hyvan tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintar-
kastajan velvollisuudet tilinpaatoksen tilintarkastuksessa. Olemme riippumattomia yhteisdsta niiden
Suomessa noudatettavien eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme tilintar-
kastusta ja olemme tayttdneet muut ndiden vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme. Kasi-
tyksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Tilinpadtosta koskevat hallituksen velvollisuudet

Hallitus vastaa tilinpaatdksen laatimisesta siten, ettd se antaa oikean ja riittdvan kuvan Suomessa
voimassa olevien tilinpdatoksen laatimista koskevien saanndsten mukaisesti ja tayttda lakisddteiset
vaatimukset. Hallitus vastaa myds sellaisesta sisdisesta valvonnasta, jonka ne katsovat tarpeelliseksi
voidakseen laatia tilinpaatoksen, jossa ei ole vaarinkdytoksesta tai virheestd johtuvaa olennaista vir-
heellisyytta.

Hallitus on tilinpaatosta laatiessaan velvollisia arvioimaan yhteison kykya jatkaa toimintaansa ja
soveltuvissa tapauksissa esittdmaan seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, etta tilin-
paatds on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpaatds laaditaan toiminnan jatkuvuuteen
perustuen, paitsi jos yhteiso aiotaan purkaa tai sen toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista
vaihtoehtoa kuin tehda niin.
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Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaitoksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko tilinpaatoksessa kokonaisuutena
vadrinkaytoksesta tai virheestd johtuvaa olennaista virheellisyyttd, sekd antaa tilintarkastuskertomus,
joka sisaltaa lausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siita, etta
olennainen virheellisyys aina havaitaan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintar-
kastuksessa. Virheellisyyksia voi aiheutua vaadrinkdytdksesta tai virheestd, ja niiden katsotaan olevan
olennaisia, jos niiden yksin tai yndessa voisi kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatoksiin,
joita kayttajat tekevat tilinpaatoksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, etta kdytamme ammatillista har-
kintaa ja sailytdmme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

 tunnistamme ja arvioimme vaarinkdytoksestd tai virheesta johtuvat tilinpaatdksen olennaisen virheel-
lisyyden riskit, suunnittelemme ja suoritamme naihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoimenpiteita
ja hankimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastu-
sevidenssid. Riski siitd, ettd vaadrinkdytoksesta johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta,
on suurempi kuin riski siitd, etta virheesta johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, silla
vaadrinkdytokseen voi liittya yhteistoimintaa, vaarentamistd, tietojen tahallista esittdmatta jattamista
tai virheellisten tietojen esittamista taikka sisaisen valvonnan sivuuttamista.

* muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisdisestd valvonnasta pystydksemme
suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta emme siind
tarkoituksessa, etta pystyisimme antamaan lausunnon yhteisdn sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

e arvioimme sovellettujen tilinpdatdksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta seka johdon tekemien
kirjanpidollisten arvioiden ja niista esitettdvien tietojen kohtuullisuutta.

* teemme johtopdatdksen siitd, onko hallituksen ollut asianmukaista laatia tilinpaatods perustuen ole-
tukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintarkastusevidenssin perusteella joh-
topaatoksen siita, esiintyykd sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvaa olennaista epdvarmuutta,
joka voi antaa merkittdvaa aihetta epdilld yhteison kykyd jatkaa toimintaansa. Jos johtopaatoksemme
on, ettd olennaista epdvarmuutta esiintyy, meidan taytyy kiinnittaa tilintarkastuskertomuksessamme
lukijan huomiota epdvarmuutta koskeviin tilinpdatdksessa esitettaviin tietoihin tai, jos epavarmuutta
koskevat tiedot eivdt ole riittdvid, mukauttaa lausuntomme. Johtopddtoksemme perustuvat tilin-
tarkastuskertomuksen antamispdivdan mennessa hankittuun tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset
tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei yhteisd pysty jatkamaan toimintaansa.

* arvioimme tilinpaatdksen, kaikki tilinpddtoksessa esitettdvat tiedot mukaan lukien, yleistad esitta-
mistapaa, rakennetta ja sisaltdd ja sitd, kuvastaako tilinpdatos sen perustana olevia liiketoimia ja
tapahtumia siten, ettd se antaa oikean ja riittavan kuvan.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta laajuudesta ja
ajoituksesta sekd merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset sisdisen valvon-
nan merkittavat puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

LIITE 2 Kansanelakelaitoksen valtuutettujen toimintakertomus 2025
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Muut raportointivelvoitteet

Muu informaatio

Hallitus vastaa muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittda toimintakertomuksen. Tilinpaatosta
koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea muu informaatio tilinpaatoksen tilintarkastuksen yhteydessa ja tata
tehdessamme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa tilinpdatdksen tai tilintarkas-
tusta suoritettaessa hankkimamme tietdmyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti
virheellista. Velvollisuutenamme on lisdksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen
sovellettavien saannosten mukaisesti.

Lausuntonamme esitdmme, ettd toimintakertomuksen ja tilinpdatdksen tiedot ovat yhdenmukaisia ja
ettd toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien sdéanndsten mukaisesti.

Jos teemme suorittamamme tydn perusteella johtopdattksen, ettd toimintakertomuksessa on
olennainen virheellisyys, meidan on raportoitava tasta seikasta. Meilla ei ole tdmédn asian suhteen
raportoitavaa.

Helsingissa 13. huhtikuuta 2026

BDO Audiator Qy, tilintarkastusyhteis®

Ulla-Maija Tuomela
KHT, JHT
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Padjohtajalta

uosi 2025 oli Kelalle merkittdvien muu-

tosten vuosi, ja kuljimme harppauksin

kohti uutta. Toimeenpanimme useita
hallituksen pddttdmida muutoksia sosiaalitur-
vaan, mikd edellytti meilta hyvda varautumis-
ta, toiminnan ja prosessien kehittamistd seka
henkiléston laajaa osaamista. Viestimme muu-
tosten vaikutuksista asiakkaille ennakoivasti
ja eldméntilanteen mukaisesti.

Kdynnistimme myds kaksi tarkedd kokei-
lua. Syyskuussa alkoi yli 65-vuotiaiden valin-
nanvapauskokeilu, jossa asiakas voi kdyda
yksityiselld yleisladkarilld julkisen terveyden-
huollon asiakasmaksun hinnalla ja Kela kor-
vaa loput ladkarikdynnin hinnasta. Marras-
kuussa alkoi kokeilu, jossa voimme my&ntaa
ladkkeisiin luottoa sellaisille pienituloisille
asiakkaille, joiden ladkekustannusten vuo-
siomavastuu tayttyy yhdelld ostokerralla tai
kalenterikuukauden aikana.

Molemmat kokeilut ovat kiinnostaneet
alusta asti kdyttdjid. Kokeilut tuottavat yhteis-
kunnalle arvokasta tietoa sosiaaliturvan kehit-

tamiseksi, ja on ollut hienoa nahda, miten ket-
terdsti Kela on pystynyt ne toteuttamaan. Kela
tuottaa tutkimustietoa molemmista kokeiluista.
Otimme vuoden aikana tarkeitd askeleita
kohti selkeampaa ja sujuvampaa sosiaalitur-
vaa, kun muutosohjelmamme eteni vauhdil-
la. Kela uudistaa etuuskasittelyn ja asioinnin
palvelut sekd niiden vaatimat alustat ja tie-
tojdrjestelmat. Uudistus muuttaa toiminta-
tapojamme perusteellisesti. Tavoitteena on
varmistaa, ettd asiakkaamme saavat palvelua
entistd sujuvammin.
Maailmantilanne jatkui vuonna 2025 mo-
nin tavoin epdvakaana. Suomessa talouden
kasvu hidastui ja tyéttomyysaste jatkoi vuo-
den aikana nousuaan. Epdvarmuuden keskelld
Kelan tehtdvdnd on pysyd vakaana ja yllapitda
luottamusta, strategiamme mukaisesti.
Julkisen talouden sadstot kohdistuivat
myos Kelaan. Hallitus oli asettanut Kelalle
aiemmin 45 miljoonan euron sddstovelvoit-
teen toimintakuluihinsa, ja kevaalla 2025 hal-
litus padtti lisaksi 50 miljoonan euron kerta-
luontoisesta leikkauksesta. Vuoden aikana
lakkautimme tuottavuusohjelmamme mu-
kaisesti toimitiloja ja vdhensimme henkilds-

tod lahtovaihtuvuutta hyddyntden edellisen
vuoden tapaan.

Sddstdistd ja toiminnan sopeuttamisesta
huolimatta hoidimme ydintehtdvamme hyvin.
Asiakaskokemus jopa parani: puhelinpalve-
lumme sai keskim&arin arvosanan 9/10. Tama
kertoo henkiléstomme sitoutumisesta ja am-
mattitaidosta. Myds sujuva yhteistyd kumppa-
neiden, kuten tydllisyys- ja hyvinvointialueiden
kanssa, on ollut tarkeaa.

Kela oli vuoden aikana suuren julkisen
huomion kohteena. Huhtikuun lopussa Kelan
valtuutetut valitsivat uudeksi pddjohtajaksi
Lasse Lehtosen, jonka valinta, toiminta ja uu-
det avaukset kiinnostivat mediaa. Keskuste-
lua herdttivdat muun muassa etdtydlinjaukset
ja henkiloston tydtyytyvaisyys. Loppuvuonna
siirryin hoitamaan pddjohtajan tehtdvaa pda-
johtaja Lehtosen poissaolon ajaksi.

Henkildstd on Kelan tdrkein voimavara.
Olen ylped kelalaisista, jotka muutosten kes-
kelld varmistavat, ettd asiakkaamme saavat tar-
vitsemansa palvelun ja heille kuuluvat etuudet.

Kari-Pekka Maki-Lohiluoma
Kelan vs. padjohtaja

y/
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Kela lyhyesti

elan tehtdvdnd on huolehtia Suomen
Ksosiaaliturvaan kuuluvien henkildiden

sosiaaliturvasta erilaisissa eldmantilan-
teissa. Kelan vastuulla ovat esimerkiksi lapsi-
perheiden tuet, sairausvakuutus, kuntoutus,
tyottdman perusturva, perustoimeentulotu-
ki, asumistuki, opintotuki, vammaisetuudet
javahimmaiseldkkeet.

Etuuskasittely ja asiakaspalvelu hoide-
taan palveluyksikdissa. Osa padtoksistad teh-
ddan erikoistuneissa yksikdissa tai keskuksis-
sa. Kela toimii eduskunnan valvonnassa. Sen
hallintoa ja toimintaa valvovat eduskunnan
valitsemat 12 valtuutettua. Kelan toimintaa
johtaa ja kehittdd hallitus, jossa on 10 jasentd.

Kelan toiminta-ajatus on: Kela turvaa va-
eston toimeentuloa, edistda terveyttd ja tukee
itsendista selviytymista.

Kelan organisaatio

Tietopalvelut

IT- ja
turvallisuus-
palvelut

Viestintd

Asiakkaan
ldhipalvelut

A\ Kanta-palvelut
[ | valtakunnalliset
asiakkuus-

alvelut
P Yhteiset

palvelut

Sisdinen tarkastus

Strateginen ohjaus

Johto

Hallitus Valtuutetut*

*Eduskunnan valitsemat
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Kela vuonna 2025

uodenvaihteessa Kelan maksamiin eldk-

keisiin, vammaistukiin, toimeentulotu-

keen ja sotilasavustukseen tuli 1 %:n
indeksikorotus. Myds elatustukea korotettiin.
Muihin etuuksiin ei tehty indeksikorotusta.

Moniin Kelan etuuksiin tuli vuoden aika-
na Petteri Orpon hallitusohjelmassa linjattu-
ja muutoksia. Kela viesti ndistd muutoksista
asiakkailleen aktiivisesti. Lisdksi Kelassa val-
mistauduttiin toimeenpanemaan tulevia sosi-
aaliturvan muutoksia, kuten toimeentulotuen
uudistusta ja yleistukea.

Ldadkekorvausten vuosiomavastuu nousi
vuodenvaihteessa. Syksylla Kela aloitti kokei-
lun lddkeluoton mydntdmisestad pienituloisille
asiakkaille. Eldkkeensaajan asumistuki pieneni
monilla tuensaajilla, ja kansaneldkkeen mak-
saminen ulkomaille paattyi 1.2.2025.

Yleiseen asumistukeen tehtiin merkitta-
vid muutoksia: siihen palautettiin varallisuus-
harkinta, ja omistusasuntoihin maksettava tuki
poistui. Opiskelijat siirtyivat yleisen asumis-
tuen piiristd opintotuen asumislisdan saajiksi
elokuussa 2025.

Syyskuussa Kela aloitti valinnanvapaus-
kokeilun, jossa 65 vuotta tayttaneet voivat
menna yksityiselle yleisladkarille julkisen ter-
veydenhuollon asiakasmaksun hinnalla ja Kela
korvaa loput ldakarikdynnista.

Kela valitsi kilpailutuksen kautta kump-
panikseen PricewaterhouseCoopers Business
Services SRL:n (PwC) toteuttamaan Kelan stra-
tegista kehittdmisohjelmaa. Ohjelmassa uudis-
tetaan etuuskdsittelyn tietojdrjestelmat seka
Kelan digitaalisen asioinnin, asiakkuudenhal-
linnan ja tiedonvdlityksen alustat ja palvelut
vuoteen 2032 mennessad.

Hallitus paatti kevaalld leikata Kelan val-
tionrahoitusta kertaluontoisesti 50 miljoonaa
euroa. Kela kiristi timan vuoksi entisestdan
tuottavuusohjelmaansa ja hakee sdastdja toi-
mitilojen lakkauttamisesta sekd henkilostova-
hennyksistd. Hallitus oli jo aiemmin asettanut
Kelalle 45 miljoonan euron toimintakuluihin
kohdistuvan sdastdvelvoitteen vuosille 2025-
2027 osana julkishallinnon sdastoja.
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Epavakaa maailmantilanne ja tyotto-
myyden kasvu vaikuttivat toiminta-
vmparistoomme - sosiaaliturvan
uudistukset jatkuivat

elan hoitaman sosiaaliturvan mittavat muutokset jatkuivat
vuonna 2025. Sosiaaliturvan kehittamisen painopisteet
olivat jo aikaisemmin muuttuneet huomattavasti verrat-
tuna edellisiin hallituskausiin. Pddministeri Petteri Orpon halli-
tusohjelmassa linjatut muutokset ja kevddn 2024 kehysriihessa

Vuonna 2025 Kelan hoitaman

sosiaaliturvan sisdltdja muutettiin
lahes 30:lla hallituksen esityksella.

pdatetyt lisdleikkaukset tulevat voimaan asteittain vuosina
2024-2028. Lainmuutoksilla oli merkittavid vaikutuksia Kelan

asiakkaiden elamadn jo vuosina 2024 ja 2025, ja muutokset
jatkuvat koko hallituskauden.

Ministeriot ja Kela arvioivat lainsdadanndn valmistelussa
vaihtoehtoisia malleja. Kela tarjosi tukeaan lainvalmistelutyo-
hon mm. etuuskohtaisiin vaikutusarviointeihin, etuuslainsaa-
dannon yksityiskohtiin ja etuuksien maksamiseen liittyvissa
asioissa. Kelan aktuaari- ja talousasiantuntijat laativat minis-
teridille Kelan hoitamaa sosiaaliturvaa koskevat budjettilaskel-
mat sekd julkisen talouden suunnitelmaan liittyvdt laskelmat.

Sairausvakuutuksen tydtulovakuutuksen ja sairaanhoi-
tovakuutuksen rahoitus muuttui merkittavasti vuonna 2025
kanavointipdatosten vuoksi. Merkittavin muutos oli valtion
rahoitusosuuden pienentyminen ja tydantajien rahoitusosuu-
den suurentuminen. Kehyskauden aikana valtion vastuut sai-
rausvakuutuksen rahoituksesta vdhenevat edelleen.

Vuoden 2025 aikana Kelan hoitaman sosiaaliturvan sisal-
toja muutettiin ldhes 30:11ld hallituksen esitykselld. Yksittdinen
esitys saattoi sisdltdd muutoksia useampaan etuuteen ja Kelan
rahoitukseen. Tassa luvussa keskitymme lahinnd rahamdarai-
sesti merkittavimpiin etuusmuutoksiin ja toimintaymparistdn
rakenteiden muutoksiin.

Sosiaaliturvaetuuksien leikkaukset
kohdistuvat eri etuuksiin vaiheittain

Tietyt kansaneldke- ja elinkustannusindeksiin sidotut rahamaa-
rdt jaddytettiin vuosien 2024-2027 ajaksi eli erdiden etuuk-
sien inflaatiokorotukset jatetdan tekematta. Alkuperdisessa
esityksessd kumulatiivinen sdadstd vuodesta 2027 alkaen oli
noin 550 miljoonaa euroa. Tamd tarkoittaa noin 10,2 prosentin
jdddytystd etuuksien tasoon. Jaadytys koskee tyomarkkinatu-
kea ja peruspdivdrahaa sekd niiden korotusosia, kotihoidon
tukea, sairausvakuutuslain vahimmdismadrdisia pdivdrahoja
ml. kuntoutusraha, ammatillisen kuntoutuksen vahimmais-
madrdistd pdivdrahaa, nuoren kuntoutusrahaa, opintorahoja,
yleistd asumistukea seka eldkkeensaajan asumistukea.
Euromdardisesti suurimmat muutokset kohdistuvat tyot-
tomyysturvaan, asumistukeen ja toimeentulotukeen. Lapsiko-
rotusten ja ty6ttomyysturvan suojaosat lakkautettiin 1.4.2024.
Toisaalta esimerkiksi ansioturvan tydssdoloehdon pidentami-
nen, tydssdoloehdon kertymisen lakkauttaminen palkkatuetusta
tyostd ja tyottdmyysturvan ikdsidonnaisista poikkeussdannoista
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luopuminen lisddvat Kelan tyottomyysturvamenoja. Tyottomyys-
turvaan tuli useita muitakin muutoksia, kuten korotusosien
poisto vuoden 2025 alussa. Ty6ttomyysturvan leikkaukset
lisddvat asumistuen ja toimeentulotuen menoja. Uusi yleis-
tuki tulee voimaan toukokuussa 2026. Yleistuki korvaa Kelan
nykyiset tydttomyystuet, tyomarkkinatuen ja peruspdivarahan.
Huhtikuussa 2024 voimaan tulleet asumistuen leikka-
ukset taittoivat pitkadn jatkuneen saajamddran kasvun varsin
nopeasti laskuun. Joulukuussa 2024 saajia oli jo noin 23 000
vdhemman kuin vuotta aiemmin. Vuoden 2025 alussa saaja-
madaré laski noin 15 500:lla, kun asumistuen maksaminen omis-
tusasunnoissa asuville lopetettiin. Huhtikuussa 2025 saajia
oli noin 50 000 vdhemman kuin vuotta aiemmin. Muutoksilla
tavoiteltiin yleiseen asumistukeen kokonaisuudessaan noin
410 milj. euron sddstdjd. Perustoimeentulotuen vaikutus huo-
mioiden tavoiteltava kokonaissddsto oli noin 330 milj. euroa.
Yleisen asumistuen saajien maara laski edelleen, kun
opiskelijat poistuvat sen piiristd 1.8.2025 alkaen. Tdman seu-
rauksena yleisen asumistuen menojen arvioitiin vuositasolla
laskevan noin 400 miljoonaa euroa, mutta opiskelijoiden
asumislisdn ja perustoimeentulotuen vaikutukset huomioiden
kokonaissddston arvioitiin olevan noin 57 miljoonaa euroa.
Joulukuussa 2025 perustoimeentulotukea saavia kotita-
louksia oli noin 15 000 enemman kuin vuotta aiemmin, eli
saajakotitalouksien maara kasvoi 11 %. Vuositasolla saajakoti-
talouksien madrd kasvoi noin 7 300 kotitaloudella. Se tarkoittaa
sitd, ettd kotitalouksille syntyy oikeus perustoimeentulotukeen
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useampana kuukautena kuin aiemmin. Menot
kasvoivat vuodessa noin 176 miljoonalla eurolla
(21%). Kotitalouden saama keskimé&arainen tu-
ki kuukaudessa kasvoi 528 eurosta 574 euroon.
Perustoimeentulotukea saavien kotitalouksien
lukumaddra seka keskimddrdinen etuussum-

ma kasvavat asumistuen ja tydttomyysturvan
leikkausten seurauksena sekd ensisijaisten
etuuksien indeksijaadytysten vuoksi. Valtio
rahoitti kokonaan pakolaisten ja tilapadista suo-
jelua saavien perustoimeentulotuen 31.3.2025
saakka, ja tdstd eteenpdin valtio ja kunnat ra-
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hoittavat kaikki perustoimeentulotuen etuus-
menot puoliksi.

Toimeentulotuen kokonaisuudistus tuli
voimaan 1.2.2026 alkaen. Sen tarkoitus on
vdahentdd perustoimeentulotuen menoja, lisdta
tyollisyytta sekd tydonhakua ja vdhentda pitka-
aikaista riippuvuutta perustoimeentulotuesta.
Erityisesti tuen velvoittavuutta lisatdan ja vii-
mesijaisuutta vahvistetaan, minkad seurauk-
sena ensisijaisten etuuksien menot kasvavat.

Sosiaaliturvan suurin rakenteellinen
muutos viime vuosina on ollut, kun perustoi-
meentulotuki siirrettiin Kelalle 1.1.2017. Opis-
kelijat siirtyivat 1.8.2017 yleisen asumistuen
piiriin. Tyottdmyysturvaan tehtiin kevaalla 2020
useita vdliaikaisia muutoksia koronaepidemian
johdosta. Opiskelijat siirtyivat takaisin opinto-
tuen asumislisdn piiriin 1.8.2025. Tyottdman
yleistuki tulee voimaan 1.5.2026.

Sosiaali- ja terveydenhuollon vuotuinen
rahoitus on yli 26 miljardia euroa vuonna 2025.
Orpon hallitus ei edeltdjistdaan poiketen pyri
purkamaan monikanavarahoitusta. Toisaalta
sairaanhoitovakuutuskaan ei valttynyt sddstail-
td. Vuonna 2025 lddkekustannusten alkuoma-
vastuu nousi 50 eurosta 70 euroon, lddkkeiden
hinnoittelusddannoksia muutettiin hintakilpai-
lun edistdamiseksi, tukkuhintoja alennettiin ja

ladkkeiden arvonlisdaveroa nostettiin 10 pro-
sentista 14 prosenttiin. Vuonna 2026 ladkkei-
den arvonlisdvero laski 13,5 prosenttiin. Ap-
teekkitalouden kokonaisuudistuksen sadstot
ladkekorvauskuluihin tulevat tdysimdardisina
vuodesta 2027 alkaen.

Tyotulovakuutukseen tehtiin saastoja
vuosituloihin perustuvan sairauspdivdarahan
ja kuntoutusrahan leikkauksen muodossa vuo-
desta 2025 alkaen.

Vuonna 2025 tuen saamisen alaikdra-
ja nousi kansaneldkkeissd, takuuelakkees-
sd, kuntoutus- ja kuntoutusrahaetuuksissa,
sairauspdivdrahassa ja vammaisetuuksissa.
Syksylla 2025 alkoi kokeilu pienituloisille asi-
akkaille, joilla ladkekatto tayttyy yhdelld os-
tokerralla. Valinnanvapauskokeilu yli 65-vuo-
tiaille kdynnistyi 1.9.2025, ja siind maksettiin
vuoden loppuun mennessa sairaanhoidon
korvauksia noin 4 miljoonaa euroa yhteensa
44 500 asiakkaalle. Syksylla 2025 paatetyt
Kela-korvauksien leikkaukset tulevat voimaan
vuoden 2026 alusta.

Hyvinvointialueiden ja kuntien haasteet
heijastuivat erityisesti Kelan kuntoutuspal-
veluihin. Joissain kuntoutuslajeissa asiakas-
mdarat laskivat huomattavasti vuonna 2025.
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Ty6ttomyyden, kéyhyyden ja julkisen
velan kasvu haastaa Kelan toiminta-
ymparistoa

Sopeutuksista huolimatta vuosien 2024 ja 2025 heikko tyolli-
syyskehitys ja odotettua heikompi talouskasvu johtivat valtion
velan kasvuun. Vuonna 2025 kansainvdlinen toimintaymparistd
oli entistd epdavakaampi. Suomen talouskasvu ja tyollisyys-
kehitys oli ennakoitua heikompaa myds verrattuna muihin
EU-maihin.

Ennusteiden mukaan julkisen talouden heikentyminen oli-
siilman kriisejdkin alkanutjo 2020-luvun alkuvuosina. Erityises-
ti koronakriisin aikainen elvytys ja Ukrainan sodan moninaiset
seuraukset ovat lisdinneet merkittavasti julkista velkaa. Puo-
lustusmenoja tullaan kasvattamaan nopeasti tulevina vuosina.
Vuoden 2025 aikana suurin osa eduskuntapuolueista sitoutui
yli hallituskausien kestdvdan julkisen talouden velkajarruun.

Vuonna 2025 inflaatio laski edelleen verrattuna aikaisem-
piin vuosiin. Joulukuussa 2025 inflaatio oli 0,2 %. Kotitalouksien
sddstdamisaste on kasvanut viime vuosina ja investoinnit ovat
vahentyneet. Esimerkiksi asuntokauppa ei ole kasvanut odote-
tusti, vaikka korkotaso ja asuntojen hinnat ovat viime vuosina
laskeneet. Kuluttajien epavarmuus ja huoli ovat kasvaneet
kansainvdlisten kriisien seurauksena. Luottamusta heikentaa
lisdksi tyottomyyden kasvu. Tilastokeskuksen mittaama ty6tto-
myysaste oli marraskuussa 2025 10,6 %, kun vastaavana ajan-
kohtana vuonna 2024 se oli 8,1%. Tyontekijditd on vdhennetty
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niin yksityiselld kuin julkisella sektorilla. Nuorisotydttomyys
oli lahes yhtd korkealla tasolla kuin 2000-luvun alkuvuosina.
Tuottavuuden kasvua on haettu kustannuksia karsimalla pikem-
minkin kuin kasvattamalla toimintaa ja investoimalla. Toisaalta
positiivisia ennusmerkkejd on ndkyvissd. Vuoden 2025 lopus-
sa tehtyjen ennusteiden mukaan vuonna 2026 tyottomyyden
odotetaan kdantyvan laskuun ja talouden odotetaan kasvavan
nopeammin. Suomen vienti kasvoi vuonna 2025, ja Helsingin
porssikurssit nousivat poikkeuksellisen voimakkaasti, noin
35 prosenttia.

Vuosien 2024-2025 sosiaaliturvaan
kohdistuvat leikkaukset vihensivat

menoja mutta eivit ole vield
parantaneet tyollisyystilannetta.

Sosiaaliturvan suurimmat haasteet liittyvat erityisesti
vdestonkehitykseen sekd viime vuosien heikkoon talous- ja
tydllisyyskehitykseen. Sosiaaliturvaleikkaukset ovat osuneet
heikkoon suhdannekehitykseen ja ovat saattaneet voimistaa
entisestdadn heikkoa kotitalouksien kotimaista kysyntda. Pit-
kdaikaistydttomyys ja lapsiperhekdyhyys ovat lisddntyneet.
Marraskuussa 2025 yli vuoden tyéttomand olleita oli jo 133 400,
mikd on 30 800 enemman kuin vuotta aikaisemmin.

Suomessa vanhusvdeston maara kasvaa, tydikdisen va-
eston osuus pienenee ilman merkittdvda maahanmuuttoa ja
syntyvyys pysynee alhaisena. |kddntymisen ja lisdantyvan
medikalisaation seurauksena erityisesti sosiaali- ja terveyden-
huollon kustannuksissa on jatkuva kasvupaine. Talouskasvu ja
tyollisyyden paraneminen helpottaisivat myos sosiaaliturvaan
kohdistuvia paineita.

Vuosien 2024-2025 sosiaaliturvaan kohdistuvat leik-
kaukset vahensivdt menoja mutta eivét ole vield parantaneet
tyollisyystilannetta. Suojaosien poisto vahensi kannusteita
osa-aikatyon tekemiseen. Vuonna 2025 tydttomyys lisddntyi
erityisesti naisvaltaisilla toimialoilla. Varsinkin heikossa suh-
dannetilanteessa sosiaaliturvaan kohdistuvilla muutoksilla on
vain rajalliset mahdollisuudet lisdtd vdeston tydvuosia. Vuonna
2025 keskusteltiin erityisesti maahanmuuttoon liittyvistd haas-
teita. Maahanmuuttajien heikompi tydllisyys ja pienituloisuus
lisddvat etuuksien tarvetta

Mielenterveysoireet ovat yleistyneet 2020-luvulla sekd nuo-
rilla ettd tyoikaisilld, ja erityisesti nuorten mielenterveyshaasteet
puhuttivat edelleen vuonna 2025. Merkittdavd osa Kelan ter-
veysperusteisista etuuksista liittyy mielenterveyden hairidihin.

Tyokyvyn yllapitamisella tyoterveyshuollon ja kuntou-
tuksen avulla voi olla ratkaiseva merkitys ikdantyvien tydlli-
syysasteen nostamisessa. Toisaalta tydeldman vaatimusten
koventuminen ja varhaisten eldkereittien sulkeminen asettavat
vaatimuksia uusille hyvinvointialueille, kuntoutusjarjestelmalle
ja tyoterveyshuollolle.

Miten sosiaaliturvaa uudistetaan
2020-luvun lopussa?

Sosiaaliturvan digitalisaatio etenee. Vuonna 2026 Kela siirtyy
padosin sahkdiseen asiointiin samoin kuin viranomaisviestinta
muutoinkin. Sosiaaliturvaa uudistetaan vaalikauden aikana
hallituksen hankkeiden ja sosiaaliturvakomitean tydn kautta.
Vuonna 2025 sosiaaliturvakomitea sai katsauksen yleistuen
valmistelusta ja kdsitteli perusturvan ja viimesijaisen sosi-
aaliturvan suhdetta. Syksyllda 2025 komitea kasitteli lasten ja
lapsiperheiden sosiaaliturvaa sekd lapsilisdjarjestelman kehit-
tdmistd tulevaisuudessa. Komitean loppumietintd julkaistaan
vuoden 2026 lopulla. Siind esitetddn linjauksia, konkreettisem-
pia ehdotuksia ja laskelmia sosiaaliturvan uudistamiseksi pit-
kalla aikavalilla. Hallitusohjelmien sosiaaliturvaan kohdistuvat
muutostarpeet vaikuttavat uudistuksen etenemiseen.

Myos opintotuen kokonaisuudistusta on valmisteltu. Ta-
voitteena on turvata tuen tason riittdvyys pddtoimiseen opis-
keluun, kannustaa tutkinnon suorittamiseen tavoiteajassa ja
parantaa opintolainojen turvallisuutta sekd selkeyttdd jarjes-
telmda ja helpottaa toimeenpanoa.

Orpon hallituksen toteuttamia lainsdadantémuutoksia
tutkitaan ja arvioidaan jatkossa laajoissa Kelan tutkimushank-
keissa. Esimerkiksi vuonna 2025 kdynnistyi laaja tutkimushan-
ke yli 65-vuotiaiden valinnanvapauskokeilusta yhteistydssa
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kanssa. Tutkimushanke
tuottaa tietoa Kela-korvausten uudistamiseen. Vuonna 2026
voimaan tulleet Kelan laajemmat tiedonsaantioikeudet edis-
tdvdt sekd asiantuntija- ettd tutkimustyota.
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Asiakaspalvelua ja etuustoimintaa
kehitettiin asiakaslahtéisemmiksi

aluamme tarjota hyvda asiakaspalvelua ja kehittaa pal-

veluitamme. Olemme panostaneet asiakaskokemuksen

kehittdmiseen entistd systemaattisemmalla asiakasym-
marrystyolld. Asiakasymmarrys on eri tietojen pohjalta muo-
dostettu ndkemys asiakkaiden tarpeista, odotuksista seka
palvelujen kdytosta ja niihin liittyvistd haasteista. Vuonna
2025 vahvistimme edelleen asiakasldahtdista toimintamallia
palvelujemme kehittdmisessa.

Kelan asiakkaita ovat ldhes kaikki Suomessa asuvat. Jotta
pystymme tuottamaan asiakkaan tarpeisiin vastaavaa palvelua,
on tarkedd tuntea erilaiset asiakasryhmdt. Asiakkaiden tarpei-
ta vastaavien palvelujen toteuttamiseksi olemme nimittaneet
asiakasryhmdvastaavat, jotka osallistuvat myds kumppanuus-
tyohon ja palvelujen kehittdmiseen yhdessa asiantuntijoiden
kanssa. Ndin varmistamme sen, ettd palveluiden kehittdminen
perustuu tutkittuun asiakastietoon ja operatiivisen toiminnan

reunaehtoihin. Tdman tydn tukemiseksi toteutimme asiakas-
lahtdisyyden valmennuksen.

Otimme kokeilun jdlkeen kayttoon esimerkiksi uuden
palvelun, joka on suunniteltu haastavissa eldmantilanteissa
oleville nuorille ja opiskelijoille. Kehitamme tadtd palvelua edel-
leen. Suunnittelimme myds tyéttomille vastaavan palvelukehi-
tyksen, johon liittyvd kokeilu alkaa vuoden 2026 alkupuolella.
Lisdksi teimme eri toimijoiden kesken vahvaa kumppanuus-
tyota tyollisyysekosysteemin rakentamiseksi ja tydllistymisen
palvelujen kehittdmiseksi.

Virtuaalisesti toimivassa Kelan asiakasyhteisossa on yli
2 000 jasentd. Asiakasyhteisdssa toteutettiin vuonna 2025
seitsemdn tutkimusta, jotka liittyivat eri asiakasryhmien arjen
ymmartamiseen, tulevaisuuden hyvinvointiin (osana Sitran Tule-
vaisuusvalta-hanketta) sekd asiakasviestinndn parantamiseen
ja asiointikanavien kdyttotottumuksiin. Asiakasyhteisén kautta
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saatua tietoa hyodynnetddan yhdessa muun palaute- ja tutki-
mustiedon kanssa asiakaslahtoisten palvelujen kehittdmisessa.

Palvelukanavia ja digitaalisuutta
kehitettiin vuonna 2025

Kelan palveluja ja palvelukanavia kehitetdan jatkuvasti. Asi-
akkaat tarvitsevat eri elamantilanteissa erilaisia palveluita ja
palvelukanavia. Kelan palvelukanavia kdyttavat henkildasiak-
kaiden lisaksi kumppanit ja tydnantajat, jotka hoitavat tyonte-
kijoidensd sosiaaliturvaan liittyvid asioita. Alkuvuodesta 2025
avasimme kumppaneille asiointipalveluun uuden liitepalvelun.
Kela.fi-verkkopalvelun henkildasiakkaille suunnattujen
sisdltdjen uudistamista jatkettiin uuden elamaéntilanneldh-
toisen konseptin pohjalta, ja ldhes kaikki osiot on uudistettu.
Asiakaspalaute uudistuksista oli positiivista, ja kdvijoiden
antama arvosana sivustolla nousi. Kela.fissad otettiin kdyttoon
uusi web-analytiikkatydkalu ja kdvijaseurantabanneri. Myds
hakutoiminnallisuus ja kdsittelyaikasovellus uudistettiin.
Henkiloasiakkaiden OmaKela-asiointipalveluun valmistui
uusia hakemuksia, ja asiointia sujuvoitettiin entisestdan. Asi-
akkaille julkaistiin uudistettuna mm. matkakorvaushakemus ja
eldkkeensaajan asumistuen hakemus, korkeakouluopiskelijoi-
den terveydenhoitomaksu sekd opintojen edistymisen seuranta.
Saamenkielisid palveluja OmaKelassa kehitettiin edelleen, ja
kdyttoon otettiin muun muassa viestipalvelu. Mahdollisuutta
asioida toisen henkilén puolesta laajennettiin edelleen. Asi-
akkaita kannustettiin edelleen valitsemaan paperiton asiointi.

Kelan pdatoksista ja kirjeistd viestitddn nyt ensisijaisesti Suo-
mi.fi-viesteilla.

Kela kehittdd saamenkielisten palveluja strategiansa mu-
kaisesti laaja-alaisessa kumppanuustydssad saamelaiskardjien
vetdmadn Mii ovttas -viranomaisverkoston puitteissa. Neuvot-
telemme saamelaiskdrdjien kanssa vuosittain kehittdmisen
painopisteistd. Kelan vetamalld yhteistydlld on rakennettu
suomi.fi/saame-palveluhakemistoa, joka otetaan kayttoon
vuonna 2026. Kelassa yhteistd ndkymaa asiakkaiden tarpeista
ja saamepalveluiden kokonaisuudesta rakennetaan sisdisessa
KIRNU-verkostossa. Verkosto on kuvannut saamelaisasiakkaan
palvelupolun, ja tyo jatkuu tavoiteltavien muutosten kuvaami-
sena tulevaisuuden palvelupolkuun.

Kelan asiakaskirjauksien tekemista on kehitetty yhte-
ndisempddn ja asiakaslahtdisempddn suuntaan. Jarjestelmaa
ja toimintatapaa on kehitetty tukemaan sitd, etta asiakkaan
antamat tiedot kulkevat johdonmukaisesti asian kasittelyyn.

Kelan digitaalisen tydympadriston kehityshanke kdynnistyi
vuonna 2025, ja se uudistaa digitaaliset tydvdlineemme vai-
heittain vuosien 2025-2028 aikana. Uudet vdlineet ja tydtavat
sujuvoittavat ja tehostavat tydarkea. Kehittdmisen tavoitteena
on myds vahvistaa kumppaniyhteistyota.

Kela otti kdayttoon uuden
kontaktienhallintajarjestelman

Kela otti pilottikdyttoon uuden kontaktienhallintajdrjestelman
tammikuussa 2025, ja maaliskuussa kaikki Kelan palvelunu-

merot siirtyivat hoidettavaksi sen kautta. Kayttoonoton myota

asiakkaat saivat uusia mahdollisuuksia asioida. Maaliskuusta

lahtien asiakkaat ovat voineet

e jattaa OmakKelassa soittopyynnon kuluvalle tai seuraa-
valle arkipdivdlle suomen-, ruotsin- tai englanninkieli-
seen asiakaspalveluun,

e soittaa Kelaan vahvasti tunnistautuneena, mikd nopeut-
taa palvelutilannetta ja turvaa asiakkaan asiointia,

e kuulla arvion jonotusajan kestosta tai siitd, monente-
nako on jonossa seka

e jdttdd jonotuksen aikana takaisinsoittopyynnon myos
toiseen numeroon kuin mistd soittivat.

Uuden kontaktienhallintajarjestelman kayttéonotto laajeni
koskemaan myds etuuskdasittelystd ja muualta kuin asiakaspal-
velusta asiakkaille soittavia tahoja vaiheittain vuoden loppuun
mennessd. Jatkossa kaikki puhelut tallentuvat ja niistd saadaan
entistd paremmin ja laajemmin tilastotietoa.

Ajanvarausten tarjontaa pystyttiin
kasvattamaan

Henkiloasiakkaiden ajanvaraukset jarjestettiin Omakelassa
jatettavilla soittopyynndilld maaliskuussa 2025. Tarjoamme
uudistuksen myota asiakkaille paljon enemman soittopyyntdja
kuin pystyimme tarjoamaan ajanvarauksia. Ajanvarausjarjes-
telman kautta henkiloasiakkaille varauksia voivat tehdad myds
kumppanit ja tarvittaessa Kelan tyontekijat.
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Uudet chattipalvelut parantavat
asiakaskokemusta

Chattirobotin kehitystyd jatkui vuonna 2025. Kelan chattiro-
botti Kela-Kelpo (FPA-Folke) oppi vastaamaan kuntoutukseen
ja sairauspadivdrahoihin liittyviin kysymyksiin. Kela-Kelpon ja
FPA-Folken kanssa kaytiin yhteensd 121500 keskustelua.

OmakKelassa kdynnistettiin tunnistautuneen asiakkaan
chattikokeilu maaliskuussa 2025. Chatissa asiointi mahdollistaa
henkilokohtaisten tietojen kasittelyn turvallisesti. Kokeilun ai-
kana kdytiin yhteensd 59 000 chat-keskustelua, ja asiakkaiden
antama arvosana oli jalkikyselyssa keskimdarin 7,92. Kokeilun
tavoitteena oli tarjota asiakkaille nopea ja joustava tapa hoitaa
Kela-asioita verkossa.

Kelan tydnantajille ja kumppaneille suunnatut chattipal-
velut padtettiin lopettaa vuoden aikana. Padtoksen taustalla
olivat palvelujen vahdiset kdyttdjamaarat sekd se, ettd kysees-
sd oli tunnistautumattoman asiakkaan palvelu. Tdma rajoitti
mahdollisuuksia tarjota tydnantajille ja kumppaneille riittdvan
syvallistd ja yksilollistd palvelua. Jatkossa panostamme asioin-
tikanaviin, joissa asioidaan tunnistautuneena ja ratkaisuihin,
jotka tukevat paremmin kohderyhmien tarpeita.

Sosiaalisen median kanavissa
aktiivista vuoropuhelua

Vuonna 2025 Kela oli sosiaalisessa mediassa ldsnd moni-
kanavaisesti ja kdvi aktiivista vuoropuhelua asiakkaiden ja
sidosryhmien kanssa.

Viestinndssd panostettiin uusiin sisdltokonsepteihin seka
kdytanndnlaheisiin sisdltdihin, jotka tarjosivat tietoa ja vinkke-
ja etuuksista ja Kela-asioinnista. Somekanavia hyddynnettiin
laajasti sosiaaliturvan lakimuutoksista viestimiseen. Muutokset
herdttivat runsaasti keskustelua, ja erityisesti opiskelijoiden
asumisen tuet olivat vuoden aikana nakyvd ja paljon kommen-
toitu teema sosiaalisessa mediassa.

Kelan viestintd ja asiakaspalvelu tekivat tiivistd yhteis-
tyotd sosiaalisen median viestinndssa. Yksittaisilla somevas-
tauksilla tavoitettiin laajoja yleisdja ja tarjottiin ajantasaista
tietoa tehokkaasti.

Asiakkaat ldhettivdt vuoden aikana kaikkiaan n. 12 000
viestid Kelan sosiaalisen median kanavissa. Asiakkaiden ky-
symyksiin vastattiin arkisin, ja kanavissa ylldpidettiin turval-
lista ja rakentavaa keskusteluilmapiirid. Jodelissa jarjestettiin
yhdeksan Ask Me Anything -tuntia, ja yhteisty6td tehtiin myds
Helsingin tydllisyyspalveluiden kanssa.

Sidosryhmille, kumppaneille ja tydnantajille viestimme
aktiivisesti LinkedInissd. Vuoden aikana X-kanavan kaytto lo-
petettiin ja Kelan tutkimukselle avattiin Bluesky-tili.

Asioinnit Kelan palvelupisteilld, miljoonaa

2021 2022 2023 2024 2025

Puhelut, miljoonaa

2021 2022 2023 2024 2025
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Verkkoasioinnit*, miljoonaa

Henkiloasiakkaat,

>0 47,1 OmaKela
40,6 Henkiloasiakkaat,
40 OmakKanta
30
20
10

asiakkaat

2021 2022 2023 2024 2025

*Verkkopalveluihin tehtyjen tunnistettujen kirjautumisten maara.

® 2,9 Yritys- ja organisaatio-

Henkiléasiakkaiden palvelukanavien kdyttoé vuonna 2025, miljoonaa

Puhelinpalvelu
2,0

‘ Kelan palvelupisteet
10,7 0’5

e Viranomaisten yhteiset
asiointipisteet

* Etdpalvelu 0,04
0,02

Verkkoasiointi*

Posti-
asiointi**

47,1

*Henkiloasiakkaiden asioinnit tunnistautuneena OmakKelassa
**Kelan lahettamat kirjeet (6,9 milj.) ja Kelaan saapuneet skannatut ja muut
asiakirjat (3,8 milj.)
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Palvelupisteiden ja puhelinpalvelun
asiointimaarat pysyivat edellisvuo-
den tasolla

Kela palvelee 77 palvelupisteessd. Samoissa tiloissa kump-
panien kanssa toimitaan ndistd noin 30 pisteessd. Kela on
edelleen tiivistanyt kumppaneiden kanssa tehtdvaa palvelu- ja
tilayhteistyétd omissa hankkeissaan mm. Salossa ja Lohjalla.
Tavoitteena on koota palveluita yhteen ja tiivistdd toimijoiden
vdlistd yhteistyotd, jolloin pystymme parantamaan asiakkaiden
palvelukokemusta. Kela on mukana Valtion palvelu- ja toimiti-
laverkon uudistaminen 2020-luvulla -hankkeessa ja osallistui
sen myota pilottiin etdpalvelusta syksyllda 2025.

Vuonna 2025 takaisinsoitto- ja

verkkosoittopyyntoina hoidettiin
56 % asiakkaiden puheluista.

Kela loi Porissa uuden asiakaspalvelu- ja tydympadris-
ton yhteistydssa kaupungin ja Satakunnan hyvinvointialueen
kanssa. Kehittamisen lahtokohtina olivat yhteinen asiakas,
joustava tilankadyttd ja monipaikkaista tydtd tukevat ratkaisut
ja tavoitteena vdhentdd asiakkaan tarvetta asioida useissa eri
kanavissa. Hanke voitti arvostetun valtakunnallisen Workplace
Awards -palkinnon fyysisen tydympadristdn kehittdmisen sar-

jassa. Samanlaisella hankemuodolla ja Porin oppeja hyddyn-
tamalld on toteutettu yhteinen palvelupiste ja tydoymparisto
myods Seindjoelle.

Paikkakunnilla, joilla palvelupiste suljettiin vahdisen
asiointimdaran takia, palvelu turvattiin esimerkiksi yhteis-
tydssad kuntien kanssa tai etdpalvelulla. Kela-asioita oli mah-
dollista hoitaa 297:ssd yhteistydkumppanin toimipisteessa.
N&itd olivat esimerkiksi asiointipisteet, Ohjaamot, palvelu-
keskukset ja Lapin Virtu-pisteet.

Palvelupisteiden asiakasmadara laski hieman edellis-
vuoden tasosta. Vuonna 2025 palvelupisteissd asioitiin noin
0,5 miljoonaa kertaa, joista 12,6 % ajanvarauksella. Puhelin-
palvelussa asioitiin noin kaksi miljoonaa kertaa. Jotta asiak-
kaiden ei tarvitse jonottaa, puheluista hoidetaan suuri osa
takaisinsoittopalvelun kautta. Vuonna 2025 takaisinsoitto- ja
verkkosoittopyyntdinad hoidettiin 56 % puheluista. Puhelin-
ajanvarauksen kautta toteutui 26 200 puhelua.

Asiakkaat asioivat tunnistautuneina OmakKelassa 47,1
miljoonaa kertaa. OmaKannassa henkildasiakkaiden asioin-
teja oli 40,6 miljoonaa. Kela ldhetti vuoden aikana myds 6,9
miljoonaa kirjettd. Suorakorvauksella asiakkaiden asioita
hoidettiin 36,5 miljoonaa kertaa.

Kelassa seurataan sadnndllisesti asiakkaiden tyytyvai-
syyttd palveluihin. Asiakkaat ovat olleet tyytyvdisida Kelan
henkilokohtaiseen palveluun. Palvelupisteiden asiakkaat
antoivat asteikolla 0-10 arvosanaksi keskimadarin 9,1ja puhe-
linpalvelun arvosanan keskiarvoksi muodostui 9,0. Sdhkdisen
asiointipalvelu OmaKelan saamien arvioiden keskiarvo oli 7,4

ja Kela.fi-sivuston 6,8. Asiakkaan tyytyvadisyys Kela-asioiden
hoitoon kokonaisuutena pddtoksen saamisen jdlkeen oli 7,1.

Paperittomuus tuotti merkittavia
saastoja
Asiakas on voinut jo pitkddn valita OmaKelassa sdhkdiset asia-
kirjat siltd osin, kun ne on mahdollista toimittaa sahkdisesti.
Paperipostista luopuneiden asiakkaiden madara ylitti vuoden
aikana 1,5 miljoonaa.

Vuoden 2025 aikana Kelan jarjestelmiin toteutettiin digi-
taalinen ensisijaisuus. Digitaalinen ensisijaisuus liittyy DVV:n
hankkeeseen, jossa kaikkien viranomaisten paperiposti tulee
siirtymdan suurelta osin sahkdiseksi ja kdyttdmadan Suomi.fin
viestipalvelua. Kelassa tdmd vaati Kela-lain uudistuksen, joka
tyostettiin vuoden 2025 aikana ja tulee voimaan 12.1.2026.
Digitaalinen ensisijaisuus alkaa Kelassa tammikuussa 2026,
vaikka DVV:n malli kdynnistyy myohemmin vuoden aikana.

Jatkossa asiakkaalle toimitetaan paperiton pddtos tai kirje
automaattisesti, jos hdan asioi OmaKelan kautta ja on antanut
siella sahkdpostiosoitteen tai puhelinnumeron. Digitaalinen
ensisijaisuus koskee Kelassa kaikkien henkildasiakkaiden
omia asiakirjoja. Paperittomuudesta voi kuitenkin kieltaytya
OmakKelassa tai asiakaspalvelussa. My6s muutamia yhtei-
sOasiakkaille kohdennettuja paperittomuuden mahdollista-
via palveluja saatiin valmiiksi, esimerkkind vuokranantajien
asiointipalvelu. Paperittomuuden tekninen toteutus kattaa
vuoden 2025 lopussa muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta
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kaikki jarjestelmadt ja erdajot, jotka tuottavat etuuskasittelyyn
liittyvid asiakirjoja.

Kela on viestinyt paperittomuudesta runsaasti sisdisin ja
ulkoisin tiedottein. Myos Kelan sosiaalisen median kanavissa
aihetta nostetaan sdaannollisesti esiin, ja verkkosivumme oh-
jeistavat asiakasta aiheessa.

Vuonna 2025 Kela lahetti 6,9 miljoonaa kirjettd paperi-
postina ja noin 9 miljoonaa paperittomasti. Sdastoja paperit-
tomuudella saavutettiin yli 6 miljoonaa euroa.

Sosiaaliturvan muutoksiin
valmistautuminen ja toimeenpano

Kela pyrki vaikuttamaan siihen, ettd kaikki sosiaaliturvan muu-
tokset toteutetaan sujuvasti ja jarkevassa aikataulussa. Vies-
timme muutoksista ennakoivasti, monikanavaisesti ja moni-
kielisesti asiakkaille, kumppaneille ja sidosryhmille.

Hallitus padtti kevddn 2024 kehysriihessd useista Kelan
toimeenpanemiin etuuksiin liittyvistd sddstotoimenpiteistd, jot-
ka tulivat voimaan 1.1.2025 alkaen tai myohemmin. Toteutimme
lainmuutokset oikea-aikaisesti. Hallitusohjelmaan kirjattujen
sosiaaliturvaa uudistavien tavoitteiden osalta olimme mukana
sekd lainsdddannon valmistelussa ettd edistamdssd vuoden
2025 aikana useampaa osa-aluetta kokeiluna.

Yleistuen valmistelu eteni

Hallitusohjelmaan kirjatun yleistuen valmistelu kdaynnistyi
kevdalld 2024 STM:n virkatyoryhmaén tyénd. Yleistuki on laa-

ja sosiaaliturvauudistus, jonka eteneminen on vaiheittaista.
Tavoitteena on yhdistda useita nykyisid tukia yhdeksi tueksi.

Vuoden 2025 aikana saatiin valmiiksi ensimmdisen vai-
heen valmistelu. Ensimmadisessa vaiheessa yleistuki korvaa
nykyisen tydmarkkinatuen ja peruspdivdrahan. Yleistukea on
tarkoitus maksaa, jos tyottomadlla tyonhakijalla ei ole oikeut-
ta ansiopdivdrahaan tai hanen ansiopdivdarahakautensa on
padttynyt ja tyotdn on taloudellisen tuen tarpeessa. Lain on
suunniteltu tulevan voimaan vuonna 2026. Seuraavassa vai-
heessa jatketaan perusturvaetuuksien yhtendistamista ja yh-
distamistd sekd nykyisten asumisen tukien sisdllyttamista
asteittain yleistukeen.

Yhden hakemuksen malli tulossa

Etuuksien yhtendistamisen yhtend osana Kela kehitti asiak-
kaille ynden hakemuksen mallia. Yhden hakemuksen malli
tarkoittaa kdytdnnossa sitd, ettd asiakas voi hakea jatkossa
useita eri etuuksia helposti samalla hakemuksella. Ensim-
madisessd vaiheessa yhdistetdan yleisen asumistuen ja Kelan
maksamien tydttomyystukien hakeminen. Kdaytanndssa tama
tarkoittaa tyottomyyden perusteella maksettavan yleistuen ja
yleisen asumistuen hakemista samalla hakemuksella. Kela
jatkaa mallin kehittdmistd vuonna 2026 osana Eepos-kehitta-
misohjelman toimeenpanoa strategisen kumppanin PwC:n joh-
tamassa kehitysprojektissa. Yhden hakemuksen malli voidaan
rakentaa nyt suoraan tavoitetilan arkkitehtuuriin Eepoksessa
kdytettdvilld teknologioilla.
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Valinnanvapauskokeilu ja

ladkeluoton kokeilu alkoi-
vat

Vuoden 2025 aikana valmisteltiin ja kdynnis-
tettiin kokeilu, jossa 65 vuotta tdyttdnyt hen-
kild voi menna yksityisen yleislddkdrin vas-
taanotolle julkisen asiakasmaksun hinnalla.
Korvattavilla palveluilla on enimmadishinnat,
joihin palveluntuottajat sitoutuvat. Kokeilu
kestda vuoden 2027 loppuun.

Kelalle mydnnettiin vuoden 2025 tdayden-
tavdssa talousarviossa 2,5 miljoonan euron
rahoitus kolmivuotiseen lddkeluottokokeiluun.
Kokeilu kdynnistyi lokakuussa 2025 ja se pe-
rustuu hallitusohjelmakirjauksiin sosiaalisen
luototuksen siirtdmisestd Kelalle ja lddkkeiden
vuosiomavastuun osittamisesta. Ladkeluotto
on tarkoitettu pienituloisille henkildille, joilla
ei ole oikeutta perustoimeentulotukeen ja joilla
ladkkeiden vuosiomavastuu tayttyy kalliiden
lddkevalmisteiden vuoksi yhdelld ostokerralla.
Ldadkeluotolla turvataan viime kddessa ladke-
hoidon oikea-aikaisuutta ja jatkuvuutta. Kokei-
luun liittyvdssa tutkimuksessa tarkastellaan,
miten luototus vaikuttaa lddkehoidon onnistu-
miseen ja miten se ndyttdytyy toimeenpanon

nakdkulmasta. Lisdksi tavoitteena on tarkas-
tella Kelan kyvykkyyttd toimia luontoantajana.

Kela toimi aktiivisesti
TE2024-uudistuksessa

TE2024-uudistuksen tavoitteena on ollut luo-
da palvelurakenne, joka edistdd parhaalla
mahdollisella tavalla tyontekijoiden nopeaa
tyollistymistd ja lisdd tyo- ja elinkeinopalvelu-
jen tuottavuutta, saatavuutta, vaikuttavuutta
ja monipuolisuutta. Uudistuksen yhteydessa
toteutettiin myos tydllistymistd edistava mo-
nialaisen tuen yhteistoimintamalli (TYM-yhteis-
toimintamalli), joka on tyévoimaviranomaisen,
hyvinvointialueen ja Kelan yhteinen lakisda-
teinen toimintamalli. Mallissa tyovoimavi-
ranomaisena toimiva kunta tai kuntayhtyma,
hyvinvointialue ja Kela arvioivat yhdessa tyot-
toman palvelutarpeen ja suunnittelevat hdnelle
tarkoituksenmukaiset palvelut.

Kelassa otettiin kayttéon uudistuksen
edellyttdmadt TYM-palvelun toteuttamisen toi-
mintatavat ja tarkennettiin roolituksia palvelun
tuottamiseen osallistuvien asiantuntijoiden
kesken. Yhteistyotd tehtiin sekd valtakunnal-
lisesti ettd paikallisesti.
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Harkinnanvaraisen kuntoutukseen
saatiin lisamadararaha

Vuodelle 2025 Kelan harkinnanvaraiseen kuntoutukseen mydn-
nettiin 16,5 miljoonan euron lisdarahoitus, joka kohdennettiin
sopeutumisvalmennuksiin ja kuntoutuskursseihin (11,5 milj.
euroa) sekd harkinnanvaraiseen yksilokuntoutukseen (5,0
milj. euroa). Tdmdn lisdarahoituksen ansiosta Kelalla on pa-
remmat edellytykset vastata harkinnanvaraisen kuntoutuksen
tarpeeseen lahivuosina.

Tiedon liikkuvuus ja digitalisaatio

Hallitusohjelman tavoitteena on toteuttaa lainsdaddntémuu-
toksia, joilla uusia teknologioita ja digitalisaatiota voidaan
hyodyntdd tdysiméaaradisesti julkishallinnon toiminnassa. Tavoit-
teen saavuttamiseksi Orpon hallitus kdynnisti useita hankkeita
digiesteiden purkamiseksi. Kelan toiminnan kannalta merkit-
tavimmat hankkeet koskivat Digi ensin -hanketta, Kela-lain
uudistamista sekd Kelan tiedonvaihtoa koskevaa lainsdadan-
tovalmistelua.

Kela-lakia koskeva lainmuutos (HE 81/2025 vp) valmistel-
tiin vuoden 2025 aikana ja sen avulla toteutetaan osaksi Kelan
mahdollisuus siirtyd pdatoksien sahkdiseen tiedoksiantoon
ilman erillistd suostumusta. Lainmuutos tulee voimaan vuoden
2026 alusta. Digi ensin -hanketta koskevat lainmuutokset (HE
124/2025) mahdollistavat Kelalle Suomi.fi-palvelujen hyodynta-

misen. Digitaalisesta ensisijaisuudesta on kerrottu tarkemmin
kohdassa Paperittomuus tuotti merkittdvia saastoja.

Sosiaali- ja terveysministeridon valmistelussa olevassa
Kelan tiedonvaihtoa koskevassa hankkeessa on valmisteltu
yhdessa lainmuutoksia, joiden perusteella Kela saisi Tullin yl-
lapitdmastd pankki- ja maksujdrjestelmdstd asiakkaan pankki-
ja tilitiedot teknisen rajapinnan kautta. Pankki- ja tilitietojen
kyselyoikeus vdhentdisi asiakkaiden omaa selvittelytyotd ja
tukien vaarinkayttomahdollisuuksia. Lisdaksi Kela saisi hake-
muksen liitteeksi tarvittavat ldakdrinlausunnot- ja todistukset
nykyistd sujuvammin Kannan kysely- ja vdlityspalvelun kautta.
Kysely- ja valityspalvelun nykyista sujuvampi kdytté nopeuttaisi
tietojensaantia, parantaisi tietoturvaa ja sujuvoittaisi asioin-
tia. Hallituksen esitys on tarkoitus antaa alkukevdastd 2026 ja
lainmuutoksien on tarkoitus tulla voimaan vaiheittain vuosien
2026-2027 aikana. Muutoksilla tavoitellaan huomattavia toi-
mintamenosaddstojd, jotka ovat osa Kelan tuottavuusohjelmaa.
Eepos-hankkeen osalta kartoitettiin keskeisia lainmuutostar-
peita, jotka on otettu huomioon myds Kelan hallitusohjelma-
tavoitteiden valmistelussa.

Kelan sahkdisten lddkadrinlausuntojen uudistus siirtyi to-
teutusvaiheeseen vuonna 2025. Vuonna 2026 kdyttoon tuleva
uusi sdhkdinen BC-lausunto nopeuttaa tiedonsiirtoa terveyden-
huollon ja Kelan valilld ja mahdollistaa automaatioiden kehitta-
mistd prosessien tueksi. BC-lausunnon kdyttdonoton edistami-
seksi kdynnistettiin Kelassa projekti ajalle 1.4.2025-31.12.2026.
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Kelan etuuskulut

Kelan etuuskulut olivat yhteensa 17,5 mrd. euroa.
Ne suurenivat edellisvuodesta 1,1 %.

Kelan maksamat etuudet

2025 milj. € 2024 milj. € Muutos %

Elake-etuudet 2 620,2 26771 2,1
Elakkeensaajan asumistuki 653,0 685,3 4,7
Kuntoutus? 740,0 774,6 -4,5
Lapsiperheiden etuudet? 1807,6 1831,4 -1,3
Opintoetuudet 1014,5 832,1 21,9
Opiskeluterveydenhuolto 90,7 88,7 2,3
Perustoimeentulotuki 1001,1 824,7 21,4
Sairausvakuutusetuudet 5461,7 5219,1 4,6
Tyottomyysetuudet3 2071,1 1912,6 8,3
Vammaistuet 680,5 663,4 2,6
Yleinen asumistuki 1228,0 1676,9 -26,8
Muut etuudet 87,5 82,1 6,6
Menot yhteensi 17 455,8 17 268,0 1,1

1 Sisaltdad kehittamisen.
2 Vanhempainpdivdrahat sisdltyvdt sairausvakuutusetuuksiin.
3 Sisdltad peruspdivdrahat, jotka on maksettu toisessa EU-/ETA-maassa ty6td hakeville.
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Kelan etuudet ja toimintakulut 2016-2025, milj. euroa*
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*Vuoden 2025 rahana.

Kelan kulujen jakautuminen 2025, milj. euroa
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Asumisen tuet

Kela maksoi vuonna 2025 asumistukia yhteensd 2 068 milj.
euroa. Asumistukimenot pienenivdt 13,7 % edellisvuodesta.
Yleisen asumistuen menot olivat 1228 milj. euroa. Laskua edel-
lisvuodesta oli 26,8 %. Yleistd asumistukea saavia ruokakuntia
olivuoden 2025 joulukuussa 240 360 eli 37,1 % vdhemman kuin
edellisvuoden joulukuussa.

Maksettujen asumistukien jakautuminen 2025, %

Opintotuen asumislisa
165 milj. €
8%

Eldkkeensaajien
asumistuki 653 milj. €
32%

1%

-

Yhteensa
2 068,4 milj. €

Sotilasavustuksen
T asumisavustus 22 milj. €

Yleinen asumistuki
1228 milj. €
59 %

Eldkkeensaajan asumistukimenot olivat 653 milj. euroa.
Menot pienenivdt vuoden aikana 4,7 % ja saajien mdard vuoden
lopussa vdheni 4,9 %.

Maksetut asumistuet 2016-2025, milj. euroa*
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*Vuoden 2025 rahana.
Huom! Katkaistu asteikko.
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Eldke-etuudet

Vuonna 2025 Kelan eldke-etuuksia maksettiin 2 620 milj. eu-
roa, mikd on 2,1 % vahemman kuin edellisend vuonna. Kelan
eldke-etuuksien saajia oli vuoden paattyessd 533 000. Maara
vdaheni edellisvuodesta 5,9 %. Suhteellisesti eniten vaheni

rintamalisdn saajien maara.

Maksettujen eldke-etuuksien jakautuminen 2025, % Maksetut eldke-etuudet 2016-2025, milj. euroa*

3500
1% 0,2 %
Takuueldke 320 milj. € [

12 % ‘\'

Rintamalisat 3 milj. €

0.1% 3000 W\

Perhe-eldkkeet 25 milj. €T Lapsikorotus 4 milj. €

2500
Yhteensd Kansaneldkkeet
2 620,2 milj. € 2268 milj. € 2000
87 %
1500
1000
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*Vuoden 2025 rahana.
Huom! Katkaistu asteikko.




Kuntoutusetuudet

Kelan kuntoutuskulut olivat yhteensd 735 milj. euroa vuonna Ammatillisen kuntoutuksen kuntoutuspalvelukustannuk-

2025, mikd oli noin 4,5 % vahemman kuin vuonna 2024. Kun-  set olivat yhteensd 50 milj. euroa. Kustannukset pienenivat

toutusetuuksia saaneiden henkiléiden lukumaara (180 880) 0,15 % vuodesta 2024. Vaativan lddkinndllisen kuntoutuksen

vaheni 3,7 %. Kuntoutusrahamenot olivat 197 milj. euroa, mikd  kuntoutuspalvelukustannukset olivat 312 milj. euroa, kun-

oli 10,9 % vdahemman kuin edellisvuonna. toutuspsykoterapian 108 milj. euroa ja harkinnanvaraisen
kuntoutuksen 68 milj. euroa.

Maksettujen kuntoutusetuuksien jakautuminen 2025, % Maksetut kuntoutusetuudet 2016-2025, milj. euroa*

Ammatillinen kuntoutus 1200
51 milj. €
7%
. . 1000
Harkinnanvarainen L
kuntoutus 68 milj. € Vaativa ladkinnéllinen
9% kuntoutus 312 milj. €
42 % 800
f\
Kuntoutus- »
psykoterapia Yhteen.s.a 600 ———
108 milj. € 735,6 milj. €
15 %
400
Kuntoutusraha 2%)
12977cym|ll- € 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(]

*Vuoden 2025 rahana.
Huom! Katkaistu asteikko.
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Opintoetuudet

Kelan opintoetuusmenot olivat yhteensd 1 015 milj. euroa vuon-
na 2025. Menot kasvoivat 21,9 % edellisesta vuodesta. Vuon-
na 2025 opiskelijoille maksettiin opintorahaa 532 milj. euroa
ja asumislisad 165 milj. euroa. Opintorahamenot kasvoivat
5,8 % vuodesta 2024. Asumislisdmenot kasvoivat puolestaan
yli 150 milj. euroa, koska valtaosa opiskelijoista siirtyi elo-

Maksettujen opintoetuuksien jakautuminen 2025, %

Ateriatuki 34 milj. €

Koulumatkatuki T 3%
|

96 milj. €

Opintolainahyvitys'

103 milj. €
10 %
Yhteensa Opintoraha
0 ek 532 milj. €
Maksetut takausvastuut, 1014,5 milj. € 51%

korkoavustus 117 milj. €
1%

Asumislisd 165 milj. €
16 %

*Yhteissummasta on vahennetty takaisinperityt takausvastuusaatavat ja
takaisinperittyyn opintotukeen lisatty korotus.

kuusta 2025 alkaen yleisen asumistuen piirista opintotuen
asumislisan saajiksi.

Opintolainahyvitystd maksettiin 103 milj. euroa, takaus-
vastuita 109 milj. euroa ja korkeakouluopiskelijoiden ateriatukea
34 milj. euroa. Koulumatkatukea maksettiin 96 milj. euroa.

Maksetut opintoetuudet 2016-2025, milj. euroa*
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*Vuoden 2025 rahana.
Huom! Katkaistu asteikko.
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Perustoimeentulotuki

Kela maksoi perustoimeentulotukea 1 001 milj. euroa vuonna
2025. Summa on 21,4 % suurempi kuin edellisvuonna. Tukea
saivuoden aikana 256 916 kotitaloutta, joissa oli 365 029 hen-
kilod. Perustoimeentulotukea saavien kotitalouksien madara
kasvoi 2,9 % ja tukea saavien henkildiden maara kasvoi 2,4 %.
Perustoimeentulotukea sai vuoden aikana 6,4 % vdestosta.

Maksettujen perustoimeentulotukien jakautuminen
2025, %

Muut menot 11 milj. €
1%
Terveydenhuoltomenot |
75 milj. €

8 %
Asumismenot
Yhteensa 22?%)““' €
1001,1 mil]. €
Perusosa
456 milj. €
46 %

Maksetut perustoimeentulotuet 2017-2025,
milj. euroa*
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*Vuoden 2025 rahana. Perustoimeentulotuki siirtyi Kelaan vuonna 2017.
Huom! Katkaistu asteikko.
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Sairausvakuutusetuudet

Sairausvakuutusetuuksia maksettiin vuonna 2025 yhteensd Sairausvakuutuksen pdivarahoja maksettiin yhteensa
5462 milj. euroa. Mdarad on 4,6 % enemman kuin vuonna 2024. 2 186 milj. euroa. Ndistd vanhempainpdivarahojen osuus oli
Etuuksia sai 3 897 082 henkilod eli 69 % vdestosta. yli puolet. Sairauspdivdarahan etuusmenot pienenivdt noin

Sairaanhoitokorvauksia maksettiin 2522 milj. euroa, joista 8 % edellisvuodesta, ja vanhempainpdivarahojen etuusmenot
1976 milj. euroa kului ladkekorvauksiin. Ladkekorvausmenot  kasvoivat suunnilleen saman verran.
kasvoivat 4,1 % edellisvuodesta.

Maksettujen sairausvakuutusetuuksien Maksetut sairausvakuutusetuudet
jakautuminen 2025, % 2016-2025, milj. euroa*
Sairaanhoitokorvaukset Muut etuudet* 6 000
(pois lukien lddkkeet) ‘ 198 milj. €
546 milj. € ‘ 4% /\
10 % 5000 — — /
Ldadkkeet
Tyoterveyshuolto 132Z/6 milj. € 4000
563 milj. € °
10% Yhteensd 3000
5 461,7 milj. €

Sairauspdivdrahat
940 milj. € 2000
17 %

o 1000
Vanhempainpivarahat Y 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
1239 milj. €
23% *Vuoden 2025 rahana.

. . | i i
*Muun muassa vuosilomakustannuskorvaus ja perhevapaakorvaus Huom! Katkaistu asteikko.

tydnantajille seka erityishoitoraha.
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Tyottomyysturva

Kela maksoi tydttomyysturvaa 2 070 milj. euroa, mika oli 8,3 %
enemman kuin edellisvuonna. Etuuksien saajia oli 337 835 eli
9,5 % enemman kuin edellisvuonna.

Maksettujen tyottomyysetuuksien jakautuminen 2025, % Maksetut tyottomyysetuudet 2016-2025,
milj. euroa*

Liikkuvuusavustus 1 milj. € 3000
0,1% j
Peruspdivdrahat '
269 milj. € 2500 i VAN
13 % \/ \
2000 —
Yhteens-.a; Tyémarkkinatuki
2 069,5 milj. € 1799 milj. € 1500
87 %
1000 i
500

4 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

*Vuoden 2025 rahana.

Kuviossa nakyvien tydttomyysetuuksien lisaksi Kela maksoi vuorottelukorvausta . ;
Huom! Katkaistu asteikko.

0,003 milj. euroa.
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Vammaisetuudet

Vammaistukia maksettiin vuonna 2025 yhteensd 681 milj. eu-
roa. Menot kasvoivat 2,6 % edellisestd vuodesta. Vammaistu-
kien saajia oli vuoden 2025 lopussa 263 200, mikd on 0,1 %
edellisvuotista vahemman. Vammaisten tulkkauspalveluihin
oikeutettuja oli vuoden 2025 lopussa 6 200 henkilda.

Maksettujen vammaistukien jakautuminen 2025, % Maksetut vammaistuet 2016-2025, milj. euroa*

L 1000
16 vuotta tdyttaneen

vammaistuki 47 milj. € T

7% '

Alle 16-vuotiaan 800
vammaistuki
121 milj. €
18 % e /
6
. 00
Yhteensa Eldkettsd saavan
680,5 milj. € hoitotuki 512 milj. €
75 %
400
200
V4

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

*\Vuoden 2025 rahana.
Huom! Katkaistu asteikko.
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Saajat, maksetut etuudet ja etuusratkaisut 2024-2025

Sairausvakuutusetuudet

Sairausvakuutuskorvausten saajat

2025 2024 Muutos-%

Kaikki 3897 082 3923520 -0,7
Sairauspdivdraha 306 634 305 643 0,3
Osasairauspdivdraha 36 470 36 350 0,3
YEL-sairauspdivdraha 22 112 22 152 -0,2
Tartuntatautipdivaraha 66 99 -33,3
Vanhempainpdivarahat 151 400 142 974 5,9
Sairaanhoitokorvaukset 3777 637 3815797 -1,0
Laakkeet 3037772 3168730 4,1
Peruskorvatut ldakkeet 2 947 465 3077 484 4,2
Erityiskorvatut ladkkeet 1270756 1275 471 -0,4
Alempi korvaus 1007 746 1010 638 -0,3

Ylempi korvaus 501 098 502 442 -0,3
Ladkkeiden lisdkorvaukset 331176 333 558 -0,7
Yksityislaakarin palvelut 1524754 1499 397 1,7
Yksityiset hammashoitopalvelut? 1001 400 935 034 7,1
Yksityinen tutkimus ja hoito 565 602 455 994 24,0
Matkat ja sairaankuljetus 607 543 605 016 0,4

Etuus 2025 milj. € 2024 milj. € Muutos-%
Kaikki 5461,7 5219,1 4,6
Sairausvakuutuksen pdivdrahat? 2 185,7 2182,2 0,2
Sairauspdivdraha 848,0 924,0 -8,3
Osasairauspdivdraha 79,3 86,9 -8,8
YEL-sairauspdivdraha 10,2 10,7 -4,5
Tartuntatautipdivdraha 0,2 0,2 12,5
Vanhempainpdivdrahat 1239,3 1150,7 7,7
Erityishoitoraha 6,1 6,0 2,8
Sairaanhoitokorvaukset? 2521,6 2 395,5 5,3
Ladkkeet3 1976,1 1898,0 4,1
Peruskorvatut ladkkeet 399,7 379,7 5,3
Erityiskorvatut lddakkeet 1259,1 1223,7 2,9
Alempi korvaus 456,3 481,9 -5,3
Ylempi korvaus 802,9 741,8 8,2
Ladkkeiden lisdkorvaukset 316,8 294,2 7,7
Yksityisldakarin palvelut 106,6 89,1 19,6
Yksityiset hammashoitopalvelut4 55,6 50,1 11,0
Yksityinen tutkimus ja hoito 9,8 4,0 143,3
Matkat ja sairaankuljetuss 364,2 343,9 5,9
Tyoterveyshuolto 562,8 470,2 19,7
Perhevapaakorvaus ja vuosilomakustannuskorvaus
tyebnsn’?apjille J L 113,8 17,8
Muut etuudeté 57,5 57,5 0,0

1 Sisdltdd sairauspdivdarahasuoritukset Melalle ja elimen tai
kudoksen luovuttajalle maksetun luovutuspdivarahan.

2 Sisaltda taksien maksukertapalkkiot ja
sairaanhoitokulusuoritukset Melalle.

3 Sisdltda korvaukset annosjakelupalkkioista.

1 Sisédltda suuhygienistien palkkioista korvausta saaneiden maaran.

4 Sisaltdd suuhygienistien palkkioista maksetut korvaukset.
5 Sisadltdada matkojen lisdkorvaukset.
6 EU-korvaukset ja terveydentilan ja tydkyvyn lisdselvitykset.
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Muut etuudet

2025 milj. € 2024 milj. € Muutos %

Muiden etuuksien saajat

Elatustuki 0,5
Eldke-etuudet 2,1
Eldakkeensaajan asumistuki 4,7
Kuntoutusetuudet? -4,5
Lapsilisa -0,7
Lastenhoidon tuet -5,1
Opintoetuudet 21,9
Perustoimeentulotuki 21,4
Sotilasavustus 10,9
Tyottomyysetuudet 8,3
Vammaisten tulkkauspalvelut 7,0
Vammaistuet 2,6
Yleinen asumistuki -26,8
Aitiysavustus ja adoptiotuki -15,3

1 Siséaltda kehittamisen.

2025 2024 Muutos %

Elatustuki

Perheet (31.12.) 61 116 61 954 -1,4

Lapset (31.12.) 86 650 88 530 2,1
Eldke-etuudet (31.12.) 532 856 565 976 -5,9
Eldkkeensaajan asumistuki (31.12.) 192 523 202 371 -4,9
Kuntoutusetuudet 180 880 187 769 -3,7
Lapsilisa

Perheet (31.12.) 529 521 532 436 -0,5

Lapset (31.12.) 929 282 941 145 -1,3
Lastenhoidon tuet

Perheet 95 889 98 428 -2,6

Lapset 107 851 112 148 -3,8
Opintoetuudet

Koulumatkatuki 92 270* 86 830** 6,3

Opintotuki 295 007* 289 234** 2,0
Perustoimeentulotuki

Kotitaloudet 256 916 249 576 2,9

Henkilot 365 029 356 437 2,4
Sotilasavustus 10 118 10 424 -2,9
Tyottomyysetuudet 337 835 308 545 9,5
Vammaisten tulkkauspalvelut (31.12.) 6 154 6 151 0,0
Vammaistuet (31.12.) 263 157 263 476 -0,1
Yleinen asumistuki (ruokakunnat 31.12.) 240 360 381 991 -37,1
Aitiysavustus ja adoptiotuki 44 475 42 876 3,7

* Lukuvuonna 2024/2025. ** Lukuvuonna 2024/2025.
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Etuusratkaisut

2025 2024

Lapi- Lapi-

keski- keski-

arvo' arvo'
Tyoterveyshuolto, tydnantajat 52777 73,9 54 524 100,3
Tyoterveyshuolto, yrittdjat 64 615 10,8 64 476 13,6
Tyottomyysetuudet 1020 240 7,1 1018 538 7,3
Vammaisetuudet 125 660 32,1 130 334 23,3
Vanhempainpdivdrahat 243 524 32,2 223 894 27,4
Vuosilomakustannuskorvaus 46 121 66,6 40008 59,6
Yleinen asumistuki 719 898 15,8 890 063 18,0
Aitiysavustus ja adoptiotuki 44752 12,1 43 914 9,0

2025 2024

Lapi- Lapi-
Etuus Rate St ":;::' Ratkaisut n;?::-

keski- keski-

arvo' arvo'
Elatustuki ja elatusavun maksuvapautus 59170 19,5 60 462 15,7
Elakkeet (sisdltdd eldketuen ja takuuelakkeen) 143 774 64,2 155 845 51,9
Elakkeensaajan asumistuki 207 220 51,9 187 615 40,0
Erityishoitoraha 10 629 20,3 10 380 22,4
Hoito-oikeus 7 496 16,6 8011 21,5
Koulumatkatuki 163 447 29,3 160 850 20,5
Kuntoutus 237 796 23,0 243 459 25,3
Kuntoutusraha 89 271 11,1 96 106 13,0
Lapsilisa 83 242 20,8 87 151 21,8
Lastenhoidon tuet 155 267 12,1 162 426 11,3
Ldadkkeiden korvausoikeudet 354 351 15,0 358 888 13,8
Ldadkkeiden lisakorvaukset 19 248 26,7 19 175 17,3
Oikeus Kelan etuuksiin 127 657 23,5 145 693 26,7
Opintoetuudet (paitsi koulumatkatuki) 539 543 22,9 381 362 13,7
Perhevapaakorvaus 25 876 31,7 21710 12,3
Perustoimeentulotuki 2010013 11,2 1831582 11,8
Sairaanhoitokorvaukset 10078 389 18,9 9534231 13,4
Sairauspdivdrahat 720 957 18,3 702 941 23,4
Sotilasavustus 39 385 8,4 39 421 9,0

' Taulukon tiedoissa ldpimenoaika on laskettu kalenteripdivind hakemuksen saapumi-
sesta ratkaisupdivdan ja siihen sisdltyy myds mahdollinen lisdselvityksiin kulunut aika.
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Takaisinperinta

Takaisin perittdvien etuuksien yhteismaara
(mukaan lukien opintotuen tulovalvonnan
perusteella kdaynnistyneet perinnét) oli vuo-
den padttyessd 147 milj. euroa. Saatavakanta
kasvoi edellisvuodesta 4,4 %. Opintolainojen
takausvastuusaatavia oli perinndssd vuoden
lopussa 343 milj. euroa. Mdard kasvoi edellis-
vuodesta 27,6 %.
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Kela palvelee yhteiskuntaa tiedolla

ikea-aikainen ja laadukas tieto mahdol-

listaa hyvdn palvelun ja oikeat paatok-

set asiakkaillemme. Tiedonhallinta ja
tiedon hyodyntaminen ovatkin Kelan ydintoi-
mintaa ja -osaamista. Kasittelemme tietoa jo-
ka pdivd niin sosiaaliturvan toimeenpanossa
kuin Kanta-palveluja tuotettaessa. Taman li-
saksituotamme tutkimuksia, tilastoja, aineis-
toja ja avointa dataa kumppaneiden ja koko
yhteiskunnan kayttéon.

Vuonna 2025 Kelan tietotoiminta jatkoi
vahvaa kehittymista. Kanta-palveluissa hyo-
dynnettdvien tietojen madara kasvoi edelleen, ja
Tietotarjotin.fi-palvelumme uutis- ja tutkimus-
sisdllot vahvistivat yhteiskunnallisen keskus-
telun tietoperustaa. Julkaisimme Tietotarjotti-
messa runsaasti uutta, luotettavaa tutkimus- ja
tilastotietoa, jolla tuimme paattajia, tutkijoita
ja muita viranomaisia.

Syksyllda 2025 kdynnistimme 65 vuotta
tayttdneiden valinnanvapauskokeilun ajan-

tasaisen tilasto- ja tutkimusseurannan. Va-
linnanvapauskokeilu tarjoaa ainutlaatuisen
mahdollisuuden tarkastella, miten ikdanty-
neiden palveluvalinnat muuttuvat ja millaisia
vaikutuksia kokeilulla on terveyspalveluiden
kayttoon, kustannuksiin ja asiakastyytyvdi-
syyteen.

Kelan laadukkaat tietovarannot, asian-
tuntijoidemme syvdllinen osaaminen sosiaa-
liturvasta ja yhteistyd muiden kumppanien
kanssa mahdollistavat sen, ettd Kela kykenee
seuraamaan sosiaaliturvajdrjestelmdan muu-
tosten vaikutuksia nopeasti ja luotettavasti.

Kelalle sdddettiin uusia
tiedonsaantioikeuksia

Kela-lain muutokset vahvistettiin vuoden 2025
lopussa, ja uusi laki tuli voimaan 1.1.2026.
Uusi Kela-laki sisaltda useita merkittavia
muutoksia Kelan toimintaan. Kelan tietopal-

velujen kannalta keskeisin uudistus liittyy
Kelan tiedonsaantioikeuksiin.

Kelalla on uuden lain my6ta oikeus saada
usealta viranomaiselta tietoja Kelan tutkimuk-
sen, tilastoinnin, arviointien ja ennusteiden te-
kemiseen. Samoihin tarkoituksiin on nyt myos
mahdollista kayttdd Reseptikeskuksen tietoja
sekd Kanta-palveluissa olevia potilastietoja.
Uudettiedonsaantioikeudet eivdt koske Kelan
ratkaisutyotd, eika tietoja saa luovuttaa yksiloa
koskevaan pdatoksentekoon.

Uusien tiedonsaantioikeuksien tarkoi-
tuksena on parantaa tietopohjaa sosiaalitur-
van lainsdadannon kehittamiseksi ja vaiku-
tusten arvioimiseksi sekd Kelan toiminnan
kehittamiseksi. Kelan on ollut jo aikaisemmin
mahdollista kdyttdd suurinta osaa kyseisista
tiedoista toisiolain, julkisuuslain tai erityisla-
kien perusteella. Uudet kirjaukset Kela-laissa
mahdollistavat kuitenkin selvdsti nopeamman,
tehokkaamman ja pitkdjanteisemman tietojen
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kdyton sosiaaliturvajarjestelman seka koko
yhteiskunnan hyvaksi.

Uusien tiedonsaantioikeuksien toimeen-
pano on kdynnissa. Erityisesti potilastietojen
saaminen tuhansilta potilastietojen rekiste-
rinpitdjilta edellyttda Kelassa valmistelua ja
uusien prosessien kehittamista.

Vuonna 2025 valmistui
uusi tutkimusohjelma ja
tutkimusyksikko sai uusia
vhteistyotahoja

Tutkimusyksikon kolmevuotinen ohjelmakausi
padttyi vuoden 2025 lopussa, ja kuluneen vuo-
den aikana valmisteltiin uusi tutkimusohjelma
vuosille 2026-2028. Uuden tutkimusohjelman
painoalueet ovat kestdva sairausvakuutus, toi-
meentulo eri eldmantilanteissa sekd toiminta-
kyky, tydkyky ja kuntoutuminen. Uudessa tutki-
musohjelmassa on myds kolme ldpileikkaavaa
teemaa: asiakkaat ja luottamus, muutokset ja
kustannukset sekd yhdenvertaisuus.
Tutkimusohjelmamme perusta on Kelan
tutkimuksen perinteisilla ja vahvoilla osaa-
misalueilla eli sosiaaliturvassa ja sairaus-
vakuutuksessa. Pitkdjdnteisten hankkeiden

lisdksi tuotamme ja tulkitsemme tarvittaes-
sa nopeasti tutkimustietoa yhteiskunnan
ajankohtaisiin tietotarpeisiin.

Vuonna 2025 kdynnissad oli useita laajoja
tutkimushankkeita, joissa oli useita yhteistyo-
tahoja; yliopistoja ja muita sektoritutkimus-
laitoksia. Tutkimme esimerkiksi perhevapaa-
etuuksia ja niiden kayttda seka niihin liittyvia
tasa-arvo- ja toimeentulokysymyksia. Laajassa
Ladkkeet ja lddkeala muuttuvassa toimintaym-
paristossa -rekisteritutkimushankkeessa tut-
kimme muun muassa lddkealan jarjestelmia,
ladkkeiden mddrddamistd ja elinkaarta. Lisdksi
erityisend tavoitteena on ollut kehittdd Kelan
osaamista Kanta-palveluiden Reseptikeskuk-
sen aineistojen tutkimuskadytossa.

Lainsddddannon ja jarjestelmien seka toi-
mintamallien muutoksia tutkittiin lisdksi muun
muassa Kelan kuntoutustoimintaa arvioivissa
hankkeissa. Seurasimme tietopakettien avulla
sosiaaliturvassa tapahtuneita lyhyen aikavalin
muutoksia erityisesti toimeentulotuen, tydtto-
myysturvan ja asumistuen osalta.

Syksylla kdynnistyi laaja tutkimushanke
valinnanvapauskokeilusta, jossa 65 vuotta
tdyttdneet padsevat yksityiselle yleisldakarille
julkisen perusterveydenhuollon asiakasmak-
sun hinnalla. Tutkimus tehddan yhteistydssa

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kanssa.
Aloitimme ja suunnittelimme yhteistyohankkei-
ta uusien kumppaneiden, kuten Puolustusvoi-
mien, Ami-sdation sekd Jatkuvan oppimisen ja
tyollisyyden palvelukeskuksen, kanssa.

Ty6ttomyystukien kunta-
laskutus alkoi

Tyottomyystukien uuden rahoitusmallin mu-
kainen kuntalaskutuksen toimeenpano kayn-
nistyi vuoden 2025 alussa. Kunnat rahoittavat
osan Kelan maksamasta tydomarkkinatuesta ja
peruspdivdrahasta seka tydttomyyskassojen
maksamasta ansiopdivdrahasta. Kela laskuttaa
kunnilta niiden osuuden maksetuista tuista.
Rahoitusmallin muutos oli osa TE24-uudistus-
ta, jossa tydovoimapalvelujen jarjestaminen siir-
rettiin kuntien vastuulle. Ennen muutosta kun-
nat rahoittivat vain tydmarkkinatukea. Vuoden
2025 aikana jarjestelmdn kautta laskutettiin va-
jaat 800 miljoonaa euroa. Kuntien maksut ohja-
taan edelleen tukien maksamiseen tyottomille.

Laskentajdrjestelmdn ominaisuuksia
otettiin kdyttdon vaiheittain. Heti vuoden alus-
sa alettiin vastaanottaa tyomarkkinatuen ja
peruspdivdrahan tietoja Kelan tyottémyyse-
tuusjdrjestelmaltd seka ansiopdivarahan tie-

toja tydttomyyskassoilta. Ensimmaiset uuden
rahoitusmallin mukaiset laskut ldhetettiin hel-
mikuussa. Laskuihin liittyvat henkiloluettelot
toimitettiin kunnille maaliskuusta lahtien. Ke-
vddn ja kesdn aikana tehtiin tdydennyksia en-
simmadisiin ominaisuuksiin ja otettiin kdyttéon
laskutuksen korjaus. Syksylla laskutukseen
saatiin mukaan viimeiset laajemmat ominai-
suudet, mm. ansiopdivdrahalta tydmarkkina-
tuelle siirtyneiden laskutus ja kuntien osuus
tukien palautuksista.

Kuntarahoituksen laskentajarjestelmaa
kehitetadn myods vuoden 2026 aikana. Jarjes-
telmalld aletaan mm. laskuttaa kuntia 1.5.2026
voimaan tulevasta tyottémyyden perusteella
maksettavasta yleistuesta.

Uuden tutkimusohjelman
painoalueet ovat kestadva
sairausvakuutus, toimeentulo

eri elamantilanteissa seka
toimintakyky, tyokyky
ja kuntoutuminen.
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Kelaston kaytto lisdantyi ja
tilastojulkaisut uudistuivat

Kelaston raportteja ladattiin vuoden 2025 ai-
kana reilut 300 000 kertaa, noin 50 prosent-
tia edellisvuotta enemman. Uudelta Kunnan
osarahoittaman ty6ttomyysturvan saajat ja
maksetut etuudet -raportilta saa aiempaa tar-
kemmin tietoa tyottomyyspdivien kertymista.
Tilastotietopalvelussa toteutettiin yli 1 600
tietopyyntdd. Selvdsti eniten tilastotietoja
pyydettiin ladkkeistd. Sairauspdivdrahat, toi-
meentulotuki ja eldkkeet olivat myds usein
tilastotietopyyntdjen aiheina.

Vuoden aikana julkaisimme 12 tilastojul-
kaisua, joista 10 oli aiheenmukaisia vuositilas-
toja ja kaksi kokoomajulkaisuja. Tilastojulkai-
suja ladattiin verkossa runsaat 30 000 kertaa.
Osallistuimme myds kolmen yhteistydjulkaisun
tuottamiseen. Suomen lddketilaston Kela tuotti
yhdessd Ladkealan turvallisuus- ja kehittamis-
keskus Fimean kanssa. Tilasto Suomen tyot-
tomyysturvasta tuotettiin Finanssivalvonnan
kanssa ja Tilasto Suomen eldkkeensaajista
ETK:n kanssa.

Aiheenmukaiset vuositilastot uudistet-
tiin verkkosivumuotoon. Aiemmin ne on jul-
kaistu pdf-tiedostoina. Uudistetut julkaisut

ovat helppokdyttdisid ja niiden saavutettavuus
on hyva. Lisdksi lukija voi tallentaa julkaisun
datat omaan kdyttoonsa. Uutena julkaisuna
Suomen virallisen tilaston sarjaan tuotettiin
Kelan perustoimeentulotukitilasto suomeksi
ja ruotsiksi.

Julkaisimme vuonna 2025 Avoindata.
fi-palvelussa nelja uutta avoimen datan ai-
neistoa: kolme aineistoa tyéttomyysturvan
kuntarahoituksesta eri aluejaotuksilla seka
etuusratkaisujen aineiston, joka sisaltaa tie-
tojavuodesta 2020 ldhtien aiempaa aineistoa
tarkemmilla luokituksilla. Kelan tietoaineisto-
palvelu tuotti tietoaineistoja noin 120 eri tutki-
mukseen tai viranomaistarpeeseen. Noin joka
kolmannessa oli mukana myds Kanta-tietoja.

Raportoimme Kelan tietotoiminnasta tar-
kemmin Kelan tietotilinpaatoksessa 2025.




Kelan IT:n painopisteet olivat
uudistumisessa, turvallisuu-
dessa ja yhteistyossa

uosi 2025 oli IT- ja turvallisuuspalveluis-

sa kehityksen, teknisten uudistusten ja

yhteistyon vuosi. Painopisteind olivat
infrastruktuurin modernisointi, palveluiden
jatkuvuuden ja tietoturvan parantaminen, lii-
ketoimintayhteistyon kehittdminen sekd stra-
tegisten hankkeiden, kuten Eepos-ohjelman,
edistaminen. Lisaksi panostimme innovaatioi-
hin, automaatioon ja asiakasldhtdisiin ratkai-
suihin. Toimintamme tavoitteena on varmistaa,
ettd Kelan IT- ja turvallisuuspalvelut tukevat
sujuvasti sekd asiakkaiden ettd henkil6ston
tarpeita.

Vuoden aikana vahvistimme erityisesti
kehitystoimintaamme. Maarittelimme uusia
toimintamalleja, joilla IT-palveluita kehite-
tddn ja tuotetaan. Suunnittelimme my6s uusia
ratkaisuja, jotka tukevat ohjelmistokehittdji-
en tydympadristod sekd yhteistyotd ulkoisten
kumppaneiden kanssa. Vahvistimme tiimien

ketteryytta eli kykya reagoida nopeasti muu-
toksiin ja kehittdd palveluita joustavasti. Tydn
nakyvaksi tekeminen on tdarkeda, jotta kaikki
osapuolet ymmartavat kehitystyon etenemisen
ja tavoitteet.

Vahvistimme myds sovellusarkkitehtuurin
tukea. Nimedmalld avainroolit ja uudistamalla
testauksen periaatteet ja prosessit loimme
pohjan teknologioiden tiekarttatydlle eli suun-
nitelmalle siitd, miten teknologioita kehitetdan
ja otetaan kadyttoon tulevaisuudessa.

Paransimme turvallisuutta ja
onnistuimme hankinnoissa

Yhdistimme vuonna 2025 kaikki Kelan eri tur-
vallisuuspalvelut yhteen yksikkdon. Kelan tieto-
ja kyberturvallisuuden jatkuvuus sailyi hyvalla
tasolla. Kyberturvallisuus on tietojdrjestelmien
suojaamista erilaisilta uhkilta, kuten tieto-

murroilta. Jarjestimme toipumisharjoituksia
palvelujen palauttamiseksi toimintaan hairio-
tilanteiden jalkeen ja teimme laitehankintoja.
Tietoturvaa paransimme luopumalla vanhentu-
neista teknologioista sekéd tiukentamalla roo-
lituksia ja kdyttdoikeuksia eli varmistamalla,
ettd vain oikeilla henkildillda on pddsy tiettyihin
tietoihin ja jarjestelmiin. IT-jatkuvuudenhallin-
taa kehitimme pdivittamalla kriittisten palve-
luiden toipumissuunnitelmat ja toteuttamalla
toipumistestejd. Lisaksi kdynnistimme nyky-
jarjestelmien turvallisuuden parannustoimet.
Noudatimme myos NIS2-direktiivid, joka on
EU:n uusi kyberturvallisuusdirektiivi.

Modernisoimme palvelin- ja virtualisoin-
tiympadristdjd. Korvasimme vanhentuneita kayt-
tojdrjestelmaversioita ja otimme kaytt6on uusia
kustannustehokkaita palvelin- ja alustaratkai-
suja, mikd vahensi tukisopimusten jatkokau-
sien tarvetta. Kehitimme myds tietoliikenteen
ja mobiililaitteiden hallintaa, jotta tydskentely
olisi sujuvaa ja turvallista.

Henkilostolle tarjottavat tietokoneet ja
niiden hallinta pdivitettiin vastaamaan nyky-
vaatimuksia. Saimme tydasemakilpailutuksen
padtokseen erittdin kilpailukykyisilla hinnoilla,
vaikka otimme kilpailutuksessa ensimmdistd
kertaa laajasti huomioon vastuullisuuteen liit-
tyvid seikkoja, kuten ympadristovaikutukset ja
eettiset ndkdkulmat.
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Kehitimme ja toteutimme
useita uusia palveluja ja
teknisia ratkaisuja

Otimme kdyttoon resursointiprosessin, joka
mahdollistaa tyontekijoiden ja osaamisen
hallinnan joustavammat siirrot. Kehitimme
ja tdsmensimme kustannus-hydtyanalyysien
sisdltod. Vaihdoimme Kelan tydasemien kaytto-
jarjestelmat sekd digitaaliset viestintdvalineet.
Kehitimme Kelan asiakastietovarantoa
sekd toteutimme Kelan jarjestelmissa palvelin-
paivityksid ja migraatioita eli tietojen ja jarjes-
telmien siirtdmisid uuteen ymparistoon. Julkai-
simme uusia raportteja ja tietotuotteita, kuten
tilastoraportin tyottdmyysturvan uudesta kun-
tarahoituksesta ja kontaktienhallinnan koos-
teen. Otimme vuoden aikana kayttéon useita
uusia sahkoisid hakemuksia ja palveluita, ku-
ten vammaisten tulkkauspalvelun etdpalvelun,
elakkeensaajan asumistuen hakemuksen ja
matkakorvaushakemuksen. Toteutimme myds
mm. 65 vuotta tdyttdneiden valinnanvapaus-
kokeilun, opintotuen ja ldakeluoton lainmuu-
tosten vaatimat tekniset muutokset ajallaan.
Data-analytiikassa keskityimme analysoi-
maan tapauksia, joissa etuuksia on maksettu
lilkaa. Valmistelimme LLM-mallien (Large Lan-
guage Model, suuri kielimalli) tuotantokayttoa

ja kehitimme ympdristdja sensitiivisen tiedon,
kuten henkildtietojen, kdsittelyyn. Innovaati-
oiden osalta keskityimme tekodlyn ja auto-
maation kehitykseen. Esimerkiksi digitaalisten
maksusitoumusten projekti saavutti teknisen
valmiuden ja ndin mahdollistaa kumppaneiden
kanssa tehtavat pilottikokeilut. Autonomisten
agenttien kehityksessa tutkimme, miten it-
sendisesti toimivat ohjelmistot voivat auttaa
ennakoinnissa ja paatéksenteossa.

Uudistimme vastuullisen tekodlyn peri-
aatteet ja kehitimme tekodlyn hallintamallin,
jolla tuetaan EU:n tekodlysdadoksen toimeen-
panoon valmistautumista. Hallintamalli tarjoaa
organisaatiolle selkeat rakenteet ja toiminta-
tavat tekodlyn vastuulliseen kdyttdéon. Lapina-
kyvyyden edistamiseksi julkaisimme julkisen
tekodlyrekisterin, joka kokoaa yhteen tiedot
Kelassa kaytossd olevista tekodlyratkaisuis-
ta. Kdytannon sovelluksista merkittava uudis-
tus on asiakaspuheluiden litterointi tekodlyn
avulla, mika tehostaa tiedon hyddyntamista
ja palvelujen kehittamista.

Kanta-palvelujen lakisdateiset pakolliset
tehtdvat ja toiminnallisuudet toteutettiin liike-
toiminnan priorisoinnin mukaisesti. Priorisoim-
me asiakasarvoa tuottavia ratkaisuja. OmaKan-
ta-mobiilisovelluksen vaiheistettu toteutus ja
julkaisut menivadt suunnitellusti, saimme so-

velluskauppoihin sovelluksen ensimmdiseen
versioon reseptitiedot elokuussa ja terveys-
tiedot marraskuussa. OmaKanta-sovelluksen
kayttoonotto sai paljon positiivista julkisuutta.

Kelan Eepos-kehittamis-
ohjelman toteutusvaihe
kdynnistyi
Eepos on Kelan monivuotinen strateginen ke-
hittdmisohjelma, jonka tavoitteena on uudistaa
etuuskasittelyn palvelut, toimintatavat ja tieto-
jdarjestelmapalvelut. Kevaalla 2025 Kela valitsi
strategiseksi kumppaniksi Pricewaterhouse-
Coopers Business Services SRL:n (PwC). Samal-
la tulevaksi teknologiaksi valikoitui Salesforce.
Hankintasopimuksen allekirjoittaminen heina-
kuun lopulla paatti Eepoksen hankintavaiheen,
ja ohjelma siirtyi toteutusvaiheeseen.
Syksyn aikana toteutetussa toimeenpa-
non ensimmadisen 100 pdivan suunnitelmassa
luotiin perusta kehittamistydn aloittamiselle.
Kela ja PwC suunnittelivat yndessa esimerkiksi
ohjelman hallintamallin, arkkitehtuurin, pro-
sessit, muutosjohtamisen toimintatavat seka
perustan testaukselle ja tietoturvalle. Kaik-
ki projektin tiimit tekivat tiivistd yhteistyota
yhteisen tavoitteen eteen, ja yhdessa syksyn
aikana rakennettu perusta mahdollistaa oh-

jelman onnistumisen tulevissa vaiheissa. En-
simmadinen laajempi kdyttédnotto on kevaalla
2027, kun sotilasavustuksen, kuntoutusrahan
ja perhe-eldkkeen kattava uusi etuusjarjestel-
mad ja palvelut otetaan kayttéon.

Kela jatkoi yhden hakemuksen mallin
kehittamista osana Eepos-kehittdmisohjelman
toimeenpanoa strategisen kumppani PwC:n
johtamassa kehitysprojektissa. Tavoitteena
on ottaa yhden hakemuksen malli yleistuen
ja asumistuen hakemiseksi kayttoon ke-
vaalla 2026 yleistuen ensimmadisen vaiheen
kdyttodnoton yhteydessa.

Syksylla 2025 otettiin kdyttéon Kelan
osaajapankki, jonka avulla pyritadn kohden-
tamaan kelalaisten osaamista joustavasti ja
tehokkaasti organisaation tarpeisiin. Osaa-
japankki tukee kehittamisessa tarvittavan
sisdltbosaamisen priorisointia ja siirtymista
Eepos-kehittamistehtaviin.

Kelan strateginen tulevaisuuskuva ja Ee-
pos-ohjelma tarvitsevat toteutuakseen uu-
distetun toimintamallin, jonka ytimesséa ovat
ymmarrys asiakkaasta, palvelun sujuvuus asi-
akkaalle ja merkityksellinen toiminta henkilds-
ton ndkokulmasta. Eepos osallistui aktiivisesti
tahdn tydskentelyyn.
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Tietoja henkilostosta 2025

elan henkilostostd ldhes kaksi kolmas-

osaa tyoskentelee palvelu- tai ratkai-

suasiantuntijoina. Vuoden 2025 lopussa
Kelan henkilostomaara oli 8 156, mista vakituis-
ten osuus on 93 %. Henkiléstomaara pieneni
suunnitelmallisesti kolmatta vuotta perakkain.
Henkilostdd oli vuoden lopussa 45 vihemman
kuin vuotta aiemmin. Vuoden 2025 teoreettinen
tydpanos puolestaan pieneninoin 230 henkils-
tyovuodella ja oli 7 890 henkildtyovuotta (htv).

Kelan henkilostérakenne on tasapai-
noinen. Kelassa tydskentelee monipuolisesti
eri-ikdisid ja sitoutuneita asiantuntijoita. Va-
kinaisen henkilostén keski-ika on 45,8 vuot-
ta, ja heistd 45 prosenttia on tydskennellyt
Kelassa yli 10 vuotta. 70 prosenttia henki-
6stostd on suorittanut vahintddn alemman
korkea-asteen tutkinnon.

Sairauspoissaolojen osuus pysyi vuo-
den 2024 tasolla ja oli 4,5 % (keskimdarin
12 ty6pdivaad/htv).

Hyva henkiléstokokemus

Hyva henkilostokokemus on yksi Kelan kriit-
tisistd voimavaroista strategian tavoitteiden
saavuttamisessa. Se tekee mahdolliseksi, etta
toimihenkildt haluavat sitoutua ja antaa pa-
rastaan. Henkilostokokemuksen johtamisen
karkemme olivat vuonna 2025 itse- ja yhteiso-
ohjautuvuuden edistaminen, perheystadvalli-
syys sekd monipaikkaisen tydn kehittdminen.
Itse- ja yhteisdohjautuvuutta edistimme
osana Kelan muutostavoitteita. Mittasimme
muun muassa itse- ja yhteiséohjautuvuutta
tukevan johtamisen kypsyystilaa, rakensimme
ymmarrystd tavoiteltavasta johtamiskulttuu-
rista ja tuimme itse- ja yhteis6ohjautuvuuden
kehittamisestd arjen tydssa.
Perheystdvallisyyttd edistamme laajan
perhekdsityksen kautta. Olemme mukana Vées-
téliiton koordinoimassa ja Ty6suojelurahaston
rahoittamassa Ruuhkavuodet 2 -hankkeessa.
Hankkeeseen liittyen kdynnistimme lokakuus-
sa 2025 saldovapaakokeilun. Kokeilun aikana
toimihenkildt voivat kdyttdd yhden saldova-
paapdivdn seuraaviin poissaoloihin: poissaolo

ennalta arvaamattoman ja pakottavan syyn
vuoksi, poissaolo perheenjdasenen tai muun
ldaheisen hoitamiseksi, omaishoitovapaa.

Pdivitimme syksylld 2025 monipaikkai-
sen tyon ohjettamme. Laajat etdtydmahdolli-
suudet sdilyvadt, mutta lahityota tehddaan vuo-
den 2026 alusta alkaen vdhintddn neljana
paivdna kuukaudessa.

Vuonna 2025 uudistimme vuosittaisen
henkilostokyselymme, jonka teemat olivat
muun muassa oma tyd, tydyhteisd ja johtamis-
kulttuuri. Tulosten perusteella kelalaiset pitdvat
tydtaan merkityksellisend, ja 90 % kertoi, etta
tydn tavoitteet ovat selkedt. Kelalaiset kokevat,
ettd tydyhteisdissd voi olla oma itsensd ja 89 %
piti tydyhteisénsa vuorovaikutusta arvostava-
na. Tiedonkulku ja yhteistyd tukevat aiempaa
paremmin ammatillista kasvua.

Tyokykynsd kelalaiset arvioivat hieman
suomalaisten keskiarvoa korkeammaksi, ja
tyon imua koetaan useammin kuin tydeldmassa
yleensd. Kuitenkin myds kelalaisten tyon imun
kokemus on hieman laskenut viime vuosina.
Lahiesihenkilotyohon tyytyvaisyys sdilyi kor-
keana (90 %), ja tyota tukevia valmentavia
keskusteluja kdydaan esihenkilén kanssa yha
useammin. Ylimman johdon pdatoksiin kela-
laiset kaipaavat selkeyttd ja perusteluja.

Henkilostomaarat 2024-2025

2024 2025
Koko henkilostd 8201 8156
— kokopdivdinen 7197 7058
— 0sa-aikainen 1004 1098
— mddrdaikainen 527 596
Vakinainen henkilosto 7674 7560
— kokopdivdinen 6830 6638
— osa-aikainen 844 922

Vakinainen henkilosto 2024-2025

2024 2025
Keski-ika 45,3 45,8
Kelasta lahteneet
toimihenkilot Sl e
Kelaan tulleet
toimihenkilot kg =
Elakkeelle siirtymisika 63,9 64,2
Vﬁnhuuselékkeelle 126 143
siirtyneet
Tyokyvyttomyyseldkkeelle 20 16

siirtyneet
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Riskienhallinta ja turvallisuus

iskienhallinnalla varmistetaan tavoittei-

den toteutuminen, toiminnan jatkuvuus

ja hyvan hallintotavan noudattaminen.
Riskienhallinta on kiinted osa Kelan pdivittdis-
td toimintaa ja tiedolla johtamista sekd tukee
varautumista erilaisiin tilanteisiin.

Vuonna 2025 Kelan hallitus paatti Kelan
riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan peri-

Ennakointi ja yhteistyo
luovat pohjan vaihtoehtojen
kartoittamiselle, riskien

arvioinnille ja strategisille
valinnoille seka
hallintatoimenpiteille.

aatteista. Dokumentissa kuvataan Kelan ris-
kienhallinnan ja sisdisen valvonnan yleiset

tavoitteet ja toimintaperiaatteet. Periaatteet
luovat puitteet riskienhallinnan ja sisdisen
valvonnan jarjestamiselle sekd vahvistavat
hyvaad hallinto- ja johtamistapaa. Periaatteiden
mukaisesti jatkamme COSO ERM -viitekehyksen
jalS0 31000 -standardin mukaisen riskienhal-
linnan yhteensovittamista vastaamaan Kelan
riskienhallintakokonaisuutta.

Periaatteiden mukaisestiriskienhallinnan
toimintatapoja ja riskienhallintasuunnitelmaa
kehitettiin vuoden aikana tukemaan entista
vahvemmin myds Kelan strategisen tulevai-
suuskuvan, strategian ja muutostavoitteiden
toteuttamista. Tulevaisuuteen suuntautuvassa
riskienhallinnassa korostuvat ennakointi ja
yhteisty0, jotka luovat pohjan vaihtoehtojen
kartoittamiselle, riskien arvioinnille ja strate-
gisille valinnoille seka hallintatoimenpiteille.

Kelan strateginen riskienhallintasuun-
nitelma pdivitettiin vastaamaan Kelan tule-
vaisuuskuvan ja strategian tavoitteita seka
turvaamaan ydintehtdvien jatkuvuutta muutok-

sessa. Riskienhallintasuunnitelma kdsiteltiin
ja padtettiin Kelan hallituksessa kaksi kertaa.
Turvallisuusriskien hallinnassa toteu-
tettiin riskiarviointeja kaikilla turvallisuuden
osa-alueilla. Kehitimme myds turvallisuusris-
kien hallinnan prosesseja ennakointityon ja
riskienhallintatyon yhdistamisessa.

Turvallisuus ja varautu-
minen muodostavat Kelan
kokonaisturvallisuuden

Edellisten vuosien tapaan turvallisuusympa-
ristd edellytti tehostettua seurantaa. Kelan
turvallisuustoiminnot keskitettiin vuonna 2025
turvallisuusyksikkddn ja vuoden aikana kehi-
tettiin monin tavoin turvallisuutta, tietoturvaa,
tietosuojaa ja varautumista. Kdynnistimme uu-
den yksikén toiminnan, tiivistimme turvallisuu-
den eri toimintojen yhteistyo6td ja vahvistimme
organisaation kypsyystasoa pitkdjanteisesti.
Nditd edistettiin kehittamalld toimintamalleja,

prosesseja ja kyberturvallisuuden, jatkuvuu-
den ja palvelutuotannon tietoturvan hallintaa
sekad lainsddddanndn muutoksiin varautumista.

Kelan toimihenkildiden tekemien turval-
lisuushavaintojen maara pysyi edellisvuosien
tasolla, ja aiempien vuosien merkittavd nou-
su saatiin taittumaan pitkdjanteisen turvalli-
suustydn tuloksena. Henkiloston kokemien
uhkausten maddra pysyi kuitenkin korkealla
tasolla. Yhtend hallintakeinona Kela mm. edisti
ratkaisuasiantuntijan nimen korvaamista Kelan
yhteystiedoilla etuuspdatoksissa.

Turvallisuuden strategisissa linjauksissa
ei todettu pdivittdmistarpeita kuluneen vuo-
den aikana. Kelan turvallisuuspalvelusopimus
kilpailutettiin, ja sen toimeenpano aloitettiin
vuoden 2025 loppupuolella. Kilpailutuksessa
huomioitiin muun muassa Kelan asiakaspal-
velutilojen turvallisuuden kehittdminen sekad
Kelaan kohdistuvat varautumisvelvoitteet. Ke-
la jatkoi sddnndllistd varautumiseen liittyvda
harjoittelua vuonna 2025.
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Kela otti askelia eteenp
kestavyystyossa

evdalla 2025 tydstimme Kelassa uudet

strategiset kestdvyyslinjaukset. Lin-

jausten mukaisesti keskeiset teemat
vastuullisuustydssdmme ovat:

yhdenvertaisuus
ihmisoikeudet
ilmasto- ja luontotyo
resurssiviisaus

yhteiskunnallinen luottamus ja eettiset
toimintatavat

julkisten varojen vastuullinen kaytto.

Linjausten kdytantoon viemiseksi valmiste-
limme toteutussuunnitelman, joka sisdltda 10
toimenpidekokonaisuutta sekd mittarit edisty-
misen seurataan.

Syksylld vastuullisuustydn keskitssa oli
eettisten toimintatapojen kehittdminen. Laa-
jensimme tuotteiden ja palvelujen toimittajille
suunnattua eettistd ohjeistoa sekd tuotimme
tyokaluja sen kdytant6on viemisen ja toteu-
tumisen varmistamisen tueksi. Kdynnistimme
myds henkilostolle suunnatun eettisen ohjeis-
ton kehittamisen. Ohjeiston sisadltda laajen-
netaan hyvdn hallinnon teemoista yleisesti
eettisia kdytantdjd koskevaksi.

Kelalle valmistui ilmastotiekartta, jolla
tavoittelemme etuushankintojen ja toimin-
takulujemme pdastdjen puolittamista vuo-
teen 2035 mennessd. Tydn arjen ekologisten
kdytantdjen kehittdmisen osalta siirryimme
ekotukimallin hyddyntdamiseen.

Raportoimme vuoden 2025 vastuullisuus-
tyostad tarkemmin Kelan kestdvyysraportissa.

Wl &
=
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Kela on kansainvalinen

ansainvdlisyys vaikuttaa Kelan toimin-

taan monesta nakokulmasta. Kelan asi-

akkaina on Suomessa asuvia ja tyosken-
televida henkilditd, mutta tietyissa tilanteissa
myds ulkomailla oleskelevilla on oikeus Kelan
etuuksiin. Lisdaksi varsinkin sosiaaliturvan yh-
teensovittamista koskeva EU-lainsddadanto ja
maiden vdliset sosiaaliturvasopimukset vai-
kuttavat Kelan toimintaan.

Kela tekee muiden EU-maiden ja Poh-
joismaiden sosiaaliturvalaitosten kanssa
sdaannollistd yhteisty6td, jonka tavoitteena
on ennen kaikkea prosessien sujuvoittami-
nen eri valtioissa oleskelleiden henkildiden
sosiaaliturva-asioita kdsiteltdessa.

Kela osallistui aktiivisesti EU-tason yh-
teistyohon, kuten EU:n komission jarjesta-
miin tapaamisiin. Lisdaksi pidimme Viron ja
Pohjoismaiden kanssa sddnnollisesti vuosit-
tain jdrjestettdvia yhteyslaitosneuvotteluita.
Pohjoismaiden kanssa neuvotteluja pidettiin

useilla eri etuussektoreilla. Pohjoismainen vaa-
rinkdytéstapaaminen jdrjestettiin Suomessa.
Suomen ja Puolan vdliset yhteyslaitosneuvot-
telut jarjestettiin Puolassa.

Pohjoismaisten sosiaaliturvalaitosten
pddjohtajien vuosittainen kokous pidettiin
Ruotsissa. Kokouksessa kasiteltiin esimerkiksi
vadrinkdytosasioita ja sosiaaliturvalaitosten
roolia kokonaisturvallisuudessa.

Kelan asiantuntijat osallistuivat euroop-
palaisen sosiaalivakuutusalan etujdrjestd ESI-
Pin (European Social Insurance Platform) toi-
mintaan mm. Kelaa koskevien toimialojen,
kuten terveyssektorin ja eldkesektorin komi-
teoiden jasenend. Kesakuun kokous jarjes-
tettiin Kelan padtalossa. Kelan asiantuntijat
osallistuivat myds ISSAn (International Social
Security Association) toimintaan. ISSA on maa-
ilman sosiaaliturvalaitosten yhteistydjdrjesto.
Kelasta osallistuttiin esim. yleiskokoukseen ja
johtamisaiheiseen konferenssiin.




EU-aloitteiden seurannan ja tiedonkulun kehittamiseen
panostettiin Kelassa uuden EU-kauden alkaessa. Osallistuimme
ensimmdistd kertaa ohjelmanjarjestdjdnd Turun Eurooppa-foo-
rumiin Suomen 30-vuotisen EU-jasenyyden kunniaksi. Kela
osallistuu myds toimintansa kannalta relevanttien EU-aloit-
teiden ennakkovaikuttamiseen muun muassa EU-valmistelu-
jaostojen kautta. Erityisesti digitalisaatioon, terveyteen seka
maahanmuuttoon liittyvdt teemat olivat esilld. Samalla yhteistyo
ministerididen kanssa kansainvdlisid ulottuvuuksia sisdltdavien
sopimusten ja lainsddddnndn valmisteluun liittyen jatkui. Kan-
sallisissa lainmuutoksissa nakyivat erityisesti maahanmuuttoa
koskevat hallituksen esitykset, kuten kotoutumistukea koskeva
muutos sekd lukuisat muutokset ulkomaalaislainsdaadantoon.

Kelassa kansainvélisten etuushakemusten kasittely ja
kansainvdlisten asiakkaiden puhelinpalvelu on suurelta osin
keskitetty kansainvalisten asioiden keskukseen.

Kansaneldkelain muutoksen seurauksena Kela lopetti
1.2.2025 alkaen kansaneldkkeiden maksamisen muihin EU-ase-
tuksia soveltaviin maihin. Suomessa asuvien henkildiden,
jotka ovat aiemmin asuneet tai tyoskennelleet toisessa EU- tai
Eta-maassa, Sveitsissd tai Isossa-Britanniassa asuneiden, elak-
keet lasketaan uudestaan seuraavan tarkistuksen yhteydessa.
Lisdksi lainmuutos johti siihen, ettd Suomen vastuu joidenkin
aiemmin elakettd saaneiden henkildiden terveydenhuollon
kustannuksista paattyi.

Mydés Kelan tutkimusyksikko teki kansainvialistd yhteis-
tyotd. Lisdaksi vuoden aikana Kelassa kavi vierailijoita useista

muiden maiden sosiaaliturvalaitoksista. Erityisesti Kelan toi-
meenpanema sosiaaliturva ja sen vddrinkdytdkset sekd Kan-
ta-palvelut ovat kiinnostaneet vierailijoita.

Rajat ylittdvan terveydenhuollon
vhteyspiste neuvoi kansainvalisissa
tilanteissa

Kelassa toimii rajat ylittdvan terveydenhuollon yhteyspiste, joka
jakaa tietoa terveyspalvelujen kdyttamisestd kansainvalisissa
tilanteissa. Jokaisessa EU-maassa on yhteyspiste. Yhteyspiste
yllapitda EU-terveydenhoito.fi-sivustoa ja tarjoaa asiakaspal-
velua sdahkopostitse.

Yhteyspisteen asiakaspalvelu ruuhkautui, kun vastaan-
otettujen viestien mdard kaksinkertaistui. Kasvu johtui apteek-
kien lahettamistd ulkomaisen ldakkeenmddrddjan ammatinhar-
joitusoikeuden tarkastuspyynndistd. Pyyntdja varten otettiin
kayttodn lomake Y320, jolla prosessia saatiin osin sujuvoitettua.

EU-terveydenhoito.fi-sivuston etusivua uudistettiin ja
sivuston sisdltdja pdivitettiin. Sivuston kavijakyselyn perus-
teella 87 % vastaajista arvioi sivuston hyvaksi tai erinomai-
seksi. Sivusto arvioitiin selkedksi, hyddylliseksi ja kattavaksi.
Yhteyspiste toteutti ulkomaille hoitoon hakeutumisesta kaksi
mainoskampanjaa sosiaalisessa mediassa. Kampanjat tavoit-
tivat ihmisia erittdin hyvin.

Yhteyspiste osallistui EU-komission etdlddketiedettd kos-
kevaan selvitykseen ja terveysalan konferensseihin.

]
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Kanta-palvelujen avulla tieto
lilkkkuu thmisten mukana

elaylldpitdd ja kehittdd Kanta-palveluja.

Kanta-palvelujen kokonaisuus on koko

Suomen kattava valtakunnallinen ratkai-
su, johon tallennetaan kansalaisten sosiaali-
ja terveydenhuollon tiedot. Kanta-palveluja
kdyttdavat kansalaiset, apteekit seka julkinen
ja yksityinen sosiaali- ja terveydenhuolto.

Kanta-palveluja kayttaa koko julkinen ter-
veydenhuolto ja yksityisestd terveydenhuollos-
ta kaikki suuret sekd iso osa pienistd yrityksista.
Vuoden 2025 lopussa Kantaan oli tallennettu
yhteensad 4,6 miljardia potilasasiakirjaa 6,9
miljoonasta henkildsta. Terveydenhuollossa
Kantaa hyddynnettiin hakemalla tietoja toisesta
organisaatiosta keskimdarin 8 miljoonaa ker-
taa kuukaudessa. Sujuva tietojen liikkuminen
hyoédyttda niin potilasta kuin terveydenhuollon
ammattilaista, koska se vapauttaa aikaa hoi-
totydhon, karsii pdallekkdisia tutkimuksia ja
parantaa potilasturvallisuutta.

Julkinen sosiaalihuolto kayttda Kantaa
laajasti. Vuoden 2025 loppuun mennessa kaik-
ki hyvinvointialueet ja muut julkiset sosiaali-
huollon toimijat yhtd lukuun ottamatta ovat
liittyneet Kanta-palveluihin. 48 yksityistd so-
siaalihuollon palvelunantajaa kdyttdad Kantaa.
Yhteensd Kantaan oli tallennettu 146,9 miljoo-
naa sosiaalihuollon asiakirjaa 2,2 miljoonasta
henkilosta.

Kaikki reseptit kulkevat séhkdisind Kan-
ta-palvelujen kautta. Vuonna 2025 resepteja
kirjoitettiin 30,7 miljoonaa, ja niista tehtiin
86,2 miljoonaa lddketoimitusta. Reseptin uu-
simista pyydettiin OmaKannassa yli 3,8 miljoo-
naa kertaa. Tamad oli 32 % kaikista vuoden aika-
na tehdyistd uusimispyynndista. Suomalaisissa
apteekeissa on mahdollista myds toimittaa
sahkdisia eurooppalaisia resepteja. Palvelussa
on mukana tadlla hetkelld 7 maata: Viro, Liettua,
Kroatia, Portugali, Puola, Espanja ja Tsekki.

OmakKannassa puolesta-
asiointi kasvattaa suosio-
taan

OmakKanta on valtakunnallinen verkkopalve-
lu, jossa kansalainen ndkee ammattilaisten
kirjaamat potilastiedot ja lddkemaaraykset.
OmakKannassa voi pyytdd reseptin uusimista,
tallentaa elinluovutus- ja hoitotahdon seka
hallita omien tietojensa luovuttamista. Sosi-
aalihuollon tiedot alkavat ndakya palvelussa
vaiheittain. Vuonna 2025 OmaKantaa kaytti
3,25 miljoonaa eri henkil6d, ja palveluun kir-
jauduttiin 41,1 miljoonaa kertaa. Kuukausittain
OmakKantaa kadyttdad keskimddrin 1,2 miljoonaa
henkilod, ja palvelu on vakiinnuttanut paik-
kansa osana terveydenhuollon asiointia. Uusi
OmakKanta-sovellus tuli kdayttoon elokuussa
2025.Vuoden lopussa sovelluksen oli ladannut
kdyttoonsd 93 000 henkilda.

Toisen puolesta asiointi OmaKannassa
helpotti monen arkea. Puolesta-asiointi mah-
dollistaa ldheiselle OmaKannan kdytén esimer-
kiksi alaikdisen, sairastuneen tai digipalvelu-
jen kayttamisen vaikeaksi kokevan henkilén
puolesta. OmaKannassa asioitiin vuoden 2025
aikana noin 516 000 alaikdisen ja 39 000 tdysi-
ikdisen puolesta.

IITE 3 Kelan toimintakerto
: %I_.‘_.
-




Asiakasymmarrys on Kanta-
palvelujen kehittamisen keskiossa

Kanta-palveluja ja palvelutoimintaa kehitetddn jatkuvasti
asiakasymmadrryksen pohjalta. Vuoden 2025 aikana sosi-
aali- ja terveydenhuollon ammattilaisille ja tietojarjestel-
madtoimittajille jarjestettiin 12 verkostotapaamista, joihin
osallistui satoja asiantuntijoita. Kanta-jarjestopaneeliin
kuuluu 23 aktiivista kansalaisjdrjestod. Jarjestopaneeli
kokoontui vuoden aikana kaksi kertaa.

Vuonna 2025 sddnndllisten hyvinvointialuetapaa-
misten lisdksi jatkui neliapilayhteistyo, jossa yhden jar-
jestelmdtoimittajan hyvinvointialueasiakkaat, Kela ja THL
kokoontuvat saman pdydan dareen. Hyvinvointialueyhteis-
tyohon liittyvid tapaamisia jarjestettiin 49 kertaa. Vuoden
aikana yhteistyotd tehtiin myds muiden keskeisten sidos-
ryhmien, kuten yksityisen sosiaali- ja terveydenhuollon
edunvalvontajarjestdjen kanssa.

Vuosittaisissa asiakastyytyvdisyyskyselyissa ko-
konaisuustyytyvdisyys Kanta-palveluihin oli sdilynyt
hyvalla tasolla. Sosiaali- ja terveydenhuollon organi-
saatioista 78 %, apteekeista 89 % ja jdrjestelmdtoimitta-
jista 81 % vastasi olevansa tyytyvadisia Kanta-palvelujen
toimintaan kokonaisuudessaan.

OmakKannan kirjautumiset ja kirjautuneiden
madrad 2021-2025, miljoonaa
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Hallituksen toiminta 2025

uosi 2025 oli Kelan hallitukselle sen kolmivuotisen toi-

mintakauden viimeinen vuosi. Toimintavuoden aikana

hallitus keskittyi mahdollistamaan Kelan perustehtédvan
toteuttamisen ja strategian toimeenpanon onnistumisen seka
tukemaan organisaation muutostilanteessa.

Vuoden alussa hallitus laati vuoden 2024 toimintaker-
tomuksen ja tilinpddtoksen valtuutettujen vahvistettavaksi.
Kesdkuussa hallitus vahvisti strategian ja budjettikehyksen
toiminnan suunnittelun perustaksi, strategisen tulevaisuus-
kuvan sekd strategisen riskienhallinnan suunnitelman.

Kelan strategian perustan muodostavat toiminta-ajatus,
visio, arvot ja strategiset tavoitteet. Kelan visio on: Lahella
ihmistd. Hyvinvointia tiedolla, tuella ja yhteistydlla. Kelan stra-
tegia sisdltda kolme toisiinsa limittyvaa, liiketta edellyttavaa
strategista tavoitetta, joiden keskiossd on asiakasnakdkulma.
Strategisia tavoitteita ovat: asiakaskokemus perustuu luot-
tamukseen, vaikuttavuutta tiedolla sekd teknologia mahdol-
listaa merkityksellisen ja tehokkaan toiminnan.

Kevaalla 2025 hallitus osallistui uuden pddjohtajan
valintaprosessiin.

Hallitus seurasi Kelan etdtydlinjauksen paivitysta ja
toimeenpanoa. Loppuvuodesta Kelan hallitus paatti kaynnis-
taa selvityksen Kelan ajankohtaisesta johtamistilanteesta.

Loppuvuodesta hallitus hyvdksyi Kelan strategiakokonai-
suuden ja strategian painopisteet vuoden 2026 suunnittelun
perustaksi, toiminta- ja taloussuunnitelman sekd henkilds-
tésuunnittelun perusteet 20262029 sekd tulossopimuksen
perusteet vuodelle 2026. Hallitus pdatti sijoitustoimintaan
liittyvien nykyisten limiittien ja valtuuksien voimassaolon
pidentamisestd, kunnes vuoden 2026 sijoitussuunnitelma on
hyvaksytty. Hallitus kasitteli kokouksissaan myds kiintedan
omaisuuteen liittyvid asioita.

Paddjohtaja esitti hallituksen kokouksissa ajankohtais-
katsaukset Kelan toiminnasta. Katsauksiin sisadltyi muun
muassa Kelan palvelutilanteen seuranta.

Vuonna 2025 hallitus piti 16 kokousta. Hallitus jarjesti
tammikuussa seminaarin, jossa kdsiteltdvia aiheita olivat
lainsddddnnon kehittdminen ja Kelan johtamisjdrjestelma.
Hallitus teki marraskuussa seminaarimatkan Tallinnaan, jossa
se tutustui yhteistydlaitoksiin, nakdkulmana Viron pitkalle
digitalisoitunut yhteiskunta.

Hallitus seurasi sddanndllisesti strategisen kehittamisoh-
jelman (Eepos) etenemistd. Hallituksen asettaman IT-toimi-
kunnan tehtdvand on varmistaa strategisen kehittdmisoh-
jelma Eepoksen onnistuminen sekad yllapitda Kelan vahvaa
kilpailukykyad ja taloudellisuutta IT-toimijana.

Hallituksen asettama tarkastustoimikunta piti toimin-
tavuoden aikana neljd kokousta. Toimikunnassa kaytiin la-
pi sisdisen tarkastuksen raportteja ja keskeisid havaintoja
Kelan toiminnasta.

Hallituksen asettama palkitsemis- ja nimitystoimikunta
piti toimintavuoden kokouksen. Palkitsemis- ja nimitystoi-
mikunta vahvistaa johdon palkkausjdrjestelman palkkaus-
perusteet ja osallistuu tulosyksikdn johtajien rekrytointiin.

Vuonna 2025 hallitus keskittyi
mahdollistamaan Kelan perustehtévin
toteuttamisen ja strategian toimeenpanon

onnistumisen sekd tukemaan organisaation
muutostilanteessa.
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Rahoitus

Etuusrahastojen rahoitus

Kelan hoitaman sosiaaliturvan rahoitus perus-
tuu jakoperiaatteelle, jonka mukaan kunkin
vuoden kulut rahoitetaan samana vuonna ker-
tyneilld tuotoilla. Etuuksien rahoituksen hoita-
mista varten Kelassa on kansaneldkerahasto,
sairausvakuutusrahasto sekd sosiaaliturvan
yleisrahasto, josta rahoitetaan ne etuudet, jot-
ka eivdt kuulu eldke- tai sairausvakuutukseen.

Vuonna 2025 Kelan etuusrahastojen ko-
konaiskulut (sisdltdaen korkeakouluopiskeli-
joiden terveydenhuollon kustannukset) olivat
18 084,4 milj. euroa. Etuuskulujen osuus ko-
konaiskuluista oli 97 % (17 455,8 milj. euroa).
Toimintakulujen ja -tuottojen osuus kokonais-
kuluista oli 3 % (628,6 milj. euroa). Valtion
osuus tuotoista oli 69 %, vakuutettujen sekd
tyonantajien lakisdadteisten maksujen 24 %,
kuntien suoritusten 5 % ja muiden tuottojen
2 % tuotoista.

Kansaneldkerahasto

Kansaneldkerahastosta maksetaan mm. eldke-
javammaisetuudet, eldkkeensaajien asumis-

tuet sekd rintamalisdt. Vuonna 2025 etuuksia
maksettiin 3 954,4 milj. euroa. Rahaston toi-
mintakulut ja -tuotot olivat 64,6 milj. euroa.
Valtio rahoittaa kokonaisuudessaan kansan-
elakevakuutuksen etuuskulut. Vuositason mak-
suvalmiuden turvaaminen edellyttda kansan-
eldkerahastolta maarattyd vahimmaistasoa.
Vuodesta 2010 kansaneldkerahaston vieraalla
pdaomalla vahennetyn rahoitusomaisuuden
madrd on ollut 3,5 % kansaneldkkeiden, lapsi-
korotuksen, perhe-eldkkeiden, tydkyvyn selvit-
tamisen, rahaston toimintakulujen ja -tuotto-
jen vuotuisesta yhteismadrasta. Vuoden 2025
lopun rahoitusomaisuuden vahimmaismaaran
taso on 82,7 milj. euroa.

Sairausvakuutusrahasto

Sairausvakuutusrahasto jakautuu rahoitukselli-
sesti tyotulovakuutuksen ja sairaanhoitovakuu-
tukseen. Vuonna 2025 rahastosta maksettujen
etuuksien yhteismddara oli 6 201,7 milj. euroa.
Sairausvakuutusrahaston toimintakulut- ja tuo-
tot olivat 228,7 milj. euroa.

Tyotulovakuutus sisdltaa sairauspdivara-
hat, vanhempainpdivdrahat, kuntoutusrahat,
maatalousyrittdjien tapaturmavakuutuksen
perusturvaan kuuluvat pdivdrahat, yrittdjien
lisdpdivdrahat ja tydnantajille maksettavat

Kelan etuuksien ja toimintakulujen rahoitus vuonna 2025

Kuntien suoritukset
951 milj. €

5%

Tyonantajien
sairausvakuutusmaksu
1978 milj. €

1%

Vakuutettujen pdivdraha-
ja sairaanhoitomaksu
2373 milj. €

13 %

Yhteensa
18 182 miil;. €

Tyéllisyysrahasto, Ahvenanmaa ja muut tuotot
305 milj. €
2%

Valtion ennakot
etuuksiin ja toiminta-
kuluihin

12576 milj. €

69 %
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perhevapaakorvaukset sekd korvaukset tyo-
terveyshuollon jarjestdmisestd ja vanhempain-
pdivdraha-ajan vuosilomakustannuksista. Tyo-
tulovakuutuksen etuuksia maksettiin 3 079,2
milj. euroa vuonna 2025.

Tydtulovakuutuksen pddasialliset rahoit-
tajat ovat tyonantajat (tyonantajan sairausva-
kuutusmaksu) sekd palkansaajat ja yrittdjat
(sairausvakuutuksen paivdarahamaksu). Valtio
rahoittaa sen osuuden vadhimmaismadardisend
maksettavan pdivdrahaetuuden tai kuntoutus-
rahan kuluista, joka ylittdd vuositulon perus-
teella lasketun pdivarahaetuuden tai kuntou-
tusrahan mddran. Valtion rahoitusosuuteen
kuuluu myos osa yrittdjien ja maatalousyrit-
tdjien tyoterveyshuollosta.

Tyotulovakuutuksen rahoitus muuttui
vuoden 2025 alusta ns. kanavointitoimenpi-
teiden johdosta. Valtion perusosuudesta pdiva-
rahaetuus- ja kuntoutusrahakuluissa luovuttiin
ja vakuutusmaksut sdddettiin siten, ettd me-
noista (ilman perhevapaakorvausta, yrittdjien
lisdrahoitusosuutta ja valtion osuutta) 68 %
rahoitettiin tydnantajien sairausvakuutusmak-
suilla ja 32 % pdivarahamaksuilla. Tydnantajien
sairausvakuutusmaksu maksetaan Suomessa
vakuutetuille tyontekijoille maksettavien palk-
kojen yhteismdaran perusteella, ja sen suuruus

oli 1,87 % vuonna 2025. Sairausvakuutuksen
pdivarahamaksun pohjana ovat palkansaajilla
veronalaiset palkkatulot ja yrittdjilla tyotulot.
Vuonna 2025 maksu oli palkansaajilla seka
MYEL-vakuutetuilla yrittdjilla 0,84 % ja YEL-va-
kuutetuilla yrittdjilld 1,04 % tuloista (kun tulot
olivat vahintddn 16 862 euroa vuodessa). Pai-
vdrahamaksu on verotuksessa vdahennyskel-
poinen. Tydnantajien sairausvakuutusmaksuja
kertyi 1977,6 milj. euroa (osuus tyétulovakuu-
tuksen tuotoista noin 64 %), palkansaajien
seka yrittdjien pdivarahamaksua 905,5 milj.
euroa (osuus tyotulovakuutuksen tuotoista
noin 29 %) ja lisaksi valtio rahoitti vastuullaan
olevia etuuksia 189,4 milj. eurolla (osuus tyo-
tulovakuutuksen tuotoista noin 6 %) vuonna
2025. Yhteensa tyotulovakuutuksen tuotot
olivat 3 072,5 milj. euroa.
Sairaanhoitovakuutus sisdltad Kelan
maksamat lddkekorvaukset, korvaukset
lddkadrin- ja hammasldadkadrinpalkkioista,
korvaukset tutkimuksesta ja hoidosta, mat-
kakorvaukset, kuntoutusmenot (lukuun otta-
matta kuntoutusrahoja), maatalousyrittdjien
tapaturmavakuutuksen perusturvaan kuuluvat
sairaanhoitokorvaukset sekd EU-korvaukset
sairaanhoidon kustannuksista. Sairaanhoito-

vakuutuksen etuuksia maksettiin 3 122,5 milj.
euroa vuonna 2025.
Sairaanhoitovakuutuksen etuus- ja
toimintakulut rahoitetaan valtion ja vakuu-
tettujen toimesta. Myds sairaanhoitovakuu-
tuksen rahoitus muuttui vuoden 2025 alusta
ns. kanavointitoimenpiteiden johdosta.
Kanavoinnin seurauksena valtio rahoittaa
vuodesta 2025 alkaen 51,4 % ja vakuutetut
48,6 % sairaanhoitovakuutuksen etuus- ja
toimintakuluista. Sairaanhoitovakuutuksen
EU-korvaukset valtio ja ulkomaan laitokset
rahoittavat kuitenkin kokonaan.
Sairaanhoitovakuutuksen rahoitusta var-
ten kaikilta vakuutetuilta eli palkansaajilta,
yrittdjiltd sekd elakkeen- ja etuudensaajilta
peritddn sairausvakuutuksen sairaanhoito-
maksu kunnallisverotuksessa verotettavan
ansiotulon perusteella. Vuonna 2025 maksu
oli palkansaajilla ja yrittdjilla 1,06 % ja eldk-
keen- ja etuudensaajilla 1,45 % ansiotulosta.
Palkansaajilta, yrittdjilta ja etuudensaajilta
perittdvda sairaanhoitomaksua kertyi 1 467,3
milj. euroa (osuus tuotoista noin 46 %). Valtion
suoritukset sairaanhoitovakuutuksen etuuksiin
ja toimintakuluihin oli 1718,7 milj. euroa (osuus
tuotoista noin 54 %). Yhteensé sairaanhoito-
vakuutuksen tuotot olivat 3 186,1 milj. euroa.

Sairausvakuutuksen rahoitusomaisuu-
den, josta on vahennetty vieras pddoma ja va-
raukset, on oltava 8—12 % sairausvakuutuksen
vuotuisista kokonaismenoista. Tydnantajien ja
vakuutettujen vakuutusmaksut sekd valtion
osuudet madraytyvat aina seuraavan vuoden
vakuutusmaksujen vahvistamisen yhteydessa
niin, ettd tdma ehto tayttyy.

Sosiaaliturvan yleisrahasto

Rahastosta maksettavien etuuksien yhteis-
maara oli 7 299,8 milj. euroa. Rahaston toi-
mintakulut ja -tuotot olivat 335,3 milj. euroa
vuonna 2025.

Valtio rahoittaa opintoetuudet, di-
tiysavustukset, adoptiotuet, sotilasavustukset,
rintamaveteraanien kuntoutusmatkakustan-
nukset ja paperittomien kiireellisen sosiaa-
lihuollon kustannukset. Lapsilisien, yleisen
asumistuen, vammaisten tulkkauspalvelun ja
elatustuen kulujen osalta valtio on paddasialli-
nen rahoittaja, mutta Ahvenanmaan maakunta
rahoittaa ndiden etuuksien osalta omat kulun-
sa. Toimeentulotuen ennakot tulevat Kelaan
valtiolta (STM ja TEM), mutta STM:n ennakoiden
osuudesta kuntien vastuulla on 50 %. TEM:n
vastuu rahoituksesta siirtyi STM:n vastuulle
huhtikuussa 2025. Valtio rahoittaa valtaosan
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tyottomyysetuuksista, mutta myods kunnat ja
Tyollisyysrahasto osallistuvat rahoitukseen.
Tyottomyysturvan peruspdivarahojen rahoituk-
seen ohjataan palkansaajien tydttomyysvakuu-
tusmaksuista maara, joka keskimddarin vastaa
tyottomyyskassoihin kuulumattomien tyonte-
kijoiden maksujen maarad, ja lisaksi kunnat
osallistuvat rahoitukseen 2025 alkaen. Tydlli-
syysrahasto rahoittaa myds muutosturvarahan
kustannukset. Kunnat rahoittavat lastenhoidon
tuet lukuun ottamatta ulkomaille maksettavia
tukia, jotka valtio rahoittaa. Korkeakouluopis-
kelijoiden terveydenhuollon kustannukset ra-
hoitetaan opiskelijoiden terveydenhoitomak-
sulla (23 %) ja valtion osuudella (77 %).

Valtio rahoitti rahaston etuuksia seka
toimintakuluja yhteensa 6 612,9 milj. eurolla,
kunnat rahoittivat lastenhoidon tukea, tyo-
markkinatukea sekd peruspdivdarahaa yhteensa
951,3 milj. eurolla ja Tydllisyysrahasto rahoitti
peruspdivdarahaa sekd muutosturvarahaa 94,5
milj. eurolla vuonna 2025.

Toimintakulut

Toimintakulujen ja -tuottojen yhteismaara il-
man toimintakulujen valtion osuuksia vuonna
2025 oli 628,6 milj. euroa. Toimintakuluista
Eepos-ohjelman kuluja oli 21,3 milj. euroa.
Vuonna 2025 ei eldkevastuun kattamiseksi

tarvinnut tehdad osakesiirtoja elakevastuura-
hastoon. Toimintakulut ja -tuotot yhteensa
ilman toimintakulujen valtion osuuksia ja
osakesiirtoja eldkevastuurahastoon pieneni-
vdt edellisvuodesta 1,7 %. Toimintakulujen ja
-tuottojen yhteismddrd ilman toimintakulujen
valtion osuuksia (628,6 milj.) vuonna 2025 oli
3,5 % etuusrahastojen kokonaiskuluista.

Toimintakulut ja -tuotot ilman toimin-
takulujen valtion osuuksia ja osakesiirtoja
eldkevastuurahastoon kohdennetaan etuusra-
hastoille prosenttiosuuksien mukaan. Vuonna
2025 kansaneldkerahaston osuus oli 10,3 %,
sairausvakuutusrahaston 36,4 % ja sosiaali-
turvan yleisrahaston 53,3 %.

Palkka- ja palkkiokulut olivat 344,7 milj.
euroa. Henkildsivukulut olivat yhteensa 94,7
milj. euroa, johon ei vuonna 2025 sisdltynyt
osakesiirtoja.

Ostopalveluiden yhteismdard oli 57,7 mil;.
euroa. Verohallinnolle maksettavat verotus-
kustannukset olivat 24,6 milj. euroa. Muut
ostopalvelut olivat yhteensa 33,1 milj. euroa.

Muiden toimintakulujen ja -tuottojen yh-
teismadara oli 131,5 milj. euroa. Muista toimin-
takuluista IT-kdyttokuluja oli 60,7 milj. euroa.
Kdyttoomaisuuden poistoja oli 17,1 milj. euroa.
Toimintatuottoja ilman toimintakulujen valtion
osuuksia oli 14,0 milj. euroa.

Kelan toimintakulut ja -tuotot ilman valtion osuuksia

2021-2025, milj. euroa*

2021 2022
*Vuoden 2025 rahana.

2024 2025

Toimintakulujen jakautuminen vuonna 2025, milj. euroa

Palkat ja palkkiot
Henkildsivukulut
IT-kdyttokulut
Ostopalvelut
Hallintokulut
Toimitilakulut
Kayttdomaisuuden poistot

Muut toimintakulut

Toimintatuotot ilman _

valtion osuuksia

345
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Eepos-ohjelman kulujen valtion osuudet
rahoitetaan valtion talousarvioon sisdltyvalla
Eepos-valtuudella sekd Kelan sosiaaliturvara-
hastojen toimintakulujen valtion osuudella.

Valtio rahoittaa vuosittain valtion talous-
arviossa vahvistettavalla maaralla kustannuk-
set, jotka Kelalle aiheutuvat Kelassa toimivan
rajat ylittdvan terveydenhuollon yhteyspisteen
toiminnasta. Vuonna 2025 yhteyspisteen kus-
tannukset olivat 0,8 milj. euroa. Valtio rahoittaa
vuosittain valtion talousarviossa vahvistet-
tavalla maaralla kustannukset, jotka Kelalle
aiheutuvat sahkodisestd lddkemadardyksesta
annetun lain mukaisen biologisten ldadkkei-
den madrdamisen ohjaus- ja valvontatehtdvan
toteuttamisesta. Vuonna 2025 kyseisen ohja-
us- ja valvontatehtdvan kustannukset olivat
0,9 milj. euroa.

Palvelurahasto

Palvelurahaston avulla huolehditaan Kelan
vastuulla olevista rahoituksen, kirjanpidon ja
rahaliikenteen tehtdvistd Kanta-palvelujen to-
teuttamisessa ja yllapitdmisessd. Ne madritel-
lddn sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastie-
tojen kdsittelystd annetussa laissa (703/2023),
sdhkdisestd lddkemadadrdyksestd annetussa
laissa (61/2007) ja sosiaali- ja terveystieto-

jen toissijaisesta kdytostda annetussa laissa
(552/2019).

Vuonna 2025 valtio rahoitti sosiaali- ja
terveysministerion kautta Kanta-palvelujen
lainmuutos- ja kehittamiskustannukset. Kan-
ta-palvelujen yllapito rahoitettiin palvelujen
kayttajilta perittavillda kayttomaksuilla. Palvelu-
rahaston kokonaiskustannukset vuonna 2025
olivat 49,4 milj. euroa, josta investointeja oli
4,4 milj. euroa. Valtio rahoitti kustannuksista
25,6 milj. euroa (STM rahoitti Kanta-palvelui-
den kehittdmisen ja jatkuvuuden varmista-
mista 22,4 milj. eurolla ja Suomen kestavan
kasvun ohjelman kautta 3,2 milj. eurolla). EU
rahoitti kustannuksista 0,2 milj. euroa. Kayt-
tomaksuista saaduilla kdayttomaksutuotoilla
rahoitettiin kustannuksia 23,6 milj. eurolla.
Kdyttomaksutuotoilla ei kerdtty 0,66 milj. eu-
ron osuutta 4 milj. euron rahoituspuskurista.
STM linjasi maksuvalmiuspuskuriin mydnnetyn
mddrdrahan maksuajan pidentdmisestad vuo-
den 2029 loppuun saakka.

Vuonna 2025 sahkdisen lddkemddrdyksen
yllapitokustannuksista apteekit rahoittivat 50
%, julkinen terveydenhuolto 35 % ja yksityinen
terveydenhuolto 15 %. Potilastietovarannon
yllapitokustannuksista 80 % rahoitettiin jul-
kisen terveydenhuollon ja 20 % yksityisen

terveydenhuollon kayttomaksuilla. Valtion
laitokset rahoittivat ylldpitokustannuksista
0,1 milj. euroa.

Eldkevastuurahasto

Kelan toimihenkildiden vakuutustekninen taysi
eldkevastuu oli vuoden lopussa 2 636,52 milj.
euroa, josta jo alkaneiden eldakkeiden osuus oli
1440,9 milj. euroa. Taysi eldkevastuu kasvoi
kertomusvuonna 69,2 milj. euroa siten, etta
eldkkeelld jo olevien ja eldkkeelle vuoden ai-
kana siirtyneiden eldkevastuu kasvoi 10,2 mil;.
euroa ja tydssad olevien aiheuttama elakevastuu
kasvoi 59,0 milj. euroa.

Vuosina 2020-2024 eldkevastuun las-
kennassa kdytettdvdd enimmadiskorkoa pie-
nennettiin 0,1 prosenttiyksikkdad vuosittain
Finanssivalvonnan laskuperusteiden mukai-
sesti. Vuoden 2024 tilipdatoksesta alkaen
enimmaiskorko on ollut 3,0 %.

Lain 754/2016 mukaan Kelan tdydesta
eldkevastuusta vdhintddn katettava osuus
pienenee puoli prosenttiyksikkda vuosittain
vuoteen 2038 asti, vuonna 2025 katetaan 36,5
% tdydestd eldkevastuusta. Katettava eldkevas-
tuu vuoden 2025 lopussa oli yhteensd 962,3
milj. euroa. Eldkevastuurahastossa oli varoja

yhteensd noin 2 084,1 milj. euroa. Vahimmadis-
kate ylittyi siis 1121,7 milj. eurolla.

Eldkevastuurahastoon maksettiin tyon-
antajan kannatusmaksuna 67,0 milj. euroa.
Lisdksi rahastoon suoritettiin tyontekijan
eladkemaksua 29,1 milj. euroa, josta 7,9 milj.
euroa rahastoitiin.

Toimisuhde-eldkkeita Kela maksoi kaik-
kiaan 139,3 milj. euroa, jossa oli kasvua edel-
lisvuodesta 2,5 %.

Sijoitustoiminta

Kelan hallitus vahvistaa vuosittain sijoitus-
suunnitelman. Kelan varoja sijoitettaessa on
huolehdittava sijoitusten varmuudesta, tuo-
tosta ja rahaksi muutettavuudesta. Lisdksi
sijoitusten pitda olla riittdvan hajautettuja, ja
sijoitustoimintaa harjoitetaan Kelan vastuulli-
sen sijoittamisen periaatteiden mukaisesti ja
vastuullisuustavoitteisiin pyrkien.
Kansaneldkerahaston, sairausvakuu-
tusrahaston, sosiaaliturvan yleisrahaston ja
palvelurahaston sijoitustoiminnan painopiste
on kassavarojen sijoittamisessa. Elakevas-
tuurahaston varat ovat henkildstén Kelan
palvelukseen perustuvan eldkevastuun kat-
teena, rahastosta maksetaan Kelan toimisuh-
de-eldkkeet. Eldkevastuurahaston omaisuuden
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allokoinnilla pyritddn kasvattamaan rahaston
tuottoa ja varautumaan siihen, ettd sijoitukset
ovat riittavan likvideja.

Sijoitusmarkkinat ja -tulos

Vuotta 2025 leimasi globaalisti suurvaltapoli-
tiilkan voimistuminen sekd geopoliittinen epa-
varmuus — molemmat pitkdlti Donald Trumpin
politiikan karjistamind. Epdvarmuudesta ja pro-
tektionistisesta talouspolitiikasta huolimatta
maailmankauppa ei tyrehtynyt, ja talouskuva
pysyi verrattain positiivisena. Huhtikuussa
Trumpin julkistettua mittavia tariffeja globaalis-
ti kauppakumppaneille koettiin suuri korjauslii-
ke markkinoilla niin osakkeiden laskiessa kuin
Yhdysvaltain korkojenkin noustessa. Tullien pe-
lattiin pysdyttavan talouskasvun ja kiihdyttavan
inflaatiota. Tullien ensin julkistetuista tasoista
kuitenkin peruutettiin melko pian, mika kaan-
si osakemarkkinat voimakkaaseen nousuun.

Vuonna 2025 eurooppalaiset osakemark-
kinat ylsivat 20,1 % tuottoon indeksitasolla na-
kymien parantuessa. Kasvuodotuksia nostivat
mm. Saksan puolustus- ja infrapaketit, joiden
odotetaan tukevan talouskehitysta Euroopas-
sa. Haastavien vuosien jdlkeen kehitys Suomen
osakemarkkinoilla oli todella vahvaa, ja niiden
tuotto ylsi 35,3 % tasolle, kun arvostusker-

toimet palautuivat parantuneiden nakymien
siivittdmand. Myos kehittyvien markkinoiden
osakkeet tuottivat voimakkaasti (+18,5 %).
Pohjoisamerikkalaisen osakemarkkinan tuotto
jdi euromdardisesti huomattavasti alhaisem-
malle tasolle (+4,5 %) Yhdysvaltain dollarin
heikentyessd voimakkaasti.

Euroopassa inflaatio jatkoi laskuaan koh-
ti Euroopan keskuspankin tavoitetasoja siind
missd Yhdysvalloissa inflaatio pysyi korkeam-
pana. Euroopan keskuspankki laski korkoja
asteittain ensimmadiselld vuosipuoliskolla paa-
tyen 2 % tasolle. Pitkat valtionlainakorot kui-
tenkin nousivat Euroopassa, kun hinnoiteltiin
infrapakettien ja puolustusmenojen rahoitus-
tarvetta sekd mahdollista tulevaa inflaatiota.
Yhdysvalloissa keskuspankki suoritti koronlas-
kuja mydhemmin toisella vuosipuoliskolla ja
my0s pitkdt valtionlainakorot laskivat.

Nousevien korkojen my6td eurooppalais-
ten valtionlainojen tuotto jdi alhaiseksi +0,7
% indeksitasolla. Eurooppalaiset yrityslainat
tuottivat paremmin luottoriskimarginaalien
kaventuessa parempilaatuisten investment
grade -lainojen tuottaessa indeksitasolla 3,0
% ja alhaisemman luottolaadun high yield
-lainojen tuottaessa 5,5 %.

Vuonna 2025 Eldakevastuurahaston tu-
los oli vahva, +17,4 %, osakkeiden ja eritoten
suomalaisten osakeomistusten tukemana. Si-
joitusten kansainvdliselle hajauttamiselle on
asetettu tavoitteet ja aikataulu. Siind missa
edeltdvdnd vuonna sijoituksia hajautettiin vain
maltillisesti huomioiden pitkan aikavalin etu
ja tavoitteena, ettei omaisuudesta luovuttaisi
epdedullisina ajankohtina, niin vuonna 2025
hajauttamista edistettiin voimallisemmin mark-
kinatilanteen tata tukiessa.

Vuonna 2025 saadut osinkotuotot osa-
keomistuksista olivat 31,9 milj. euroa (edel-
lisvuonna 35,3 milj. euroa).

Kansaneldakerahastossa on ainoastaan
epalikvidi osakeomistus, jolla ei kdyda kaup-
paa jajonka kdyttotarkoituksena on Eldkevas-
tuurahaston kannatusmaksujen kattaminen.
Ndiden jdljelld olevien epdlikvidien osakkeiden
tuotto oli 12,95 % vuonna 2025.

Kansaneldkerahaston, sairausvakuu-
tusrahaston ja sosiaaliturvan yleisrahaston
kassavarojen yhteenlaskettu kuukausittainen
keskiarvo vuonna 2025 oli 1403,0 milj. euroa
(edellisvuonna 1 710,0 milj. euroa). Kassava-
rojen keskikorko oli 2,3 % vuonna 2025 (edel-
lisvuonna +3,8 %) ylittaen maltillisesti keski-

maddrdisen yhden kuukauden euribor koron
(2,1 % vuonna 2025 ja 3,6 % vuonna 2024).

Alkuvuodesta 2026 Yhdysvaltain po-
litiikka on puhututtanut paljon. Keskeisia
aiheita ovat olleet vaateet Grénlannista, ope-
raatio Venezuelassa sekd ICE-agenttien toi-
minta Minnesotassa. Presidentin valtaoikeuk-
sien kdytto ja keskuspankin itsendisyyden
sdilyminen ovat huolettaneet Yhdysvaltain
keskuspankin pddjohtaja Jerome Powellin
jouduttua tutkinnan kohteeksi. Muiden mai-
den keskuspankkien johtajat ovat ndyttaneet
tukea Powellille. Keskuspankkien itsendisyys
on sijoittajille avainasemassa, mutta yleisesti
geopoliittiset tapahtumat harvoin vaikuttavat
arvopaperimarkkinoihin pitkdaikaisesti, ellei
niilld ole vaikutusta talouskasvuun, yritysten
toimintaedellytyksiin ja tuloksentekokykyyn.
Riskit ovat nousseet, mutta talouskehitysta
tukevat kdynnissa olevat tekodlyyn, puolus-
tukseen ja infraan liittyvdt investoinnit. Al-in-
vestoinnit ovat lisdantyvissa maarin velkara-
hoitteisia, mikd osaltaan luo riskejd, samoin
kuin kauan tarkastelun kohteena ollut keskit-
tyneisyys Yhdysvaltain osakemarkkinoissa ja
yritysten keskindisriippuvuudet. Yhdysvaltain
talouskasvun odotetaan olevan vahvempaa
kuin Euroopassa, mutta Euroopan puolesta
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puhuvatylipadtadan vakaampitilanne, vahvemmat instituutiot
seka kiistatta itsendinen keskuspankki.

Vastuullinen sijoittaminen

Vuonna 2025 jatkoimme vastuullisen sijoittamisen prosessien
mukaista toimintaamme. Seuloimme normirikkeita koko likvi-
distd yrityksiin suuntaavasta sijoitusmassasta, analysoimme
sijoitustemme hiililaskentaa ja teimme vuosittaisen vastuulli-
suuskyselyn varainhoitajillemme.

Elakevastuurahaston sijoitussalkun hiili-intensiteetti ja
absoluuttiset hiilipaastot laskivat merkittavasti vuoden takai-
sesta tarkastelusta, mika heijastaa lahinnd muutoksia muuta-
mien suurella painolla salkussa olevien suomalaisten yhtididen
hiilipddstoissad. Taaksepdin katsovan hiililaskennan ohella
tarkastelimme jalleen analyysien avulla, milld [ampenemisen
tiella osakesalkkuyritysten arvioidaan olevan ja miten suurel-
la osuudella niistd on tieteeseen perustuvat (SBT) tai muuten
kunnianhimoisiksi arvioidut tavoitteet. Tdhan kategoriaan
luokiteltujen omistusten osuus kasvoi vuositarkastelussa ja
kattaa yli kolme neljdsosaa sijoituksista.

Kartoitimme jdlleen myds biodiversiteettivaikutuksia ja
-riippuvuuksia toimialatason tarkastelussa. Tulokset ovat kui-
tenkin suuntaa-antavia, kunnes analyysimenetelmia kehitetdaan
huomioimaan yhtiokohtaisia tekijoitd, kuten milld maantie-
teellisilld alueilla yhtiot toimivat. Lisaksi jatkoimme vihreiden
teemasijoitusten kartoittamista ja teimme muun muassa paa-
toksen sijoittaa pohjoismaiseen vihredn energian rahastoon.

Vuonna 2026 jatkamme pyrkimistd vastuullisen sijoitta-
misen tavoitteitamme kohti ja kartoitamme mahdollisia uusia
analyysimenetelmid, joiden avulla voimme tarkastella salk-
kuamme entistd monipuolisemmin.

Rahoituksen tulevaisuudenndakymit

Suomessa talouden ennustetaan elpyvdn kuluvana vuonna.
Valtiovarainministerion ennusteen mukaan bruttokansantuo-
te kasvaa tdnd vuonna 1,1 % ja 1,7 % vuonna 2027 sekd 1,6 %
vuonna 2028, kun kotitalouksien ostovoiman kasvu nopeutuu,
tyollisyys paranee, palkankorotukset jatkuvat ja ansiotulove-
rotus kevenee. Myds inflaatio on maltillista ja investoinneissa
ndhddan pohjan olevan ohitettu.

Petteri Orpon hallitusohjelmassa seka julkisen talouden
suunnitelmassa tavoitellaan kuluvalle suunnittelukaudelle jul-
kisen talouden velkasuhteen kaantamistad ja julkisen talouden
rahoitusaseman parantamista. Riskind ndhdaan, etta julkisen
talouden tulojen ja menojen vdlinen epdtasapaino kasvattaa
edelleen velkaantumista. Tamdn valttamiseksi toteutetaan
rakenteellisia uudistuksia, jotka parantaisivat tydllisyytta ja
talouskasvua.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistamisella, tyollisyytta
edistdvilld toimenpiteilld seka digitalisaation hyodyntdamisellad
tahdatdaan lahivuosina merkittaviin kustannussdastdihin seka
julkisen talouden tuottavuuden parantamiseen. Hallituksen
kdynnistaman valtiohallinnon tuottavuusohjelman on maara
aikaansaada vuosille 2025- 2028 lahes 250 milj. euron sadstot
valtion laitosten toimintakuluihin.

Maan hallituksen tuottavuusohjelman saastovelvoitteiden
toteuttamiseksi Kela kdynnisti vuoden 2024 kesdkuussa oman
tuottavuusohjelman. Kelan toimintakulujen sdastovelvoite on
45 milj. euroa. Toimintakulujen sddstdt on tarkoitus toteuttaa
pddosin vahentdmalld henkildsto-, toimitila- ja postituskuluja
sekd osin muita toimintakuluja. Henkilotydvuosimadrdn vahen-
nystarve toteutetaan elakdityvid ja ldhtovaihtuvuutta hyodyn-
tden sekd mddrdaikaisia tydsuhteita padttamalla. Toimitilate-
hokkuutta kasvatetaan vahentamalla vuokra- ja omistustiloja
sekd siirtamalla investointitarpeita. Sdahkdisten pdatosten
osuutta nostetaan entisestdan, mikd vahentda postituskuluja.
Tuottavuusohjelman sadstotavoitteen lisdksi Kelalle asetettiin
50 milj. euron kertaluonteinen toimintakulusaastovelvoite
vuodelle 2026.

Suomen lahivuosien talouskehityksessa on nahtdvissa
myds mydnteisid mahdollisuuksia. Varsinkin asuntorakenta-
misessa kddnne parempaan voi olla odotettua nopeampi, silla
ennustejakson lopulla uusille asunnoille ennustetaan lisda
kysyntda asuntorakentamisen vahyyden vuoksi ldhinnd isom-
missa kaupungeissa. Energiatoimialojen investointeja voi vauh-
dittaa etenkin ennustejakson loppupuolella vihredn siirtyman
kiihtyminen sekd Suomessa ettd Suomen vientimarkkinoilla.

Vientivetoisena maana Suomi on varsin altis kaupan es-
teille, kuten tullimaksuille. Suorien tuontitullien lisaksi epa-
suorat vaikutukset kuten vastatullit ja yleinen epdvarmuuden
lisddntyminen vaikuttavat Suomen talouskehitykseen ja voivat
toteutuessaan hidastaa viennin odotettua kasvua. My6s Eu-
roopan heikko talouskehitys nakyy haasteena viennin kasvul-
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le. Sodat Ukrainassa ja Lahi-iddssd aiheuttavat epavakautta,
mikd voi heijastua raaka-aineiden ja energian hintaan. Myds
ilmastonmuutos ja luontokato haastavat edelleen muuttamaan
tuotannon ja kulutuksen nykyisia rakenteita. Niiden hillitsemi-
nen tulee vaatimaan uudenlaista teknologiaa, vaihtoehtoisia
tapoja kohdentaa pddomia sekd uusia investointeja.

Kelan rahoituksen tulevaisuudenndkymiin vaikuttavat
suhdanneluonteisten tekijoiden lisdksi vdestorakenteen muu-
tos sekd hallitusohjelman ja julkisen talouden suunnitelman
linjausten toimeenpanon toteuttaminen.

Valtion osuus Kelan rahoituksesta on
kaksi kolmasosaa

Vuosina 2026-2030 Kelan etuuksien menokehitykseen vaikut-
tavat hallitusohjelman ja hallituksen pdattamien muiden muu-
tosten lisdaksi oletukset tyottomyyden ja vdaeston kehityksesta.
Kelan etuuksien leikkaukset ja korotukset painottuivat hallitus-
ohjelman mukaisesti vuosille 2024 ja 2025. Toimeentulotuen
kokonaisuudistus tuli voimaan 1.2.2026. Seuraavat ennusteet
perustuvat lokakuun 2025 lainsdddanndn valmistelutilantee-
seen ja sen hetken talousoletuksiin. Talousoletuksissa tyot-
tomyyden arvioitiin laskevan vuoden 2025 (9,4 %) korkeasta
tasosta vuodesta 2026 alkaen vuoteen 2029 (7,6 %) saakka.
Syntyvyyden oletettiin pysyvan nykytasolla (kokonaishedelmal-
lisyysluku 1,30) koko kehyskauden ja siksi alle 15-vuotiaiden
lasten madrd vahenee vuosittain keskimdarin noin 13 000:lla.
Tyoikdinen vdesto lisddantyy keskimdarin noin 7 000:1la henki-

161l vuosittain, vaikka nettomaahanmuutto-oletus on varsin
maltillinen eli keskimdarin noin 26 000 vuodessa. lkddntynyt
(65 vuotta tayttanyt) vdesto kasvaa vuosittain keskimaarin 16
000 henkilolla.

Sairausvakuutuksen rahoitusosuudet muuttuivat vain hie-
man vuoden 2026 alusta. Tyotulovakuutuksen vakuutusmaksut
madadritetiin vuodelle 2025 siten, ettd tyotulovakuutuksen kuluis-
ta (ilman perhevapaakorvausta, yrittdjien lisdrahoitusosuutta ja
valtion osuutta) rahoitetaan 68 % tyonantajien sairausvakuu-
tusmaksuilla ja 32 % paivarahamaksulla. Sairaanhoitovakuu-
tuksen rahoitus muuttui 2025 alkaen siten, ettd valtio rahoittaa
etuuksista ja toimintakuluista 51,4 % ja vakuutetut 48,6 %.

Lokakuun 2025 ennusteen mukaan Kelan rahoituksen
tulevaisuuden ndkymat etuuskuluissa vuosille 2026-2030
ovat vakaat. Vuodesta 2025 vuoteen 2026 Kelan kulut kasva-
vat reaalisesti kaksi prosenttia. Vuodesta 2027 vuoteen 2030
kulujen arvioidaan laskevan reaalisesti noin prosentin.

Lisédkanavoinnin, etuuksiin vaikuttavien hallitusten esi-
tysten ja pdivitettyjen kuluarvioiden perusteella lasketut sai-
rausvakuutusmaksut muuttuivat vain hieman vuodesta 2025.
Vuonna 2026 tyotulovakuutuksen tyonantajan vakuutusmaksu
seka palkansaajan ja yrittdjan pdivarahamaksu nousivat 0,04
prosenttiyksikkdd. Tdmdn jalkeen tydtulovakuutuksen vakuu-
tusmaksut laskevat hieman vuoteen 2030 saakka. Vuoden
2026 sairaanhoitovakuutuksen vakuutusmaksut nousivat palk-
katulosta ja yrittdjdn tydtulosta 0,04 prosenttiyksikkod. Myos
sairaanhoitovakuutuksen vakuutusmaksut laskevat hieman
vuoteen 2030 saakka.

Kelan kulut etuuslajeittain 2021-2030, milj. euroa*
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Valtio rahoittaa vuoden 2026 Kelan kuluista 67 %.
Vakuutetut rahoittavat etuus- ja toimintakuluista
15 % (m&adrd muodostuu sairausvakuutusmaksuis-
ta ja Tyollisyysrahaston osuudesta). Tyonantajien
vakuutusmaksuilla katetaan 12 % Kelan menoista.
Kunnat ja muut maksavat noin 6 %, ja nama varat
ohjataan lahinnd lastenhoidon tukeen seka ty6tto-
man yleistukeen. Valtion rahoitusosuus tydtulova-
kuutuksesta on noin 6 %, tydénantajien osuus on
65 % ja vakuutettujen osuus 29 %. Sairaanhoito-
vakuutuksessa kulujen valtion rahoitusosuus on
48 %, vakuutettujen vakuutusmaksut 49 % ja muut
tuotot 3 %. Valtion osuuden arvioidaan olevan ko-
konaiskuluista noin 66-67 % vuosina 2027-2030.
Tulevina vuosina Kelan toimintakuluja kas-
vattaa etuusjarjestelmien, asiointipalvelujen ja
tietoturvan uudistaminen (Eepos-ohjelma). Etuus-
jarjestelmien uudistamisen tavoitteena on tur-
vata Kelan etuuskdsittelyn ja asiakaspalvelun
palvelutaso ja -kyky myds 2030-luvulla. Uudistus
mahdollistaa Kelan kyvyn vastata tulevaisuuden
haasteisiin ja parantaa Kelan tuottavuutta mo-
derneja teknologioita hyddyntden sekad tuottaa
digitalisaation tuomia pidemman aikavalin hyotyja
asiakkaille, kumppaneille ja sidosryhmille.

Kelan tuotot 2021-2030, milj. euroa*
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Toimielimet ja neuvottelukunnat 2025

Toimielimet

Kelan valtuutetut

Nieminen Mira, kansanedustaja, puheenjohtaja

(varalla: Lehtinen Rami, kansanedustaja)
Sarkomaa Sari, kansanedustaja, varapuheenjohtaja

(varalla: Koulumies Terhi, kansanedustaja)
Elomaa Ritva, kansanedustaja

(varalla: Kangas Antti, kansanedustaja)
Forsgrén Bella, kansanedustaja

(varalla: Diarra Fatim, kansanedustaja)
Kurvinen Antti, kansanedustaja

(varalla: Kosonen Hanna, kansanedustaja)
Laiho Mia, kansanedustaja

(varalla: Fagerstrom Noora, kansanedustaja)
Mikkonen Anna-Kristiina, kansanedustaja

(varalla: Kvarnstrom Johan, kansanedustaja)
Méakynen Matias, kansanedustaja

(varalla: Berg Kim, kansanedustaja)
Nurminen Ilmari, kansanedustaja

(varalla: Merinen Ville, kansanedustaja)
Rintamaki Anne, kansanedustaja

(varalla: Piisinen Jorma, kansanedustaja)
Valtola Oskari, kansanedustaja

(varalla: Kaunistola Mari, kansanedustaja)

Vdyrynen Ville, kansanedustaja
(varalla: Lahdenpera Milla, kansanedustaja)

Hallitus

Kiukas Vertti, pdasihteeri, hallituksen puheenjohtaja
Lehto Rami, hallituksen varapuheenjohtaja
Antila Raimo, osastopdallikko

Brax Tuija, johtaja

Lehtinen Leila, toimitusjohtaja 24.2.2025 asti
Rehula Juha, kunnanjohtaja

Siekkinen Saana, johtaja

Sipila Timo, johtaja

Sdrkeld Riitta, pdasihteeri

Toivola Tommi, johtaja

Avall Laura, johtaja 25.2.2025 alkaen

Sarlin Tuija, puheenjohtaja, henkildston edustaja, puhe- ja

lasndolo-oikeus

Ylin johto

Antila Outi, pddjohtaja 31.5.2025 asti
Lehtonen Lasse, pddjohtaja 1.6.2026 alkaen
Maki-Lohiluoma Kari-Pekka, johtaja

Nissild Nina, johtaja

Yldjohto
Helin Jukka, yhteisten palvelujen tulosyksikdn johtaja

Hanninen Sari, valtakunnallisten asiakkuuspalvelujen tulos-
yksikdn johtaja

Jussila Antti, asiakkaan lahipalvelujen tulosyksikon johtaja

Korhola Heli, strategisen ohjauksen yksikon johtaja

Lankinen Pasi, henkildstéjohtaja

Marjamaki Pipsa Lotta, viestintayksikon johtaja

Melanen Jukka, IT- ja turvallisuuspalvelujen tulosyksikon
johtaja

Ollikainen Kai, talousjohtaja

Vuori Arto, tietopalvelujen tulosyksikon johtaja

Neuvottelukunnat ja foorumit

Neuvottelukuntien tehtdvadt on maadritelty laissa. Foorumit toi-
mivat Kelan sidosryhma- ja asiantuntijaelimind kunkin teeman
sisdllollisessad ja strategisessa kehittamistyossa. Neuvottelu-
kuntien ja foorumien jdsenet edustavat viranomaisia, yhteisdja
ja etujdrjestdjd, ja niiden toimintaan osallistuu myos Kelan
asiantuntijoita. Neuvottelukuntien kokoonpanot on listattu al-
la. Foorumien jasenlistat ovat Kelan verkkosivuilla osoitteessa
kela.fi/neuvottelukunnat-ja-foorumit.

Kelan neuvottelukunta

Lasse Lehtonen, pddjohtaja, neuvottelukunnan puheenjoh-
taja
Heli Korhola, strategiajohtaja, neuvottelukunnan varapu-
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heenjohtaja
Anna-Stiina Lundqvist, johtava yhteiskuntasuhteiden asian-
tuntija, neuvottelukunnan sihteeri
Ulla Hadmaldinen, finanssineuvos
Essi Rentola, johtaja
Kimmo Ruth, tyomarkkinaneuvos
Katri Ojala, johtava asiantuntija
Ida Nummelin, asiantuntija
Ismo Partanen, toiminnanjohtaja
Sakari Tuomisto, sosiaalipolitiikan asiantuntija
Mika Salminen, pdajohtaja
Anna Nurmi-Lehto, toiminnanjohtaja
Janne Viskari, pddjohtaja
Janne Pelkonen, yhteiskuntavaikuttamisen pdallikkd
Markku Heikura, pddjohtaja
Matti Joensuu, johtava tutkija
Pekka Koli, varapuheenjohtaja
Hennamari Mikkola, tutkimusyksikon paallikko
Kirsi Konola, toimitusjohtaja
Milla Kalliomaa, padsihteeri
Anni Lausvaara, toiminnanjohtaja
Sanna Svahn, hyvinvointialueyhtion johtaja
Tuomas Matikka, johtava tutkija

Sairausvakuutusasiain neuvottelukunta (30.6.2025 saakka)

Kari-Pekka Maki-Lohiluoma, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja

Reija Jddskeldinen, osaamiskeskuksen paallikkd, neuvottelu-
kunnan varapuheenjohtaja

Ismo Hiljanen, johtava asiantuntija, sihteeri

Jaska Siikavirta, johtaja (varalla: Eveliina Péyhonen, johtaja)

Essi Rentola, johtaja (varalla: Eva Ojala, neuvotteleva virka-
mies)

Jukka Mattila, johtaja (varalla: Henna Virtomaa, toiminnan-
johtaja)

Vesa Rantahalvari, johtava asiantuntija (varalla: Auli Ryti-
vaara, asiantuntijalaakari)

Tuuli Glantz, sosiaalipoliittinen asiantuntija (varalla: Riitta
Tyoldjarvi, asiantuntijaldadkari)

Katri Ojala, johtava asiantuntija (varalla: Ida Nummelin,
sosiaali- ja terveyspoliittinen asiantuntija)

Tarja Filatov, kansanedustaja (varalla: Kaisa Juuso, kansan-
edustaja)

Sairausvakuutusasiain neuvottelukunta (1.7.2025 alkaen)

Miia Helle, yksikon pdallikkd, neuvottelukunnan puheenjoh-
taja

Pasi Pajula, keskuksen pdallikko, neuvottelukunnan varapu-
heenjohtaja

Ismo Hiljanen, johtava asiantuntija, neuvottelukunnan
sihteeri

Essi Rentola, johtaja (varalla: Eva Ojala, neuvotteleva virka-
mies)

Jaska Siikavirta, johtaja (varalla: Eveliina Péyhonen, johtaja)

Jukka Mattila, johtaja (varalla: Henna Virtomaa, toiminnan-
johtaja)

Auli Rytivaara, asiantuntijaldakari (varalla: Vesa Rantahal-

vari, johtava asiantuntija)

Tuuli Glantz, sosiaalipoliittinen asiantuntija (varalla: Riitta
Tyoldjarvi, asiantuntijaldakari)

Ida Nummelin, sosiaali- ja terveyspoliittinen asiantuntija
(varalla: Katri Ojala, johtava asiantuntija)

Oskari Valtola, kansanedustaja (varalla: Arja Juvonen, kan-
sanedustaja)

Sosiaalilddketieteellinen neuvottelukunta 28.2.2025 asti

Janne Leinonen, johtava ylilddkari, neuvottelukunnan
puheenjohtaja

Marjo Parkkila-Harju, yliladakari, neuvottelukunnan varapu-
heenjohtaja

Katariina Kallio-Laine, vastaava asiantuntijaldaakari, neuvot-
telukunnan sihteeri

Jasenet:

Eva Helaskoski, ylilaakari

Markus Henriksson, ylijohtaja
Margareeta Hakkinen, yliladkari
Juho Wedenoja, kehittamisyliladkari
Esa Jdmsen, professori

Erika Jadaskeldinen, dosentti

Satu Lahti, professori

Eija Lonnroos, professori

Heikki Pdarndanen, johtaja

Markku Sumanen, professori

Miia Turpeinen, arviointiylilddkdri
Henna Virtomaa, toiminnanjohtaja
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Pekka Ylostalo, professori
Asiantuntijat:

Oskari Heikinheimo, professori

Asko Jdrvinen, ylildakari

Helena Kastarinen, ylilddkari

Katariina Klintrup, vastaava asiantuntijaldakari
Riitta Luoto, yliladkari

Mika Makeld, professori

Pasi Nevalainen, osastonylilddkari
Jarkko Pajarinen, toimialajohtaja
Reima Palonen, johtaja

Anna-Kaisa Parkkila, arviointiyliladkari
Anne Ronneberg, suunnittelija

Jarmo Salo, vastuualueen johtaja

Raija Sipild, toimituspaallikkd

Tero Soukka, vastuualuejohtaja

Liisa Suominen, professori

Terhi Tapiainen, professori

Aleksi Tornio, apulaisprofessori

Lddkejaosto 28.2.2025 asti

Miia Turpeinen, arviointiylildakari, neuvottelukunnan

ladkejaoston puheenjohtaja

Katariina Klintrup, vastaava asiantuntijaldakari, ldake-

jaoston sihteeri

Jasenet:
Asko Jdrvinen, ylildakari
Helena Kastarinen, ylilddkari

Janne Leinonen, johtava ylildakari

Eija Lonnroos, professori

Anna-Kaisa Parkkila, arviointiylildakari
Anne Ronneberg, suunnittelija

Jarmo Salo, vastuualueen johtaja
Aleksi Tornio, apulaisprofessori

Juho Wedenoja, kehittamisylilaakari

Sosiaalilddketieteellinen neuvottelukunta 1.3.2025 alkaen

Janne Leinonen, johtava ylilddakari, neuvottelukunnan
puheenjohtaja

Marjo Parkkila-Harju, ylilddakari, neuvottelukunnan varapu-
heenjohtaja

Johanna Kilpijoki, vastaava asiantuntijaldadkari, neuvottelu-
kunnan sihteeri

Jasenet:

Eva Helaskoski, ylildakari
Margareeta Hakkinen, yliladkari
Erika Jadskeldinen, professori

Satu Lahti, professori

Eija Lonnroos, professori

Jukka Mattila, johtaja

Mika Makeld, professori

Anna-Kaisa Parkkila, arviointiyliladkari
Markku Sumanen, professori

Kirsti Tolonen, ryhmapaallikko
Henna Virtomaa, toiminnanjohtaja
Juho Wedenoja, kehittamisyliladkari

Asiantuntijat:

Hanna-Mari Jauhonen, padasihteeri

Helena Kastarinen, ylilaakari (1.3.-30.11.2025)
Katariina Klintrup, vastaava asiantuntijaldakari
Riitta Luoto, professori

Reima Palonen, johtaja

Maija Pihlajamaki, vastaava asiantuntijaldakari
Anne Ronneberg, suunnittelija

Jarmo Salo, vastuualueen johtaja

Raija Sipila, paatoimittaja

Aleksi Tornio, apulaisprofessori

Sabiina Ylonen, vastaava asiantuntijahammasldakari

Lddkejaosto

Helena Kastarinen, ylilddkari, lddkejaoston puheenjohtaja
1.3.2025-30.11.2025

Janne Leinonen, johtava ylildakari, ladkejaoston puheenjoh-
taja 1.12.2025 alkaen

Katariina Klintrup, vastaava asiantuntijalaakari, ladkejaoston
sihteeri

Jasenet:

Eija Lonnroos, professori

Anna-Kaisa Parkkila, arviointiyliladkari

Maija Pihlajamaki, vastaava asiantuntijaldakari
Anne Ronneberg, suunnittelija

Jarmo Salo, vastuualueen johtaja

Aleksi Tornio, apulaisprofessori

Juho Wedenoja, kehittamisyliladkari
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Kansaneldkelaitoksen tuloslaskelma ja tase
vuosilta 2025 ja 2024



Kansanelikelaitoksen tuloslaskelma

2025 2024 2025 2024
Kansaneldkelaitoksen etuustuotot ja kulut Muut etuudet 86 766 80 957
Kansaneldkelaitoksen etuustuotot Sosiaaliturvan yleisrahaston etuuskulut yhteensd 7 209 019 7158 746
Kansaneldkerahaston etuustuotot Kansaneldlaitoksen etuuskulut yhteensd 17 365 076 17 179 338
Valtion osuudet kansaneldkevakuutuksen etuuksista -3 952 161 -4 029 661 Kansaneldkelaitoksen etuustuotot ja kulut yhteensa -27 181 165 680
Kansaneldkerahaston etuustuotot yhteensd -3 952 161 -4 029 661 Etuusrahastojen toimintatuotot ja kulut
Sairausvakuutusrahaston etuustuotot Toimintatuotot
Tyotulovakuutus -3071177 -2756 636 Etuusrahastojen toimintatuotot -13 993 -7 004
Sairaanhoitovakuutus -3159 901 -3 068 615 Valtion osuus etuusrahastojen toimintakuluista -455 016 -L64 474
Sairausvakuutusrahaston etuustuotot yhteensa -6 231078 -5 825 251 Toimintatuotot yhteensd -469 009 -471478
Sosiaaliturvan yleisrahaston etuustuotot Toimintakulut
Vakuutusmaksutuotot -94 000 -167 300 Etuusrahastojen toimintakulut
Valtion osuus etuuksista -6 151190 -6 257 070 Henkilostokulut 470 849 466 422
Kuntien osuus Sty:n etuuksista -951291 721541 Muut toimintakulut 128 397 134188
Ahvenanmaan osuus Sty:n etuuksista -12 244 -12 648 Ostopalvelut 57 685 59 334
Muut Sty:n tuotot etuuksiin -294 -187 Poistot ja muut oikaisuerat 17 114 16 846
Sosiaaliturvan yleisrahaston tuotot yhteensa -7 209 019 -7 158 746 Erillisrahoitteisten korvaukset -31436 -30 553
Kansaneldkelaitoksen etuustuotot yhteensd -17 392 258 -17 013 657 Toimintakulut yhteensa 642 610 646 238
Kansaneldkelaitoksen etuuskulut Etuusrahastojen toimintatuotot ja kulut yhteensd 173 600 174 759
Kansaneldkerahaston etuuskulut Kuntoutusvarauksen muutos 20 889 4767
Eldke- ja vammaisetuudet 3954 406 4026 850 Palvelurahaston tuotot ja kulut
Kansaneldkerahaston etuuskulut yhteensd 3954 406 4026 850 Palvelurahaston tuotot
Sairausvakuutusrahaston etuuskulut Toimintatuotot -25 636 -26 329
Tydtulovakuutus 3079162 3007 981 Kayttomaksutuotot -26 107 -28 550
Sairaanhoitovakuutus 3122 489 2985 761 Palvelurahaston tuotot yhteensd -51742 -54 880
Sairausvakuutusrahaston etuuskulut yhteensi 6 201 651 5993 742 Palvelurahaston kulut
Sosiaaliturvan yleisrahaston etuuskulut Ostetut henkildstopalvelut 29 668 29 0N
Tyéttomyysturvaetuudet 2 071075 1912 605 Muut toimintakulut 17 762 20 940
Lapsiperheiden etuudet 1807590 1831419 Poistot ja muut oikaisuerat 4597 3921
Opintoetuudet 1014 537 832085 Palvelurahaston kulut yhteensd 52 027 53 872
Yleinen asumistuki 1227 968 1676 930 Palvelurahaston tuotot ja kulut yhteensa 285 -1008
Perustoimeentulotuki 1001083 824750
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2025 2024
Eldkevastuurahaston tuotot ja kulut
Eldkevastuurahaston tuotot
Vakuutusmaksutuotot -67 048 -66 189
Tyontekijoiden eladkemaksut -29 074 -28 765
Tyoeldkkeiden kustannustenjaon tuotot -18 714 17 121
Tyottomyysvakuutusrahaston suoritukset -2 512 -2922
Eldkevastuurahaston tuotot yhteensd -117 347 -114 997
Eldkevastuurahaston kulut
Toimisuhde-eldkkeet 139 341 135 951
Tyoeldakkdiden kustannustenjaon kulut 12 316 11811
Muut kulut -180 -52
Eldkevastuurahaston katteen lisdys 12 430 17 766
Eldkevastuurahaston kulut yhteensd 163 907 165 476
Eldkevastuurahaston tuotot ja kulut yhteensa 46 560 50 479
Kansaneldkelaitoksen rahoitus- ja sijoitustuotot ja kulut
Etuusrahastojen sijoitusten tuotot ja kulut -64 -51
Etuusrahastojen rahoitustuotot ja kulut -33769 -65 105
Palvelurahaston rahoitustuotot ja kulut -178 -439
Eldkevastuurahaston sijoitusten tuotot ja kulut -231849 -89 632
Eldkevastuurahaston rahoitustuotot ja kulut -4 357 -5 044
Kansaneldkelaitoksen rahoitus- ja sijoitustuotot ja kulut yhteensa -270 216 -160 270
Erillisrahoitteiset hankkeet
Erillisrahoitteisten hankkeiden tuotot 1717 -1667
Erillisrahoitteisten hankkeiden kulut 1717 1667
Erillisrahoitteiset hankkeet yhteensd 0 0
Korkeakouluopiskelijoiden terveydenhuolto OTH
OTH-tuotot -90 737 -88 667
OTH-kulut 90737 88 667
Korkeakouluopiskelijoiden terveydenhuolto OTH yhteensd 0 0
Kansaneldkelaitoksen ylijaama (+) / alijadma (-) 56 064 -234 408

mus ja tilinpdatos 2025




Kansanelikelaitoksen tase

2025 2024
Etuusrahastojen rahastojen viliset saamiset 13 673 6172
Myyntisaamiset
Etuusrahastojen myyntisaamiset 19 351 10 748
Palvelurahaston myyntisaamiset 7 747 647
Siirtosaamiset
Etuusrahastojen siirtosaamiset 18 759 14 046
Palvelurahaston siirtosaamiset 7 126 14 366
Elakevastuurahaston siirtosaamiset 122 41
Muut saamiset
Etuusrahastojen muut saamiset 6228 21565
Eldkevastuurahaston muut saamiset 24 878 23008
Maksetut ennakot
Etuusrahastojen maksetut ennakot 429781 374 977
Saamiset kunnilta ansiopdivdrahaan 33 0
Lainasaamiset 88 0
Lyhytaikaiset saamiset yhteensd 527786 465 571
Rahoitusarvopaperit
Etuusrahastojen rahoitusarvopaperit 100 000 100 000
Rahoitusarvopaperit yhteensd 100 000 100 000
Rahat ja pankkisaamiset
Etuusrahastojen rahat ja pankkisaamiset 1642571 1713 446
Palvelurahaston rahat ja pankkisaamiset 8 897 10 202
Eldakevastuurahaston rahat ja pankkisaamiset 65 026 10 387
Rahat ja pankkisaamiset yhteensd 1716 493 1734 035
Kansaneldkelaitoksen vaihtuvat vastaavat yhteensa 2345789 2301552
Kansaneldkelaitoksen vastaavaa yhteensd 4553178 4306 628

2025 2024
Kansaneldkelaitoksen vastaavaa
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyddykkeet
Muut pitkdvaikutteiset menot
IT-ohjelmistot
Etuusrahastojen IT-ohjelmistot 6 837 10 554
Palvelurahaston IT-ohjelmistot 1137 1377
Etuusrahastojen toimisto-osakkeet 37 088 39269
Aineettomat hyodykkeet yhteensd 45 063 51200
Aineelliset hyodykkeet
Etuusrahastojen kiinteistot
Kavan ja Savan kiinteistot 24 867 32177
Etuusrahastojen kiinteistdjen ja toimisto-osakkeiden
perusparannukset 41817 34744
Koneet ja kalusto
Etuusrahastojen koneet ja kalusto 14 883 15 876
Palvelurahaston koneet ja kalusto 9189 9124
Ennakkomaksut 6 338 14 575
Aineelliset hyodykkeet yhteensd 97 093 106 496
Kansaneldkelaitoksen sijoitukset
Etuusrahastojen osakkeet ja osuudet 2713 2 466
Muut sijoitukset
Elakevastuurahaston muut sijoitukset 1994 047 1776 440
Kansaneldkelaitoksen sijoitukset yhteensd 1996 759 1778 906
Kansaneldkelaitoksen pysyvit vastaavat yhteensd 2138 916 1936 602
Eldkevastuurahaston vajaus 68 473 68 473
Vaihtuvat vastaavat
Pitkdaikaiset saamiset
Muut saamiset 1509 1947
Pitkdaikaiset saamiset yhteensd 1509 1947

Lyhytaikaiset saamiset

Rahastojen vdliset saamiset
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2025 2024
Kansaneldkelaitoksen vastattavaa
Oma pddoma
Rahastot
Etuusrahastot
Kansaneldkerahasto
Rahasto vuoden alussa -86 463 -83 653
Rahaston muutos 2246 -2 811
Kansaneldkerahasto yhteensa -84 217 -86 463
Tilikauden tulos 2246 2381
Sairausvakuutusrahasto
Rahasto vuoden alussa 787708 -1070570
Rahaston muutos 131230 282 862
Sairausvakuutusrahasto yhteensd -656 479 -787 708
Tilikauden tulos -131230 -282 862
Sosiaaliturvan yleisrahasto
Rahasto vuoden alussa -477 -477
Rahaston muutos 0 0
Sosiaaliturvan yleisrahasto yhteensd -477 -477
Tilikauden tulos 0 0
Etuusrahastot yhteensd -874 648 -1154 700
Palvelurahasto
Rahasto vuoden alussa -4 484 -3038
Rahaston muutos 107 1446
Palvelurahasto yhteensd -4 377 -4 484
Tilikauden tulos -107 1446
Eldkevastuurahasto
Rahasto vuoden alussa -949 901 -932135
Rahaston muutos -12 430 -17 766
Eldkevastuurahasto yhteensd -962 331 -949 901
Tilikauden tulos 189 646 44197
Rahastot yhteensd -1651818 -2 063 442

2025 2024
Arvonkorotusrahastot
Etuusrahastot
Rahastot vuoden alussa
Kansaneldkerahasto 34784 73521
Sairausvakuutusrahasto -31293 -31300
Sosiaaliturvan yleisrahasto -49 -49
Rahastot vuoden alussa yhteensd -66 127 -104 870
Rahastojen muutos
Kansaneldkerahasto 8012 38736
Sairausvakuutusrahasto 224 7
Rahastojen muutos yhteensd 8 237 38743
Arvonkorotusrahastot yhteensa -57 890 -66 127
Kdyvdn arvon rahasto
Etuusrahastot
Rahastot vuoden alussa
Kansaneldkerahasto -1912 -2 617
Rahastot vuoden alussa yhteensd -1912 -2 617
Rahastojen muutos
Kansaneldkerahasto -247 706
Rahastojen muutos yhteensd -247 706
Eldkevastuurahasto
Rahasto vuoden alussa -541757 -679 660
Rahaston muutos -70 188 137 902
Kdyvdn arvon rahasto yhteensa -614 104 -543 669
Muu oma pdadoma
Palvelurahasto
Kanta-puskurivarat -4167 -4167
Eldkevastuurahasto
Muu oma pddoma -566 046 -376 400
Muu oma pddoma yhteensd -570 213 -380 567
Kansanelikelaitoksen ylijaama (-) / alijaama (+) -56 064 234 408
Kansaneldkelaitoksen oma pddoma yhteensa -2 950 089 -2 819 397
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2025 2024 2025 2024

Varaukset Selvittelytilit 1447 2022
Etuusrahastot Muut lyhytaikaiset velat

Kuntoutusvaraus Etuusrahastojen muut lyhytaikaiset velat 986 897

Varaus vuoden alussa -47 217 -42 450 Eldkevastuurahaston muut lyhytaikaiset velat -9 924 -8 143

Varauksen muutos -93 871 -89 796 Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensd -1511 682 -1417 120

Varojen kayttd 72 982 85 029 Kansaneldkelaitoksen vieras pddoma yhteensd -1534 983 -1440 014

Kuntoutusvaraus yhteensa -68 106 -47 217 Kansaneldkelaitoksen vastattavaa yhteensd -4 553178 -4306 628

Vieras padoma

Pitkdaikainen vieras pddoma

Etuusrahastojen pitkdaikainen vieras padoma -20 791 -20 884
Palvelurahaston pitkdaikainen vieras padoma -2 510 2010
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensd -23 301 -22 894

Lyhytaikainen vieras pddoma

Saadut ennakot

Etuusrahastojen saadut ennakot -1003 936 -1038530

Palvelurahaston saadut ennakot -13392 -13 054
Rahastojen viliset velat

Etuusrahastojen rahastojen vdliset velat -7 397 -1827

Palvelurahaston rahastojen vdliset velat -3 976 -2 195

Elakevastuurahaston rahastojen vdliset velat -2 298 -2148
Ostovelat

Etuusrahastojen ostovelat -14 342 -5558

Palvelurahaston ostovelat -2 940 -3706
Siirtovelat

Etuusrahastojen siirtovelat -102 255 -102 827

Palvelurahaston siirtovelat 2734 -6 101
Muut lyhytaikaiset velat rahoittajille

Etuusrahastojen muut lyhytaikaiset velat rahoittajille -260 438 -150 570
Velka ennakonpidatyksistd ja ldhdeveroista -87 587 -81336
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Tuloslaskelman ja taseen liitetiedot



1. Tilinpaatoksen rakenne, perusteet ja arvostusperiaatteet

Kansaneldkelaitoksen on Kansaneldkelaitoksesta annetun lain mukaan kirjanpidossaan
noudatettava soveltuvin osin mitd kirjanpitolaissa sdddetdan, jollei ensin mainitusta laista
muuta johdu. Lain mukaan Kansaneldkelaitoksen tilikausi on kalenterivuosi. Tilinpdatos,
joka kasittaa tuloslaskelman, taseen ja niiden liitetiedot sekd toimintakertomuksen, on
laadittava tilivuotta seuraavan maaliskuun loppuun mennessa.

Kansaneldkelaitoksen rahastot ovat kansaneldkerahasto, sairausvakuutusrahasto
ja sosiaaliturvan yleisrahasto (etuusrahastot) seka palvelurahasto ja eldkevastuurahasto.
Tilinpaatoksessa esitetddn Kansaneldkelaitoksen tuloslaskelma ja tase yhdistettyna si-
ten, ettd kansaneldkerahaston, sairausvakuutusrahaston ja sosiaaliturvan yleisrahaston
luvut on yhdistetty. Yhdistetyn tuloslaskelman ja taseen lisdaksi kustakin rahastosta on
oma tuloslaskelmansa ja taseensa.

Huolimatta eri etuuksien erilaisista rahoitusratkaisuista Kela on yksi kokonaisuus ja
yksi kirjanpitovelvollinen. Talloin voidaan saada kokonaiskuva tuloksen muodostumises-
ta sekd taloudellisesta asemasta. Yhdistetystd tuloslaskelmasta ja taseesta netotetaan
rahastojen viliset keskindiset siirrot. Tilinpadtoksessa esitetdadn lisdaksi rahastokohtaiset
tuloslaskelmat ja taseet seka tarvittavat liitetiedot.

Kelalla voi olla my6s muita kuin etuustoimintaan liittyvid lain mukaan annettuja
tehtdvid, kuten Korkeakouluopiskelijoiden opiskeluterveydenhuollon jarjestaminen (Laki
korkeakouluopiskelijoiden opiskeluterveydenhuollosta).

Jaksotusperiaatteet

Tilinpadtoksen laatimisperiaatteissa noudatetaan Kelassa vakiintuneen kirjanpitotavan
mukaisesti sekd suoriteperustetta ettd maksuperustetta. Olennaisimmat Kelan jaksotus-
periaatteiden erityispiirteet, jotka poikkeavat kirjanpitolaista, on esitetty alla.

Etuuksien liiketapahtumat kirjataan maksuperusteisesti maksupdivdan mukaisesti.
Poikkeuksena kutenkin Kansaneldkelaitoksen kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahae-
tuuksista annetun lain mukaisesti kuntoutusvarauksen kayttd kirjataan yksilokohtaisen
kuntoutuksen osalta tuloslaskelmaan suoriteperusteisesti kuluksi.

Ennakkorahoitus tuloutetaan saaduista ennakoista tuotoksi rahoitettavien
etuuskulujen mukaisesti.

Verontilityslain 532/1998 mukaisesti Kelaan tilitettdvat sairausvakuutusmaksut
kirjataan maksuperusteisesti tilitysajankohdan mukaan.

Toimintakulujen kdsittely ja kustannusten jako

Toimintakulujen osuudet rahastoittain jaetaan toimintolaskennan avulla etuuksista ai-
heutuvan tydmdaran perusteella kansaneldkerahastosta, sairausvakuutusrahastosta ja
sosiaaliturvan yleisrahastosta maksettaviksi osuuksiksi. Rahastojen valisia toimintaku-
luosuuksia ei pddsddntoisesti muuteta kesken vuoden, vaan vasta seuraavan vuoden
alusta lukien, mikdli muutosten ennakoidaan olevan olennaisia. Toimintakulujen jaka-
minen rahastoille hoidetaan kirjanpidon toteumatietojen ja edelld mainittujen toimin-
takuluosuuksien avulla sekd kuukausitasolla, ettd tilinpddtoksessd. Kirjanpidon avulla
voidaan myds osoittaa eri rahastojen toteutuneet toimintakuluosuudet.

Ennen 1.1.2009 hankitut etuusrahastojen kiinteistot ja toimitilat seka niihin kohdistu-
vat peruskorjaukset, poistot ja myynnit kohdistetaan kirjanpidossa kansaneldkerahastolle
ja/tai sairausvakuutusrahastolle. 1.1.2009 jalkeen tehdyt kdyttbomaisuusinvestoinnit,
poistot ja myynnit kohdistetaan pdadsdantoisesti kansaneldkerahastolle, sairausvakuu-
tusrahastolle ja sosiaaliturvan yleisrahastolle kunkin rahaston etuuksista aiheutuvaan
tyomaadraan perustuvien jako-osuuksien mukaisesti. Mikali investointi kohdistuu selkedsti
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vain osaan rahastoista tai yhteen rahastoon, kohdistetan se seka siita tehtdvat poistot
kuitenkin vain ko. rahastoille tai rahastolle.

Eldkevastuurahaston omistamien kiinteistdjen peruskorjaukset sekd niiden pois-
tot kohdistetaan kansaneldkerahastolle, sairausvakuutusrahastolle ja sosiaaliturvan
yleisrahastolle. Myyntitilanteissa eldkevastuurahaston omistaman kiinteiston myynti
kohdistetaan ainoastaan eldkevastuurahastolle.

Hankkeet, joissa Kela saa erillisen 100 prosentin rahoituksen, voidaan kirjata kus-
tannukset suoraan kuluksi. Tdma menettely turvaa Kelan rahoituksen, kun muuten isot
investointiprojektit voidaan rahoittaa vain poistojen kautta, mika hidastaa Kelan rahoi-
tusta merkittavasti. Rahoitus on varmistettava ennen hankkeen alkamista.

Toimintakulujen erillisrahoituksella tarkoitetaan sellaista rahoitusta, joka ei tule
suoraan valtion toimintakulumomentilta ja jonka kdyttotarkoitus on madritelty rahoi-
tusta mydnnettdessd. Rahoitus on siis korvamerkitty johonkin tarkoitukseen. Talldin se
on pidettdva erillddn Kelan muista toimintakuluista. Erillisrahoitus perustuu aina joko
lakiin ja/tai sopimukseen. Kelan kannalta suositellaan ennakkorahoituksen hankkimista.

Omaisuuden arvostaminen
Kansaneldkelaitoksen omaisuus kirjataan Kela-lain mukaan tilinpadtoksessa hallituksen
pddttamaan maaradn, kuitenkin enintdan kdypdan arvoon. Pysyvat vastaavat sijoituksia
lukuun ottamatta arvostetaan kirjanpitolain mukaisesti hankintamenoon poistoilla va-
hennettynd. Poistot lasketaan tasapoistomenetelmalld. Kiinteistdjen arvoja on aiempina
vuosina korotettu arvonkorotuksilla.

Kiinteistoosakkeet tulevat kysymykseen arvonkorotuskohteena lahinna silloin, kun
niiden perusteella hallitaan ilmeisesti arvonsa sdilyttdvia tiloja, kuten arvokkaita kau-
punkikiinteistdjd. Kiinteistéosakkeiden arvon perustana voi olla myds rakennus, vaikka

suoraan omistetut rakennukset eivdt KPL5:17:n mukaan tulekaan arvonkorotuskohteina
kysymykseen. Koska arvonkorotukset aiemmin (ennen 31.12.1997) sallittiin my&s raken-
nuksiin, rakennusten arvonkorotukset voidaan siirtymdsdaanndksen nojalla pitdd voimassa
niin kauan, kuin ne ovat perusteltuja eli kuin ennen nykyisen kirjanpitolain voimaantuloa
arvonkorotukselle asetetut edellytykset edelleenkin tayttyvat ja kirjanpitovelvollinen
omistaa yhd arvonkorotuskohteen.

Eldkevastuurahaston varat ovat pitkdaikaisen eldkevastuun katteena padasialli-
sesti pitkdlla sijoitushorisontilla, joten ne kirjataan tilinpddtoksessa padosin pysyviin
vastaaviin. Eldkevastuurahastoon siirrettavdt varat arvostetaan kdypdan arvoon Kela-lain
mukaan. Johdonmukaisuutta noudattaen myos etuusrahastojen sekd palvelurahaston
sijoitusomaisuus arvostetaan tilinpadtoksessa kdypaan arvoon. Kayvallad arvolla tarkoi-
tetaan julkisesti noteerattujen osakkeiden ja osuuksien kohdalla vuoden viimeisen kau-
pankdyntipdivan pdatdskurssia. Muiden osakkeiden ja osuuksien sekd kiinteistdjen osalta
silla tarkoitetaan vuoden viimeisen pdivan varovaista markkina-arvoa. Markkina-arvon
arvioimisessa kdytetaan tarvittessa ulkopuolisten laatimia asiantuntija-arvioita. Kelan
sijoitusosakkeiden periaate on keskihintaperiaate eli luovutettujen osakkeiden hankin-
tamenoksi katsotaan toteutuneiden hankintamenojen hankintamdarilla painotettu kes-
kiarvo. Eldkevastuurahaston varsinainen toiminta on sijoitustoiminta ja ndin kiinteistot
ovat sijoitusomaisuutta. Etuusrahastojen varsinainen toiminta on etuustoiminta, jolloin
kiinteistot ovat kdyttéomaisuutta.

Arvonkorotukset ja niiden peruutukset kirjataan oman pdaoman kdyvan arvon
rahastoon. Arvonalennukset sekd arvonalennusten oikaisut kirjataan tuloslaskelmaan
kuluksi. Myyntivoitot ja myyntitappiot kirjataan tuloslaskelmaan.

Valuuttamaardiset ostovelat ja myyntisaamiset arvostetaan tilinpdatospadivan kurssiin.
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Kadyttéomaisuuden poistoajat

IT-ohjelmat 5 vuotta IT-kone- ja laiteinvestoinnit 4 vuotta
Muut koneet ja laitteet 5 vuotta Rakennukset 30 vuotta
Toimitilojen peruskorjaukset 5 vuotta Rakennusten perusparannukset 20 vuotta

Keskenerdisen kdyttoomaisuuden kasittely
Kelassa keskenerdiseen kdyttdomaisuuteen kirjataan toimitilojen peruskorjaukset seka

1.1.2025 alkaen tietyt investointiprojektit.

Vuoden 2025 toimintakuluosuudet

Kansaneldkelaitoksen aktuaari- ja talouspalveluryhma on vahvistanut toimintakulujen
rahastoittaisiksi jakosuhteiksi vuodelle 2025 seuraavat: kansaneldkerahasto 10 %, sai-
rausvakuutusrahasto 37 %, sosiaaliturvan yleisrahasto 53 %. Poistojen todellinen jakau-
tuminen rahastoittain muuttaa vahvistettuja prosentteja vahdisessa maarin.

Wiy
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2. Kansanelikelaitoksen tuotot, 1 000 euroa

2025 2024 2025 2024
Kansaneldkerahasto Valtion osuus etuusrahastojen toimintakuluista 455 016 464 474
Valtion osuudet eldke-etuuksista 2620935 2678160
Valtion osuudet muista etuuksista 1333 471 1348 690 Palvelurahasto
Valtion osuus rahoitusomaisuuden vihimméaisméaarasta 2246 28N Toimintatuotot 25636 26 329
Kansaneldkerahasto yhteensd 3952 161 4029 661 Kayttomaksutuotot 26 107 28550
Palvelurahaston tuotot yhteensa 51742 54 880
Sairausvakuutusrahasto
Sairausvakuutuksen pdivdarahamaksu 905 492 1142 018 Eldkevastuurahasto
Tydnantajan sairausvakuutusmaksu 1977 633 1280 989 Vakuutusmaksutuotot 67 048 66 189
Valtion osuudet tydtulovakuutuksen etuuksista 188 051 333629 Tyontekijoiden elakemaksutuotot 29 074 28 765
Tyotulovakuutus yhteensd 3071177 2756 636 Tyoeldkkeiden kustannustenjaon tuotot 18 714 17121
Sairaanhoitovakuutuksen vakuutusmaksut 1467 328 1001100 Ty6ttdmyysvakuutusrahaston suoritukset 2512 2922
Takautumissuoritukset 236 343 Eldkevastuurahaston tuotot yhteensi 17 347 14 997
Valtion osuudet etuuksista 1523799 1900 219
Saadut EU-korvaukset 57 405 57 422 Kansanelikelaitoksen rahoitus- ja sijoitustuotot
Lddkekorvausmenojen palautusmaksu 11133 109 532 Etuusrahastojen sijoitusten tuotot 64 51
Sairaanhoitovakuutus yhteensd 3159 901 3068 615 Etuusrahastojen rahoitustuotot 33 771 65 099
Sairausvakuutusrahasto yhteensa 6231078 5825 251 Palvelurahaston rahoitustuotot 178 439
Eldkevastuurahaston sijoitusten tuotot 219 381 96 967
Sosiaaliturvan yleisrahasto Eldkevastuurahaston rahoitustuotot 4 357 5048
Vakuutusmaksutuotot 94 000 167 300 Kansaneldkelaitoksen rahoitus- ja sijoitustuotot 257 751 167 603
Valtion osuudet tydttomyysturvaetuuksista 1264 476 1275336
Valtion osuudet per.ustoimeent‘ulotuesta 1001083 824 750 Erillisrahoitteiset hankkeet
Valtlfm osuudet mulst'a etuuksista 3885 631 4156 984 Erillisrahoitteisten hankkeiden tuotot 1717 1667
Kuntien osuus etuuksista 951291 721541 o . "
- Erillisrahoitteisten hankkeiden tuotot 1717 1667
Ahvenanmaan osuus etuuksista 12 244 12 648
Muut tuotot etuuksiin 294 187 - —
Sosiaaliturvan yleisrahasto yhteensa 7209 019 7158 746 Korkeakouluopiskelijoiden terveydenhuolto
Korkeakouluopiskelijoiden terveydenhuollon tuotot 90737 88 667
Etuusrahastojen etuustuotot yhteens 17 392 258 17 013 657 Korkeakouluopiskelijoiden terveydenhuollon tuotot yhtensd 90737 88 667
Etuusrahastojen toimintatuotot
Etuusrahastojen toimintatuotot 13993 7004 Kansaneldkelaitoksen tuotot yhteensd 18 380 562 17 912 949

Etuusrahastojen toimintatuotot yhteensd 13993 7 004
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3. Etuuskulut, 1 000 euroa

2025 2024
Kansaneldkerahasto
Kansaneldkkeet 2271907 2333892
Perhe-eldkkeet 25097 26 057
Suoritukset Maatalousyrittdjien eldkelaitokselle 722 1095
Takuueldke 319 948 312704
Elaketuki -12 -20
Rintamalisat 3261 4 413
Elakkeensaajien asumistuet 652 956 685 253
Vammaisetuudet 680 516 663 429
Muut kansaneldkerahaston etuudet 1 27
Kansaneldkerahasto yhteensd 3 954 406 4026 850
Sairausvakuutusrahasto
Tyotulovakuutus
Sairauspdivdrahat 927 545 1011150
Vanhempainpdivdrahat 1245 461 1156 625
Kuntoutusrahat 196 600 241770
Lomakustannuskorvaukset tygnantajille 74 657 62673
Perhevapaakustannuskorvaukset tydnantajille 59 403 51085
Sairauspdivdrahat YEL-vakuutetuille 10199 10 681
Sairauspdivdrahasuoritukset Maatalousyrittdjien eldkelaitokselle 2534 3768
Tyoterveyshuoltoa koskevat korvaukset 562763 470 229
Tyotulovakuutus yhteensd 3079162 3007 981
Sairaanhoitovakuutus
Laakekorvaukset 1976 165 1898 031
Laakdrinpalkkiokorvaukset 162 237 139 248
Tutkimus- ja hoitokorvaukset 9770 4015
Matkakorvaukset 371439 351048
Vajaakuntoisten ammatillinen kuntoutus 50 507 50595

2025 2024
Vaikeavammaisten lddkinnéllinen kuntoutus 311629 292128
Harkinnanvarainen kuntoutus 181260 190 119
Terveydentilan ja tyokyvyn lisdselvitykset 3 6
Sairaanhoitokulusuoritukset Maatalousyrittdjien eldkelaitokselle 2 010 3124
EU-korvaukset 57 468 57 447
Sairaanhoitovakuutus yhteensd 3122 489 2985761
Sairausvakuutusrahasto yhteensa 6 201651 5993742
Sosiaaliturvan yleisrahasto
Peruspdivdrahat 270 241 283 301
Tyomarkkinatuki 1800568 1628 934
Vuorottelukorvaus 3 170
Muutosturvaraha 263 201
Lastenhoidon tuki 239 371 252308
Lapsilisat 1375521 1385 697
Aitiysavustus 8 938 10 467
Adoptiotuki 180 301
Elatustuki 183 580 182 646
Opintoetuudet 1014 537 832 085
Asumistuki 1227 968 1676 930
Rintamaveteraanien matkakorvaukset 16 25
Sotilasavustus 22 946 20 687
Vammaisten tulkkauspalvelut 63 354 59 188
Paperittomien sosiaalihuoltomaksut 455 1039
Véliaikainen epidemiakorvaus = -2
Sahkotuki -1 21
Perustoimeentulotuki 1001083 824750
Sosiaaliturvan yleisrahasto yhteensa 7209 019 7158 746
Etuuskulut yhteensd 17 365 076 17 179 338
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4. Sijoitusten tuotot ja kulut seka rahoitustuotot ja kulut,

5. Henkilostokulut, 1 000 euroa

1000 euroa

2025 2024
Kansaneldkerahasto
Osinkotuotot 64 51
Sijoitusten myyntituotot 0 0
Korkotuotot 3029 3619
Korkokulut -3 -2
Kansaneldkerahasto yhteensd 3090 3668
Sairausvakuutusrahasto
Sijoitusten myyntituotot 0 0
Korkotuotot 19 191 42 537
Korkokulut 0 7
Sairausvakuutusrahasto yhteensa 19 191 42 544
Sosiaaliturvan yleisrahasto
Korkotuotot 11551 18 943
Korkokulut 0 0
Sosiaaliturvan yleisrahasto yhteensd 11552 18 943
Palvelurahasto
Korkotuotot 178 439
Korkokulut 0 0
Palvelurahasto yhteensd 178 439
Eldkevastuurahasto
Osinkotuotot 57 393 53 301
Sijoitusten myyntituotot 161988 43 665
Sijoitusten myyntitappiot -6 540 -2558
Vuokratuotot 2678 2 605
Arvonmuutokset sijoituksista 19 008 -4.777
Korkotuotot 1679 2 443
Korkokulut 0 -3
Eldkevastuurahasto yhteensd 236 206 94 676

2025 2024
Palkat ja palkkiot 374709 369 900
Lomapalkkavelan muutos 1431 2581
Palkat ja palkkiot yhteensd 344704 341929
Elakesdatiolain mukaiset vakuutusmaksut 66 189 66 189
Lakisadteiset henkilosivukulut 10596 9828
Muut henkildsivukulut 17 065 17 924
Henkildsivukulut yhteensd 93 850 93 941
Henkilostokulut yhteensd 439 413 435 869
Erillisrahoitteisten hankkeiden korvaukset -31436 -30 553
Henkiloston lukuméddrd keskimadrin 8245 8455
Vakinaiset 7636 7718
Madrdaikaiset 609 738
Palkkoihin liittyvien luontoisetujen verotusarvo 5397 5151
Hallitukselle ja johtajille maksetut palkat ja palkkiot 785 848
Valtuutettujen, hallituksen ja tilintarkastajien muut kulut
Valtuutetut 0 0
Hallitus 7 5
Tilintarkastajat 79 118
Kulut yhteensd 86 124
Kelan toimielinten kuukausi- ja kokouspalkkiot
Valtuutetut
Valtuutettujen puheenjohtaja:
Kuukausipalkkio 1.1.2025-30.9.2025 666,08 €
Kuukausipalkkio 1.10.-31.12.2025 699,42 € 666,08 €
Kokouspalkkio 1.1.2025-30.9.2025 166,52 €
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2025 2024 2025 2024

Kokouspalkkio 1.10.-31.12.2025 174,85 € 166,52 €

Valtuutettu: Pddjohtajan ja johtajien palkat

Kuukausipalkkio 1.1.2025-30.9.2025 532,87 €

Kuukausipalkkio 1.10.-31.12.2025 559,53 € 532,87 € Kelan johtajien kokonaispalkkaus mddrdytyi seuraavasti:

Kokouspalkkio 1.1.2025-30.9.2025 133,22 € Pddjohtaja Lasse Lehtonen 1.6.2025 lahtien 20597,45 €/kk 20 095,07 €/kk

Kokouspalkkio 1.10.-31.12.2025 139,88 € 133,22 € Johtaja Kari-Pekka Maki-Lohiluoma 1.12.2025 ldhtien 20 597,45 €/kk 17 242,94 €/kk
Johtaja Nina Nissild 1.6.2025 lahtien 17 061,63 €/kk 16 645,49 €/kk

Tilintarkastajat

Tilintarkastajat-toimielimen toiminta pdattyi tilikauteen 2024

Tilintarkastajien puheenjohtaja: Kokonaispalkkaus sisdltad mahdollisen autoedun. Lisdksi johtajilla on puhelinetu. Oikeus ravintoetuun ja

Kuukausipalkkio 46113 € tydpaikkaterveydenhuoltoon madrdytyy kuten muillakin toimihenkildilld.

Kokouspalkkio 133,22 €

Tilintarkastaja:

Kuukausipalkkio 307,42 €

Kokouspalkkio 133,22 €

Hallitus

Hallituksen puheenjohtaja:

Kuukausipalkkio 900,00 € 900,00 €

Kokouspalkkio 300,00 € 300,00 €

Hallituksen jdasen:

Kuukausipalkkio 600,00 € 600,00 €

Kokouspalkkio 300,00 € 300,00 €

Henkiloston edustaja:

Kuukausipalkkio 0,00 € 0,00 €

Kokouspalkkio 200,00 € 200,00 €

Hallituksen jasenet ovat osallistuneet hallituksen kokouksiin vuonna 2025 seuraavasti:

Vertti Kiukas, pj (16 kertaa), Rami Lehto, varapj (16), Tuija Brax (13), Juha Rehula (16), Saana Siekkinen
(15), Timo Sipild (16), Riitta Sarkela (16), Laura Avall (14), Tommi Toivola (11), Raimo Antila (16), Tuija Sar-
lin, henkilokunnan edustaja (13)
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6. Kansaneldkelain 98§:n ja 103§:n mukainen valtion osuus,

7. Sairausvakuutusrahaston kassavirtalaskelma, 1 000 euroa

1000 euroa
2025 2024
Nettorahoitusomaisuus 1.1. 84 928 82117
+ Tuotot yhteensd 2372 652 2424 926
Valtion ennakot etuuksiin 2308 041 2359 482
Valtion osuus toimintakuluista 61521 61776
Omaisuuden tuotot 3090 3668
- Kulut yhteensd 2362347 2 426 515
Etuudet 2297737 2361071
Toimintakulut 64 611 65 444
= Nettorahoitusomaisuus 31.12. 95 233 80528
- 3,5 % tilikauden kuluista 82 682 84928
= Rahaston vaje (-) tai ylijaama (+) 12 551 -4 400
= Velka valtiolle toimintakuluista 1545
= Saatava valtiolta toimintakuluista -286
Valtion osuus rahoitusomaisuuden vahimmadismaarasta 2246 -2 81
Etuusennakoiden vaje (-) tai ylijaama (+) 10 305 -1589

2025 2024
Sairausvakuutus

Vakuutusmaksutuotot 4350 454 3424107
Takautumissuoritukset 236 343
Valtion osuudet etuuksista 1711850 2233 847
Saadut EU-korvaukset 57 405 57 422
Muut tuotot 111133 109 532
Etuudet -6 201 651 -5993742
Ennakkomaksujen muutos -7 399 -2 827
= Kassajdama | 22028 -171 318
Velka valtiolle / saatava valtiolta etuuksista, muutos 82959 79 049
Omaisuuden tuotot 19191 42544
= Kassajdama Il 124178 -207 823
Valtion osuus toimintakuluista 69788 84218
Toimintakulut -228 747 -236 366
= Kassajaama lll 34781 -359 971
Velka valtiolle / saatava valtiolta toimintakuluista, muutos -4.175 5848
= Kassajdama IV -38 956 -354 123
Pddomien muutos 0 0
Omaisuuden muutos 964 -671
Lyhytaikaisten velkojen / saatavien muutos -9 462 5698
Rahat ja pankkisaamiset 1.1. 823 077 1172173
Rahat ja pankkisaamiset 31.12. 775 623 -823 077
= 0 0
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8. Sosiaaliturvan yleisrahaston kassavirtalaskelma, 9. Eldkevastuurahaston kannatusmaksulaskelma, 1 000 euroa
1000 euroa

2025 2024 2025 2024
Sosiaaliturvan yleisrahasto Tdysi eldkevastuu 31.12. 2567300
Valtion osuudet etuuksista 6336 791 Kateprosentti 37,0 %
Kuntien osuudet 721541
Palkansaajan tyottomyysvakuutusmaksu 167 300 Vahintdan katettava vastuu 31.12. 949 901
Muut tuotot 21780 Muutos 17 766
Etuudet -7 247 412
Ennakkomaksujen muutos 1363 Tyontekijdin maksuista kertynyt osuus eldkevastuusta 31.12. 118 263
=Kassajddama | 1363 Muutos 4708
Velka valtiolle / saatava valtiolta etuuksista, muutos -42 581
Velka kunnille / saatava kunnilta, muutos 0 Eldkevastuurahaston katteen lisdys / vahennys 17 766
Velka tyollisyysrahastolle / saatava tydllisyysrahastolta, muutos 0
Omaisuuden tuotot 18 943 Kannatusmaksu
=Kassajdama Il -22 274
Valtion osuus toimintakuluista 318 480 Toimisuhde-eldkkeet + 135 951
Toimintakulut -337 424 Vilma-laitosten maksamat eldkkeet + 1181
=Kassajaama lll -41217 Elakevastuurahaston katteen lisdys + 17766
Velka valtiolle / saatava valtiolta toimintakuluista, muutos 380 Eldkevastuurahaston muut kulut + -52
=Kassajaamad IV -40 838 Vilma-hyvitykset - 17 121
Omaisuuden muutos -1681 Tyontekijdin eldkemaksut - 28 765
Lyhytaikaisten velkojen / saatavien muutos 37 510 Omaisuuden tuotot ilman arvonmuutoksia
Rahat ja pankkisaamiset 1.1. 616 174 ja myyntivoittoja - 58 345
Rahat ja pankkisaamiset 31.12. -611 165 Tyolliyysrahaston suoritukset - 2922
= 0
Kannatusmaksulla katettavat kulut 58 322
Kannatusmaksu ilman osakesiirtoa Kavasta 66 189
Siirretddn osakkeita kansanelidkerahastosta (vihintdin) 0
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10. Kayttoomaisuus ja muut pitkadaikaiset sijoitukset,

1000 euroa

Tilivuonna hankittu kdyttdomaisuus on aikaisempina vuosina tilinpaatoksessa poistettu kansaneldkease-

tuksen 19 §:ddn perustuen kertapoistona. Poistot ovat sisdltyneet kansaneldkerahaston ja sairausvakuu-
tusrahaston muihin toimintakuluihin. Vuoden 2003 tilinpdatoksestd lukien kdayttéomaisuudesta tehddan
suunnitelman mukaiset poistot. Vuoden 1998 tilinpddtoksestd lukien ei kulumattomasta kdyttdomaisuu-

desta ole tehty endd poistoja

2025 2024
Eldkevastuurahaston kiinteistot
Hankintameno 1.1. 36 383 36 383
Kertyneet arvonalennukset -12 283 -12 283
Arvonkorotukset tilikauden alussa 34 650 28 225
Tasearvo 1.1. 58 750 52325
Lisdykset tilikaudella 0 0
Vahennykset tilikaudella 0 0
Arvonalennukset tilikaudella 0 0
Arvonkorotukset tilikaudella 0 9 925
Arvonkorotuksen peruutukset tilikaudella -1200 -3500
Tasearvo 31.12. 57 550 58 750
Etuusrahastojen kiinteistot
Hankintameno 1.1. 32131 32131
Kertyneet poistot tilikauden alussa -30 277 -30 182
Arvonkorotukset tilikauden alussa 30324 69 024
Tasearvo 1.1. 32177 70972
Lisdykset tilikaudella 4705 0
Vahennykset tilikaudella -11 887 0
Vahennysten kertyneet poistot 7182 0
Tilikauden poistot 0 -95
Arvonkorotuksen peruutukset tilikaudella -7 310 -38700
Tasearvo 31.12. 24 867 32177
Etuusrahastojen IT-ohjelmat
Hankintameno 1.1. 36 448 34581

2025 2024
Kertyneet poistot tilikauden alussa -25 894 -22 094
Tasearvo 1.1. 10 554 12 487
Lisdykset tilikaudella 0 1867
Vahennykset tilikaudella 0 0
Vdhennysten kertyneet poistot 0 0
Tilikauden poistot -3716 -3800
Tasearvo 31.12. 6 837 10 554

Rakennusten perusparannukset
Hankintameno 1.1. 100 295 94 615
Kertyneet poistot tilikauden alussa -65 551 -60 401
Tasearvo 1.1. 34744 34 215
Lisaykset tilikaudella 9077 5680
Vahennykset tilikaudella 0 0
Vahennysten kertyneet poistot 3641 81
Tilikauden poistot -5 646 -5231
Tasearvo 31.12. 41817 34744
Ennakkomaksut 1.1. 14 575 8754
Ennakkomaksujen muutos -8 237 5821
Ennakkomaksut 31.12. 6338 14 575
Koneet ja kalusto

Hankintameno 1.1. 47 395 42 927
Kertyneet poistot tilikauden alussa -31519 -23 903
Tasearvo 1.1. 15 876 19 024
Lisdykset tilikaudella 6720 4512
Vahennykset tilikaudella -1158 44
Vdhennysten kertyneet poistot 1101 36
Tilikauden poistot -7 656 -7 651
Tasearvo 31.12. 14 883 15 876
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11. Muut sijoitukset, 1 000 euroa

2025 2024
Palvelurahaston kayttdomaisuus
Hankintameno 1.1. 32215 28595
Kertyneet poistot tilikauden alussa 21713 17792
Tasearvo 1.1. 10 501 10 803
Lisdykset tilikaudella 4 423 3620
Vahennykset tilikaudella 0 0
Vahennysten kertyneet poistot 0 0
Tilikauden poistot -4 597 -3 921
Tasearvo 31.12. 10 327 10 501
Kdyttdomaisuusosakkeet (toimisto-osakkeet)

Hankintameno 1.1. 72 918 73722
Kertyneet poistot tilikauden alussa -69 829 -69 760
Kertyneet arvonalennukset 376 428
Arvonkorotukset tilikauden alussa 35803 35 846
Tasearvo 1.1. 39 269 39 381
Lisdykset tilikaudella 590 81
Vahennykset tilikaudella -6 248 -885
Vdahennysten kertyneet poistot 0 0
Arvonkorotusten peruutukset tilikaudella -928 -43
Arvonkorotukset tilikaudella 1 0
Arvonalennukset tilikaudella 4 499 804
Tasearvo 31.12. 37 088 39338

2025 2024
KANSANELAKERAHASTO
Osakkeet
Tasearvo 1.1. 2 466 3171
Hankinta-arvo 1.1. 554 554
Arvonkorotukset 1.1. 1912 2617
Kertyneet arvonalennukset 1.1. 0 0
Muutokset
Lisdaykset hankinta-arvo 0 0
Vdhennykset hankinta-arvo 0 0
Véhennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset 0 0
Vahennyksiin kohdistuvat arvonalennukset 0 0
Arvonkorotukset 1075 723
Arvonalennukset 0 0
Arvonkorotusten peruutukset -828 1429
Arvonalennusten oikaisut 0 0
Tasearvo 31.12. 2713 2 466
Hankinta-arvo 31.12. 554 554
Arvonkorotukset 31.12. 2159 1912
Kertyneet arvonalennukset 31.12. 0 0
SAIRAUSVAKUUTUSRAHASTO
Korkorahastot
Tasearvo 1.1. 0 0
Hankinta-arvo 1.1. 0 0
Arvonkorotukset 1.1. 0 0
Kertyneet arvonalennukset 1.1. 0 0
Muutokset
Lisdykset hankinta-arvo 0 0
Vdhennykset hankinta-arvo 0 0
Vahennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset 0 0
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2025 2024
Korkorahastot
Tasearvo 1.1. 481016 417 342
Hankinta-arvo 1.1. 476 087 420531
Arvonkorotukset 1.1. 16 666 9768
Kertyneet arvonalennukset 1.1. 1736 12 958
Muutokset
Lisdykset hankinta-arvo 13580 75762
Vdahennykset hankinta-arvo -11066 -20 206
Vdhennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset 77 791
Vahennyksiin kohdistuvat arvonalennukset 794 188
Arvonkorotukset 12 065 15362
Arvonalennukset -7 976 -12142
Arvonkorotusten peruutukset -8 309 -7 673
Arvonalennusten oikaisut 6598 13175
Tasearvo 31.12. 486 625 481016
Hankinta-arvo 31.12. 478 600 476 087
Arvonkorotukset 31.12. 20 345 16 666
Kertyneet arvonalennukset 31.12. 12320 11736

2025 2024
Vahennyksiin kohdistuvat arvonalennukset 0 0
Arvonkorotukset 0 0
Arvonalennukset 0 0
Arvonkorotusten peruutukset 0 0
Arvonalennusten oikaisut 0 0
Tasearvo 31.12. 0 0
Hankinta-arvo 31.12. 0 0
Arvonkorotukset 31.12. 0 0
Kertyneet arvonalennukset 31.12. 0 0
ELAKEVASTUURAHASTO
Osakkeet, kv-osakerahastot, pddomarahastot ja
kiinteistérahastot
Tasearvo 1.1. 1236 674 1351857
Hankinta-arvo 1.1. 845170 803129
Arvonkorotukset 1.1. 490 441 641666
Kertyneet arvonalennukset 1.1. 98 937 92 939
Muutokset
Lisdykset hankinta-arvo 290773 62 893
Vdahennykset hankinta-arvo -164 876 -20 853
Vahennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset -175 366 -42 353
Vahennyksiin kohdistuvat arvonalennukset 0 0
Arvonkorotukset 466 566 302 283
Arvonalennukset -32 357 -27 394
Arvonkorotusten peruutukset -223 491 =411 155
Arvonalennusten oikaisut 51948 21396
Tasearvo 31.12. 1449 871 1236 674
Hankinta-arvo 31.12. 971067 845170
Arvonkorotukset 31.12. 558 150 490 441
Kertyneet arvonalennukset 31.12. 79 346 98 937
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12. Osakkeet ja osuudet

Alla on lueteltu ne yhtiot, joissa Kansaneldkelaitoksella on markkina-arvoltaan yli kahden miljoonan

euron omistus 31.12.

Osakemadarat kpl

Yhteensd 31.12.2025

Yhteensd 31.12.2024

12. Osakkeet ja osuudet, osa 2

KANSANELAKELAITOS

KANSANELAKELAITOKSEN 20-100 % OSAKEOMISTUKSET KIINTEISTO- JA ASUNTO-OSAKEYHTIOISSA

Tilinpaatostiedot 31.12.2025

Elisa Oyj A 103 488 103 488
Fortum Oyj 3572896 6 430 896
Huhtamaki Oy;j 400 000 400 000
Kesko Oyj B 741000 741000
Metso Oyj 1704158 1704158
Neste Oil Oyj 6100 272 6100 272
Nokia Oyj 4288 896 4288 896
Nordea Bank Abp 3107 343 5293343
Oriola Oyj B* 1991481

Orion Oyj B 679 367 1010 368
Outokumpu Oyj 8 388 652 8 388 652
Sampo Oyj** 790 400 158 080
Stora Enso Oyj A 23 825086 23 825086
Telia Company AB 997 327 997 327
UPM-Kymmene Qyj 1173 690 1173 690
Valmet Oyj 526 188 526 188
Wartsild Oyj 1751230 3912230

* Omistus v24 lopussa arvoltaan alle EUR2m.

** Yhtio toteutti 1:4 osakesplittauksen vastikkeettomana osakeantina 5.2.2025.

- Omistus- Yhtion oma Yhtion voitto/tappio
Kotipaikka Yhtio osuus % padoma € €
Asunto Oy Forssan
FORSSA Karhunpes 44,05 1650 234,70 44,67
HAAPAJARVI Kiinteistd Oy Haapavarpu 34,21 556 378,05 -4 511,58
HAMINA Knnt.elsto-os?keyhtlo 22,92
Haminan Terdaskulma
HEINOLA Kiinteisto Oy Heinolan 100,00 1781264,59 4536,91
Virtakatu 9
HELSINKI Kiinteistd Oy Sectagoona 100,00 4242 276,83 -23 146,47
HUITTINEN Kiinteistd Oy Karpintie 8 59,64 752 116,64 -1202,85
HYVINKAA Kiinteisto Oy Oikokuja 32,98 5811791,92 0,04
IISALM| Kiinteisto Oy lisalmen 100,00 1212 815,69 1929,54
Pdivionkatu 14
INARI Asunto Oy lvalon 23,20 570 550,30 0,00
Venevalkama
JOENSUU Joensuun Metsdtalo Oy 21,45 355 543,43 42 565,80
JAMSA Kiinteisto Oy Jamsdn 21,24 1089 116,23 1607,57
Keskuskatu 6
KAJAANI Kiinteisto Oy Kajaanin 58,06 1458 511,79 -68,31
Keskuspuisto
KANKAANPAA  Kiinteistd Oy Jarvi-Jussi 31,17 1131557,12 0,00
KANNUS Kiinteisto Oy Kannuksen 53,97 807 323,78 -469,33

Torinkulma

ei pidetty
10.12.25 mennessd
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Kotipaikka Yhtis 0m|stu§- Y!!EIOH oma Yhtion voitto/tappio
osuus % padoma € €

KAUHAJOKI Kiinteistd Oy Topeeka 24 23,84 1300 165,25 41,15

KAUSTINEN Kiinteistd Oy Kelankulma 49,06 807 323,78 -469,33

KEMI Kiinteisto Oy Kemin 23,76 1030 192,51 1626,71
Klubinkulma

KERIMAKI Kiinteisto Oy Kerimden Liike- 27,34 689 151,91 2 463,12
keskus
Kiinteistd Oy Kokkolan

KOKKOLA Torikatu 16 Fast Ab 29,67 2128 754,21 15,81

KOTKA Kiint. Oy Keskuskatu 7 40,47 3846 338,30 29,80

KUHMO Kiinteisté Oy Kuhmon Kela 38,76 1097 227,90 5 669,55

KUUSAMO Asunto Oy Kitkankartano 22,44 1028 576,39 0,46

LEPPAVIRTA Kiinteisto Oy Leppavirran 38,79 1181264,89 17 494,96
Liikekulma

LOHJA Kiinteisto Oy Lohjan 59,77 2085 837,07 43,59
Kauppatori

LOPPI Kiinteistd Oy Lopen Kauppatie 44,70 713 265,09 0,00

LUUMAKI Kiiinteisto Oy Luumden 34,30 474 114,41 729,45
Apteekinkulma

MIKKELI Kiinteistd Oy Sadstomikko 49,80 1366 399,45 43 268,94

MUONIO Kiinteistdé Oy Muonion Erkin 78,57 387231,25 109,60
Kulma

NOKIA Kiinteisto Oy Nokian 30,48 771550,48 -4730,56
Pirkkalaistori

ORIVES| Kiinteist6 Oy Oriveden 35,26 828 392,42 -1350,32
Kotikontu

OULAINEN Kiinteistd Oy Lanttikela 21,93 677 925,38 0,00

Kotipaikka Yhtis Omlstu§- Y!]_t_lon oma Yhtion voitto/tappio
osuus % padoma € €
PARIKKALA Kiinteisto Oy Liikepiha 23,60 279 656,05 9 406,66
PIEKSAMAKI Kiinteisto Oy Pieksdmaen 66,83 1238 076,36 -3504,39
Torihovi
Bostads Ab Kvarnbacksgatan
PIETARSAARI 10 i Jakobstad Asunto Oy 20,66 1052 741,99 41,57
PORI Kiinteistd Oy Palojoenkulma 30,82 5313 300,51 8 680,90
PORVOO Kiinteisto Oy Porvoon 41,33 2142 238,73 27,34 Syksy
Kaivopuisto
RAAHE Kiint. Oy Raahen 40,55 1257 807,41 0,00
Raatihuoneenpuisto
Kiinteisto Oy B
RAUMA Nortamonkatu 24 67,30 2783317,78 10 959,27
RIHIMAKI Kiinteist6 Oy Riihimaen 40,42 2041796,86 -5320,40
Jarrumiehenkatu 10
ROVANIEMI Kiinteistd Oy Vilhontalo 24,07 3219 937,81 0,00
SALO Kiinteisté Oy Hameentie 18 100,00 160 276,90 -1735,36
SASTAMALA Asunto Oy Marttilankatu 23 24,94 688 072,58 2 613,97
SAVONLINNA Asunto Oy Jalavajousi 23,80 5480 193,16 -46 798,64
SIILINJARVI Siilinjarven Kauppapuisto Oy 36,78 3727 927,30 3735,54
SODANKYLA ~ Asunto Oy Sodankyldn 30,81 877 969,27 0,00
Kaivola
SOMERO Asunto Oy Jukolanhovi 21,27 346 150,58 26,42
SOTKAMO Asunto Oy Sotkamon Seppdla 31,39 924 225,25 1313,35
SUOLAHTI Kiinteist Oy Suolahden 32,03 561999,53 27 308,79
Kellosepdnkatu 21
SUOMUSSALM|  iinteistd Oy Suomussalmen 24,79 1987 174,78 3 978,42

Uitonkulma

LIITE 3 Kelan toimintakertomus ja tilinpdatos 2025

107



.. Omistus- Yhtion oma Yhtion voitto/tappio
Kotipaikka Yhtio osuus % pisioma € €
TAIVALKOSKI  Kiinteists Oy Sahkokela 35,26 192 827,09 -6 894,87
TAMPERE Sini-Kulma Oy 50,10 6 422 145,95 0,00
TORNIO Kiinteistd Oy Laivurinkela 53,19 440 429,30 39,34
UUSIKAUPUNKI  Kiinteistoosakeyhtio 64,33 1697 809,69 -4 950,18
Uudenkaupungin Ita-Tulli

VAALA Kiinteistd Oy Vaalan 40,70 456 900,03 1986,73
Torinkulma

VANTAA Kiinteistd Oy Myyrinmarja 27,74 4 482 601,50 -4 859,22 joulukuu

VANTAA Kiinteisto Oy Korson 22,89 5971688,04 -23733,59
Toimistokeskus

VARKAUS Kiinteistd Oy Varkauden 65,85 334 547,76 103,44
Kelankulma

VARPAISJARVI Kiinteistd Oy Varpakulma 35,84 467 265,32 -20 623,68

VESANTO Kiinteistd Oy Vesannon-Savo 34,44 695 212,02 0,00

VIHTI Kiinteisto Oy Nummelan 22,02 3367 666,59 5 449,33
Linja-autoasema

VIITASAARI Kiinteisto Oy Viitasaaren 31,92 1148 160,93 4587,99
Saarikeskus

YLITORNIO Kiinteisto Oy Ylitornion 27,25 971670,30 11 745,49
Liiketalo

YLOJARVI Kiinteistd Oy Ylojdrven 20,84 2898 250,04 -1801,90
Mikkola

63 kpl 105 463 229,17 -53 734,00

Luvut on poimittu asunto-osakeyhtididen ilmoittamista tilinpdatostiedoista. Asunto-osakeyhtididen
tilinpadtostiedot on raportoitavissa kiinteistétiedon hallintajdrjestelmasta.




13. Muut saamiset, 1 000 euroa

15. Oma padaoma, 1 000 euroa

2025 2024
Muiden saamisten olennaiset erat
Saamiset valtiolta 2923 18 360
Saamiset EU-korvauksista 3084 2969
Saamiset Vilma-laitoksilta 7738 7549
Saamiset Kevalta toimisuhde-eldkkeista 17 140 15 459
Muut saamiset 221 237
Muut saamiset yhteensd 31106 44 573
14. Ennakkomaksut, 1 000 euroa

2025 2024
Ennakkomaksujen olennaiset erat
Tydpaikkakassojen ennakot 2896
Apteekkiennakot 123521
Opintotuen ennakot 58 290
Asumistuen ennakot 119759
Tydttomyystuen ennakot 9974
Vanhempainpdivdraha ennakot 3099
Perustoimeentulotuen ennakot 43744
Elakkeiden ennakot 52
Sairauspdivdraha ennakot 4380
Kuntoutusmaksu ennakot 3248
Kuntoutusraha ennakot 796
Sairaanhoitokorvaus ennakot 1963
Sotilasavustuksen ennakot 1496
Muut etuusrahastojen ennakot 2555
Ennakkomaksut yhteensd 374 977

2025 2024
Kansaneldkerahasto
Oma pddoma
Rahasto vuoden alussa 83 653
Rahaston muutos 2381
Rahasto yhteensd 86 463
Arvonkorotusrahasto
Arvonkorotusrahasto vuoden alussa 73521
Arvonkorotusrahaston muutos -38736
Arvonkorotusrahasto yhteensd 34784
Kdyvdn arvon rahasto
Kdyvdn arvon rahasto vuoden alussa 2 617
Kdyvan arvon rahaston muutos -706
Kdyvdn arvon rahasto yhteensd 1912
Oma pddoma yhteensd 123 159
Sairausvakuutusrahasto
Oma padoma
Rahasto vuoden alussa 1070570
Rahaston muutos -282 862
Rahasto yhteensd 787708
Arvonkorotusrahasto
Arvonkorotusrahasto vuoden alussa 31300
Arvonkorotusrahaston muutos 7
Arvonkorotusrahasto yhteensd 31293
Kdyvdn arvon rahasto
Kdyvan arvon rahasto vuoden alussa 0
Kayvan arvon rahaston muutos 0
Kdyvan arvon rahasto yhteensa 0
Oma pddoma yhteensd 819 002
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2025 2024
Sosiaaliturvan yleisrahasto
Oma pddoma
Rahasto vuoden alussa 477 477
Rahaston muutos 0 0
Rahasto yhteensd 477 477
Arvonkorotusrahasto
Arvonkorotusrahasto vuoden alussa 49 49
Arvonkorotusrahaston muutos 0 0
Arvonkorotusrahasto yhteensa 49 49
Kdyvdn arvon rahasto
Kdyvan arvon rahasto vuoden alussa 0 0
Kdyvan arvon rahaston muutos 0 0
Kdyvén arvon rahasto yhteensd 0 0
Oma padoma yhteensd 526 526
Palvelurahasto
Oma pddoma
Rahasto vuoden alussa 4 484 3038
Rahaston muutos -107 1446
Rahasto yhteensd 4377 4 484
Kanta-puskurivarat
Kanta-puskurivarat vuoden alussa 4177 4177
Kanta-puskurivarojen muutos -10 -10
Kanta-puskurivarat yhteensd 4167 4167
Oma pddoma yhteensd 8544 8 651
Eldkevastuurahasto
Oma pddoma
Rahasto vuoden alussa 949 901 932135
Rahaston muutos 12 430 17 766

2025 2024
Rahasto yhteensd 962 331 949 901
Muu oma pddoma
Muu oma pddoma 566 046 376 400
Muu oma pddoma yhteensd 566 046 376 400
Kdyvén arvon rahasto
Kdyvdn arvon rahasto vuoden alussa yhteensa 541757 679 660
Kdyvdn arvon rahaston muutos yhteensa 70188 -137 902
Kdyvén arvon rahasto yhteensd 611945 541757
Oma pddoma yhteensd 2140323 1868 059
Kansaneldkelaitoksen oma pddoma yhteensd 2950 089 2819 397
16. Kuntoutusvaraus, 1 000 euroa

2025 2024
Yksilokohtainen kuntoutus
Varaus vuoden alussa 27 051 23 064
Varauksen lisdys tilikaudella 80800 83600
Varauksen kaytto tilikaudella -67 724 -79 613
Yksilokohtainen kuntoutus yhteensd 40 127 27 051
Kuntoutuksen kehittamishankkeet
Varaus vuoden alussa 15190 13 865
Varauksen lisdys tilikaudella 4940 4171
Varauksen kaytto tilikaudella 2718 -2 846
Kuntoutuksen kehittamishankkeet yhteensd 17 413 15190
Tutkimus- ja kehittdmistoiminta
Varaus vuoden alussa 4 976 5521
Varauksen lisdys tilikaudella 3266 2025
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18. Saadut ennakot, 1000 euroa

2025 2024
Varauksen kaytto tilikaudella -1815 2570
Tutkimus- ja kehittdmistoiminta yhteensda 6428 4976
Ladkeluottokokeilu
Varaus vuoden alussa 0 0
Varauksen lisdys tilikaudella 4 864 0
Varauksen kaytté tilikaudella 726 0
Lddkeluottokokeilu yhteensd 4138 0
Kuntoutusvaraus yhteensd 31.12.2025 68 106 47 217
Varauksen muutos yhteensd -20 889 -4767
Varauksesta sidottu pdatoksin 33169 26 366
17. Pitkaaikainen vieras padaoma, 1 000 euroa

2025 2024
Velka valtiolle toimintakuluista 19 282 18 937
Velka toimeentulotuen vakuuksista 1509 1947
Palvelurahaston pitkdaikainen laina 2510 2 010
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensa 23301 22 894

2025 2024
Saatujen ennakoiden olennaiset erdt
Valtion ennakkomaksut rintamalisiin 1174
Valtion ennakkomaksut vammaisetuuksiin 2 458
Valtion ennakkomaksut eldkkeensaajan asumistukeen 54541
Valtion ennakkomaksut muihin kansaneldkerahaston etuuksiin 255 819
Valtion ennakkomaksut takuueldkkeeseen 0
Valtion ennakkomaksut sairausvakuutusrahaston etuuksiin 14502
Valtion ennakkomaksut tyomarkkinatukeen 115 827
Valtion ennakkomaksut peruspdivarahaan 17 546
Valtion ennakkomaksut opintotukeen 125533
Valtion ennakkomaksut asumistukeen 187 545
Valtion ennakkomaksut perustoimeentulotukeen 161200
Valtion ennakkomaksut vammaisten tulkkauspalveluun 8 426
Valtion ennakkomaksut lapsilisiin 13192
Valtion ennakkomaksut elatustukeen 3023
Valtion ennakkomaksut sotilasavustukseen 5959
Valtion ennakkomaksut opiskeluterveydenhuoltoon 28 901
Valtion ennakkomaksut muihin etuuksiiin 1495
Tyomarkkinatuen rahoituksen vahimmaismaara 35838
Palvelurahaston saadut ennakot 13 054
Muut ennakkomaksut 2352
Peruspdivdrahan rahoituksen vahimmadismaara 3200
Saadut ennakot yhteensd 1051584
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19. Siirtovelat ja lyhytaikaiset velat, 1 000 euroa

2025 2024
Siirtovelat, olennaiset erét
Lomapalkkavelka 93523 91657
Etuuksien siirtovelat 5700 6200
Etuusrahastojen muut siirtovelat 3033 1093
Palvelurahaston muut siirtovelat 2734 6101
Siirtovelat yhteensd 104 989 108 928
Muut lyhytaikaiset velat, olennaiset erdt 2025 2024
Muut lyhytaikaiset velat rahoittajille yhteensa 260 438 150 570
Velka ennakkonpiddtyksistd ja lahdeveroista yhteensa 87 587 81336
Selvittelytilit yhteensa 1447 2022
Muut lyhytaikaiset velat yhteeensa 8939 7 246
Lyhytaikaiset velat yhteensa 358 411 241174
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Vakuudet, vastuusitoumukset ja taseen
ulkopuoliset jarjestelyt



20. Eldkevastuurahasto, 1 000 euroa

2025 2024
Henkiloston eldkevastuu 2 636 525 2567300
Vahimmadiskate 962 331 949 901
Katettu tyontekijdin eldkemaksuilla 126 251 118 263
Katettu kannatusmaksuilla ja tuotoilla 836 081 831638
Elakevastuurahaston vajaus 68 473 68 473
Elakevastuurahaston arvonkorotusrahasto 611 945 541757
Rahaston ulkopuolella oleva osa kokonaiseldkevastuusta 1674193 1617 399
21. Leasingvastuut, 1 000 euroa

2025 2024
IT-laitteiden leasingvastuut
Seuraavana tilikautena maksettavat 9 058 9554
My6hemmin maksettavat 12 421 13 358
IT-laitteiden leasingvastuut yhteensa 21479 22912

22. Perustoimeentulotuen maksusitoumukset, 1 000 euroa

2025 2024
Perustoimeentulotuen maksusitoumukset
Seuraavana tilikautena maksettavat 5052 4 847
Mydhemmin maksettavat 135 184 123 959
Perustoimeentulotuen maksusitoumukset yhteensd 140 236 128 807

23. Takaisinperinndssa olevien etuuksien maara, 1 000 euroa

2025 2024
Etuus
Tyéttomyysturvaetuudet 36 551 36 329
Yleinen asumistuki 43 660 42 422
Opintotuki 6796 6 659
Eldkkeet ja vammaisetuudet 3609 3825
Muut etuudet 37 892 31630
Yhteensd 128 509 120 865
Huom!

Regressiperintd ei mukana

*Tyottomyysturvassa mukana: ’Kotoutumistuki’, ’Koulutustuki’, ’Liikkuvuusavustus’, "Peruspdivdraha’,
"Tydmarkkinatuki’, "Vuorottelukorvaus’, ’"Muutosturvaraha *

*Elakkeissd mukana: ’Kansaneldke’, ’"Maahanmuuttajan erityistuki’, "Takuueldke’

24, Perittavan elatusavun maard, 1 000 euroa

2025 2024
Elatusapu 253 431 227 695

25. Opintotuen tulovalvonnan perusteella syntyneet perinnit,
1000 euroa

2025 2024
Opintotuen vuosivalvonta 18 556 19 988
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26. Opiskelijoiden terveydenhoitomaksujen perinnit,
1000 euroa

2025 2024

Korkeakouluopiskelijan terveydenhoitomaksu 2539 2001

Kesken olevat takaisinperinndt 31.12.2025 ja 31.12.2024

27. Opintolainojen valtiontakaukset ja takaussaatavat,
1000 euroa

Alla on valtion opintotukilain nojalla takaama pankeissa oleva opintolainakanta sekd takaajana makse-
tuista lainoista syntynyt takaussaatavakanta, jotka sisdltyvét valtion hallinnolliseen kirjanpitoon. Kela
huolehtii opintotukilain nojalla takausvastuiden maksamisesta, takaussaatavien perinndstd ja tuottojen
tilittamisesta opetusministeridlle. Kela ei voi vaikuttaa takaajana maksettaviin maariin.

2025 2024
Valtion takaama opintolainakanta 6 682746 6271969
Valtion takaussaatavat 343222 268 998
Lisdtieto: Handelsbankenin lainakanta siirtynyt pddosin S-pankille 31.12.2024.
28. Vakuutusjaamat, 1 000 euroa

2025 2024
Verovirastojen jadmaperinndssd olevat vakuutusmaksusaatavat 109 487 106 870
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Tuloslaskelmat ja taseet rahastoittain
vuosilta 2025 ja 2024



Kansaneldkerahaston tuloslaskelma

Kansaneldkerahaston tase

2025 2024
Kansaneldkerahaston vastaavaa
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyddykkeet
Muut pitkavaikutteiset menot
IT-ohjelmistot 4 651 5023
Toimisto-osakkeet 10393 12 479
Aineettomat hyédykkeet yhteensd 15 044 17 501
Aineelliset hyédykkeet
Kiinteistot
Kavan ja Savan kiinteistot 7303 21608
Kavan ja Savan toimisto-osakkeiden ja kiinteistdjen
perusparannukset 31482 18 982
Koneet ja kalusto 2564 2664
Ennakkomaksut 5161 5985
Aineelliset hyodykkeet yhteensd 46 510 49 239
Sijoitukset
Osakkeet ja osuudet 2713 2 466
Sijoitukset yhteensd 2713 2 466
Pysyvit vastaavat yhteensd 64 267 69 206
Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen vdliset saamiset 6 274 4 353
Myyntisaamiset 446 456
Siirtosaamiset 1882 1347
Muut saamiset 334 1431
Maksetut ennakot 51491 67
Lyhytaikaiset saamiset yhteensd 60 426 20535
Rahat ja pankkisaamiset 356 179 379 204
Vaihtuvat vastaavat yhteensd 416 605 399739
Kansaneldkerahaston vastaavaa yhteensd 480 872 468 945

2025 2024
Kansaneldkerahaston etuudet
Kansaneldkerahaston etuustuotot
Valtion osuudet etuuksista -3 952 161 -4 029 661
Kansaneldkerahaston etuustuotot yhteensd -3 952 161 -4 029 661
Kansaneldkerahaston etuuskulut
Eldke-etuudet 2 620 935 2 678160
Eldaketuki -12 -20
Eldkkeensaajan asumistuet 652 956 685 253
Vammaisetuudet 680 516 663 429
Tyokyvyn selvittdaminen 1 27
Kansaneldkerahaston etuuskulut yhteensd 3954 406 4026 850
Kansaneldkerahaston etuustuotot ja etuuskulut yhteensd 2246 -2 811
Kansaneldkerahaston toimintatuotot ja kulut
Kansaneldkerahaston toimintatuotot
Etuusrahastojen toimintatuotot -13 993 -7 003
Savan ja Sty:n osuus toimintatuotoista 12792 6 284
Savan ja Sty:n osuus kdyttéomaisuuden myyntituotoista 38 0
Valtion osuus Kavan toimintakuluista -61521 -61776
Kansaneldkerahaston toimintakulut
Etuusrahastojen toimintakulut 642 601 646 235
Savan ja Sty:n osuus toimintakuluista -576 777 -580 072
Savan ja Sty:n osuus kdyttéomaisuuden myyntitappioista -50 0
Kansaneldkerahaston toimintatuotot ja kulut yhteensd 3090 3668
Kansaneldkerahaston rahoitustuotot ja kulut
Kansaneldkerahaston rahoitustuotot -3093 -3670
Kansaneldkerahaston rahoituskulut 3 2
Kansaneldkerahaston rahoitustuotot ja kulut yhteensd -3090 -3668
Erillisrahoitteiset hankkeet
Erillisrahoitteisten hankkeiden tuotot 1717 -1667
Erillisrahoitteisten hankkeiden kulut 1717 1667
Erillisrahoitteiset hankkeet yhteensd 0 0
Ylijaama (+) / Alijaama () -2 246 2811
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Sairausvakuutusrahaston tuloslaskelma

2025 2024
Kansaneldkerahaston vastattavaa
Oma pddoma
Kansaneldkerahasto
Rahasto vuoden alussa -86 463 -83 653
Rahaston lisdys/vahennys 2246 281
Kansaneldkerahasto yhteensd -84 217 -86 463
Tilikauden tulos -2 246 238N
Arvonkorotusrahasto
Rahasto vuoden alussa 34784 73521
Rahaston lisdys/vdahennys 8012 38736
Arvonkorotusrahasto yhteensd -26 772 -34 784
Kdyvan arvon rahasto
Rahasto vuoden alussa -1912 -2 617
Rahaston lisdys/vdahennys 247 706
Kéyvédn arvon rahasto yhteensd -2159 -1912
Ylijaama (-)/Alijagama (+) 2246 2811
Oma padoma yhteensd -113 148 -123 159
Vieras pddoma
Pitkdaikainen vieras pddoma
Velka valtiolle toimintakuluista -1545 0
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensd -1545 0
Lyhytaikainen vieras pddoma
Saadut ennakot -317 880 -315 624
Rahastojen vdliset velat -6 957 -1135
Ostovelat 221 1090
Siirtovelat -21068 -21 089
Lyhytaikaiset velat valtiolle -12562 -653
Velka ennakkonpidatyksistd ja lahdeveroista -7 388 -7 594
Selvittelytilit -124 -465
Muut lyhytaikaiset velat -420 -315
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensa -366 179 -345 785
Vieras pddoma yhteensd -367 724 -345 785
Kansaneldkerahaston vastattavaa yhteensa -480 872 -468 945

2025 2024
Sairausvakuutusrahaston etuudet
Sairausvakuutusrahaston etuustuotot
Tyotulovakuutuksen tuotot
Vakuutusmaksutuotot -2 883126 -2 423 007
Valtion osuudet etuuksista -188 051 -333 629
Tyotulovakuutuksen tuotot yhteensa -3 071177 -2 756 636
Sairaanhoitovakuutuksen tuotot
Vakuutusmaksutuotot -1467 328 -1001100
Takautumissuoritukset -236 -343
Valtion osuus etuuksista -1523799 -1900 219
Saadut EU-korvaukset -57 405 -57 422
Ladkekorvausmenojen palautusmaksu -111133 -109 532
Sairaanhoitovakuutuksen tuotot yhteensa -3 159 901 -3 068 615
Sairausvakuutusrahaston etuustuotot yhteensd -6 231078 -5 825 251
Sairausvakuutusrahaston etuuskulut
Tydtulovakuutuksen kulut
Pdivdarahaetuudet 2185739 2182 224
Kuntoutusrahaetuudet 196 600 241770
Muut korvaukset 696 823 583 987
Tyo6tulovakuutuksen kulut yhteensd 3079162 3007 981
Sairaanhoitovakuutuksen kulut
Sairaanhoitokorvaukset 2521621 2395 466
Kuntoutuspalvelut 543 397 532 841
Muut etuudet 57 471 57 453
Sairaanhoitovakuutuksen kulut yhteensd 3122 489 2985761
Sairausvakuutusrahaston etuuskulut yhteensd 6 201651 5993 742
Sairausvakuutusrahaston etuustuotot ja etuuskulut yhteensd -29 427 168 491
Sairausvakuutusrahaston toimintatuotot ja kulut
Sairausvakuutusrahaston toimintatuotot
Savan osuus toimintatuotoista -8 746 -2 606
Savan osuus kdyttéomaisuuden myyntituotoista -28 0
Valtion osuus Savan toimintakuluista -69 788 -84 218
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2025 2024
Sairausvakuutusrahaston toimintakulut
Savan osuus toimintakuluista 237 474 238 972
Savan osuus kdyttomaisuuden myyntitappioista 48 0
Sairausvakuutusrahaston toimintatuotot ja kulut yhteensa 158 959 152 148
Kuntoutusvarauksen muutos 20 889 4767
Sairausvakuutusrahaston rahoitustuotot ja kulut
Sairausvakuutusrahaston rahoitustuotot -19 191 -42 537
Sairausvakuutusrahaston rahoituskulut 0 -7
Sairausvakuutusrahaston rahoitustuotot ja kulut yhteensa -19 191 -42 544
Ylijaama (+) / Alijaama (-) -131230 -282 862
Sairausvakuutusrahaston tase
2025 2024
Sairausvakuutusrahaston vastaavaa
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyodykkeet
Muut pitkdvaikutteiset menot
IT-ohjelmistot 1627 3002
Toimisto-osakkeet 26 904 26 999
Aineettomat hyédykkeet yhteensd 28530 30001
Aineelliset hyddykkeet
Kiinteistot
Kiinteistot 28522 10 569
Perusparannukset 0 14 256
Koneet ja kalusto 6 361 6728
Ennakkomaksut 4 870 7 918
Aineelliset hyodykkeet yhteensd 39753 39 471
Pysyvét vastaavat yhteensd 68 283 69 471
Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen véliset saamiset 2477 2
Myyntisaamiset 19 575 10544

2025 2024
Siirtosaamiset 7 677 6197
Muut saamiset 5586 6 460
Maksetut ennakot 147 301 139 903
Lainasaamiset 88 0
Lyhytaikaiset saamiset yhteensa 182 705 163 106
Rahoitusarvopaperit 100 000 100 000
Rahat ja pankkisaamiset 675 623 723077
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 958 327 986 183
Sairausvakuutusrahaston vastaavaa yhteensd 1026 611 1055 655
Sairausvakuutusrahaston vastattavaa
Oma padoma
Sairausvakuutusrahasto
Rahasto vuoden alussa -787 708 -1070570
Rahaston lisdys/vdahennys 131230 282 862
Sairausvakuutusrahasto yhteensd -656 479 -787 708
Tilikauden tulos -131230 -282 862
Arvonkorotusrahasto
Rahasto vuoden alussa -31293 -31300
Rahaston lisdys/vahennys 224 7
Arvonkorotusrahasto yhteensd -31069 -31293
Ylijgama () / Alijaama (+) 131230 282 862
Oma pddoma yhteensd -687 548 -819 002
Kuntoutusvaraus
Varaus vuoden alussa -47 217 -42 450
Varauksen lisdys -93 871 -89796
Varojen kaytto 72982 85029
Kuntoutusvaraus yhteensa -68 106 -47 217
Vieras padoma
Pitkdaikainen vieras pddoma
Velka valtiolle toimintakuluista -5088 -8 911
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensd -5088 -8 911
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2025 2024
Lyhytaikainen vieras pddoma
Saadut ennakot -16 274 -14 502
Rahastojen viliset velat -440 -693
Ostovelat -7 202 -4 046
Siirtovelat -51401 -51914
Lyhytaikaiset velat valtiolle -155 217 73581
Velka ennakonpiddtyksistd ja ldhdeveroista 36 264 -36 359
Selvittelytilit 728 -889
Muut lyhytaikaiset velat 1658 1458
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensd -265 869 -180 525
Vieras pddoma yhteensd -270 957 -189 436
Sairausvakuutusrahaston vastattavaa yhteensd -1026 611 -1 055 655
Sosiaaliturvan yleisrahaston tuloslaskelma
2025 2024
Sosiaaliturvan yleisrahaston etuudet
Sosiaaliturvan yleisrahaston etuustuotot
Vakuutusmaksutuotot -167 300
Valtion osuus etuuksista -6 257 070
Kuntien osuus etuuksista 721541
Ahvenanmaan osuus etuuksista 12 648
Muut tuotot etuuksiin -187
Sosiaaliturvan yleisrahaston etuustuotot yhteensa -7 158 746
Sosiaaliturvan yleisrahaston etuuskulut
Tyottomyysturvaetuudet 1912 605
Lapsiperheiden etuudet 1831419
Opintoetuudet 832 085
Yleinen asumistuki 1676 930
Perustoimeentulotuki 824 750
Muut etuudet 80 957
Sosiaaliturvan yleisrahaston etuuskulut yhteensd 7158 746
Sosiaaliturvan yleisrahaston etuustuotot ja etuuskulut yhteensa 0

2025 2024
Sosiaaliturvan yleisrahaston toimintatuotot ja kulut
Sosiaaliturvan yleisrahaston toimintatuotot
Sty:n osuus toimintatuotoista -3 679
Sty:n osuus kdyttdomaisuuden myyntituotoista 0
Valtion osuus Sty:n toimintakuluista -318 480
Sosiaaliturvan yleisrahaston toimintakulut
Sty:n osuus toimintakuluista 341102
Sty:n osuus kdyttbomaisuuden myyntitappioista 0
Sosiaaliturvan yleisrahaston toimintatuotot ja kulut yhteensa 18 943
Sosiaaliturvan yleisrahaston rahoitustuotot ja kulut
Sosiaaliturvan yleisrahaston rahoitustuotot -18 943
Sosiaaliturvan yleisrahaston rahoituskulut 0
Sosiaaliturvan yleisrahaston rahoitustuotot ja kulut yhteensd -18 943
Korkeakouluopiskelijoiden terveydenhuolto OTH
OTH-tuotot -88 667
OTH-kulut 88 667
Ylijaama (+) / Alijaama (-) 0
Sosiaaliturvan yleisrahaston tase
2025 2024
Sosiaaliturvan yleisrahaston vastaavaa
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyddykkeet
Muut pitkavaikutteiset menot
IT-ohjelmistot 560 2529
Toimisto-osakkeet -209 209
Aineettomat hyddykkeet yhteensd 351 2320
Aineelliset hyédykkeet
Koneet ja kalusto 5958 6 484
STY:n osuus Kavan ja Savan toimisto-osakkeiden ja kiin-
teistdjen perusparannuksista -622 1507
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2025 2024
Ennakkomaksut -3694 672
Aineelliset hyodykkeet yhteensd 1642 8 663
Pysyvit vastaavat yhteensd 1992 10 984
Vaihtuvat vastaavat
Pitkdaikaiset saamiset
Muut saamiset 1509 1947
Pitkdaikaiset saamiset yhteensd 1509 1947
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen vdliset saamiset 4922 1817
Myyntisaamiset -669 -252
Siirtosaamiset 9200 6501
Muut saamiset 309 794
Maksetut ennakot 230989 235007
Saamiset kunnilta ansiopdivdrahaan 33 0
Lyhytaikaiset saamiset yhteensd 244783 243 867
Rahat ja pankkisaamiset 610 769 611165
Vaihtuvat vastaavat yhteensd 857 062 856 979
Sosiaaliturvan yleisrahaston vastaavaa yhteensa 859 054 867 963
Sosiaaliturvan yleisrahaston vastattavaa
Oma pddoma
Sosiaaliturvan yleisrahasto
Rahasto vuoden alussa -477 -477
Rahaston lisdys/vdahennys 0 0
Sosiaaliturvan yleisrahasto yhteensa -477 477
Tilikauden tulos 0 0
Arvonkorotusrahasto
Rahasto vuoden alussa -49 -49
Rahaston lisdys/vahennys 0 0
Arvonkorotusrahasto yhteensd -49 -49
Ylijgama (-) / Alijaama (+) 0 0
Oma pddoma yhteensd -526 -526

2025 2024
Vieras padoma
Pitkdaikainen vieras pddoma -14 158 -11973
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensd -14 158 -11973
Lyhytaikainen vieras pddoma
Saadut ennakot -669 782 -708 405
Ostovelat -7 361 -2 602
Siirtovelat 29786 -29 824
Muut lyhytaikaiset velat rahoittajille -92 659 -76 336
Velka ennakonpidatyksistd ja ldhdeveroista -43 935 -37 384
Selvittelytilit -595 -667
Muut lyhytaikaiset velat -252 246
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensd -844 370 -855 464
Vieras pddoma yhteensd -858 528 -867 437
Sosiaaliturvan yleisrahaston vastattavaa yhteensd -859 054 -867 963
Palvelurahaston tuloslaskelma
2025 2024
Palvelurahaston tuotot ja kulut
Palvelurahaston tuotot
Toimintatuotot -25 636 -26 329
Kayttomaksutuotot -26 107 -28 550
Palvelurahaston tuotot yhteensa -51742 -54 880
Palvelurahaston kulut
Ostetut henkilostopalvelut 29 668 2901
Muut toimintakulut 17762 20 940
Poistot ja muut oikaisuerat 4597 3921
Palvelurahaston kulut yhteensd 52 027 53 872
Palvelurahaston tuotot ja kulut yhteensa 285 -1008
Rahoitustuotot ja kulut
Rahoitustuotot -178 -439
Rahoitustuotot ja kulut yhteensd -178 -439
Ylijadma (+) / Alijadma (-) -107 1446
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Palvelurahaston tase

2025 2024
Tilikauden tulos -107 1446
Ylijaama (-) / Alijaama (+) 107 1446
Oma pddoma yhteensd -8 544 -8 651
Vieras padoma
Pitkdaikainen vieras pddoma
Velka valtiolle -2 510 -2010
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensa -2510 -2 010
Lyhytaikainen vieras pddoma
Saadut ennakot -13392 -13 054
Rahastojen viliset velat -3976 2195
Ostovelat 2940 -3706
Siirtovelat 2734 -6101
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensa -23 042 -25 055
Vieras pddoma yhteensd -25552 -27 065
Vastattavaa yhteensd -34 096 -35716

2025 2024
Palvelurahaston vastaavaa
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyddykkeet
Muut pitkavaikutteiset menot
IT-ohjelmistot 1137 1377
Aineettomat hyodykkeet yhteensd 1137 1377
Aineelliset hyddykkeet
Koneet ja kalusto
Koneet ja laitteet 223 280
IT-laiteinvestoinnit 8 967 8 844
Aineelliset hyodykkeet yhteensd 9189 9124
Pysyvit vastaavat yhteensd 10 327 10 501
Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 7747 647
Siirtosaamiset 7126 14366
Lyhytaikaiset saamiset yhteensa 14 873 15013
Rahat ja pankkisaamiset 8 897 10 202
Vaihtuvat vastaavat yhteensd 23769 25215
Palvelurahaston vastaavaa yhteensd 34 096 35716
Palvelurahaston vastattavaa
Oma pdadoma
Palvelurahasto
Rahasto vuoden alussa -4 484 -3 038
Rahaston lisdys/vahennys 107 1446
Palvelurahasto yhteensd -4 377 -4 484
Kanta-puskurivarat
Kanta-puskurivarat vuoden alussa 4177 4177
Kanta-puskurivarat lisdys/vahennys 10 10
Kanta-puskurivarat yhteensd -4167 -4167
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Eldkevastuurahaston tuloslaskelma

2025 2024
Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset
Siirtosaamiset 122 41
Muut saamiset 24 878 23008
Lyhytaikaiset saamiset yhteensd 24999 23 049
Rahat ja pankkisaamiset 65 026 10 387
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 90 025 33436
Vastaavaa yhteensd 2152 545 1878 350
Eldkevastuurahaston vastattavaa
Oma pddoma
Eldkevastuurahasto
Katettava vastuu vuoden alussa -949 901 -932135
Katettavan vastuun lisdys/vdahennys -12 430 -17 766
Eldkevastuurahasto yhteensd -962 331 -949 901
Muu oma pddoma -566 046 -376 400
Tilikauden tulos 189 646 44197
K&yvédn arvon rahasto
Rahasto vuoden alussa -541757 -679 660
Rahaston lisdys/vdahennys 70188 137 902
Kdyvan arvon rahasto yhteensd -611 945 -541757
Ylijaama (-) / Alijaama (+) -189 646 -44197
Oma pddoma yhteensd -2 140 323 -1868 059
Vieras padoma
Lyhytaikainen vieras pddoma
Rahastojen viliset velat -2 298 -2148
Muut lyhytaikaiset velat -9.924 -8 143
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensa -12 222 -10 291
Vieras pddoma yhteensd -12 222 -10 291
Vastattavaa yhteensd -2 152 545 -1 878 350

2025 2024
Eldkevastuurahaston tuotot ja kulut
Eldkevastuurahaston tuotot
Vakuutusmaksutuotot -67 048 -66 189
Tyontekijoiden elakemaksutuotot -29 074 -28 765
Tydeldkkeiden kustannustenjaon tuotot -18 714 -17 121
Tyollisyysrahaston suoritukset -2 512 -2922
Eldkevastuurahaston tuotot yhteensd -117 347 -114 997
Eldkevastuurahaston kulut
Toimisuhde-eldkkeet 139 341 135 951
Tybeldkkdiden kustannustenjaon kulut 12 316 1181
Muut kulut -180 -52
Eldkevastuurahaston tuotot ja kulut yhteensd 151 477 147 710
Eldkevastuurahaston tuotot ja kulut yhteensd 34130 32713
Rahoitustuotot ja kulut
Rahoitustuotot -223738 -102 014
Rahoituskulut -12 468 7 338
Rahoitustuotot ja kulut yhteensd -236 206 -94 676
Eldkevastuurahaston katteen lisdys 12 430 17 766
Ylijaama (+) / Alijaama () 189 646 44197
Eldkevastuurahaston tase
2025 2024
Eldkevastuurahaston vastaavaa
Pysyvit vastaavat
Sijoitukset
Osakkeet ja osuudet 1449 871 1236 674
Korkosijoitukset 486 625 481016
Muut sijoitukset 57 550 58 750
Sijoitukset yhteensd 1994 047 1776 440
Pysyvit vastaavat yhteensd 1994 047 1776 440
Eldkevastuurahaston vajaus 68 473 68 473
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Tilinpaatoksen allekirjoitukset



Tilinpaatoksen allekirjoitukset

Helsingissd maaliskuun 25. pdivdand 2026

Kai Jarvikare

Juha Rehula

Saana Siekkinen

Jaana Laitinen-Pesola
Vertti Kiukas
Pirkko Ruohonen-Lerner

Riitta Sarkela

Kela

Velipekka Nummikoski

Minna Saario

Tommi Toivola
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Tilinpaatosmerkinta



Tilinpaatésmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdanddn annettu kertomus.
Helsingissd 13.4.2026

BDO Audiator Oy

Ulla-Maija Tuomela
KHT, JHT
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Kelan kirjanpidossa kdytetyt kirjanpitokirjat vuonna
2025

b) osakirjanpidon tositteet

Tasekirja sahkdinen + sidottu tilikausikohtainen kirja (MK-jérjestelma)
Paakirjanpidon paivakirja sahkdinen, Kirstu-jarjestelma (SAP S/4HANA) MK-jdrjestelman tositteet koneellinen, MK-jarjestelma,
e ot R ; . - (tositelajiluettelo liitteend) liittyma padkirjanpitoon
Paakirjanpidon padakirja sahkaoinen, Kirstu-jarjestelma (SAP S/4HANA) . .
Osakirjanpidon pdivakirja sahkoinen, MK-jarjestelma (Itse rakennettu) c) Tahdin (SAP ECC) tositteet
Osakirjanpidon paakirja sahkoinen, MK-jarjestelmé (Itse rakennettu) Palkat, palkkiot, matkalaskut, koneellinen, Tahti-jdrjestelmd, liittyméd paa-

terveyspalvelulaskut kirjanpitoon ja ostoreskontraan

Kayttdomaisuus: Péakirjanpidon tositelajit

Toimisto-osakeluettelo sahkdinen . .
: - - — 12 AD Adoptiotuki
Muu kayttdomaisuus sahkdinen, Kirstu-jarjestelma B .
- 13 AE Eldkk.saaj. as.tu
Taululuettelo excel-tiedosto
14 AY Asumistuki
Automaattitilidintisddnnot: 1> EL El- ja vammaiset.
Kirstu-jarjestelma Kirstu. Saannot loytyvat transaktiolla: ZKEFIO1_RO1 16 1A Vanhempainpdivéra
Osakirjanpidon ohjaustietojen pohjalta muodostuu 17 KB Kuntoutusraha
Osakirjanpito, MK-jdrjestelma kirjanpitoon automaattisia kirjauksia. Sdannot 18 QK Valt. korv.maksut
l6ytyvat osakirjanpidosta. 19 SN Sahkotuki
20 KQ Kuntoutusmaksut
21 LL Lapsilisat
Kelan kirjanpidossa kdytetyt tositelajit vuonna 2025 22 MM Maahanm.erit.tuki
23 V] Vammaisetuudet
a) padkirjanpidon tositteet 24 OT Opintotuki
(SAP S/4HANA) 25 02 Opiskelijaterv.hu
Kirstu-]‘a‘r'jestelm‘anutosittget koneellinen, Kirstu-jarjestelma 26 L) Ladkeluotto
(tositelajiluettelo liitteena)
27 SA Sotilasavustus

Liitetietotositteet
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28
29
30
32
33
34
35
37
38
39
40
41

42
43
44
48
49
50
53
54
55

56
88
89
98
99

SH Ladkkeiden lisékorvaukset

SM Erityishoitoraha

SP Sairauspdivdraha

S) Sairauspdivdrahaetuus
TK TP-kass.enn.maksu
TM Tyomarkkinatuki

TO Yritt. tt-huolto

TQ Koulutustuki

TY Tybpaikkakassatilitykset
TW Tyonant.tt-huolto

VB Aitiysavustus

QE Kansaneldke

VR Vanh.pdivdraha

WH Lastenhoidon tuki
WY Last.h.tuen tkorv

LU Elatustuki

GE Takuueldke

PC Toimeentulotuki

UP Ulkomaan perintd/883
SQ Sopimustilitykset

SY Sairaanhoitokorvaukset
KJ Kuntoutusraha

MC Tiliotekasittely

MK Tiliot.vastaanottokirj.
M2 Keskushall.pal.

MK Katteensiirto

AA
AB
AC
AF
co
DA
DG
DL
DR
DS
DT
DZ
EG
ER
KG
KO
KP
KR
KY
Kz
PR
RE
RT
RV
SA
S)

Kayttoom.kirjaus
Kirjanpitotosite
Liikamaks.pal.kui.lC
Poistokirjaukset
Kirjaus
Asiakastosite
Asiakkaat - hyvitys
Asiak.liikamaks.pala
Asiakkaat - lasku
Vuokravakuudet
Vuokratulot
Asiakkaat - maksu
Toimittajat - hyvit.
Toimittajat - lasku
Toimittajat - hyvit.
Vuokramenot

Tilin yllapito
Toimittajat - lasku
Toimittajat - KH hyv
Toimittajat - maksu
Hinnanmuutos
Lasku - brutto

KH Siirtokirjaukset
Myyntilasku
Padkirjatilitosite
Sijoitukset

SM
WE
ZA
B
ZH
ZK
M
ZP
ya

SM Tosite ALA KAYTA
Tavaranvastaanotto
Automaattitilidinnit
Terveyspalvelulaskut
Palkat

Konversiot

Matka- ja kululaskut
Maksukirjaus
Sahkoinen tiliote
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Osakirjanpidon tositelajit

AD
Sl
AY
LU
EL
AE
SM
QE
M2
TQ
KQ
KB
LL
Wy
WH
L)
SH
MM
02
oT
MK
PC
PU
SY

Adoptiotuki
Apteekkitilitykset
Asumistuki

Elatustuki

Eldke- ja vammaisetuudet
Elakkeensaajan asumistuki
Erityishoitoraha
Kansaneldke

Keskushall. Palautukset
Koulutustuki
Kuntoutusmaksut
Kuntoutusraha

Lapsilisa

Lastenhoidon tuen tyokorvaus

Lastenhoidon tuki
Ladkeluotto

Ladkkeiden lisakorvaukset

Maahanmuuttajan erityistuki

OTH-maksu
Opintotuki
Osakirjanpidon tosite
Perustoimeentulotuki
Perustulo

Sairaanhoitokorvaukset

SP
S
SQ
SF
SN
GE
MC
W
TK
TY
RF
up
QK
V)
VR
1A
MK1
MK2
MK3
TO
VB

Sairauspdivdraha
Sairauspdivdrahaetuus
Sopimustilitykset
Sotilasavustus
Sahkotuki

Takuueldke

Tiliotekasittely

Tyonantajien tyoterveyshuolto

Tyopaikkakassan ennakkomaksu

Tyopaikkakassatilitykset
Tyottyomyysetuus
Ulkomaan perinta
Valtion korvaukset
Vammaisetuudet
Vanhempainpdivdraha
Vanhempainpdivadrahat
Vastaanottokirjaus/KAVA
Vastaanottokirjaus/SAVA
Vastaanottokirjaus/STY
Yrittdjien tydterveyshuolto

Aitiysavustus
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Kelan tutkimus tuotti tietoa so-
siaali- ja terveysturvan ajan-
kohtaisista kysymyksista

Vuonna 2025 Kelan tutkimus tuotti 179 erilaista julkaisua, joista 50 oli vertaisarvioituja julkaisuja ja

—S2IYIvL a—

34 tutkimusblogeja. Omissa tutkimusjulkaisusarjoissamme ilmestyi 14 julkaisua. Kelan kustantamia
tutkimusjulkaisuja ladattiin yhteensd 79 013 kertaa ja blogeja 72 941kertaa’.
Tutkimusviestinndssa jatkoimme tiedon levittamista erityisesti sosiaalisessa mediassa. Kelan tutki-

muksen LinkedIn-sivulla oli vuoden lopussa 12 800 seuraajaa. Seminaareja ja tapahtumia jarjestimme
7 kpl. Esiintymisia oli yhteensa 335 kpl (esim. haastattelut, asiantuntijaesitykset ja luennot).

Kelan tutkimuseettinen toimikunta kokoontui 11 kertaa. Laakelausuntoja teimme STM:n Hilalle
43 kpl2. Kirjasto- ja informaatiopalveluissa toteutimme 184 asiakkaiden toimeksiantoa.

Henkilostobarometri tuotti tietoa Kelan henkiloston
tyohyvinvoinnista ja henkilostokokemuksesta

Uudistetun henkilostokyselyn teemoja olivat muiden muassa oma tyo, tydyhteisd ja johtamiskulttuuri
sekd itse- ja yhteisdohjautuvuus. Syksylla 2025 kyselyyn vastasi 80 % henkildstdstd, eli 6 556 kelalaista.

Tulokset osoittavat, ettd tydhyvinvointi ja henkilostokokemus ovat osittain heikentyneet Kelassa,
my0s johtamiskulttuurissa on nahtdvissa kehittamistarpeita. Tama kehitys saattaa johtua useista saman-
aikaisista tekijoistd, kuten epavarmuutta aiheuttavista sadstotoimenpiteistad ja tuottavuusohjelmasta
sekd organisaation sisdisistd muutoksista. Lisaksi Tydterveyslaitoksen havainto tydkyvyn ja henkisen
hyvinvoinnin heikkenemisestd suomalaisten palkansaajien keskuudessa on ndhtavissa myds Kelassa.
Toisaalta Kelan henkilosto arvioi edelleen tydkykynsa ja tydn imun tasonsa hieman paremmaksi, kuin
palkansaajat Suomessa keskimaarin.

Tulokset osoittavat myos myonteistad kehitystd. Kelan henkildsto kokee tydnsa edelleen merkityk-
sellisend ja pystyy pitamadan tyon ja muun eldman tasapainossa. Tydyhteisdissa koetaan psykologista
turvallisuutta, ja yhd useampi kokee tydyhteison vuorovaikutuksen kehittdvan omaa osaamista ja uudis-
tumista. Myds esihenkiloty® tukee aiempaa paremmin oppimiskulttuuria ja vahvistaa yhteiséllisyyden
rakentumista monipaikkaisessa tyossa.

1 Verkkosivuanalytiikka ei ole toukokuusta 2025 lahtien vertailukelpoista aiempaan. Kela on vaihtanut
verkkoanaly-tiikkavalinetta, ja kdvijan pitaa hyvaksya tietojen kerddminen aktiivisesti evastebannerista,
jotta analytiikkaa alkaa kertyd. Suuri osa sivujen kayttdjista ei hyvaksy evasteita tai ei klikkaa evaste-
banneria lainkaan. Tasta syysta verkko-analytiikan luvut ovat merkittavasti alhaisempia kuin aiemmin.

2 Huom. lausunnoista yksi oli tavanomaista laajempi ja vastasi 5-6 lausunnon tavanomaista tydmaaraa.
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Tutkimusohjelman painoalueet

Tutkimuksen painoalueet

Lapileikkaavat teemat

Asiakasndkdkulma ja toimeenpanon kehittdminen

Yhteiset asiakkaat

) Vaikuttavuus
Toimeentulo

eri elaméntilanteissa
Toimintakyky,
tydkyky ja

kuntoutuminen Kestdva hyvinvointi

Eriarvoisuus ja yhdenvertaisuus

Sosiaaliturvan ja palvelujdrjestelman uudistukset

Grafiikka: Kele

Toimeentulo eri elamantilanteissa

Painoalueen hankkeissa on vuonna 2025 tutkittu esimerkiksi tyottomyysturvaa ja toimeentulotukea
sekd naita koskeviin etuusjarjestelmiin tehtyjen muutosten vaikutuksia. Painoalueella on tutkittu myds
perhevapaiden jakamisen hyvinvointivaikutuksia, ja vuonna 2025 kdynnistettiin tutkimushankekokonai-
suus, jossa arvioidaan elokuussa 2022 voimaan tulleen perhevapaauudistuksen vaikutuksia. Vuosina
2017-2018 kaynnissd olleen perustulokokeilun vaikutuksista julkaistiin uusia tuloksia. Lisaksi tutkittiin
yksityislaakarikdayntien kohdentumista eri tuloryhmiin.

Tyottomyysturvan ja toimeentulotuen kaytto

Tyottomyysturvan kayttod tarkasteltiin kahdessa tutkimusblogissa. Koronapandemian aikaan yrittajat
saivat valiaikaisesti oikeuden tyomarkkinatukeen. Kelan rekisteritietojen perusteella tuen saajia oli eni-
ten pandemian alussa ja tukea sai yhteensd lahes 50 000 henkiléd. Ansiotulojen saaminen yhta aikaa
tuen kanssa oli yleista, ja osalle yrittajistd tydmarkkinatuki maksettiin soviteltuna. Tyottémyysturvan
suojaosa poistettiin kevaalla 2024. Suojaosan poiston jdlkeen tydottomyysturvan aikainen tyénteko on
hieman vahentynyt perusturvan saajilla ja aiemmin pienia tyotuloja ansainneilla. Yleinen tyollisyysti-
lanne on ollut heikko, mika voi osaltaan selittda tyotulojen vahenemista etuuden saajilla.

Toimeentulotuen kadyttdd on tarkasteltu tutkimusblogeissa ja artikkeleissa. Vuonna 2024 sosiaali-
turvaan tehtiin useita leikkauksia, minka arveltiin lisddvaan toimeentulotuen tarvetta. Tutkimusblogin
mukaan toimeentulotukea saaneiden madrdssa ei ainakaan vield 2024 nakynyt suuria muutoksia.
Kevaalla 2024 tehtiin tiukennuksia asumismenoihin, joita perustoimeentulotuella voidaan korvata.
Tutkimusblogin mukaan vahaisia asumisnormin ylityksia ei enaa korvata entiseen tapaan. Muuttami-
nen on lakimuutoksen jalkeen yleistynyt erityisesti siind joukossa, jota Kela on ohjannut muuttamaan
edullisempaan asuntoon.

LIITE 4 Kansanelakelaitoksen valtuutettujen toimintakertomus 2025

Tutkimusartikkelissa tarkasteltiin toimeentulotuen saajien sosiaali- ja tyollisyyspalveluiden kayttoa
aineistolla, joka kattoi Oulussa vuonna 2018 toimeentulotukea saaneet henkilot. Valtaosa (noin 80 %)
oli ollut sosiaalipalveluiden, tyéllisyyspalveluiden tai ndiden molempien asiakkaana vuoden aikana.
Palveluiden kaytto yli yleistd erityisesti pidempddn toimeentulotukea saaneilla. Kelan tutkijat ovat olleet
mukana myos kirjoittajina Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen julkaisemassa teoksessa Toimeentulotuki
2020-luvulla: Tavoitteena parempi viimesijainen turva. Teoksessa tarkastellaan esimerkiksi toimeen-
tulotuen saajien terveyttd ja maahan muuttaneiden toimeentulotuen kayttoa.

Julkaisut:

* Peutere, L. & Jauhiainen, S. (2025). Yrittajien valiaikaista tyomarkkinatukea saatiin keskiméaarin 10
kuukautta koronapandemian aikana. Tutkimusblogi 20.1.2025. https://tietotarjotin.fi/tutkimus-
blogi/1160149

* Kosunen, P, Simanainen, M. & Peutere, L. (2025) Kelan tyottomyysetuuksia saavilla pienempia
osa-aikatyotuloja ja tydnteon lopettaminen yleisempda suojaosan poistamisen jalkeen. Tutkimus-

blogi 17.12.2025. https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1315200

e Korpela, T, Jauhiainen, S. & Makinen, L. (2025) Sosiaaliturvaleikkausten vaikutuksista toimeen-
tulotukeen saa paremman kuvan, jos ukrainalaiset lasketaan pois tilastoista. Tutkimusblogi
2.4.2025. https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1191716

* Kosunen, P, & Jauhiainen, S. & Peutere, L. (2025). Edullisempaa asuntoa etsimaan ohjatut toi-
meentulotuen saajat muuttivat lakimuutoksen jalkeen useammin. Tutkimusblogi 4.9.2025.

https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1258882

* Korpela, T. (2025). Perustoimeentulotuen saajat sosiaali- ja tydllisyyspalveluiden asiakkaina.

Yhteiskuntapolitiikka, 90(3), 265—274. https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2025061166781

» Saikkonen, P. & Mukkila, S. (2025). Toimeentulotuki 2020-luvulla: Tavoitteena parempi viimesijai-

nen turva. THL: Raportti 2/2025. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-450-5

Toimeentulotuen saaminen tyéikaisilld omaishoitajilla

Tydikdiset sopimusomaishoitajat saivat tutkimuksen mukaan perustoimeentulotukea yleisemmin kuin
muu vaesto, ja tuki kohdentui etenkin nuorille omaishoitajille. Lahes joka kymmenes tydikdinen sopi-
musomaishoitaja sai perustoimeentulotukea. Taustalla voi olla vahentynyt tydssakaynti, suuret kulut tai
se, ettd omaishoitajiksi valikoituu heikommassa asemassa olevia. Usein omaishoito kestda kauan, nel-
jalla kymmenesta vahintaan viisi vuotta. Kaksi kolmesta tydikdisesta sopimusomaishoitajasta oli naisia.
Omaishoidosta odotetaan merkittavia saastoja julkisissa hoivakuluissa, mutta on syyta kiinnittaa
huomiota myds omaishoitajien omaan toimeentuloon. Myds eduskunta edellytti, ettd toimeentulotuen
tiukennusten vaikutuksia pienituloisten omaishoitajien taloudelliseen tilanteeseen tulee seurata.

Julkaisut:

e Tillman, P. & Blomgren, J. (2026). Tyoikdisten sopimusomaishoitajien perustoimeentulotuen saanti
ja sithen yhteydessa olevat sosiodemografiset tekijat. Yhteiskuntapolitiikka 2026; 91(1): 5-17.

https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2026021112642
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* Tillman, P. (2026). Lahes joka kymmenes tyoikdinen sopimusomaishoitaja sai perustoimeentulotu-

kea. Kelan tutkimusblogi 13.2.2026. https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1345586/lahes-jo-
ka-kymmenes-tyoikainen-sopimusomaishoitaja-sai-perustoimeentulotukea

EUROMOD

EUROMOD on mikrosimulaatiomalli, joka kattaa kaikki EU:n jasenvaltiot. Simulointimallia hyodynne-
taan vero- ja etuusmuutosten vertailussa eri EU maiden valilla ja sisalla. Mallia hyddynnetaan erityi-
sesti politiikkamuutosten ennakkoarvioinnissa seka muutosten tulonjakovaikutusten arvioinnissa ja
tutkimuksessa. Euroopan komission yhteinen tutkimuskeskus (Joint Research Centre, JRC) sekd jasen-
valtioiden kansalliset ryhmat paivittavat mallia vuosittain. Suomessa Kelan tutkimusyksikko yllapitaa
mallin lainsdadant6a Suomen osalta.

Perustulokokeilu

Suomessa jarjestettiin vuosina 2017-2018 kansainvélisestikin ainutlaatuinen sosiaaliturvakokeilu,
jossa tutkittiin 560 euron suuruisen kuukausittaisen, vastikkeettoman vahimmaisetuuden eli perustulon
vaikutuksia Kelan tydttomyysetuutta saaneiden joukossa. Tyollisyysvaikutuksia ja koettua hyvinvointia
koskeva tutkimusraportti julkaistiin pian kokeilun jalkeen. Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunta
edellytti kokeilulakia koskevassa mietinndssaan, etta kokeilun yhteydessa tutkittaisiin myds perustulon
sosiaalisia ja terveysvaikutuksia. Vuonna 2025 Kelan tutkimus julkaisi kaksi vertaisarvioitua tutkimusta
naistd vaikutuksista.

Terveysvaikutuksia koskeva tutkimus tehtiin vertaamalla koe- ja verrokkiryhman reseptiladkeostoja
ja hoitoilmoitustietoja. Kokeilu, joka kasvatti osallistujien vuosituloja keskimaéarin noin 9-11 %, vahensi
mielenterveyden hoidossa kaytettdavien ladkkeiden kayttdéa noin 8—11 %. Myds mielenterveyteen liit-
tyvissa hoitokdynneissa havaittiin laskua.

Sosiaalisia vaikutuksia koskeva tutkimus tarkasteli kokeilun vaikutuksia lasten hankintaan kahdessa
eri kohdejoukossa. Kokeiluun osallistuneiden naisten joukossa kokeilu kasvatti tydnteon rahallisia
kannustimia merkittdvasti kahden vuoden maaraajaksi. Lisaksi tutkittiin kokeilun vaikutuksia niihin
naisiin, joiden puolisot osallistuivat kokeiluun. Heilld tydnteon kannustimet eivdat muuttuneet, mutta
kotitalouden kateen jadvat tulot kasvoivat. Tutkimuksessa havaittiin, ettd kannustinmuutosten piirissa
olevilla naisilla kokeilu alensi hieman todennékoisyytta saada lapsi kaksivuotisen kokeilun aikana (1,8
%-yksikkod kokeilun ensimmaisen 16 kuukauden aikana). Niilld naisilla, joiden kotitalouksien tulot kas-
voivat, kokeilu kasvatti todenndkoisyytta saada lapsi koko seurantajaksolla, joka paattyi 16 kuukautta
kokeilun loputtua (7,1 %-yksikkoa).

Julkaisut:

* Hamadldinen, K., Simanainen, M., & Verho, J. (2025). Health effects of cash transfers: Evidence from
the Finnish basic income experiment. Journal of Public Economics, 250.
https://doi.org/10.1016/j.jpubeco0.2025.1054

¢ Simanainen M. (2025). How Changes in Cash Transfers Can Affect Childbearing Among Low-In-
come Women: Evidence from the Finnish Basic Income Experiment. European journal of popula-

tion, 41(1), 9. https://doi.org/10.1007/s10680-025-09735-9
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Perhevapaauudistus 2022 ja vanhempainvapaiden jakaminen perheissa

Kelan tutkimus seuraa elokuussa 2022 voimaan tulleen perhevapaauudistuksen vaikutuksia rekiste-
ritietojen valossa seka toteuttamalla kyselyn pienten lasten vanhemmille. Tutkimuksen mukaan uu-
distuksen jalkeen entistd suurempi osa isista kayttda vanhempainvapaata, lisaksi isat ovat vapaalla
aiempaa pidemman ajan. Isdt kdyttavat myos aiempaa selvdsti ahkerammin sitd vanhempainvapaajak-
s0a, jota ei voi kayttaa yhtd aikaa didin vapaan kanssa. Loppuvuodesta 2022 syntyneiden lasten isista
73 prosenttia kdytti tdtd isdn itsendiseen hoivavastuuseen tahtddvdd vanhempainvapaan osaa, kun
ennen uudistusta tdma osuus oli 57 prosenttia. Tulokset koskevat syys-joulukuussa 2022 syntyneiden
lasten vanhempia. Loppuvuodesta 2022 syntyneet lapset ovat ensimmadinen kohortti, jonka kohdalla
vapaiden kayttda voitiin seurata tdysimaaraisesti eli sithen saakka, kunnes lapsi on tayttanyt kaksi
vuotta. Loppuvuodesta 2025 keréttiin kyselyaineisto uudistuksen jalkeen lapsen saaneiden vanhem-
pien keskuudessa perhevapaavalinnoista ja niiden perusteluista. Tuloksia on tarkoitus verrata vuonna
2022 kerattyyn vastaavaan aineistoon, johon osallistuneet vanhemmat kuuluivat ennen uudistusta voi-
massa olleen vanhempainvapaajdrjestelman piiriin. Kyselyn tuloksia julkaistaan vuoden 2026 aikana.
Hanke taydentyy vuoden 2026 alussa kerattavalla kyselylld, jossa selvitetddn perhevapaiden kayttoa
ja vanhempien hyvinvointia.

Julkaisut:

* Saarikallio-Torp, M., Lammi-Taskula, J., Miettinen, A., Narvi, ). & Sihvonen, E. (2025). Gender role
attitudes, perceptions of parenthood and father’s parental leave use in Finland. Teok-sessa:
Eerola, P.ym. (eds.), Caring fathers in the global context, s. 212—-229. Bristol University Press.
https://doi.org/10.51952 /9781447372448

* Miettinen, A. & Saarikallio-Torp, M. (2025). Perhevapaauudistus lisasi isien itsendistd vanhempain-

vapaan kayttod. Tutkimusblogi 10.12.2025. https: //tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1305816 /

LAPE Il - Perhevapaareformit, vanhempien valinnat ja sukupuolten tasa-arvo

Tutkimushankkeessa tarkastellaan perhevapaiden jakamisen pitkan aikavaliin vaikutuksia perheiden
toimeentuloon, tydmarkkina-asemaan seka hyvinvointiin laajan rekisteriaineiston avulla. Aineisto
perustuu vuosina 1995-2017 syntyneiden lasten vanhempiin, joille poimittiin rekisteritietoja Kelan
etuusrekistereista (vanhempainvapaiden kaytto) seka Tilastokeskuksesta. Hankkeen tuottamien tuo-
reimpien tutkimustulosten mukaan isien vanhempainvapaan kaytto vaikuttaa my®nteisesti ditien mie-
lenterveyteen vdhentden ditien ahdistuslddkkeiden kayttdéa 1-3 vuotta lapsen syntyman jalkeen. Isien
vapaiden kaytolla ei havaittu olevan vaikutusta aitien tydllisyyteen tai tuloihin. Lisdksi hankkeessa on
tutkittu lasten kotihoidon tuen kaytén yhteytta lasten myohempaan antibioottien kayttoén. Tutkimuk-
sen tulosten mukaan kodin ulkopuolisessa hoidossa alle kolmen vuoden idssa aloittaneilla lapsilla oli
keskimaarin enemman antibioottikuureja lapsuuden aikana kuin pidempéaan kotihoidossa olleilla. LAPE
Il -tutkimushankkeessa on parhaillaan useita tutkimusartikkeleita vertaisarvioinnissa.

Julkaisut:

e Rdsanen, T, Saarikallio-Torp, M., Ratto, H., & Kari, H. (2025). The impact of day care attendance
on antibiotic use among children aged 0—12 years: A population-based register study. PLoS One

20(11): e0335354. https://doi.org/10.1371/journal.pone.0335354
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* Résdnen, T, Miettinen, A., & Saarikallio-Torp, M. Father's quota and maternal mental health. (Iahe-
tetty arvioitavaksi European Journal of Population-lehteen, 2025).

Aitiyspakkauskysely 2025

Tammikuussa 2025 keratty Aitiyspakkauskysely on jarjestyksessa 12. kysely ditiysavustuksen vas-
taanottaneille dideille ja isille. Kyselyn tuloksia hyodynnetdaan mm. ditiyspakkauksen tuotevalikoiman
kehittamisessa. Aitiysavustuksen saajajoukossa on tapahtunut merkittavd muutos muutaman viime
vuoden aikana. Entistd suurempi osa perheistd valitsee avustuksen rahana pakkauksen sijaan. Myds
esikoislasten perheissa rahakorvauksen ottaneiden osuus on kasvanut, vaikka valtaosa heistd valitsee
edelleen pakkauksen. Vuoden 2023 ditiyspakkauksen tuotemadarda oli kustannusten vuoksi véhennetty
merkittavasti vuoden 2022 pakkaukseen verrattuna. Kyselyn perusteella tdma heratti tyytymattomyytta
vastaajissa: noin neljannes piti vuoden 2023 ditiyspakkauksen tuotevalikoimaa vahaisend, kun vuoden
2022 pakkauksen saaneista tdta mielta oli vain noin 10 prosenttia.

Julkaisu:

Saarikallio-Torp, M., N&si, E. & Miettinen, A. (2025). Aitiyspakkaus k&yttdjien puntarissa XII. Raport-
teja 7/2025. Helsinki: Kela. http://hdl.handle.net/10138/600183

Sairaanhoitokorvausten ja kuntoutuksen sosioekonominen kohdentuminen

Hankkeessa on tutkittu yksityisen sairaanhoidon kayton jakautumista sosioekonomisen aseman mu-
kaan.Vuonna 2025 julkaistu artikkeli osoitti, ettd Kelan korvaamien yksityislaakaripalveluiden kaytto oli
vuosina 2018-2023 systemaattisesti sitd yleisempadd, mita suurempituloisemmista oli kyse. Tyoikdisilla
naisilla ja miehilld seka elakeikaisilla naisilla yksityislaakarilla kayneiden osuus oli suurituloisimmassa
tuloviidenneksessa noin kaksinkertainen pienituloisimpaan viidennekseen verrattuna. Eldakeikaisilla
miehilla vastaava osuus oli yli kolminkertainen. Tuloryhmien véliset erot pysyivat tarkastelujaksolla
melko vakaina.

Julkaisu:

Moustgaard Heta, Blomgren Jenni (2025): Tuloryhmien valiset erot yksityisladkarilla kdaynneissa
ovat pysyneet vakaina vuosina 2018—2023. Duodecim 2025;141(18):1511-9. https://www.duode-
cimlehti.fi/duo18742

Toimintakyky, tyokyky ja kuntoutuminen

Painoalueella on tarkasteltu tyo-, opiskelu- ja toimintakykyyn liittyvien etuuksien ja palveluiden kayttoa,
muutoksia sekd vdestdryhmien ja alueiden valisia eroja. Tutkimuksissa on selvitetty palvelujarjestel-
man seka tyokyvyttémyys- ja kuntoutuslainsaadanndn muutosten vaikutuksia asiakkaisiin ja etuuksien
kehitykseen, erityisesti nuorten osalta. Kuntoutuksen vaikuttavuutta on tutkittu useissa hankkeissa.
Toinen tarked alue on ollut vuonna 2025 kdynnistyneen kuntoutuksen toimivuuteen ja implementaation
keskittyvan Muutos 4-hankkeen osatutkimukset.
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Muutos 4-hanke

Kelan koordinoimassa Muutos 4- hankkeessa (2025-2028) tutkitaan Kelan kuntoutuksessa tapahtu-
neita muutoksia ja uudistuksia. Vuoden 2025 aikana on kdynnistynyt viisi osatutkimusta, jotka tuottavat
moninakokulmaista tietoa Tules etdkuntoutuskurssin, Tyohénvalmennuksen, Tyokokeilun, Nuoren elo
-mielenterveyskurssin ja Sydpaa sairastavien aikuisten kurssien toimivuudesta ja toteutumisesta. Lisaksi
kuudennessa osatutkimuksessa tarkastellaan Kelan kuntoutusta ohjaavien palvelukuvausten ydinele-
menttejd ja palvelun laatua. Muutos 4 -hankkeessa tuotettua tietoa hyddynnetdan Kelan jarjestamien
kuntoutuspalveluiden kehittdmisessa ja ndin vahvistetaan kuntoutuksen tutkittuun tietoon perustuvuutta.

Julkaisut:

» Karhula, M., Heinijoki, H., & Seppadnen-Jarveld, R. (2025). Muutos 4 -hankkeessa tutkitaan Kelan
jarjestamien kuntoutuspalveluiden implementaatiota. Kuntoutus, 48(3), 36-41.
https://doi.org/10.37451/kuntoutus.176191

* Heinijoki, H., Partanen, T., Karhula, M., Raty, V., Kippola-Padkkonen, A., Kinnunen, A. & Vesterinen,
A. (20.10.2025) Nuorten aikuisten tarpeisiin vastaava mielenterveyskuntoutus edellyttaa tutki-
joiden ja palveluiden kehittdjien yhteistyota. Tutkimusblogi. https://tietotarjotin.fi/tutkimus-
blogi/1286756/

Tyohonvalmennuksen tutkimus

Tydhonvalmennus on uusi Kelan ammatillisen kuntoutuksen palvelu, joka taustalla on nayttéon perus-
tuva IPS-toimintamalli (Individual Placement and Support/ Sijoita ja valmenna). Tutkimus (2025-2028)
kohdistuu palvelun toteutumiseen ja implementaatioon seka koettuihin hydtyihin ja vaikutuksiin. Siina
keratdan seké kysely- ettd haastatteluaineistoja porautuen tutkimuskysymyksiin monimenetelmallisesti
asiakkaiden, valmentajien, asiakkaiden tydpaikkojen esihenkildiden ja Kelan etuuskasittelijoiden na-
kokulmista. Aineistojen keruu kdynnistyi syksylld vuonna 2025, alustavia tuloksia raportoidaan vuonna
2026. Hankkeen osatutkimus, jossa tarkastellaan tydhdnvalmennuksen toimivuutta paakaupunkiseudun
tyomarkkinoilla erityisesti tydopaikkojen esihenkildiden ja valmennettavien nakdkulmasta, sai AMI-sda-
tion rahoituksen. Tutkimusta esiteltiin Euroopan implementaatiotutkimuksen konferenssissa (EIE) ja
yhteisty6ta kdynnistettiin islantilaisten IPS-asiantuntijoiden kanssa. Lisdksi tutkimuksesta kerrottiin
kotimaisissa tieteellisissa tapahtumissa, kuten sosiaalipolitiikan ja vaikuttavuuden tutkimuksen paivilla.

Omakuntoutuksen edellytykset ja omaehtoisuutta tukevat keinot

Tutkimushanke tuottaa tietoa omakuntoutuksen kayttodn vaikuttavista tekijoistad ja miten ammattilaiset
voivat suunnitella ja seurata asiakkaan omatoimista tyoskentelya kuntoutuksen kayntikertojen valillg,
jotta se tukee asiakkaan omaehtoista toimintaa ja osallistumista. Omakuntoutuksen kdyttoén vaikuttavia
tekijoita tarkastellaan useissa erimuotoisissa Kelan kuntoutuspalveluissa ja asiakkaan omatoimisen
tyoskentelyn suunnittelua ja seurantaa Kelan mielenterveyskuntoutuksessa. Tutkimuksen aineisto on
ammattilaisten haastattelut. Tutkimushanke toteutetaan ajalla 1.1.2025-31.5.2026.
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Julkaisut:

» Paavonen, A.-M., Heinijoki, H., Seppanen-Jarvela, R., & Karhula, M. Facilitators and barriers to
the implementation of self-rehabilitation in rehabilitation practice. Konferenssiabstrakti, Nordic
Network on Disability Research (NNDR) Conference 2025.

* Heinijoki, H., Karhula, M., & Paavonen, A-M. (2025). Omakuntoutuksesta keinoja lasten, perhei-
den ja yhteisdjen kanssa tyoskentelyyn. Teema — Lastenneurologisen kuntoutuksen yhdistyksen
vuosijulkaisu, s. 26—29.

» Paavonen, A.-M., Heinijoki, H., Seppadnen-Jarveld, R., & Karhula, M. Self-rehabilitation in psychothe-
rapy and mental health rehabilitation courses. How can the professionals use self-rehabilitation to
support client autonomy and participation? Konferenssiabstrakti, International Annual Meeting for
the Society for Psychotherapy Research (SPR) 2025.

» Paavonen, A.-M., Heinijoki, H., & Karhula, M. (28.10.2025). Omakuntoutuksen méaéara on harkittava
asiakkaan tilanteen mukaan — joskus vahemman voi olla enemman. Tutkimusblogi.

https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1289375/

Nuorten moniasiakkuus Nuotti-valmennuksessa

Tutkimus tarkastelee Nuotti-valmennuksen roolia koulutuksen ja tydmarkkinoiden reunamilla olevien
nuorten tukemisessa. Tutkimus keskittyy siihen, minkalaisin keinoin valmennus vahvistaa nuorten toi-
mintamahdollisuuksia ja tulevaisuuden suunnittelua seka millaisia nakemyksia eri toimijoilla on nuorten
tilanteista ja tuen tarpeista. Laadullinen tutkimus perustuu moninakokulmaiseen haastatteluaineistoon,
johon kuuluu Kelan etuuskasittelijoitd, valmennuksen palveluntuottajia, yhteistydtoimijoita ja nuoria.
Tuloksia voidaan hyodyntda nuorten kuntoutus- ja tydvoimapalveluiden suunnittelussa. Tutkimushanke
toteutetaan ajalla 1.1.2024-31.12.2027.

Vuonna 2025 tutkimusta on esitelty kahdessa kansainvélisessa konferenssissa: International Al-
liance of Academies of Childhood Disability (IAACD) and European Academy Of Childhood-onset Di-
sability (EACD)- ja Nordic Network on Disability Research (NNDR) -konferenssissa. Vertaisarvioinnissa
on kaksi kasikirjoitusta:

Julkaisut:

» Ukkola, I., Seppanen-jarveld, R, Teittinen, A., & Haikio, L. (vertaisarvioinnissa). Fostering aspira-
tions among youth outside education and employment — A qualitative study on coaching profes-
sionals’ perspectives. Children and Youth Services Review.

» Ukkola, I, Tiitinen, S., Ritvos, E., & Seppanen-Jarvela, R. (vertaisarvioinnissa). Hakijan identiteettien
rakentuminen Nuotti-valmennuksessa — monimenetelmadllinen analyysi. Janus — Sosiaalipolitiikan
ja sosiaalitydn tutkimuksen aikakauslehti.

Ammatillisen kuntoutusselvityksen asiakkuuspolut

Kelan ammatillisessa kuntoutusselvityksessa selvitetdan asiakkaan tyo-, toiminta- ja opiskelukykya ja
tuetaan hanen kuntoutussuunnitelman laatimista. Tutkimus tuotti rekisteriaineiston analyysin perus-
teella tietoa kuntoutusselvityksen asiakkaista sekd heidan tilanteestaan ennen ja jalkeen kuntoutukseen
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osallistumisen. Erityisesti tarkasteltiin, mita Kelan kuntoutuspalveluita ja etuuksia edelsi kuntoutussel-
vitysta sekd mihin Kelan kuntoutukseen siirryttiin kuntoutusselvityksestd. Kuntoutusselvityksen asia-
kasméara on ollut keskimaarin vuosittain noin 5800 henkildd. Asiakkaista reilu 10 prosenttia lukeutui
nuoren ammatilliseen kuntoutukseen. Puolella kuntoutukseen osallistuneista oli mielenterveyden ja
kayttaytymisen hairi¢ ja neljasosalla oli tuki- ja liikuntaelinsairaus. Noin 20 prosentilla oli jokin muu
sairausdiagnoosi ja ladkkeiden erityiskorvausoikeuksia oli mydnnetty noin 43 prosentille. Etuudet yh-
dessd diagnoositiedon kanssa toivat esille, ettd asiakkailla oli monentyyppisia tyo- ja toimintakykya
rajoittavia kroonisia sairauksia. Suurin osa asiakkaista oli ennen kuntoutusta ty6ttémid, 14 prosenttia
sairauspaivarahalla ja tyokyvyttémyyseldkkeelld 12 prosenttia. Ennen kuntoutusselvitystad yleisimmin
osallistuttiin kuntoutuspsykoterapiaan. Kuntoutusselvityksen jalkeen asiakkaat olivat ohjautuneet ylei-
simmin Tyollistymista edistavdaan ammatillisen kuntoutukseen, mutta puolet asiakkaista ei ohjautunut
mihinkdan Kelan kuntoutukseen. Tutkimushanke toteutettiin ajalla 1.9.2023-31.5.2025.

Julkaisut:

* Heino, P, Seppdnen-Jarveld, R. & Karinkanta, S. (2025). Kelan ammatilliseen kuntoutusselvitykseen
osallistujat ja heidan kuntoutuspolkunsa. Kuntoutus, 48(2), 61-71. https://doi.org/10.37451/
kuntoutus.162772

» Seppanen-Jarveld, R., Heino, P, & Karinkanta, S. (16.6.2025). Kuntoutuspolku ammatillisen kuntou-
tusselvityksen jalkeen johtaa yleensda muualle kuin Kelan kuntoutukseen — osallistumisessa suuria

alueiden valisia eroja. Tutkimusblogi. https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/1228934/

Kelan kuntoutuksen hyddyn arviointi

Hankkeessa tarkastellaan, miten Kelan kuntoutuspalveluihin osallistuneet ovat hyotyneet kuntoutuksesta.
Tutkimus on jatkoa AKVA-hankkeelle, jossa kehitettiin kuntoutuksen tuloksellisuuden seurannan rapor-
tointijarjestelmd. Hyodyn arvioinnissa tarkastelun kohteena ovat yksiléllisesti asetettujen tavoitteiden
saavuttaminen seka hyvinvoinnissa nahtavat muutokset. Lisaksi rekisteritietojen avulla tarkastellaan
kuntoutuksen hyotyja kuntoutujan tyd- ja elamantilanteeseen liittyen. Hyodyn arvioinnin piiriin kuuluu
palveluja ammatillisesta, harkinnanvaraisesta ja vaativasta laakinnallisesta kuntoutuksesta.

Vuonna 2025 julkaistiin raportti, joka tarkasteli vuonna 2021 kuntoutuksen pdattaneiden tyo- ja
eldméntilannetta rekisterien valossa. Mukana tarkastelussa oli 8 478 kuntoutusasiakasta yhdeksasta
eri kuntoutuspalvelusta. Heidan ty6- ja eldmantilannettaan tarkasteltiin vuosi ennen kuntoutusta, kun-
toutusvuonna seka vuosi kuntoutuksen paattymisen jalkeen.

Suurimmat muutokset seurannan aikana tapahtuivat tyollistymistd edistdvaan ammatilliseen kun-
toutukseen osallistuneilla, joista tyossa tai opiskelemassa olleiden osuus kasvoi 30 prosenttiyksikkoa
kuntoutusta edeltdneesta vuodesta kuntoutusta seuranneeseen vuoteen. Seurannan aikana nuorten
NUOTTI-valmennukseen osallistuneilla tyd- ja eldméantilanne selkeytyi ja tyossa tai opiskelemassa ollei-
den osuus kasvoi. Vuoden kuluttua valmennuksen pdattymisesta tydssa tai opiskelemassa oli puolet,
tyokyvyttémana yksi kymmenestd ja tyottomana kaksi kymmenesta asiakkaasta. Myos harkinnanva-
raisen kuntoutuksen tuki- ja liikuntaelinsairauksia sairastavien kuntoutuskursseille ja mielenterveys-
kuntoutuskursseille osallistuneista tydssa tai opiskelemassa olleiden osuus kasvoi ja tydkyvyttémien
osuus laski seurannan aikana.
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Ammatillisen kuntoutuksen palveluissa kuntoutuksen pdattyessa tehdyilla itsearvioilla sen hetki-
sestd tyd- ja opiskelukyvysta oli yhteys asiakkaiden mydhdisempadn tydelamatilanteeseen. Vuoden
kuluttua kuntoutuksen paattymisesta tydkyvyttomana tai tydttomana olleista selvasti suurempi osa oli
arvioinut tyo- tai opiskelukykynsa huonoksi kuin tydssa tai opiskelemassa olleista oli arvioinut. Osassa
palveluista tyottomana olleiden arviot erosivat vain vahan tydkyvyttomana olleiden arvioista.

Julkaisu:

Karinkanta, S., & Reiterd, T. (2025). Kelan kuntoutuksen hyddyn arviointi: Vuonna 2021 kuntoutuk-
sen paattaneiden ty6- ja elamantilanne rekisterien valossa. Kela.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-284-212-1

Kuntoutuksen vaikuttavuus -tutkimuskokonaisuus

Tutkimuskokonaisuuden osatutkimuksissa tarkastellaan Kelan kuntoutuksen vaikutuksia ja vaikutta-
vuutta eri ndkdkulmista. Mukana on sekd ammatillisen, harkinnanvaraisen ettd vaativaan laakinnallisen
kuntoutuksen palveluja. Erilaisia tutkimusasetelmia ja -menetelmia hyddynnetaan tutkimuksissa moni-
puolisesti. Tutkimuskokonaisuus lisaa tietoa Kelan jarjestamien kuntoutuspalvelujen vaikuttavuudesta
ja antaa pohjan tulevalle tutkimus- ja kehittamisty6lle. Vuonna 2025 kokonaisuuden kolme ensimmaista
tutkimusta olivat kdynnissa ja neljas, lasten puheterapiaa kehityksellisissa kielihairidissa kasitteleva
tutkimus kaynnistyi syksylla.

Julkaisut:

* Reiterd, T., Karinkanta, S., Rinne, H., & Liukkonen, V. Kuntoutuksen vaikuttavuus — Osatutkimus
selvittda Kelan ammatillisen kuntoutuksen TEAK-palvelun vaikutuksia tyéllistymiseen. Abstrakti &
posteriesitys. Vaikuttavuuden tutkimuksen paivat 2025, Kuopio.

* Nuojua, J., Karinkanta, S., Sormunen, E., & Ropponen, A. Tules-kurssit ja tyokyky -tutkimuksessa
tarkastellaan monipuolisesti Kelan tules-kuntoutuksen vaikutuksia. Abstrakti & posteriesitys.
Vaikuttavuuden tutkimuksen pdivat 2025, Kuopio.

Tyokyvyttomyysetuudet ja sosioekonominen asema vuosina 2010-2023

Tutkimushankkeessa on tarkasteltu sairauspdivdarahan saamisen yleisyytta tyoikdisessa vaestdssa ja
yleisyyden ajallisia trendejd eri vdaestoryhmissa seka eri sairausperusteiden mukaan. Samoin hankkeessa
on tutkittu mielenterveysperusteisen sairauspdivarahan yhteytta tyokyvyttomyyseldakeriskiin. Tulokset
nayttavat muun muassa mielenterveysperusteisen sairauspdivarahan yleistymisen erityisesti alem-
milla toimihenkil6illd, mutta myds tyottomilld ja taysi-ikdisilla opiskelijoilla. Toinen julkaisu tarkentaa
diagnostista kuvaa ahdistuneisuushairioihin perustuvien sairauspaivarahojen rajusta lisdéantymisesta:
erityisesti diagnoosi sekamuotoinen ahdistus- ja masennustila on yleistynyt sairauspaivarahan perus-
teena. Kun masennus ja muut mielialahdiriot eivat ole sairausperusteina yleistyneet viime vuosina,
viittaa tulos diagnosointikdytantdjen mahdollisesti selittavan ahdistuneisuushdirioperusteisten sairaus-
pdivdrahakausien yleistymista. Kolmas hankkeen julkaisu osoittaa ahdistuneisuushairiéperusteisten
sairauspdivdrahakausien johtavan harvemmin tyokyvyttomyyseldkkeeseen, kuin masennusperdisten
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etuuskausien (ei vield julkaistu). Hankkeen tuloksia on esitelty vuonna 2025 mediassa, ja muun muassa
tyoterveysaiheisessa EPICOH -tutkimuskonferenssissa Utrechtissa.

Julkaisut:

» Blomgren ], Perhoniemi R (2025). Occupational-class trends in diagnosis-specific sickness
absence in Finland: a register-based observational study in 2011-2021. BMJ Open. 2025 Feb

27;15(2):e098001. https://doi.org/10.1136 /bmjopen-2024-098001
* Blomgren J, Perhoniemi R (2025). Long-Term Sickness Absence in Finland: Trends by Sex, Age and

Diagnostic Group from 2010-2023. Reports 8, Kela. http://hdl.handle.net/10138/601614

e Perhoniemi R, Blomgren J (2025). Long-term sickness absences based on mental disorders by
socioeconomic group—trends of prevalence in Finland 2010-2023. BMC Public Health. 2025 Apr

4;25(1):1277. https://doi.org/10.1186 /s12889-025-22431-x

» Perhoniemi R, Blomgren J. How is long-term sickness absence due to different mental disorders
associated with future disability pension risk? A population-based prospective cohort study in
Finland. BMJ Open (lehdessé arvioitavana).

e Perhoniemi R, Blomgren J, Luoto R (2026). Ahdistuneisuushairiot yleistyneet sairauspdivarahan
perusteena — trenditarkastelu tarkemman diagnoosin mukaan 2010-2024. Sosiaaliladketieteelli-

nen aikakauslehti 2026;63(1):256—261. https://doi.org/10.23990/sa.177646

Masennuksen vuoksi Kelan tyokyvyttomyyseldkettd hakeneiden hoito ja kuntoutus

Masennuksen vuoksi Kelan tyokyvyttomyyseldkettd hakeneiden saaman lddkehoidon ja kuntoutuksen
kehitysta vuosina 2010-2019 tutkittiin Kelan rekisteriaineistosta. Suurin osa (86 %-90 %) hakijoista oli
ostanut hakemusta edeltdavana vuonna masennuslddkkeitd, tdssa osuudessa havaittiin vain vahainen
lasku. Valtaosa hakijoista ei osallistunut Kelan psykoterapiaan tai ammatilliseen kuntoutukseen hake-
musta edeltdneen vuoden aikana, mutta ndiden kuntoutusmuotojen hyddyntdmisessa todettiin kasvava
trendi. Psykoterapiaa edeltavdn vuoden aikana saaneiden osuus yli kaksinkertaistui (6,1 % - 13,5 %).
Sukupuolten ja ikdryhmien valilld oli merkittava eroa psykoterapioiden hyddyntamisessa, erityisesti nuo-
ret naiset saivat kuntoutuspsykoterapiaa. Ammatillista kuntoutusta sai hakemusta edeltdaneen vuonna
51 % - 8,4 %, ja se oli yleisempda nuorempien hakijoiden joukossa.

Julkaisu:

Kujanpda T, Jappinen S, Suominen K, Pohjolainen V, Luoto R. Trends in Depression Treatment of
Persons Applying for Disability Pension due to Depression: A Register-Based Retrospective Study
from Finland. Scandinavian Journal of Public Health 2026 (In Press).

Sairauspdivdrahaa saaneiden koettu tyokyky

Sairauspaivdarahaa saaneiden koettua tydkykya tutkittiin hyddyntden vuosina 2022-2023 keréttyd Terve
Suomi -vdestotutkimusaineistoa, johon yhdistettiin Kelan rekisteritiedot maksetuista sairauspéivarahoista
vuosilta 2021-2022. Sairauspdivarahaa saaneista 62 % koki itsensd taysin tyokykyiseksi, 30 % osittain
tyokyvyttomaksi ja 8 % tdysin tyokyvyttomaksi. Todenndkoisyys kokea itsensd osin tai taysin tyokyvyttd-
maksi oli suurempi pidempéan sairauspdaivarahaa saaneilla. Kuitenkin pitkéankin sairauspéivarahajakson
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jalkeen kokemus vahintdadn osittaisesta tyokyvysta oli yleista. Vahintddan 300 tydkyvyttémyyspdivan
jalkeenkin alle puolet (44 %) koki itsensa taysin tyokyvyttomaksi. Osittain tyokyvyttomaksi itsensa sen
sijaan koki 48 % ja taysin tydkykyiseksi vain 8 %.

Hoitosuhteiden jatkuvuus yksityisissa ladkari- ja hammasladdkaripalveluissa

Hoitosuhteiden jatkuvuuden kehitysta yksityisissa ladkari- ja hammaslaakaripalveluissa tutkittiin Kelan
sairausvakuutuskorvauksiin perustuvassa rekisteriaineistossa vuosina 2003-2022. Jatkuvuutta arvioi-
tiin erikseen eri alojen laakari- ja hammaslaakariryhmissa laskemalla continuity of care index (COCI)
kahden ja viiden vuoden jaksoille. Hoitosuhteiden jatkuvuuden todettiin jossain maarin heikentyneen
kaikilla suurimmilla erikoisaloilla. Hammasladkareiden kontakteissa hoidon jatkuvuus oli pysynyt melko
vakaana. Potilaan nuorempi ika, yliopistosairaalakaupungissa asuminen ja nuorilla suuri etdkontaktien
osuus kdynneista olivat yhteydessa heikompaan hoitosuhteiden jatkuvuuteen.

Julkaisut:

Kujanpaa T, Nurminen M, Luoto R, Mikkola H. Hoitosuhteiden jatkuvuuden muutostrendit ja jatku-
vuuteen yhteydessa olevat tekijat yksityisissa ldakari- ja hammasladkdripalveluissa. Sosiaalilda-

ketieteellinen aikakauslehti 2026:63(1):225-239.

Yhteiset asiakkaat

Yhteiset asiakkaat -painoalue jakaantui kahteen osaan temaattisesti: terveysturvan tutkimus (ladke-
tutkimus) ja sosiaaliturvan tutkimus.

Ladkkeet ja ladkeala muuttuvassa toimintaymparistossa

Ladkkeet ja lddkeala muuttuvassa toimintaymparistdssa tutkimushankkeessa tarkastellaan ajankohtaisia
lddkealaan ja laakkeiden kayttdon liittyvia kysymyksia hyodyntaen laajoja rekisteriaineistoja. Hankkeen
yhtenad erityistavoitteena on kehittaa Kelan osaamista Kanta Reseptikeskuksen aineistojen tutkimus-
kaytdssa. Tyota tehdaan Kelan tutkimusyksikon johdolla yhteistydssa useiden yliopistojen ja tutkimus-
laitosten kanssa. Hanke jatkuu vuoden 2026 loppuun, ja loppuseminaari jarjestetdan syksylld 2026.

Tutkimushankkeen keskeiset osakokonaisuudet muodostuvat kolmesta alueesta. Ensimmainen
kasittelee |ldakealan jarjestelmia ja rakenteita sekd laakkeiden elinkaarta kehittyvassa palvelujarjes-
telmdssa. Toinen keskittyy jarkevaan laakkeen madrddamiseen ja ladkehoitoon, ja kolmas tarkastelee
|dakealan kehittyvid tietojarjestelmid ja niiden hyodyntamista.

Hanke on tuottanut lukuisia julkaisuja ja konferenssiesityksia, joissa on kasitelty muun muassa
lddkkeiden poistumista korvausjarjestelmasta, biosimilaarien markkina-asemaa, lasten laakkeiden
kayttod, annosjakeluasiakkaiden lddkehoitoa, lihavuuslaakkeitd, lddkkeiden ostamatta jattamista seka
rajat ylittavia eResepteja ja Kanta-aineistojen hyddyntamista. Yhteistyd kattaa kotimaiset ja kansain-
vdliset kumppanit sekd Kelan sisdisen yhteistyon eri yksikkojen valilld. Tutkimus tuottaa ajankohtaista
ja paatoksenteon kannalta relevanttia tietoa ladkemarkkinasta, ldakekorvausjarjestelmasta seka rati-
onaalisesta ladkkeiden maaraamisestd ja kaytosta.
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Esimerkkejd hankkeen julkaisuista 2025:

e Kuusisto S, Koskinen H, Nurminen F, Kari H. Merkittava monilaakitys ja iakkailla valtettavat laak-
keet yleisia ladkkeiden annosjakelussa. Dosis 2025;41(1):162-175.

e Kiik M, Saastamoinen L, Timonen J, Heino P, Jogi Reelika, Laius O, Volmer D. Medications
purchased with cross-border ePrescription in Estonia and Finland: a registry-based study. Kon-
ferenssiabstrakti ja posteri European Association for Clinical Pharmacology and Therapeutics,
EACPT2025.

* (Csonka P, Nurminen F, Lauhkonen E, Kari H. Cough medicine prescriptions for children by physi-
cian specialty and healthcare sector: a Finnish population-based nationwide register study. Eur )
Pediatr. 2025;184(8):471.

* Nurminen F, Koskinen H, Kari H, Pajunen P. Semaglutide in Transition: A Nationwide Register-Based
Study in Finland, 2019-2024. Konferenssiabstrakti ja posteri HPR181, ISPOR Europe 2025. Value in
Health, Vol. 28, Issue 12, S357.

Sosiaaliturvan tutkimus

Hankkeet keskittyvat siihen, miten sosiaaliturva ja palvelujarjestelma toimivat eri vaestéryhmille kdy-
tanndssa. Hankkeissa tarkastellaan esimerkiksi etuuksien kayttéa, palveluiden saavutettavuutta, hyvin-
vointialueiden eroja, asiakkaiden kokemuksia seka erilaisia sosiaali- ja terveyspoliittisia uudistuksia.

Painoalueella toteutettiin arviointitutkimusta, rekisteriperusteisia analyyseja ja palvelujdrjestelmaa
koskevia selvityksia. Lisaksi hankkeisiin kuuluu asiantuntijaty6ta, kuten lausuntoja, blogeja, esiintymisia
ja tydryhmadosallistumisia. Kokonaisuutena ndmé hankkeet tuottavat tietoa, joka tukee sosiaaliturvan
kehittamistd, paatdksentekoa ja Kelan ydintoimintoja.

Hankkeet:

Tutkimus 65 vuotta tayttaneiden terveyspalveluiden kdytosta
65+ ikaryhman laakaripalvelukokeiluun liittyva seuranta-/valmistelutyd.

Asiakkaat Kelan palveluissa ja hyvinvointialueilla
Kelan palvelujen ja hyvinvointialueiden rajapinnan seka asiakaspolkujen/ilmididen tarkastelu.

Julkaisu:

Sourander A, Kaajalaakso K, Vuori M, Sillanméki L and Luntamo T (2025) Psychiatric symptoms at
age 8 as predictors of specialized health service use for psychiatric disorders in late adolescence
and early adulthood: findings from the Finnish Nationwide 1981 Birth Cohort Study. Front. Psy-
chiatry 16:1600022. doi: 10.3389/fpsyt.2025.1600022. (vertaisarvioitu)

Asiakkaat Kelan palveluissa ja hyvinvointialueilla: Mielenterveyden hdirididen hoidon yhteys
Kelan sosiaaliturvaetuuksien ja terveyspalveluiden kdyttoon nuorilla aikuisilla

Nuorten aikuisten mielenterveyden hoidon yhteyksien tarkastelu etuuksien ja palveluiden kayttdoon.
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Julkaisut:

Nuorten aikuisten masennusladkkeiden ja lasten ADHD ladkkeiden kaytto yleistynyt voimakkaasti
Suomessa — taustasyita on kartoitettava (Kelan tutkimusblogi)

Datasovellus: https://laaketieto.tietotarjotin.fi/psyykenlaakkeet/ (muu julkaisu)

Kelan henkil6asiakkaiden kokonaiskartoitus
Kelan henkiloasiakkaiden tilanteen ja palvelu-/etuustarpeiden kokonaiskuvan ja
tulevaisuusskenaarioiden tuottaminen.

Hoitosuhteiden jatkuvuus yksityisissa ladkdripalveluissa
Hoitosuhteiden jatkuvuuden muutosten ja niihin liittyvien tekijoiden tarkastelu yksityisissa ladkaripalveluissa.

Julkaisu:

Kujanpda T, Nurminen M, Luoto R, Mikkola H. Hoitosuhteiden jatkuvuuden muutostrendit. Sosiaali-
ldgketieteellinen aikakauslehti. (tulossa, vertaisarvioitu)

Kun lapsi sairastuu
Lapsen vakavan sairastumisen vaikutusten ja perheiden sosiaaliturvan toimivuuden tarkastelu.

Julkaisut:

* Nasi, E., Teittinen, A., Perkio, M., & Kokkinen, L. (2025). The experienced complexity of social
security benefits: Case: childhood cancer. Poster session presented at NorDoc Summer School,
Oslo, Norway.

 Nasi, Teittinen, Perkio & Kokkinen (2025). Utilizing a lens of complexity thinking: Finnish social
security for families with childhood cancer. Poster, 18th European Public Health Conference,
Helsinki 12.-14.11.2025.

Sosiaalibarometri 2025
Sosiaalibarometrin tuottaminen ja julkaiseminen yhdessa Soste ry:n kanssa.

Julkaisu:

Eronen, A., Londén, P, Palanne, A., Peltosalmi, J., & Teittinen, A. (2025). Sosiaalibarometri 2025.
Soste ry. (vertaisarvioimaton)

Vammaisten ihmisten kokemuksia Kelan ja kunnan sosiaalipalvelujen asiakkaana
Vammaisten asiakkaiden kokemuksiin keskittyva tutkimus Kelan ja kuntien palveluissa.

Julkaisu:

Leskeld, L. & Teittinen, A. (2025). Selkokieli ja vammaistutkimus. Teoksessa Tutkimusretkelld
selkokieleen. Gaudeamus. (vertaisarvioitu)

Yli 75-vuotiaat takuueldkkeen saajat
Ikdantyneiden etuuksiin ja arjen tukeen liittyva tarkastelu.
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Julkaisu:

Puurtinen, P., Palanne, A., & Teittinen, A. (2025). Omainen on tarked kotona asuvalle muis-
tisairaalle — maarallinen analyysi Kelan hoitotukihakemuksista. Gerontologia, 39(1), 4-19.

https://doi.org/10.23989/gerontologia. 148793 (vertaisarvioitu)
Julkaisut ilman hanketta:

Vertaisarvioidut julkaisut:

* Tgssebro, )., Bonfils, I. S., Teittinen, A., Tideman, M., & Traustad®éttir, R. (2025). Normalisation 60
Years Beyond—The Developments and Current Status in the Nordic Countries. Palgrave Macmillan.
https://doi.org/10.1007/978-3-031-91652-6 3

* Teittinen, A. (2025). Housing services for persons with intellectual disabilities and recent develop-
ments in Finland. In ). Tessebro & A. Gustavsson (Eds.), Deinstitutionalisation and later develop-
ments in the lives of persons with intellectual disabilities: Lessons from the Nordic countries (pp.

135-150). Palgrave Macmillan. https://doi.org/10.1007/978-3-031-91652-6 8
Blogi:

Hujanen Timo & Mikkola Hennamari. Eldkeikdiset ovat vahentaneet yksityisten ladkaripalveluiden
kayttoa — muuttaako Kela korvauskokeilu kehityksen suuntaa? Kelan tutkimusblogi 14.4.2025.
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