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(näkyy vain hyvinvointialueille ja kunnille)

Oikopolut
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1 Yläpalkin valinnat

Kielivalinta. Kelmua voi käyttää 

uudistuneessa käyttöliittymässä 

suomen- tai ruotsinkielisenä. 

Työnantaja. Yläpalkissa näytetään lisäksi

Suomi.fi-valtuuden antaneen työnantajan 

nimi. Jos valtuuksia on useammalta 

työnantajalta, voi työnantajan vaihtaa  

alasvetovalikosta.

Oma nimi. Käyttäjän nimi näkyy yläpalkissa. 

Uloskirjautuminen. Yläpalkista pääsee myös 

kirjautumaan ulos.
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2 Navigaatio

Osa Kelmun toiminnallisuuksista on 

koottu vasemman reunan navigaatioon.

Tiedotteet-osiossa olevat uutiset 

näkyvät automaattisesti, jos on 

tiedotettavia asioita. 
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3 Etuustietojen haku

Etuustietojen haku -kohdassa näytetään 

ne tietosisällöt, joihin käyttäjällä on 

Suomi.fi-valtuus. Pääsääntöisesti 

valittavissa on vain yksi tietosisältö. 

Klikkaamalla tietosisällön nimeä pääsee 

hakemaan tarvittavia tietoja.

4 Tiedonvaihto

Tiedonvaihto-kohdassa näytetään 

erilaisia toiminnallisuuksia. 

Huom. Tiedonvaihto-kohta näkyy vain 

hyvinvointialueille ja kunnille.
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5 Oikopolut

Oikopolut-kohtaan on koottu 

hyödyllisiä linkkejä. 

Palautetta voi antaa klikkaamalla Anna 

palautetta -kohtaa. 

Ohjeet käyttäjälle - ja Tekninen tuki -

kohdista pääsee lukemaan lisätietoa 

Kela.fi-sivuilta. 
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Näin etuustietoja haetaan
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Aluksi annetaan henkilötunnus, 

ajanjakso ja klikataan Hae-painiketta. 

Samaan näkymään aukeaa käyttäjän 

tiedonsaantioikeuden ja Suomi.fi-

valtuuden mukaiset tiedot. 

Jos käyttäjällä on oikeus asiakkaansa 

perustoimentulotuen tietoihin, 

näytetään ne omalla välilehdellään.

Tietosisältö tulee jatkossa avata erikseen 

haitareista. Kaikki haitarit voi avata 

klikkaamalla Avaa kaikki -painiketta tai 

klikkaamalla yksittäisen rivin oikealla 

olevasta nuolesta. Haitarin otsikon 

yhteydessä näytetään, onko kyseisessä 

haitarissa tietoja. 
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* henkilötunnus kuvitteellinen
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Maksu-tietoja ei haeta automaattisesti 

henkilötunnuksen antamisen 

yhteydessä. Jos maksutietoja tarvitaan, 

avataan kyseinen paneeli oikean reunan 

nuolesta. Avautuvassa näkymässä on 

erillinen painike, jota klikkaamalla 

maksutiedot haetaan näytettäviksi. 

Kelmun käyttöä voi jatkaa antamalla 

uuden henkilötunnuksen tai siirtymällä 

toiseen toiminnallisuuteen. Kelmun 

kaikissa näkymissä annetaan ilmoitus 

siitä, että istunto on vanhenemassa. 

Kelmun käyttöä voi jatkaa klikkaamalla 

Jatka istuntoa -painiketta tai Kelmun voi 

antaa sulkeutua. 

!

* henkilötunnus kuvitteellinen
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Haitarissa näytettävät tiedot
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1 Tässä esimerkkitapauksessa on vireillä 

kolmen etuuden hakemukset.

Ratkaisu on jo annettu yhdestä 

etuudesta. Oikealla olevaa nuolta 

klikkaamalla näkymään saa enemmän

tietoja. 

Maksut-haitarin tietoja ei ole 

esimerkkikuvassa vielä haettu. 
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Lisätietoja? 
Ota yhteyttä

tiedonvalitys@kela.fi


