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Yleista tietoa palveluntuottajille

« Tarkistakaa tietonne ja kurssienne ajantasaisuus kuntoutuskurssihaussa

» Koulutustilaisuudet palveluntuottajille (Kela.fi) Kuntoutuksen tapahtumat ja koulutukset=
Yhteistydkumppanit - kela.fi

« Tiedotteet (Kela.fi) Ajankohtaista kuntoutuksen palveluntuottajille — Yhteistydkumppanit - kela.fi

* Verkkosivu (Kela.fi) Nuoren elo -kurssi | Henkil6asiakkaat | Kela

« Palvelukuvaus Nuoren elo -kurssi (kela.fi) ja esite Nuoren elo -kurssi

* Kysymykset
« Palvelun sisaltdon ja toteutukseen liittyen
— kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi
« Sopimuksiin liittyen
— kuntoutus_sopimushallinta@kela.fi
« Opas etakuntoutuksen kaytanndn toteutukseen (2023) Etakuntoutuksen opas (helsinki.fi)
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https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-koulutukset
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ajankohtaista
https://www.kela.fi/nuoren-elo-kurssi
https://www.kela.fi/documents/d/guest/nuoren-elo-kurssi-palvelukuvaus
https://www.kela.fi/documents/d/guest/kela-infolehtinen-nuoren-elo-kurssi-1
https://helda.helsinki.fi/server/api/core/bitstreams/509cca70-4bf6-413b-8ab4-86eae52a85e6/content
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Viestintaasiaa

Ville Raty



Miten Nuoren elo -kurssia on markkinoitu?

« Terveyskampanja 1/2024

* Runon asiakastarina 10.9.2024
Kiusaamiskokemukset lapsuudessa heijastuvat terveyteen — Masennuksen kanssa eldminen vie
voimat - Elamassa.fi

* Mielenterveyskampanja 27.1. — 16.2.2025
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https://elamassa.fi/terveys/kiusaamiskokemukset-lapsuudessa-heijastuvat-terveyteen-masennuksen-kanssa-elaminen-vie-voimat/
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Infoa Nuoren elo -kurssin
implementaatiotutkimuksesta

Anu Kippola-Paakkdénen & Annastiina Vesterinen



Nuoren elo-kurssin tutkimus
(Elo 2025-2027)
Kela, palveluntuottajien tilaisuus 25.3.2025

Anu Kippola-Paiakkonen, YTT (1), Anu Kinnunen, KT (2), Annastiina
Vesterinen, TtM (3), Veronica Hellstrom, VTM (3)

(1) Lapin ammattikorkeakoulu

(2) Savonia-ammattikorkeakoulu
(3)Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu (Xamk)
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Miksi kuntoutuspalvelun tutkiminen on tarkeaa?

« Systemaattisen tiedon kuvaaminen on tarkeaa palvelujen kehittamistydssa ja ns.
“tilivelvollisuuden” perusta.

* Moninakdkulmaisessa ja -menetelmallisessa tutkimuksessa eri toimijat nahdaan
tarkeana osana tiedon tuottamisen, palvelujen kehittédmisen ja toiminnan
arvioinnin prosessia.

 Vaikuttavat kuntoutuspalvelut ja toimintamallit edellyttavat luotettavaa tietoa.
Kun huomioidaan asiakkaiden kokemukset, palvelut voidaan suunnitella
vaikuttavammin.

* Hyvien kaytantojen -tunnistaminen edellyttaa useimmiten sita, etta kaytannon
toimivuuden lisaksi se on arvioitu merkitykselliseksi ja/tai vaikuttavaksi.
Tutkimuksella saadaan tietoa palvelun toimivuudesta ja siita, miten palvelua tulisi

kehittaa. Kela|Fpa



Nuoren elo -kurssin tutkimus (2025-2027)

e Kohdistuu Kelan Nuoren elo -kurssiin

« Tutkimuksen tavoitteena on arvioida nuorten ohjautumista Nuoren elo -kurssille,
sen toteuttamista seka nuorten, nuorten laheisten, palveluntuottajien ja
verkostotoimijoiden kokemia hyétyja. Lisaksi tavoitteena on arvioida
suomenkielisen ja ruotsinkielisen (Distansrehabiliteringskursen Ungas liv)
kuntoutuspalvelun yhtalaisyyksia ja eroja.

 Tutkimuksen rahoittajana on Kela ja toteuttajina Lapin ammattikorkeakoulu,
Savonia ammattikorkeakoulu ja Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu.

« Tutkimus toteutetaan monimenetelmallisesti keraamalla tietoa eri toimijoilta ja
erilaisia menetelmia kayttaen.
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https://www.kela.fi/nuoren-elo-kurssi
https://lapinamk.fi/hanke/nuoren-elo-kurssin-tutkimus/

TOTEUTTAMISEN
MAARITTAJAT

ePalvelujarjestelmat (sosiopoliittisen

kontekstin piirteet)
eKuntoutus- sekd sosiaali- jo
terveyspalvelut, ty8hén jo
opiskeluun liittyvét palvelut
(organisaatioiden piirteet)
eHenkildstdn tiedot, taidot jo
asenteet (toteuttajan piirteet)
eKelan palvelukuvaukset
(Intervention piirteet)
*Nuoret kuntoutuspalvelun
asickkaina (asiakkaan piirteet)

Implementaatioviitekehys Nuoren elo —-kurssin
tutkimuksen jasent

djana (mukaillen Wierenga ym. 2013)

KASVOKKAISEN JA
ETAKUNTOUTUKSEN

TOTEUTTAMISSTRATEGIA

.

PALVELUNTUOTTAJAN
TYOVALINEENA

Miten hyvét kuntoutuskdytdnndt,
asickaslahtsisyys,
tavoitteellisuus,
ratkaisukeskeisyys, nuoren
omakuntoutuksen tukeminen,
yhteistyd- ja
ryhmd&kuntoutusmenetelmien
hysdyntdminen nakyvat
interventioiden ohjelmassa,
k&ytetyissd menetelmissa jo
arvioinnin kohteissa.

N

KUNTOUTUKSENKOETUT JA

TODENNETUT HYODYT

INTERVENTION
TOTEUTTAMISPROSESSI
ASIAKKAAN
NAKOKULMASTA

o Yksils- ja ryhm&kuntoutus
osaksi asickkaan
tavoitteellista kuntoutumisen
polkua
Hallinta- ja selviytymiskeinojen
oppiminen (omaksuminen)
*Vertaisryhm&a hysdyntavat
jo asickkaan muutosprosessia
tukevat toteutustavat
(toteuttaminen)
® Asickkaan muutosprosessin
nivoutuminen arkeen jo sen
pysyvyys. Opiskelu- tai
tySeldmadn siirtyminen tai
jotkuminen (jatkuvuus)
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Tietotarpeet
« Millainen on Nuoren elo -kurssille ohjautumisen prosessi?

Milla perusteilla, tarpeilla ja odotuksilla asiakas ohjataan ja han tulee
kuntoutukseen?

« Mitka asiat kuntouksessa ja sen toteuttamisessa ovat hyddyllisia asiakkaan
kuntoutumisessa ja mitka koetaan vahemman hyadyllisiksi?

« Suomenkielisen kasvokkaisen kuntoutuksen ja etakuntoutuksen yhdistelman seka
ruotsinkielisen etakuntoutuspalvelun erot ja yhtalaisyydet.
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Tutkimuksen kohderyhmat ja kerattavat aineistot

Nuoren elo -kurssille osallistuvat asiakkaat (asiakkailla on diagnosoitu masennus
tai ahdistuneisuushairio) sekd heidan laheiset.
Kursseja toteuttavat kuntoutuksen palveluntuottajat.

o Palveluntuottajat auttavat seka asiakkaiden tiedonkeruun kaytanndn toteuttamisessa, etta
toimivat myds informantteina.

Kuntoutukseen liittyvat verkostotoimijat (esim. kuntoutukseen ohjaavan tahon
edustaja, oppilaitoksen edustaja)
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AINEISTOT ASIAKKAAT ASIAKKAIDEN PALVELUNTUOTTAJAT | VERKOSTOTOIMIJAT

(nuoret ja nuoret LAHEISET
aikuiset)

KYSELYT Alku- ja loppukyselyt Lyhyt kysely jokaisen

sahkdisesti toteutuneen kurssin

suomenkielisilla jalkeen

kursseilla
MITTARITIEDOT Suomenkielisilla
JA GAS kursseilla
KUNTOUTUS- n. 30 asiakkaan osalta
SUUNNITELMAT
HAASTATTELUT Fokusryhma- tai-yksilo  Yksilohaastattelut ~ Lopetusvaiheissa

haastattelut suomen- (n = 6-10 nuoren  jarjestetaan tydpari- tai

ja ruotsinkielisilla laheista) ryhmahaastattelut

kursseilla (n= 25) (4 suomenkielista, 1

ruotsinkielinen)

PUHELIN- n. 12-16 osallistujan
HAASTATTELU osalta
TIEDOTUS- Kaikilta kursseilta

MATERIAALI



Tutkimuksen aikataulu

2025

2025-2026

Syksy 2026-kevat 2027

Aineistonkeruun menetelmien valinta ja
rakentaminen, tarvittavat dokumentit, Kelan eettinen
ennakkoarviointi. Tiedonkeruun aloittaminen huhti-
toukokuun aikana.

Tiedonkeruun toteuttaminen

Analyysit ja raportointi
(Loppuraportin kasikirjoitus 31.3.2027 mennessa)
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Asiakkaiden aineistojen tiedonkeruu toteutuu
kuntoutusprosessin yhteydessa seuraavasti

NUOREN ELO -KURSSIN TUTKIMUS

eeeeeeeeee
uuuuuuuuuuuuu
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Palveluntuottajalla on monia tarkeita tehtavia
asiakkaiden tiedonkeruun onnistumiseksi

Palveluntuottajan tehtévia

» Tutkimuksesta tiedottaminen (suullisesti ja kirjallisen tiedotteen toimittaminen)

* Kyselyihin, mittarietietoihin ja GAS:iin liittyvien kaytantdjen toteuttaminen (mm.
suostumukset, ID-tunnusten huolehtiminen, jotta alku- ja loppukyselyt voidaan
matsata yhteen)

* Asiakkaiden haastattelun organisoinnissa auttaminen (aikataulut, linkit).

Palveluntuottajan saama tuki tiedonkeruun toteuttamiseen

« Tutkijatiimi perehdyttaa palveluntuottajat tarkemmin tiedonkeruun kaytannon
toteutukseen kevaan 2025 aikana Teamsissa.

 Palveluntuottajien edustajan kanssa sovitaan sdanndlliset tapaamiset, jossa
kaydaan lapi tiedonkeruun toteutusta ja mahdollisia haasteita.

 Yhteiselld Teams -alustalla on materiaalipankki, josta 16ytyy tarvittavat
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Yleiset perehdytysajankohdat

» Kalenteroi ja osallistu johonkin naista:
Ma 28.4 klo 11.30-13 Teams-linkki
« Ti29.4 klo 11.30-13 Teams-linkki
Ma 5.5 klo 9-10.30 Teams-linkki

« Tutkijat ovat yhteydessa kaikkiin palveluntuottajiin my&s suoraan ldhiaikoina ja
sovitaan, kuka on palveluntuottajan yhteyshenkil® tutkimukseen liittyvissa
asioissa.

 Varataan tarpeen mukaan palveluntuottajakohtaisia perehdytystilaisuuksia.

» Sovitaan saanndlliset tapaamiset tiedonkeruun ajaksi (kevat 2025-syksy 2026)
tutkijaryhmalaisten kanssa Teams-yhteyksin, jossa kdydaan lapi tiedonkeruun
toteutusta ja mahdollisia haasteita.
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https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_MzE5ZWFhMWMtMDMwZC00ZmIyLWI1MGQtZDFkY2NmYjQwOWM4%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224c60a66f-0a8d-446e-9ac0-836a00d84542%22%2c%22Oid%22%3a%22c5c3668c-aa35-47c0-8e50-0c9722cf7738%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_YTRhZWFmZDktNGVkMi00ZTg0LWFjYTgtNzE4NzU4NDI0OGI5%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224c60a66f-0a8d-446e-9ac0-836a00d84542%22%2c%22Oid%22%3a%22c5c3668c-aa35-47c0-8e50-0c9722cf7738%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NDg1MDAzOGQtZTEwMi00MmVkLWI1OWQtNzQzYjFhOTJiMGIw%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224c60a66f-0a8d-446e-9ac0-836a00d84542%22%2c%22Oid%22%3a%22c5c3668c-aa35-47c0-8e50-0c9722cf7738%22%7d

Yhteystiedot, joihin voi olla yhteydessa
tutkimukseen liittyvissa asioissa

Anu Kippola-Paakkénen, YTT, projektin vastuuhenkil®, Lapin ammattikorkeakoulu
puhelin: 040-628 3425, s-posti: anu.kippola-paakkonen@lapinamk.fi

Anu Kinnunen, KT, tutkija, Savonia-ammattikorkeakoulu
puhelin: 044-785 6184, s-posti: anu.kinnunen@savonia.fi

Annastiina Vesterinen, TtM, tutkija, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
puhelin: 040-486 8279, s-posti: annastiina.vesterinen@xamk_fi
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mailto:anu.kippola-paakkonen@lapinamk.fi
mailto:anu.kinnunen@savonia.fi
mailto:annastiina.vesterinen@xamk.fi
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Kysymyksia

 Jos kurssille olisi osallistumassa vain 1-2, ja sen vuoksi kurssi joudutaan
perumaan, huolehtiiko nuori itse hakemuksen seuraavalle alkavalle kurssille vai
voiko Kela siirtaa hakemuksen tavallaan suoraa odottamaan seuraavan kurssin
alkamista?

« Vastaus: Jos kurssi joudutaan perumaan, palveluntuottaja on yhteydessa Kelaan. Kurssille jo
tehtyjen paatodsten asiakkaat kontaktoidaan ja heilld on mahdollisuus valita uusi kurssi.
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Kiitos!
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