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Palveluntuottajien koulutus 25.11.2025.



Tervetuloa
koulutukseen!

Tarkistathan, ettéd mikrofonisi on suljettu.
Tata koulutusta el tallenneta.

Kysymyksia ja kommentteja voi esittaa
viestikentassa.

Koulutuksen loppuun on varattu aikaa
kysymyksille ja keskustelulle.

Esitysmateriaali julkaistaan Kelan
verkkosivuilla tapaamisen jalkeen:
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-
kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-
tapahtumat-ja-koulutukset
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https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-koulutukset

Koulutuksen sisalto

1. Koulutuksen aloitussanat, suunnittelija Ville
Raty

2. Palvelukuvaus ja palveluntuottajan rooli
Kelan kuntoutuspalvelun toteuttajana,
suunnittelija Ville Raty

3. Neurologisen kehityksen hairiot
sopeutumisvalmennus, suunnittelija Ville
Raty

4. Ratkaisutydssa huomioitavaa, suunnittelija
Minna Pokela

5. Kuntoutusraha, suunnittelija Minna Pokela
Laskutus, suunnittelija Marjo Pikkupeura
7. Kysymykset ja kommentit

KelaleaQ




Palvelukuvaus ja palveluntuottajan rooli
Kelan kuntoutuspalvelun toteuttajana

Ville Raty suunnittelija, etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikko,
kuntoutuspalvelujen ryhma

@
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Palvelukuvauksen liitteet 1/2

 Palvelukuvaus on uudistunut
 Liitteet korvaavat palvelukuvauksen yleisen osan
 Palvelun toteuttamiseen liittyvaa tietoa on myds Kelan Kumppanien verkkosivulla

* Kelan kuntoutuksen palvelukuvaukseen kuuluu 5 liitetta:
* Liite 1: Yleiset vaatimukset kuntoutuksen toteuttamiselle

Liite 2: Etdkuntoutus

Liite 3: Sovittujen kurssien siirtdminen ja peruminen

Liite 4: Ammatti- ja tehtavanimikkeet

Liite 5: Koostetaulukko

5 2712025 Ke la| Fpa



Palvelukuvauksen liitteet 2/2

 Palvelukuvausta ja sen liitteita sovelletaan samanaikaisesti Kelan jarjestaman
kuntoutuksen toteuttamisessa.

* Palvelukuvaus on ensisijainen liitteisiin nahden ja mahdollisten tarkennusten
osalta palveluntuottaja noudattaa palvelukuvauksen mukaista menettelya.

« Palvelukuvaus ja sen liitteet sitovat palveluntuottajaa osana Kelan ja
palveluntuottajan valista sopimusta.

 Palveluntuottaja on velvollinen ensisijaisesti noudattamaan voimassa olevaa
kuntoutustoimintaa ohjaavaa lainsaadantoa ja siina mahdollisesti tapahtuvia
muutoksia.

6 25112025 Kelal Fpa



Liite 1: Yleiset vaatimukset kuntoutuksen toteuttamiselle

Liitteessa on tietoa mm. « Asiakkaan henkil6tietojen kasittelysta, kaytosta

« Kuntoutuksen toteutukseen liittyvaa yleista Ja sailytyksesta
tietoa * Asiakkaalle laadittavasta kuntoutuspalautteesta
« esim. laheisen osallistumisesta asiakkaan « Kuntoutuksen toteuttamiseen kaytettavista

kuntoutukseen tiloista ja laitteista

« Moniammatillisen tiimin tehtavista « Majoituksesta seka ruokailun toteuttamisesta
kuntoutuksen aikana «  Kuntoutukseen liittyvista vakuutuksista

* Henkildstomuutoksista ja henkilostdn . Palveluntuottajan vastuista
sijaisuuksista sopimuskauden aikana asiakasturvallisuuden toteutumisesta

« Kuntoutuksen toteutusmuodoista ja lajeista . Laatuty®std ja toiminnan seurannasta

*  Palveluntuottajan tehtavista ennen  Kuntoutuskustannusten laskuttamisesta

kuntoutuksen alkamista, kuntoutuksen aikana

ja kuntoutuksen paattyessa « Kuntoutuspalvelun tuottamisesta

« Kuntoutuksessa kaytettavasta sanastosta.

Aloituskeskustelun toteutuksesta

« Dokumentaatiosta
7 27.11.2025 Kelal Fpa



Liite 2: Etakuntoutus

« Etakuntoutus -liitteella on etakuntoutuksen sanaston lisaksi tietoa esim.
* Yleisesti etakuntoutuksesta ja etakuntoutuksen toteutuksesta
« Kuvapuheluiden ja verkkokuntoutuksen toteutuksesta

«  Ammattihenkilon osallistumisesta etana
o Laakarin osallistumisesta etana

« Etakuntoutuksen laitteista, sovelluksesta, alustasta ja teknisesta tuesta
« Tietoturvasta, tietosuojasta ja saavutettavuudesta

» Asiakkaan sairastumisesta etakuntoutuksen aikana

« Asiakkaan osallistumisesta etakuntoutukseen ulkomailta

8  27.11.2025 Ke la| Fpa



Liitteet 3,4 ja 5

Liitteessa 3 on tietoa sovittujen kurssien siirtamisesta ja perumisesta (mm.)
 asiakkaan jo aloittaman kurssin vaihtamisesta

« kuntoutuksen toteutusmuodon vaihtamisesta

« muiden kuin Kelan asiakkaiden osallistumisesta kuntoutukseen

Liitteella 4 on kerrottu palvelukuvauksissa kaytettyjen ammatti- ja
tehtavanimikkeiden vaatimukset

 Liite on paivitetty vastamaan nykyisia koulutuksia ja vanhentuneet koulutusmaarittelyt on
poistettu

Liitteella 5 on kuvattu kuntoutuspalvelun keskeisimmat vaiheet, toimijat ja
vaiheiden kestot.

25112025 KElal Fpa



Kelan verkkosivut

10

Kumppanit / kuntoutuspalvelut -verkkosivuilla on tietoa:
* Asiakaslahtoisyyden mittaamisesta

« Hyvasta kuntoutuskaytannosta

« Moniammatillisesta yhteistyosta

« Sahkdpostin kaytosta

 Asiakkaan tietojen tutkimuskaytosta

« Kuntoutukseen osallistumisen perumisesta tai kuntoutuksen keskeyttamisesta
« Vieraan kielen ja toisten kotimaisten kielten tulkkauksesta

« Toimintakyvyn arvioinnista ja mittaamisesta

« Kuntoutuksen markkinoinnista

« Auditoinnista.

27.11.2025 Ke lal Fpa



Nostoja liitteelta 1 1/3

 Luku 5.1. Palveluntuottajan tehtavat asiakkaan kuntoutuspaatoksen saavuttua

* Esitietolomakkeeseen, kutsukirjeeseen, ennakkoyhteydenottoon ja aloituskeskusteluun liittyvat ohjeet on
ainoastaan Yleiset vaatimukset kuntoutuksen toteuttamiselle —liitteella (ei palvelukuvauksessa).

« Luku 9.2 Asiakkaalle laadittavat kuntoutuspalaute
« Kuntoutuspalautteen laatimiseen on uusi lomake KU148, joka 16ytyy Kelan verkkosivuilta.
 Laaditaan viimeisen kuntoutusjakson paatyttya
 Palautteen on oltava Kelassa perilla postitse lahetettyna 2 viikon kuluessa.

 Luku 9.3 Lyhyt kuntoutuspalaute

« Toimitetaan asiakkaalle kuntoutuksen keskeytyessa tai toteutuessa useammassa kuin 1 jaksossa, jos
tarvitaan kirjallinen dokumentti kuntoutukseen osallistumisesta ja sen edistymisesta

« Toimitetaan Kelaan vain, jos asiakkaan kuntoutus on keskeytynyt tai asiakkaan kuntoutumiseen liittyy
jotain erityista tiedotettavaa Kelalle.

* Luku 9.4 Seurantapalaute

« Laaditaan, kun palveluntuottajan ja asiakkaan valinen viimeisin seurantayhteydenotto on toteutunut
11 27.11.2025 Kelalea



Nostoja liitteelta 1 2/3

« Luku 10.1. Palveluntuottajan ja palveluyksikdn rekisterointi

« Palveluntuottajan, joka tuottaa terveydenhuollon palveluja, on noudatettava sosiaali- ja
terveydenhuollon valvontaa koskevaa lainsaadantoa (741/2023).

« Palveluntuottaja vastaa siita, etta palveluntuottaja ja palveluyksikkd on rekisteroity kyseisen
lain edellyttamalla tavalla.
* Luku 10.6. Tilojen remontointi

« Palveluntuottajan on ilmoitettava valittomasti tai vahintdan 3 kuukautta ennen
kuntoutustilojen remonteista ja korjaus- ja perusparannustoista

 lImoitus tehdaan sahkdpostitse osoitteeseen: kuntoutus_sopimushallinta(at)kela.fi.
« Palveluntuottajan tulee ilmoittaa Kelaan milloin remontti alkaa ja remontin arvioitu
paattyminen
« Vaistotilan tulee aina olla Kelan etukateen hyvaksyma.
12 27.11.2025 Kelalea



Nostoja liitteelta 1 3/4

* Luku 14.4 Henkiloston ensiapuvalmius

« Henkilostolta vaadittu ensiapukoulutus voi olla Suomen Punaisen Ristin (SPR) tai muun
vastaavan tahon ensiapukoulutuksia tarjoavan yrityksen jarjestama koulutus.

— Ensiapukoulutuksen tulee olla voimassa palvelukuvauksen maaritteiden mukaisesti.

« Luku 15.1 Laadunhallinta ja toiminnan seuranta

« Palveluntuottaja laatii omavalvontasuunnitelman ja omavalvontaohjelman seka nimeaa
vastuuhenkilon lain edellyttamalla tavalla.

« Sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta annetun lain (741/2023) mukaisesti
palveluntuottajan tehtavana on valvoa palvelun laatua, asianmukaisuutta ja asiakas- ja
potilasturvallisuutta.

13 27.11.2025 Kelal Fpa



Nostoja liitteelta 4/4

« Luku 18 Kuntoutuksessa kaytettava sanasto

 Uusi asiakas (Huom. vain rekisterditymismenettelylla jarjestettavissa palvelussa)

— asiakas, jonka kuntoutuspaatds on astunut voimaan ko. kalenterivuoden aikana. Edellisend
kalenterivuonna voimaan tulleen kuntoutuspaatdksen saanut asiakas ei ole uusi asiakas, vaikka
asiakkaan kuntoutuksen toteuttaminen alkaisi tai jatkuisi kuluvan kalenterivuoden aikana.

« Luku 13.1 Palveluntuottajan vakuutusturva
« Palveluntuottajalla on oltava asiakasta ja kuntoutukseen osallistuvaa laheista varten
seuraava vakuutusturva:
— Toiminnan vastuuvakuutus

— Potilasvakuutus
— Ryhmamuotoinen tapaturmavakuutus.

Kela|Fpa
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Palveluntuottajan tehtavat kuntoutuksen
toteuttamiseksi 1/2

» Kutsukirje
« Laheta kutsukirje seka esitietolomake taydennettavaksi 2 viikon kuluessa kuntoutuspaatoksen
saapumisesta.
« Ennakkoyhteydenotto
« Toteuta ennakkoyhteydenotto puheluna tai kuvapuheluna viimeistdan 3 viikkoa ennen kuntoutuksen
alkamista omaohjaajan tai muu moniammatillisen tiimin jasenen toimesta.
« Kasvokkainen kuntoutus
« Kuntoutuspaivan pituus on kaikille osallistujille aina vahintaan 6 tuntia, josta
— moniammatillisen tiimin ohjaamaa kuntoutusta on keskimaarin 4 tuntia/kuntoutuspaiva.
— asiakkaana oleville lapsille ryhmassa toteutuvaa kuntoutusta 60-90 minuuttia.
— aikuisille [aheisille on jarjestettava ryhmassa toteutuvaa kuntoutusta vahintaan 60 minuuttia.
— sisaruksille on jarjestettava ryhmassa toteutuvaa kuntoutusta vahintaan 60 minuuttia.
 Lisaksi perhekohtainen tapaaminen tarvittavan asiantuntijan kanssa 45-60 minuuttia.

Kela|Fpa
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Palveluntuottajan tehtavat kuntoutuksen
toteuttamiseksi 2/2

« Kasvokkainen kuntoutus (jatkuu)
« Yksilollinen aloituskeskustelu omaohjaajan seka mahdollisen muun moniammatillisen tiimin
ammattihenkilon kanssa.

« Verkostotapaaminen (tarvittaessa) silloin, kun asiakasperheen kuntoutustoimien jarjestely
edellyttda aktiivisempaa yhteisty6ta
—  Kesto keskimaarin 60 minuuttia.

* Loppukeskustelu
— Yhteinen kaikkien kuntoutukseen osallistuvien asiakasperheiden kanssa

— Loppukeskustelun toteutuksesta vastaavat 2-3 moniammatillisen tiimin ammattihenkil6a,
loppukeskustelun kesto on 1-2 tuntia.

« Seurantayhteydenotto

— 1-3 kuukauden kuluessa kuntoutusjakson paattymisesta omaohjaajan tai muun moniammatillisen
tiimin jasenen toimesta.
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Neurologisen kehityksen hairiot
sopeutumisvalmennus

Ville Raty suunnittelija, etuuksien ja palvelujen
suunnitteluyksikko, kuntoutuspalvelujen ryhma

@
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Sopeutumisvalmennuksen tarkoitus

Sopeutumisvalmennuksen tarkoitus

« Vastata lapsen ja hdnen laheistensa
tarpeeseen saada apua, tietoa ja tukea
elamantilanteessa, joka on muuttunut
sairauden tai vamman takia.

* Lapsi ja hanen laheisensa saavat
monipuolisesti tietoa niista asioista, joilla on
vaikutusta esim. perheen toimivampaan
arkeen (esim. sosiaalietuudet,
paivakotiin/kouluun liittyvat asiat,
apuvalineet, tukea jaksamiseen).

18 25.11.2025

Lisaksi asiakasperhe saa mahdollisuuden

jasentaa omaa elamantilannettaan
ammattihenkildiden tuella

|6ytaa itselleen soveltuvia keinoja vahvistaa lapsen
omakuntoutusta, seka edistaa hanen
kuntoutumistaan

vahvistaa omia voimavarojaan kuntoutuksen
aikana seka opastusta siitd, miten hyvinvointia ja
voimavaroja voi vahvistaa seka hallita perheen
omassa arjessa

vertaistukeen ja kokemuksien jakamiseen
ryhmassa, jonka jasenilla on samankaltainen
elamantilanne, kuntoutumisen tarve ja tavoite

ammattihenkildiden tuella muokata omaa
toimintaymparistdaan seka vahvistaa
osallisuuttaan ja toimijuuttaan

(esim. mukanaolo, toiminta).

Kela|Fpa



Kohderyhma

« Sopeutumisvalmennukseen osallistuvalla lapsella on asianmukaisesti diagnosoitu neurologisen
kehityksen hairio

« Sopeutumisvalmennus kohdennetaan seuraaville sairausryhmille:
+ kehitysvamma, monimuotoinen kehityshairid tai monivamma
« (CP-oireyhtyma tai muu synnynnainen lilkkuntavamma
« Downin oireyhtyma.

* Neurologisen kehityksen hairidt sopeutumisvalmennus on tarkoitettu 1-16 -vuotiaalle lapselle ja
hanen perheelleen.

« Kurssit kohdennetaan seuraavasti:
— yli T-vuotiaalle alle kouluikaiselle lapselle ja koulunsa aloittavalle lapselle
— alakoululaiselle ja ylakoululaiselle lapselle.

19 Kela|Fpa



Kohderyhmaan kuuluvat sairausryhmat ja
diagnoosit

Kehitysvamma, kehityshairio tai
monivamma

20

22q11.2-deleetio / duplikaatio-oireyhtyma
AGU-tauti

Cohen-Kabuki

Cornelia de Langen oireyhtyma

Cri du Chat

FASD

Fragile-X

Hydrokefalia/ Synnynnainen hydrokefalia /
Neurologisiin sairauksiin liittyva hydrokefalia

Noonanin oireyhtyma
Perisylvian oireyhtyma

25.11.2025

« Prader Willin oireyhtyma

« Rubinstein-Taybin oireyhtyma
« Russel-Silverin oireyhtyma

» Tuberoosi skleroosi

«  Williamsin oireyhtyma

«  Wolf-Hirschorn

« Alyllinen kehitysvammaisuus

Tama luettelo ei ole tyhjentava, eika rajoittava.
Kuntoutukseen voi osallistua myds muuta
samankaltaista sairautta sairastava henkil®.

Kela|Fpa



Myontoedellytykset

« Mydntaminen edellyttas, etta « Eivoida myontaa asiakkaalle,
* lapsi tarvitsee sairautensa tai vammansa vuoksi + jolle ryhmassa toteutuva kuntoutus ei ole
moniammatillista kuntoutuksellista tukea ja oikea kuntoutusmuoto
ohjausta

+ jonka toimintakyky vastaa vaikeasti ja

« |apsella on sairautensa tai vammansa vuoksi syvasti kehitysvammaisen lapsen tasoa

jokapaivaisessa elamassa vaikeuksia ja

haasteita liittyen esim. arkeen, paivakotiin, — vaikeasti ja syvasti kehitysvammainen lapsi
kouluun ja/tai ihmissuhteisiin tarvitsee lahes jatkuvaa tai luonteeltaan

huomattavan vaativaa vanhemman tai
palveluntuottajan henkildkunnan ohjausta,
valvontaa ja/tai avustamista paivittaisissa
toimissaan.

« terveydenhuolto on arvioinut, etta lapsi ja
hanen perheensa tarvitsee tilanteessaan
sopeutumisvalmennusta, ja ettd he hydtyvat
siita

» lapsen toimintakyky on arvioitu riittavaksi, jotta
han voi osallistua sopeutumisvalmennukseen
taysipainoisesti.
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Palvelun toteutus ja rakenne

Toteutus

toteutus 5 vrk 5 kk aikana

harkinnanvaraisen kuntoutuksen palveluna
(KKRL 12 8) ja vaativana laakinnallisena
kuntoutuksena (KKRL 98)

ryhmakuntoutuksena palveluntuottajan
toimipisteessa

enintaan 6 lasta/kurssi
1-2 aikuista laheista ja 1-2 sisarusta/lapsi.

22 2511.2025

Rakenne

kutsukirje

yksildllinen ennakkoyhteydenotto puheluna tai
kuvapuheluna viimeistaan 3 viikkoa ennen
kasvokkaista kuntoutusjaksoa.

kasvokkainen kuntoutus, jonka pituus on 5 vrk

yksildlliset seurantayhteydenotot
asiakasperheeseen 1-3 kuukauden kuluessa
kuntoutusjakson jalkeen.

Kela|Fpa



Henkilosto

Kuntoutuksen toteutuksesta vastaa moniammatillinen tiimi, johon kuuluvat
« 3 pakollista ammattihenkil6a
« Sairaanhoitaja (AMK) tai terveydenhoitaja (AMK)
« Sosiaalitydntekija tai sosionomi (AMK) tai kuntoutuksen ohjaaja (AMK)
* Fysioterapeutti (AMK) tai toimintaterapeutti (AMK)
« 1 tai 2 valinnaista ammattihenkil®a
» Varhaiskasvatuksen erityisopettaja tai erityisopettaja tai opettaja
* Psykologi
« erikoislaakari
« Erikoistumisala lastenneurologia tai lastentaudit

« Lisaksi kuntoutuksen toteutukseen osallistuvat moniammatillista tiimia taydentédva muu henkildsto seka
avustava henkildsto ja lastenohjaajat.
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Mika muuttuu -kooste

ENNEN

* Nuorilla oma kurssipalvelunsa

« Harvinaissairauksille (FASD, Fragile-X,
22q11.2 deleetio/duplikaatio, Prader-
Will) omat kurssit

e Henkildstd: 4+4 valinnaista

24 2511.2025

NYT

Nuorten kurssit paattyvat

Harvinaissairaudet yhdistetaan osaksi
Kehitysvamma, monimuotoinen
kehityshairié ja monivamma -kursseja.

Henkilosto: 4+2

Kela|Fpa



Ratkaisutyon terveiset

Minna Pokela, suunnittelija, etuuksien ja palveluiden
suunnitteluyksikkd, kuntoutusryhma

@
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Laheisten maara vuonna 2026 alkavilla lasten
perhekursseilla

Koskee seuraavia vuonna 2026 alkavia perhekursseja
*  Kehityksellisen kielihairion sopeutumisvalmennus, lapsen perhekurssi
* Harvinaissairaiden lasten kurssi

* Neurologisen kehityksen hairidt -sopeutumisvalmennus, lasten perhekurssi

Aikuisen laheisen osallistuminen lasten ja nuorten kuntoutukseen

* Lapsen tai nuoren kuntoutukseen voi osallistua 1-2 aikuista Iaheista. Osallistuvan aikuisen on kuuluttava lapsen
paivittaiseen elamaan.

» Suurempaa aikuisten laheisten maaraa koskeva harkinta poistuu 1.1.2026 alkavissa palveluissa

Sisaruksen osallistuminen lasten kuntoutukseen

« Lapsen kuntoutukseen voi osallistua myds 1-2 sisarusta. Tahan maaraan ei lasketa alle 2-vuotiaita sisaruksia, jotka
voivat aina osallistua lapsen kuntoutukseen.

« Suurempaa sisarusten maaraa koskeva harkinta poistuu 1.1.2026 alkavissa palveluissa
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Laheisten maara vuonna 2026 alkavilla lasten
perhekursseilla ja majoitus kurssin aikana

* Vuonna 2026 alkaviin perhekurssipalveluihin voi osallistus enintaan 2 aikuista laheista ja 2
sisarusta. Alle 2-vuotiaat sisarukset voivat aina osallistua perhekuntoutukseen laheisten
aikuisten kanssa. Heita ei huomioida osallistuvien laheisten lukumaarassa.

* Ensisijaisesti lapsen perhekurssille on oikeus osallistua lapsen huoltajilla, jos he osallistuvat
lapsen paivittaiseen arkeen.

« Perheen tulee itse I6ytaa ratkaisu siihen, ketka lapsen laheisista aikuisista ja sisaruksista
osallistuvat kuntoutukseen. Kela ei jarjesta toista samansisaltoista kurssia silla perusteella,
ettd toinen huoltaja ei osallistunut aiemmin lapselle myodnnetylle kurssille.

« Kela korvaa jokaisesta paatoksessa olevasta laheisesta majoituksen osuuden, joka kattaa
majoituksen perhehuoneessa.

« Mikali perhe haluaa kayttéon toisen huoneen, he voivat kysya sithen mahdollisuutta
palveluntuottajalta. Perhe maksaa lisdhuoneesta aiheutuvat kustannukset itse.
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Kuntoutusraha

Erikoissuunnittelija, Isa Hasa
Kela, etuuksien ja palveluiden suunnitteluyksikkd, Tyokykyryhma

@
28 25.11.2025 Kelal Fpa



Miten palveluntuottajana toimit,
etta kuntoutukseen osallistuvan asiakkaan kuntoutusraha

maksetaan oikein ?

Kuntoutuspalvelut ohjeita- palveluntuottajille osiosta [6ydat ohjeet Miten toimin,
Jotta kuntoutukseen osallistuvan asiakkaan kuntoutusraha maksetaan oikein

Jos osallistumis-
Laadi osallistumis- todistuksessa
todistus ohjeen ilImoitetut tiedot lImoita muutoksista

Toteuta kuntoutus
palvelukuvauksen

S mukaisesti ja anna muuttuvat, laadi viipymatta Kelaan.
mukaisesti.

se asiakkaalle. asiakkaalle uusi
osallistumistodistus.

Kela|Fpa
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https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ohjeita-palveluntuottajille-kuntoutuksen-jarjestaminen#miten-toimin-jotta-kuntoutukseen-osallistuvan-asiakkaan-kuntoutusraha-maksetaan-oikein

Kuntoutusraha -Neurologisen kehityksen hairiot -
sopeutumisvalmennus, lasten perhekurssi

Asiakas voi saada kuntoutusrahaa Asiakas ei voi saada kuntoutusrahaa
myontoedellytysten tayttyessa

« Kasvokkaisena ryhmakuntoutuksena  « Etakuntoutuksena toteutuvan

toteutuvan kuntoutuksen ajalta kuntoutuksen ajalta (yksilollinen
ennakkoyhteydenotto tai

seurantayhteydenotto)

Lisatietoa kuntoutusrahasta l6ydat:
Kuntoutusraha | Henkil6asiakkaat | Kela

Kela|Fpa

30 25.11.2025


https://www.kela.fi/kuntoutusraha

Kuntoutusraha turvaa toimeentuloa kuntoutuksen aikana

Maksetaan
« Omavastuuajan jalkeen (kuntoutuskursseissa tavanomaisesti 1 pv)

o Kuntoutusrahassa ei ole omavastuuaikaa, kun vanhempi osallistuu lapsensa kuntoutukseen
eli kuntoutuspaatds on tehty lapselle ja padtds koskee myds vanhempaa/vanhempia.

« Kuntoutukseen osallistumisen ajalta jokaiselta arkipaivalta (= 6 arkipaivaa/viikko, kalenterin
ns.mustat paivat)

« Kuntoutusjakson jalkeen, kun selvitys kuntoutukseen osallistumisesta on saatu Kelaan (yleensa
osallistumistodistus)
o Asiakas voi toimittaa osallistumistodistuksen Kelaan asiointipalvelu OmaKelassa

« Jos tydnantaja maksaa kuntoutuksen ajalta palkkaa, kuntoutusraha maksetaan yleensa
tydnantajalle palkkaa vastaavalta osalta

o Tybnantaja ilmoittaa kuntoutusajan palkanmaksusta Kelaan

Ennakonpidatys
* henkildkohtaisen veroprosentin mukaan
« kuitenkin vahintaan 25%, ellei muutosverokorttia etuutta varten ole esitetty

Kela|Fpa
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Erityishoitoraha - vaihtoehto kuntoutusrahalle

Korvaa lyhytaikaista tai tilapdistd ansionmenetysta, joka aiheutuu huoltajan osallistumisesta alle 16-
vuotiaan lapsen sairaudesta tai vammasta johtuvaan hoitoon tai kuntoutukseen.

Erityishoitorahaa voi saada, kun
« hoitoon tai kuntoutukseen osallistuminen kestaa matkoineen vahintaan 4 tuntia paivassa ja
« poissaolo on palkaton.

 FEiole omavastuuaikaa.

» Voidaan maksaa kuntoutuksen ajalta molemmille huoltajille.
« Ei makseta tyonantajalle.
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Erityishoitorahan hakeminen ja maar

33

Hakuaika on 4 kuukautta.
Hakemuksen liitteeksi tarvitaan kuntoutuksen ajalta:

o Laakarintodistus D TAl

« osallistumistodistus tai muu selvitys kuntoutukseen osallistumisesta (selvityksessa mm. tiedot
kuntoutuksesta, sen perustumisesta lakiin ja tiedot huoltajan osallistumisesta kuntoutukseen).

Erityishoitorahan ja kuntoutusrahan maara eroaa suuremmissa tuloluokissa.
« kuntoutusrahan laskuri

« erityishoitorahan laskuri

Erityishoitorahan maksamiselle on enimmaisaika.

« Lisatietoa maarasta ja enimmaisajasta: Erityishoitorahan maaré ja maksaminen | Henkil®asiakkaat | Kela

25.11.2025

Kela|Fpa


http://laskurit.kela.fi/kuntoutusrahan-laskuri
http://laskurit.kela.fi/erityishoitorahan-laskuri
https://www.kela.fi/erityishoitoraha-maara-ja-maksaminen

Kuntoutuskursseja koskevat ohjeet
palveluntuottajille ja asiointikanavat

@
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Ohjeita ja neuvontaa palveluntuottajalle

« Kursseja koskevat yleiset ohjeet palveluntuottajille
Kurssin siirtaminen, peruminen tai vaihtaminen

* Yksittaisen asiakkaan tilannetta koskevat tiedusteluissa voit asioida Kelan
virallisissa neuvontakanavissamme puhelimitse tai suojatulla sahkdpostilla.

« Viranomaislinja palvelee ma—pe klo 9-15 numerossa 020 692 235.
* Neuvonnan sahkopostiosoite on kumppanit.neuvonta@kela.fi

Suojattu sahkoposti yhteistyokumppaneille | Kumppanit | Kela

Neuvontaa kumppaneille | Kumppanit | Kela
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https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ohjeita-palveluntuottajille-kursseja-koskevat-ohjeet#miten-toimin-kun-haluan-perua-kiila-kurssin
mailto:kumppanit.neuvonta@kela.fi
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-asiakaspalvelu-suojattu-sahkoposti
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-asiakaspalvelu-neuvontaa#viranomaislinja

Kuntoutuskustannusten laskutus

Suunnittelija, Marjo Pikkupeura
Kela, etuuksien ja palveluiden suunnitteluyksikkd, kuntoutusryhma

@
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Lomakkeet

 Palveluntuottaja kayttaa
askutuksessa Kelan
askutuslomakkeita tilityslomake
KU 206 ja laskulomake KU 201.

 Palveluntuottaja ei voi kayttaa
askutuksessa omia lomakkeitaan.

« Lomake loytyy pdf- muodossa
www.kela.fi — yhteistydkumppanit
— lomakkeet.

nnnnnnnnnnn
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Verkkolasku

« Palveluntuottaja voi lahettaa kuntoutuksen tilityslaskuja Kelaan verkkolaskuina
Finvoice 3.0. standardin mukaisesti. Kelan verkkolaskutusosoite on:

Vastaanottaja: Kela, Kava
Verkkolaskuosoite: 0037024624601000
Vélittajatunnus: 003703575029
Valittaja: Telia Finland Oyj (Telia/CGl)

« Verkkolaskulla [ahetetaan tiedot seka xml-sanomana etta pdf-laskuina (ei
liitelomakkeina).

« Verkkolaskussa ei ilmoiteta asiakkaiden henkilétunnuksia, vaan ne on korvattu
kuntoutuspaatosten paatdstunnisteilla.
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Huomioitavaa laskutuksessa

39

Kela el suorita maksua, mikali laskua el ole toimitettu ja tehty laskutusohjeiden mukaisesti.
Laskutusohjeiden mukaisen laskun tekeminen ja toimittaminen on palveluntuottajan vastuulla.

Laskutusaika on 2 kk kunkin kuntoutusjakson paattymisesta.
Kuntoutuslaskuja ei voi toimittaa sahképostitse.
Laskut on tarkea postittaa niille osoitettuun osoitteeseen Kela, PL 10, 00056 Kela.

Kuntoutuspalautteet ja tilitykset tulee laittaa lahetyksessa omiksi nipuikseen, jos ne postitetaan
samassa kuoressa.

Jos lasku postitetaan vaaraan osoitteeseen / toimitetaan Kelan paikallistoimistoon, se postitetaan
Kelassa edelleen kasittely-yksikk&on.

- Maksaminen voi viivastya (ei Kelasta johtuva syy).
Palveluntuottajille: Kuntoutustilitysten postitusosoite ja ohjeita laskutukseen
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https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ohjeita-palveluntuottajille-laskutus

Ohjeita palveluntuottajille

40

Laskutuksessa on noudatettava sopimuksen ja hintaliitteen mukaisia laskutusperiaatteita seka
Kelan verkkosivuilla annettuja laskutusohjeita.

— Laskutusohje kuntoutuksen palveluntuottajalle | Yhteistydkumppanit | Kela

Palveluntuottaja on velvollinen seuraamaan Kelan antamia ohjeita laskutuksesta.
Jarjestelmatoimittajille ja palveluntuottajille on laadittu tarkempia ohjeita verkkolaskua koskien.
— Finvoice 3.0 soveltamisohje

— Ohjeita verkkolaskutukseen kuntoutuksen palveluntuottajille (kela.fi)

Kelan kuntoutuksen palvelukuvauksiin ja niiden tulkintaan liittyvista asioista voit kysya
osoitteesta: kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi

Kuntoutusjarjestelman ekstranettiin, palveluntuottajahakuun ja tunnistautumiseen liittyvat tekniset
kysymykset seka verkkolaskuun liittyvat kysymykset: kuntoutus_jarjestelmat@kela.fi
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https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ohjeita-palveluntuottajille-laskutus
https://file.finanssiala.fi/finvoice/Finvoice_3_0_soveltamisohje.pdf
https://www.kela.fi/documents/d/guest/ohjeita-verkkolaskutukseen-palveluntuottajille

Palvelun hinnat

 Hinta 1, Kuntoutuspalvelu, lapsiasiakas
» Lapsiasiakkaan kuntoutuspalvelun vuorokausihinta.

 Hinta 2, Kuntoutuspalvelu, ldheinen aikuinen
« Aikuisen ldheisen ja yli 18-vuotiaan sisaruksen kuntoutuspalvelun vuorokausihinta.

 Hinta 3, kuntoutuspalvelu, l1dheinen alle 18v
« Alle 18-vuotiaan sisaruksen kuntoutuspalvelun vuorokausihinta.

Huom!

Ylla mainitut hinnat sisaltavat yhteydenotot seka asiakkaan avustamisen ja hanen seka hanen
laheisten turvallisuudesta vastaamisen palvelukuvauksen mukaisesti. Koskee myd&s tilannetta,
jolloin asiakas laheisineen saapuu paikalle jo kuntoutusta edeltavana paivana.

Kela|Fpa
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Asiakkaan majoituksen ja ruokailun hinnat

 Hinta 4, Majoitus, lapsiasiakas

* Majoittuvan lapsiasiakkaan yopymisvuorokauden hinta.
 Hinta 5, Ruokailu majoittuville, asiakas alle 12 v

« Hinta sisaltda aamiaisen, lounaan, paivallisen ja valipalat.

 Hinta 6, Ruokailu majoittuville, asiakas yli 12 v

* 12-vuotiaan ja yli 12-vuotiaan majoittuvan asiakkaan ruokailun hinta, joka sisaltaa aamiaisen, lounaan,
paivallisen ja valipalat.

 Hinta 7, Ruokailu ei-majoittuville, asiakas alle 12 v
« Hinta sisaltaa vahintaan yhden aterian seka 1-2 valipalaa.

» Hinta 8, Ruokailu ei-majoittuville, asiakas yli 12 v

« 12-vuotiaan ja yli 12-vuotiaan ei-majoittuvan asiakkaan ruokailun hinta, joka sisaltaa vahintaan yhden
aterian seka 1-2 valipalaa.
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Majoittuvien laheisten majoituksen ja ruokailun
hinnat

« Hinta 9, Majoitus, laheinen aikuinen
« Majoittuvan aikuisen laheisen yopymisvuorokauden hinta.

 Hinta 10, Majoitus, |aheinen alle 18 v
« Alle 18-vuotiaan majoittuvan laheisen yépymisvuorokauden hinta.

 Hinta 11, Ruokailu majoittuville, laheinen yli 12 v

« Majoittuvan aikuisen laheisen seka 12-vuotiaan ja yli 12-vuotiaan majoittuvan sisaruksen
ruokailun hinta/hl6. Hinta sisaltda aamiaisen, lounaan, paivallisen ja valipala

 Hinta 12, Ruokailu majoittuville, Idheinen alle 12 v

« Alle 12-vuotiaan majoittuvan sisaruksen ruokailun hinta. Hinta sisaltaa aamiaisen, lounaan,
paivallisen ja valipalat.
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Majoituksen hinnoissa huomioitavaa

* Hinnoissa on huomioitu, etta asiakasperhe saa huoneen kayttdéonsa heti, kun
saapuu majoituspaikkaan kuntoutuksen alkamispaivana ja saa kayttaa huonetta
kuntoutuksen paattymiseen saakka.

 Laskuta majoitus vain toteutuneista yopymisvuorokausista. Jos kuntoutuksen
kesto on esim. 5 vuorokautta, laskuta majoitus enintaan 4
yopymisvuorokaudelta.
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Ei-majoittuvien laheisten ruokailun hinnat

 Hinta 13 Ruokailu ei-majoittuville, Idheinen yli 12 v

« Ei-majoittuvan aikuisen laheisen seka 12-vuotiaan ja yli 12-vuotiaan ei-majoittuvan sisaruksen
ruokailun hinta/hlé. Hinta sisaltéa vahintdan yhden aterian seka 1-2 valipalaa.

 Hinta 14 Ruokailu ei-majoittuville, laheinen alle 12 v

« Alle 12-vuotiaan majoittuvan sisaruksen ruokailun hinta, joka sisaltaa vahintaan yhden aterian
seka 1-2 valipalaa.

Kela|Fpa
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Muut hinnat

 Hinta 15, Ennakkoyhteydenotto, peruuntunut kuntoutus

« Ennakkoyhteydenoton hinta, jos kuntoutus peruuntuu toteutuneen ennakkoyhteydenoton
jalkeen.

 Kuntoutuspalautteen kdanndskustannukset ruotsin kielelle, jos ruotsinkielinen
asiakas osallistuu suomenkieliseen palveluun.
« Hinta 16, Lyhyt kuntoutuspalaute ja seurantapalaute ruotsinkieli
« Hinta 17 Kuntoutuspalaute ruotsinkiel

 Kuntoutuspalautteen kddnndskustannukset saamen kielelle, jos saamenkielinen
asiakas osallistuu suomenkieliseen palveluun.
« Hinta 23, Lyhyt kuntoutuspalaute ja seurantapalaute saamenkieli
« Hinta 24, Kuntoutuspalaute saamenkieli.

46 25112025 Kelal Fpa



Laskutusohjeita

» Laskuta arvonlisévero arvonlisaverolain mukaisesti. Huomioi Verohallinnon terveyden- ja
sairaanhoidon arvonlisaverotusta koskeva syventava vero-ohje ja erityisesti kuntoutuspalveluja
koskeva ohje kohdassa 3.8. Vero-ohjeessa on kuvattu laakinnallisten kuntoutuspalvelujen
verokohtelu.

« Laskuta vain toteutuneesta kuntoutuksesta aiheutuneet kustannukset. Jos asiakas keskeyttaa
kuntoutuksen, laskuta kuntoutuksesta aiheutuneet kustannukset kuntoutuksen keskeytymiseen
saakka.

« Voit laskuttaa viimeisen toteutuneen kuntoutusjakson jo ennen seurantayhteydenoton
toteuttamista. Huolehdi talloin, ettd seurantayhteydenotto tulee toteutetuksi.
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Asiakkaan sairastuessa adkillisesti ohjeet loytyvat palvelukuvauksesta

» Palvelukuvauksen liitteessa * Yleiset vaatimukset kuntoutuksen toteuttamiselle’ ohjeistetaan, miten
toimitaan, jos asiakas tai laheinen sairastuu akillisesti kuntoutusta edeltdvana iltana klo 16 jalkeen

tai kuntoutuspaivan aamuna.

« Jos liitteeseen kirjatut edellytykset sairastumispaivan laskuttamiseen tayttyvat, voit laskuttaa
kuntoutuspalvelun vuorokausihinnan. Kirjaa talléin laskutuslomakkeen KU201 laskutuksen
peruste-kenttaan tai verkkolaskuun perusteeksi “Akillinen sairastumispaiva”.

« Kuntoutuspalvelun vuorokausihinnan lisaksi muita hintalajeja voi laskuttaa akillisen sairastumisen
tilanteissa vain, jos kyseisia palvelun osia on kaytetty (esim. majoitus ja ruokailu).
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Kysymyksia
* Minne ohjautuvat Turnerin oireyhtymaa ja Klinifelterin oireyhtymaa sairastavat

lapset?
« Ko. sairausryhman lapset ohjataan harvinaissairaiden lasten kursseille.
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Kiitos osallistumisesta! Tyoniloa!

kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi
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