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Skicka handling 
 
Funktionen Skicka handling är tills vidare tillgänglig endast för välfärdsområden och 
kommuner. Med funktionen kan du skicka kundernas ansökningar om grundläggande 
utkomststöd med bilagor till FPA.  
 
Välj Skicka handling i navigeringsmenyn och ge personbeteckningen för den kund vars 
handlingar du ska skicka.  
 

 
Bild 1. Exempel på användargränssnittet när funktionen Skicka handling har valts. 
 
När du klickar på knappen Sök visas en vy där du kan skicka handlingar som gäller det 
grundläggande utkomststödet. Ansökningar om grundläggande utkomststöd och 
tillhörande bilagor kan skickas på kundens begäran eller med stöd av 18 a § i lagen om 
utkomststöd.  
 
Obligatoriska uppgifter som ska anges i samband med att en handling skickas är  

• Ämne  

• Grundläggande utkomststöd 

• Typ av handling  

• Bostadsrelaterade dokument eller bilaga 

• Bostadserbjudande 

• Underhållsavtal/dom 

• Bilaga till ansökan 

• Ansökan 

• Räkning 

• Bouppteckning 

• Utlåtande från socialvården 

• Kontoutdrag 

• Anställningsintyg 
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• Inkomstutredning 

• Hyresavtal 

• Grund för att handlingen skickas 

• På kundens begäran 

• Lagen om utkomststöd (§ 18 a). 
 
Vid behov kan fritt formulerade tilläggsuppgifter läggas till handlingen. Handlingen ska 
vara i pdf-format och storleken får vara högst 10 MB. Flera handlingar kan inkluderas i 
en försändelse. Du kan också ta bort någon av handlingarna innan försändelsen 
skickas. 
 

 
Bild 2. Exempel på vyn Skicka handlingen innan handlingarna har skickats. 
Personbeteckningen är fiktiv. 
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Som bekräftelse på att handlingarna har skickats visas meddelandet ”Handlingarna har 
skickats”. I fältet Tidigare kontakter längst ner på skärmen visas metadata för de 
handlingar som kunden har skickat till FPA under 30 dagar.  
 
 
 
 
 
 


